Prof. dr hab. Anna Dabrowska Warszawa, dnia 30.05.2025 r.
Katedra Badan Zachowan Konsumentow

Instytut Zarzadzania

Kolegium Zarzgdzania i Finanséw

Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie

Recenzja pracy doktorskiej mgra inz. Bartosza Kwiatkowskiego
sUwarunkowania rozwoju zrownowazonych innowacji produktowych — perspektywa
przedsi¢biorcow i konsumentéow”
napisanej pod kierunkiem promotor dr hab. Hanny Gérskiej-Warsewicz, prof. SGGW
i promotor pomocniczej dr Oleny Kulykovets
w Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie w Instytucie Zarzadzania

w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci

Podstawa wykonania recenzji jest pismo Senatu Szkoty Glownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie informujace, 7e na posiedzeniu w dniu 31 marca 2025 r. zostatam
powotana do objgcia funkcji recenzenta rozprawy doktorskiej mgra inz. Bartosza
Kwiatkowskiego pt. ,,Uwarunkowania rozwoju zrownowazonych innowacji produktowych —
perspektywa przedsigbiorcoéw i konsumentow” (dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina nauki
o zarzadzaniu i jako$ci) uchwalg nr 75 — 2024/2025.

Postgpowanie w sprawie nadania stopnia doktora Jest prowadzone na podstawie Ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszymi nauce (Dz. U. z 2024 r. poz. 1571 z
pozn.zm.) oraz Uchwaty Nr 89 —2022/2023 Senatu SGGW z dnia 26¢zerwca 2023 r. w sprawie
uchwalenia Regulaminéw przeprowadzenia postgpowan w sprawie nadania stopnia doktora w
Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

Zgodnie z Ustawg o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule
W zakresie sztuki ,orozprawa doktorska, przygotowywana pod opieka promotora albo pod
opiekg promotora i promotora pomocniczego, powinna stanowi¢ oryginalne rozwigzanie
problemu naukowego lub oryginalne rozwigzanie problemu w oparciu o opracowanie
projektowe, konstrukcyjne, technologiczne, lub oryginalne dokonanie artystyczne, oraz
wykazywa¢ ogélng wiedze teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej lub

artystycznej oraz umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej lub artystyczne;j”.



Ocena pracy doktorskiej mgra inz. Bartosza Kwiatkowskiego ,,Uwarunkowania
rozwoju zrébwnowazonych innowacji produktowych — perspektywa przedsigbiorcow i
konsumentéw” wykonana zostata na podstawic nastgpujacych kryteridw: sformutowanie
tematu rozprawy i problemu badawczego, sformutowanie celow, hipotez badawczych, przyjeta
metodyka badan, uktad tresci, ocena merytoryczna i formalna pracy, nowe wartos$ci wniesione

do teorii, przydatno$¢ pracy dla praktyki.
1. Wybér tematu i problematyka rozprawy

Zréwnowazone innowacje facza korzysci $rodowiskowe, spoteczne i gospodarcze,
przynoszac pozytki zaréwno przedsigbiorstwom, spoleczenstwu, jak 1 konsumentom.
Zréwnowazony produkt to taki, ktory zostat zaprojektowany i wyprodukowany w sposob
minimalizujacy jego negatywny wplyw na $rodowisko naturalne zaréwno na etapie wyboru
surowcow, poprzez technologi¢ produkcji, az do sposobu utylizacji po zakofczeniu jego
uzytkowania. Problematyka ta nabiera na znaczeniu wobec rosngcego zagrozenia dla planety i
ludzkosci. Stad w dobie rosngcej $wiadomosci ckologicznej, firmy coraz czgiciej staja przed
wyzwaniem tworzenia produktéw, ktére nie tylko speniajg oczekiwania jakosciowe, ale
rowniez sg przyjazne dla $rodowiska, natomiast konsumenci stajg si¢ bardziej wymagajacy,
oczekujge od marek, ze bedg one odpowiedzialnie podchodzity do kwestii zrownowazonego
rozwoju. Oba te dziatania wpisujg si¢ w spoleczng odpowiedzialnosé.

Temat, jaki podjgt Doktorant ,Uwarunkowania rozwoju zréwnowazonych innowacji
produktowych — perspektywa przedsicbiorcow i konsumentow” nalezy uznaé za bardzo
aktualny i wazny wobec koniecznosci ochrony srodowiska naturalnego i sprostania
dokonujgcego si¢ rozwoju rynku i oczekiwan konsumentoéw. Oznacza to, ze badania nad
uwarunkowaniami rozwoju zréwnowazonych innowacji produktowych majg nie tylko walor
poznawczy, ale i aplikacyjny. Podjecie problemu badawczego w recenzowanej dysertacji
doktorskiej autorstwa Pana mgra inz. Bartosza Kwiatkowskiego uwazam za w pelni
uzasadniony. Poniewaz badania dotyczg sektora spozywczego warto bylo to zaakcentowaé w
tytule, np. Uwarunkowania rozwoju zrbwnowazonych innowacji produktowych — perspektywa
przedsigbiorcow i konsumentéw na przykladzie rynku spozywczego”.

Nalezy podkresli¢, ze we Wprowadzeniu Doktorant bardzo szczegdlowo uzasadnil

wybor tematu, a takze wskazal na interdyscyplinamos$¢ podjetej problematyki badawczej.



2. Cele pracy (gléwny, szczegolowe, poznawcze, metodologiczne, pragmatyczne) i model

badawczy

Celem gtownym pracy, co wynika z tresci dysertacji (s. 12, pkt. 1.1), jest identyfikacja

uwarunkowaft wptywajacych na rozwoj zréwnowazonych innowacji produktowych z

perspektywy przedsigbiorcow i konsumentow. Szczegdlng uwage Doktorant zwrécit na

zbadanie zaleZznosci migdzy zmiennymi, takimi jak: informacje, korzysci ekonomiczne,

funkcjonalne, postrzegana kompleksowosé, postrzegane ryzyko i spoleczne postrzeganie

zrownowazonych innowacji produktowych.

Cele szczegotowe skupiaty si¢ na:

1.

Identyfikacji celow wdrazania zrownowazonych innowacji produktowych przez
przedsigbiorcow.

Identyfikacji barier we wdrazaniu zréwnowazonych innowacji produktowych w
przedsi¢biorstwach.

Identyfikacji ~skojarzen konsumenckich ze zréwnowazonymi innowacjami
produktowymi.

Analizie zaleznosci migdzy uwarunkowaniami wplywajacymi na  rozwoj
zrownowazonych innowacji produktowych z perspektywy przedsicbiorcow.

Moze lepszym celem byloby: OkreSleniec i analiza zaleznosci miedzy
uwarunkowaniami  wptywajgcymi  na rozwdj zréwnowazonych innowacji
produktowych z perspektywy przedsigbiorcow.

Analizie zaleznosci migdzy uwarunkowaniami wplywajacymi na rozwoj
zrownowazonych innowacji produktowych z perspektywy konsumentow

Uwaga jak wyzej.

Doktorant sformutowac sze$¢ celow poznawczych i pieé celow metodologicznych, co

zastuguje na uwagg, bowiem przybliza to obszar podejmowanych zagadnien badawczych.

Za cele poznawcze przyjat:

L

Analizg kontekstow badan naukowych dotyczacych innowacii, innowacji
produktowych oraz zrownowazonych.

Okreslenie luki badawczej w zakresie objetym celem niniejszego badania.
Zidentyfikowanie celow oraz barier wdrazania zrOwnowazonych innowacji
produktowych przez przedsigbiorcow.

Okreslenie  postrzegania zrownowazonych —innowacji produktowych przez

konsumentow.



5. Zidentyfikowanie zalezno$ci migdzy zmiennymi, takimi jak: informacje, korzysci
ekonomiczne, funkcjonalne, postrzegana kompleksowos¢, postrzegane ryzyko oraz
spoteczne postrzeganie zrownowazonych innowacji produktowych.

6. Wskazanie kierunkéw przysztych badan w zakresie innowacji, innowacji

produktowych i zrbwnowazonych.

Natomiast wsrod celdow metodologicznych wyroznit:

e Identyfikacj¢ dotychczas opublikowanych systematycznych przegladow literatury i
analiz bibliometrycznych w zakresie innowacji, innowacji produktowych i
zrownowazonych.

e Zastosowanie tradycyjnego przegladu literatury w formie state of the art w odniesieniu
do innowacji, innowacji produktowych i zrownowazonych.

e Zastosowanie analizy bibliometrycznej literatury w zakresie innowacji produktowych i
zrownowazonych.

e Zastosowanie analizy systematycznego przegladu literatury metodg PRISMA
w przypadku zrownowazonych innowacji.

e Zastosowanie modelowania réwnan strukturalnych do analizy wynikéw pozyskanych
w badaniu przedsi¢gbiorcow i konsumentow.

Za cel pragmatyczny Doktorant przyjat opracowanie implikacji praktycznych dla
przedsigbiorstw dotyczacych skutecznego wprowadzania zrownowazonych innowacji oraz
umozliwiajagcych przedsigbiorstwom lepsze dopasowanic produktow do oczekiwan
konsumentow.

W nawigzaniu do przyjetego podejscie Doktorant w sposob bardzo przejrzysty
przedstawit w formie tabelarycznej wraz z komentarzem strukture procesu badawczego. Zakres
prowadzonych badan literaturowych przypisal do poszczegélnych podrozdzialdow, a takze
wskazal na zastosowane rodzaje analizy.

Do tej cz¢Sci dysertacji nie wnoszg uwag.

3. Uklad i struktura rozprawy

Dysertacja doktorska mgra inz. Bartosza Kwiatkowskiego stanowi interesujgce studium
teoretyczno-empiryczne mieszczace si¢ w dyscyplinie nauk spolecznych, dziedzina: nauki o
zarzgdzaniu i jako$ci. Praca, wraz z bibliografig (261 pozycji, 16 stron) i aneksem (38 stron)
liczy 194 strony, zawiera S5 tabel i 12 rycin, ktore ilustruja tok wywodéw oraz urozmaicaja

narracje.



Literatura zostata wyselekcjonowana pod katem podjetej problematyki, jest réznorodna,
adekwatna do omawianych zagadnien.

Rozprawa sklada si¢ z wprowadzenia, siedmiu rozdzialéw, w tym zakohczenia,
bibliografii, spisu rycin, spisu tabel, ancksu zawierajacego cztery zalaczniki: (1) kwestionariusz
CAWI - badanie wéréd przedsigbiorcow; (2) wyniki badania wsrod przedsigbiorcow: 3)
kwestionariusz  CAWI - badanie wsrod konsumentow; 94) wyniki badania wsrod
konsumentdw.

We wprowadzeniu (ss. 9 — 11; 3 strony) Doktorant w sposéb syntetyczny przyblizyt
zrownowazony rozwoj i zrtownowazone innowacje, a takze bardzo dokladnie uzasadnit wybor
tematu dysertacji i podjgtego problemu badawczego. Wskazat i oméwit umiejscowienie
problematyki badawczej w teorii nauk o zarzadzaniu i jakosci, wyrézniajac: teori¢ zasobow,
teori¢ zasobowg, teorig¢ interesariuszy, koncepcje zarzadzania przez warto$é. Podkreslit, ze
tematyka innowacji jest szeroko opisywana w literaturze polskiej, jak i $wiatowej. Ten
fragment jest obudowany bogatg literatura.

Doktorant przedstawit takze cel glowny pracy (ktéry powtorzyt na s. 12, rozdziat 1). W
czgsci koncowej syntetycznie przedstawit zawarto$é poszczegdlnych rozdziatow.

Jak zauwazono wczesniej, praca sklada si¢ z siedmiu rozdzialow, poprzedzonych
wprowadzeniem. Rozdziaty sg bardzo zréznicowane, co do objetosci.

Rozdziat 1 Cele pracy i model badawczy (ss. 12-15, 4 strony, w spisie tresci podano 12-
14) ocenitam wczesniej.

Rozdzial 2 Przeglgd literatury w zakresie innowacyi, innowacji produktowych oraz
innowacji zréwnowazonych (ss. 16-74, 58 stron). Doktorant bardzo rzetelnie przedstawit
metodyke badan literaturowych wyrézniajac trzy grupy kontekstow: (1) badania literaturowe
w  zakresie innowacji opierajace si¢ na tradycyjnym przegladzie literatury wraz z
uzasadnieniem, dlaczego nie zastosowano przegladu bibliometrycznego i systematycznego
przegladu literatury; (2) badania literaturowe w zakresie innowacji produktowych przy
wykorzystaniu analizy bibliometrycznej, mapy wizualizacji wspotwystepowania stow
kluczowych wskazanych przez autorow uwzglednionych publikacji oraz tradycyjnego
przegladu literatury; (3) badania literaturowe w zakresie innowacji zrOwnowazonych przy
wykorzystaniu przegladu dotychczas opublikowanych systematycznych przegladow literatury
1 analiz bibliometrycznych, analizy bibliometrycznej, systematycznego przegladu literatury
oraz tradycyjnego przegladu literatury. Do kazdego z badan Doktorant wskazat sciezke
wyszukiwania i bazy danych. Systematyczny przeglad literatury zostal przeprowadzony za
pomocg metody PRISMA, ktéra jest wykorzystywana w naukach o zarzadzaniu 1 jakosci.
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Obejmuje 8 etapow (Planowanie; Wyszukiwanie; Selekcje badan; Ekstrakcj¢ danych; Oceng
Jakosci badan; Analizg danych; Interpretacj¢ wynikéw i Raportowanie). Wzbogacat
przeanalizowany dorobek tabelami zawierajacymi przeglad najczesciej cytowanych pozycji
literatury, a takze tabelami bgdacymi przegladem definicji, czy rodzajow innowacji w ramach
wyroznionych grup kontekstow. W analizie bibliometrycznej Doktorant wskazal liczbg
publikacji w analizowanym okresie, kraje afiliacji autorow, ranking autoréw, ranking o$rodkéw
naukowych, klastry z najczg$ciej wystepujacymi stowami kluczowymi.

Rozdziat koniczy podsumowanie, czego nie odnajdujemy w pozostatych rozdziatach, w
ktorym Doktorant uzasadnia przyjete podejécie badawcze w kontekécie identyfikacji luki
badawczej i przeprowadzenia badan empirycznych. Wkiadem Doktoranta do dorobku z
podj¢tej problematyki w ramach nauk o zarzadzaniu i jako$ci poza dokonang analiza jest
autorska propozycja definicji pojecia zréwnowazone innowacje produktowe (s. 74):
wZrownowazone innowacje produktowe to proces projektowania, opracowywania i wdrazania
nowvch lub ulepszonvch produktow, ktére integrujq aspekty srodowiskowe, spoleczne i
ekonomiczne w celu minimalizacji negatywnego wplywu na srodowisko, optymalizacji
wykorzystania zasobéw oraz wspierania zrownowazonego rozwoju.”’

Niewatpliwie Doktorant podjat bardzo duzy trud i wykazat si¢ ogromng dociekliwoscig
dokonujac przeglagdu dorobku literaturowego. Rodzi si¢ jednak watpliwo$é, czy bardziej
syntetyczne ujgcie skupiajace si¢ na podjetych w dalszej czgsci dysertacji zagadnieniach i
obszarze badawczym odnoszacym si¢ do sektora spozywczego nie byloby z pozytkiem dla
struktury pracy i jej przejrzystosci, symetrycznosci. Jeszcze raz pragne podkresli¢, ze nie
umniejszam pracy, jaka Doktorant wykonat, co pozwolito mu takze wzbogaci¢ wiedze na temat
podjetej problematyki.

Rozdziat 3 Metodyka badar empiryeznych (ss. 75-88, 13 stron) zaczyna sie od
wprowadzenia. Nie ma potrzeby czynié to w przypadku kazdego z podrozdzialow — uwaga ta
dotyczy i pozostatych czesci dysertacji. Tres¢ rozdziatu koncentruje si¢ na trzech obszarach:
identyfikacji luki badawczej i sformutowaniu pytan badawczych, przedstawieniu modelu
badawczego, przedstawieniu sformutowanych hipotez dotyczacych zrownowazonych
innowacji produktowych, z uwzglednieniem o$miu konstruktow (korzysci ekonomiczne,
funkcjonalne, postrzegane ryzyko, kompatybilnos¢, relatywna przewaga) oraz omowieniu
narzedzia badawczego i instrumentéw pomiaru. W tym rozdziale Doktorant czyni odniesienie
do sektora spozywczego, ktory jak stusznie zauwaza odgrywa kluczows role w gospodarce i

spoleczenstwie. Formutuje cztery pytania badawcze (s. 76) odnoszace sie do dwoch podmiotow

rynku — przedsigbiorcow i konsumentow:



e Jaki jest cel wprowadzania innowacji przez przedsigbiorstwa?
* Jakic sg glowne bariery wystgpujace podczas wprowadzania innowacji w praktyce
biznesowej?
o Jakie s3 skojarzenia konsumentéw zwigzane ze zrownowazonymi innowacjami
produktowymi?
* Jakic sg uwarunkowania rozwoju zrownowazonych innowacji produktowych w opinii
przedsigbiorcow, a jakie w opinii konsumentow?
Nalezato doprecyzowac, ze chodzi o sektor spozywczy.
Stormutowanie kazdej z 10 hipotez badawczych Doktorant poprzedza pewng refleksjg
I podsumowaniem wynikajacym z poglebionego i bardzo rzetelnego przegladu literatury
przedmiotu. Hipotezy brzmig nastgpujaco (ss. 78-81):
H1. Korzysci funkcjonalne zréwnowazonych innowacji produktowych determinujg
postrzegane ryzyko.
H2.a. Informacje o zréwnowazonych innowacjach produktowych determinujg ich
postrzegang kompatybilnos$¢.
H2.b. Informacje o zréwnowazonych innowacjach determinujg ich relatywng
przewagg.
H2.c. Informacje o zrownowazonych innowacjach produktowych determinujg ich
postrzegane ryzyko.
H.3. Postrzegana kompatybilno$¢ zréwnowazonych innowacji  produktowych
determinuje ich spoteczne postrzeganie.
H4.a Kompleksowos¢ technologiczna zrownowazonych innowacji produktowych
determinuje ich relatywna przewage.
H4.b. Kompleksowos$¢ technologiczna zrownowazonych innowacji produktowych
determinuje postrzegane ryzyko.
HS. Korzysci ekonomiczne zrownowazonych innowacji produktowych determinuja ich
postrzegane ryzyko.
Brak zaakcentowania, iz chodzi o sektor spozywczy powoduje, ze ich brzmienie ma
charakter uniwersalny.
Na podstawie sformulowanych hipotez Doktorant przedstawil w formie graficznej
bardzo czytelny model badawczy (s. 81).
W kolejnej czgsci rozdziatu zostaty scharakteryzowane narzedzia badawcze i

instrumenty pomiarowe. Nalezy podkresli¢ rzetelnoé¢é Doktoranta Jako badacza. Na s. 83



czytamy: ,,Projektowane badanie miato charakter replikacyjny z uwzglednieniem wczesniej
przeprowadzonych badan empirycznych (Flight i in., 2011; Kumar i in., 2013)”. W badaniu
uwzglednit osiem wezesniej wymienionych konstruktéw. W formie tabelarycznej Doktorant
przedstawit zmienne, wskazniki i pozycje skali zastosowane w badaniu (ss. 83-84).

Sformutowanie tytutu podpunktu 3.4 (s. 85) raczej powinno brzmie¢: Metodyka badan
empirycznych przeprowadzonych wéréd przedsi¢biorcéw i charakterystyka respondentow,
zwlaszcza, ze jego tre$¢ miesci si¢ na dwoch stronach. W badaniu uczestniczylo 256
przedsigbiorcow reprezentujacych przedsigbiorstwa handlowe (50), produkcyjne (110) oraz
ustugowe (96). Respondentami byli: wiasciciele, menedzerowie lub kierownicy zaktadéow.
Badanie przeprowadzono w okresie od pazdziernika 2022 do marca 2023 roku. Zastosowano
dobor celowy, wykorzystano metodg kuli $nieznej, technike CAWI.

Celem badan nie moze by¢ zbadanie tylko np. identyfikacja zaleznosci i ich analiza.
Podobna uwaga dotyczy pkt. 3.5. Szerzej mozna byto opisaé technike CAWI, metod¢ kuli
Snieznej w Swietle literatury przedmiotu, zwracajac uwage na ich zalety i wady. W tabeli 32 (s.
86) w wierszu 3 podano ,,Obszar podstawowej dziatalnoéci” wyrézniajac rynek krajowy,
lokalny mi¢dzynarodowy i regionalny — jest to obszar terytorialny prowadzonej dziatalnosci.

W badaniu przeprowadzonym wséréd konsumentow uczestniczyto 995 petnoletnich
respondentow: 62,51% kobiet i 37,49% mgzczyzn. Podobnie, jak w przypadku badania
przedsigbiorcéw, okres badawczy trwal od pazdziernika 2022 do marca 2023 roku,
zastosowano dobor celowy préby i wykorzystano rowniez metode kuli $nieznej, technike
CAWI.

Z kolei, w tabeli 33 — tytut powinien wskazywac, jacy respondenci sg charakteryzowani.
Wymieniono w niej ,,Opinia o dochodzie” wiasciwsze byloby: ,»Sposob gospodarowania
pienigdzmi” i skorzystanie z przyjetych w badaniach GUS, CBOS subiektywnych ocen:
»Zyjemy bardzo biednie — nie starcza mi (nam) nawet na podstawowe potrzeby; Zyjemy
skromnie — musimy na co dzien bardzo oszczednie gospodarowad; Zyjemy $rednio — starcza
nam na co dzien, ale musimy oszczgdza¢ na powazniejsze zakupy; Zyjemy dobrze — starcza
nam na wiele bez specjalnego oszczedzania; Zyjemy bardzo dobrze — moge¢ (mozemy) pozwolic¢
sobie na pewien luksus; Trudno powiedzie¢”. Analizujac uzyskane wyniki mozna byto okresli¢
profil przecigtnego respondenta.

W rozdziale 4 Uwarunkowania rozwoju zréwnowazonych innowacji produktowych —
perspektywa przedsigbiorstw (ss. 89-98; 9 stron) przyblizone zostaly wyniki w trzech

wyroznionych grupach zagadnien: cele wprowadzania innowacji w opinii badanych



przedsigbiorcOw, bariery utrudniajgce wdrazanie innowacji oraz uwarunkowania rozwoju
innowacji produktowych w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju.

Wsrdd celow wprowadzania innowacji przez badanych przedsigbiorcow wyrdznionych
zostalo osiem kluczowych pozycji, ktore trudno nazwac jednoznacznie stwierdzeniami. Z
przedstawionych wynikow badania wynika, Ze najwigcej pozytywnych ocen otrzymaty dwa
cele wprowadzania innowacji, a mianowicie ,,zwi¢kszenie obrotow/zysku przedsi¢biorstwa” —
84,4% pozytywnych ocen (zdecydowanie tak i raczej tak) i ,,zwigkszenie znajomosci
przedsigbiorstwa/marki — 80,5% pozytywnych ocen. Dla przejrzystosci mozna byto rekodowac
uzyskane wyniki wyrozniajac oceny pozytywne, neutralne 1 negatywne. Ponadto
uszeregowanie czynnikow wedlug waznosci, stworzyloby bardziej czytelny obraz postaw
przedsigbiorcow.

W przypadku barier wprowadzania innowacji wyrozniono 11 przyczyn. Najwigcej ocen
pozytywnych otrzymata bariera wysokie koszty - 80,1% pozytywnych. Na drugim miejscu
uplasowata si¢ przyczyna — zbyt wysokie oprocentowanie kredytow — 65,0% pozytywnych
ocen. Odchodzi si¢ od liczenia wartosci $redniej, poniewaz ocena neutralna znieksztatca
uzyskane wyniki.

Szkoda, ze Doktorant nie podjat analizy wedtug przyjetych cech/zmiennych.

W dalszej kolejnosci rozdziatlu Doktorant skonstruowal model na podstawie wynikow
badania przy zastosowaniu 8 konstruktow, ktore zawieraly 33 pozycje, cechujace si¢
satysfakcjonujagcymi wartosciami tadunkow czynnikowych. Dokonat oceny jego spojnosci
wewnetrznej i rzetelnosci przy zastosowaniu dobrze dobranych wskaznikow, a takze ocenit
trafnos¢ konwergencyjng. Uzyskane wyniki potwierdzily solidnos¢ i wiarygodnosé
zastosowanego modelu badawczego 1 akceptowalng trafno$é¢ konwergencyjng. Dalsza analiza
wykazata brak wystapienia zjawiska wspotliniowosci zmiennych.

Wyniki analizy tadunkow krzyzowych dowiodly, ze:
— hipoteza H1, zostata odrzucona,
— dwie hipotezy H2a i H2b zostaly przyjete (odpowiednio B = 0,582, p = 0,000 oraz B =

0,377, p = 0,000),

— hipoteza H2.c. zostata odrzucona (B = -0,082, p=0,154),
— hipotezy: H3 (B = 0,478, p = 0,000), H4.a (B = 0,338, p < 0,05), H4.b (B = 0,680, p <

0,05), H5 (B = 0,181, p = 0,020), H6 (B8 = 0,326, p = 0,000) oraz H7 (B = 0,226, p =

0,000) zostaty przyjete.

Model strukturalny PLS-SEM z badania przedsigbiorcow Doktorant przedstawil na
wykresie 11 (s. 98).



Rozdzial 5 Uwarunkowania rozwoju zréwnowazonych innowacji produktowych —
perspektywa konsumentow (s. 99-118, 19 stron) zawiera cztery obszary badawcze: (1) analiza
postrzegania cech zréwnowazonych innowacji produktowych (zmiana wygladu opakowania,
zmiana skfadu produktu, wzbogacenie produktu o dodatkowe sktadniki); (2) skojarzenia
konsumentéw z produktami zréwnowazonymi, ze szczegélnym uwzglednieniem zywnosci
(aspekty zdrowotne, wartosci odzywcze, cechy zwigzane z wytwarzaniem produktow
zrownowazonych); (3) zachowania i preferencje konsumentéw w zakresie decyzji zakupowych
oraz wyboru miejsc zakupu; (4) uwarunkowania rozwoju zrownowazonych innowacji
produktowych z wykorzystaniem modelowania réwnan strukturalnych (PLS-SEM) w
programie SmartPLS 4.

Doktorant przeanalizowat 14 cech zréwnowazonych innowacji produktowych. Do
uszeregowania ich waznosci zastosowat $rednig ocen. Najwyzsza warto$é uzyskat czynnik
zmiana wiclkosci opakowania. Zapewne dopemieniem bytby komentarz na temat downsizingu,
czyli celowym zmnigjszaniu gramatury produktow spozywczych, przy zachowaniu
dotychczasowych rozmiaréw opakowania oraz utrzymaniu jakosci i ceny (Downsizing w ocenie
polskich konsumentéw. Raport z badania na zlecenie UOKIK, ARC Rynek i Opinia, SGH,
Warszawa 2023). Najwigcej ocen 5 (zdecydowanie zgadzam si¢) uzyskato stwierdzenie
dotyczace wzbogacenia produktu o dodatkowe sktadniki (26,6% wskazan). Wazno$¢ cech
Doktorant analizowat wedlug plci wykorzystujac test U Manna-Whitneya, poziomu
wyksztatcenia (test Kruskala-Wallisa), miejsca zamieszkania respondentow (test Kruskala-
Wallisa). RéZnice w ocenach stwierdzen byty istotne statystycznie w zaleznosci od poziomu
wyksztalcenia i miejsca zamieszkania, natomiast ple¢ nie miata istotnego wplywu na wyniki.

Drugim obszarem dociekan naukowych byla analiza skojarzen konsumentow z
produktami zréwnowazonymi na przykladzie zrownowazonych produktow zywnosciowych.
Zabrakto uzasadnienia, dlaczego analiza dotyczy tylko skali 4 — zgadzam sie. Najwiece;
wskazan uzyskalo stwierdzenie ,Ma wicksza zawartosé skladnikéw odzywczych” (41,2%
wskazan). W tym przypadku poglebiona analiza odnosita si¢ do pfci, poziomu wyksztalcenia
oraz miejsca zamieszkania. Dopelieniem powinna by¢ puenta dotyczaca réznic istotnych
statystycznie.

Trzeci aspekt badawczy dotyczyl zachowan konsumenckich w zakresie produktow
innowacyjnych. Uszeregowanie stwierdzen wedtug klucza, np. bardzo wazne, albo oceny
pozytywne pozwolitoby precyzyjniej okresli¢ hierarchie. Analiza obejmowata réwniez

odniesienie do w/w cech respondentow.
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W koncowym etapie tego rozdziatu Doktorant odnoszac si¢ do uwarunkowan rozwoju

zrownowazonych innowacji produktowych w opinii konsumentéw, przetestowat model i
dokonat weryfikacji hipotez badawczych, zastosowat réwniez 8 konstruktéw, ktore zawieraly
33 zmienne, cechujgce si¢ warto$ciami tadunkéw czynnikowych powyzej 0,6. Tym samym
przyjat schemat rozwazan, jak w przypadku przedsigbiorcow. Na podstawie rzetelnej analizy
przy zastosowaniu dobrze dobranych wskaznikow statystycznych zweryfikowat hipotezy:

- odrzucit hipotezy: H2.c (B = 0,047, p =0,177) oraz H5 (B = 0,040, p =0,443),

- przyjat hipotezy: HI (8 =-0,194, p = 0,000), H2.a (8 = 0,727, p = 0,000), H2.b B

=0,445, p = 0,000), H3 (8 = 0,522, p = 0,000), H4.a (B = 0,327, p = 0,000), H4.b (B =
0,711, p = 0,000), H6 (8 = 0,220, p = 0,000) oraz H7 (B = 0,230, p = 0,000).

Na podstawie badania konsumentow Doktorant stworzy} model strukturalny PLS-SEM
(s. 122) — nie odnalaztam odniesienia do niego w tresci dysertacji.

Réwniez i w tym rozdziale Doktorant wykazal sic dociekliwoscia badawczg i
rzetelnoscig przeprowadzonej analizy.

Celem zachowania spojnosci tekstu na koficu kazdego rozdziatu powinno by¢ kroétkie
podsumowanie i zdanie wprowadzajace do kolejnych rozwazan.

Rozdzial 6 Weryfikacja hipotez i dyskusja wynikéw (ss. 123-134; 11 stron) stanowi
podsumowanie hipotez na podstawie badan przeprowadzonych wsrod przedsigbiorcow i
konsumentéw. Stwierdzil, iz dla przedsicbiorcow, kluczowe okazaly si¢ informacje o
produkcie, kompatybilnosé, relatywna przewaga i postrzegane ryzyko, ktére wpltywaty na
decyzje dotyczace innowacji. Dla konsumentéw podobnie, informacje o produkcie oraz
korzysci funkcjonalne mialy istotny wplyw na postrzegang warto$¢ i ryzyko zwigzane z
nowymi produktami. W obu przypadkach, postrzeganie innowacji w kontekécie spotecznym i
ryzyka miato duze znaczenie dla ich akceptacji.

Dyskusj¢ wynikow Doktorant przeprowadzit wykorzystujac przedstawiong wczesnie;
literatur¢ przedmiotu prowadzaca do konstatacji, ze zrownowazone innowacje produktowe
odnoszg si¢ do rownowagi miedzy korzysciami dla spoteczenstwa, gospodarki i Srodowiska.

Weryfikacj¢ hipotez Doktorant odnidst do wynikow badan przeprowadzonych przez
innych autoréw, wskazujgc na podobiefistwa i réznice. Dokonana dyskusja dowodzi
znajomosci literatury przedmiotu, a tym samym podj ¢tego problemu badawczego. Zabrakto mi
trochg¢ odwazniejszych wnioskow wskazujacych np. na poziom kompetencji konsumentow,
konieczno$¢ ich wyposazenia w odpowiednie informacje, odwotania do badan UOKiK nt.

promocji, koniecznos¢ przygotowania konsumentéw na okolicznosé wprowadzania
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innowacyjnych produktéw, nowych technologii, co ma szczegolne znaczenie na rynku
Zywnosci.

Rozdzial 7 stanowi Zakorczenie, w ktérym Doktorant sformutowal bardzo trafne
whioski, zdefiniowal zalecenia praktyczne, podkreslajac tym samym aplikacyjny charakter
dysertacji, a takze wskazal na kierunki przysztych badan, ktore mog3a postuzy¢ takze innym
autorom specjalizujgcym si¢ w podjgtej w dysertacji problematyce.

Na uwage zastuguje koncowa refleksja Doktoranta, ze dalsze badania nad
zrownowazonymi innowacjami powinny koncentrowaé si¢ na opracowaniu kompleksowych
metod ich pomiaru, faczeniu ré6znych podej$é badawczych oraz analizie ich wplywu na modele
biznesowe i regulacje prawne. Istotne jest rowniez zrozumienie roli edukacji ekologicznej w
akceptacji innowacji przez konsumentéw, poniewaz $wiadomosé $rodowiskowa odgrywa

kluczowg rol¢ w ksztattowaniu ich decyzji.

4. Uwagi formalne i redakcja pracy

Ogolnie rzecz biorgc, dysertacja doktorska z dyscypliny nauki o zarzadzaniu 1 jakosci
mgra inz. Bartosza Kwiatkowskiego ma nieliczne potknigcia o charakterze redakcyjnym, np.
brak spacji, brak interpunkcji, w tabelach raz sa procenty przy uzyskanych wynikach, innym
razem nie. Tym niemniej nie umniejszajg one warto$ci merytorycznej pracy, ktdrg oceniam

pozytywnie. Na stronie tytutowej brak numeru albumu.

5. Konkluzja

Rozprawa doktorska mgra inz. Bartosza Kwiatkowskiego pt. ,,Uwarunkowania rozwoju
zrownowazonych innowacji produktowych — perspektywa przedsiebiorcow i konsumentow”
przygotowana pod opiekag promotor dr hab. Hanny Gorskiej-Warsewicz, prof. SGGW
I promotor pomocniczej dr Oleny Kulakovets w Instytucie Zarzadzania Szkoly Gtownej
Gospodarstwa  Wiejskiego w Warszawie stanowi oryginalne rozwigzanie problemu
naukowego, spetnia zatem wymogi formalne.

Doktorant wykazat si¢ ogolng wiedzg teoretyczng w ramach poruszanej problematyki,
a takze zaprezentowal dobry warsztat badawczy. Rzetelno$¢ przeprowadzonych badan o
charakterze ilosciowym zaowocowato pozyskaniem bogatego i wartosciowego materiatu
empirycznego, ktory poshuzyt do zrealizowania przyjetych celow i weryfikacji postawionych

hipotez. Wnioski sformulowane w pracy doktorskiej, maja charakter aplikacyjny.
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Na podstawie lektury pracy doktorskiej mgra inz. Bartosza Kwiatkowskiego pt.
sUwarunkowania rozwoju zréwnowazonych innowacji produktowych — perspektywa
przedsigbiorcow i konsumentow” stwierdzam, ze recenzowana praca spelnia wymagania
stawiane przez obowigzujace prawo i zashuguje na ocen¢ pozytywna. Wnosze wiec o

dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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