NR SPRAWY: Cl.252.86.2024

Zalgcznik nr 2 do zapytania — wzor umowy

UMOWA NR ___ /C1/2024

zawarta pomiedzy:

Szkola Gléwnga Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie przy ul. Nowoursynowskiej 166, 02-787
Warszawa, zwang w dalszej tresci umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowang przez:

Zwanymi dalej facznie ,,Stronami”.

§1 PODSTAWA PRAWNA
Na podstawie procedury przeprowadzonej zgodnie z Zarzadzeniem nr 83 Rektora SGGW z dnia
16.06.2021 r. w sprawie wprowadzenia w Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
Regulaminu udzielania zamdwien, ktorych warto$¢ netto jest wyzsza niz 10 000,00 zt netto 1 jest
nizsza niz 130 000,00 zt netto, Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot

zamoOwienia okreslony w §3.

§2
DEFINICJE
Termin Definicja
Pakiet zmian do danej wersji Oprogramowania, zawierajacy

poprawki Usterek ujawnionych w danej wersji
Oprogramowania 1/lub modyfikacje wynikajace ze zmian

Aktualizacja

przepisOw prawa.

Nieplanowana przerwa w dziataniu oprogramowania lub
obnizenie jakosci dziatania oprogramowania spowodowany

Awaria
przez element konfiguracji czyli ktorykolwiek element
sktadowy Systemu

Blad/ Usterka Niezdolnos$¢ Systemu do realizacji funkcji zgodnie

z Dokumentacja, wynikajaca z przyczyn tkwigcych
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w Systemie, i zgloszona do Wykonawcy przez
Zamawiajacego zgodnie z zasadami okreslonymi

w niniejszej Umowie. Priorytety btedow zostaty okreslone w
nastepujacy sposob: Blad Krytyczny, Btad Wazny, Biad
Normalny.

Blad Krytyczny

Usterka w oprogramowaniu Systemu HMS SOLUTION
ktory uniemozliwia w ogbéle wykonanie funkcjonalnosci
programu, lub niedziatajaca funkcjonalnos¢ Systemu HMS
SOLUTION, powodujaca niemozno$¢ wykonywania przez
Zamawiajacego 1 jednostki przezen nadzorowane
obowigzkow wynikajacych z przepiséw prawa polskiego

I UE za posrednictwem Systemu HMS SOLUTION lub
problem polegajacy na wystgpieniu btedu replikacji danych,
ktoéry powoduje utrate spojnosci danych w Systemie HMS
SOLUTION

Blad Wazny

Usterka w oprogramowaniu Systemu HMS SOLUTION,
ktory nie stanowi zagrozenia dla wykonania funkcji
programu, ale utrudnia wykonanie pojedynczych operacji w
Systemie, badz powoduje konieczno$¢ wykonania
dodatkowych czynnosci w celu wykonania funkcjonalnosci
programu, lub problem nieprawidlowego wyswietlania
danych na ewidencjach lub listach dokumentow

Blad Normalny

Pozostate usterki Systemu

Dokumentacja

wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja przedmiotu
Umowy

Dzien roboczy

dzien, ktory nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy (od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00,
Z wylaczeniem sobot, niedziel 1 okre§lonych ustawg §wiat)

o$wiadczenie Wykonawcy zawierajace informacje

Oferta wymagane przez Zamawiajacego, okreslone w SIWZ,
ztozone w odpowiedzi na ogloszenie o zamdwieniu
Opis Przedmiotu Zamoéwienia opracowany na potrzeby
OPZ niniejszego postepowania zgodnie z najlepsza wiedzg
Zamawiajacego
Podwykonawca kaz‘dy pod@iot, kt’(')r.emu Wy‘konawca’zle‘:ca.wykonanie
jakiejkolwiek czgséci przedmiotu zamowienia
Ustuga odpowiedzialna za wsparcie funkcjonalna obstugi
HelpDesk : , .. .
Systemu, usuwania problemow bledow i awarii
SwWZz Specyfikacja Warunkow Zamdwienia
Strona Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznos$ci od kontekstu
Strony facznie: Zamawiajacy i Wykonawca
calo$¢ oprogramowania (z wylagczeniem systemu
System operacyjnego) realizujagcego wymagania biznesowe
Zamawiajacego okreslone w Umowie
umowa w sprawie zamowienia publicznego zawarta miedzy
Umowa Zamawiajacym, a Wykonawcg wraz ze wszystkimi aneksami

1 zalgcznikami do Umowy, stanowigcymi jej integralng czes¢
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ushugi w rozumieniu obowigzujacych przepisow
Ustugi 0 zamowieniach publicznych bedace przedmiotem
zamoOwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia
publicznego zawartego w SWZ

zamoéwienie publiczne w rozumieniu obowigzujacych
Zaméwienie publiczne przepisOw o zamowieniach publicznych, w wyniku ktorego
doszto do zawarcia Umowy

Zmiana wynik realizacji Zlecenia w ramach Ustugi Rozwoju

§3 PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje si¢, zgodnie z zapytaniem dot. postgpowania
W sprawie udzielenia zamdwienia publicznego oraz zgodnie ze swojg oferta, do §wiadczenia przez
Wykonawce na rzecz Zamawiajacego Ustugi Utrzymania oraz prawo do korzystania z najnowszej
aktualnej wersji Oprogramowania (licencja). Ustugi dotycza nastepujacych modutow,

stanowigcych niezalezne obszary funkcjonalne Oprogramowania:

Modut Opis Liczba licencji /
uzytkownikow
e-obiegdwka Obstuga obiegowki nielimitowana
e-wnioski Obstuga wnioskow nielimitowana
e_powiadomienia Obsiuga powiadomier'l nielimitowana
Obstuga oferty nielimitowana
e-oferta :
dydaktycznej
JHMS/roza Obstuga rozktadu zajgc nielimitowana
eHMS/pens Obstuga rozliczania nielimitowana
dydaktyki

2. Szczegblowy zakres, zasady i parametry $wiadczenia Ustug Utrzymania okresla Zatgcznik nr 1 do

Umowy — Opis przedmiotu zamowienia.

§4 TERMIN REALIZACJI UMOWY

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi przez okres 12 miesigcy od daty zawarcia Umowy.

§5 KORZYSTANIE Z SYSTEMU
1. Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu prawa do $§wiadczenia Ustlugi Utrzymania oraz
dokonywania instalacji aktualizacji oprogramowania w zakresie niezbednym do korzystania przez
Zamawiajacego z aktualnych jego wersji w trakcie trwania niniejszej umowy. Wykonawca takze
oswiadcza, ze dochowa nalezytej starannosci, aby instalowane lub udostepniane Zamawiajagcemu

oprogramowanie byto wolne od wad prawnych.



. Wykonawca oswiadcza, ze $wiadczona przez niego Ustuga Utrzymania oraz dokonywane
aktualizacje oprogramowania beda odbywac si¢ w szczegdlnosci zgodnie z przepisami prawa
obowigzujagcymi w trakcie trwania niniejszej umowy, w tym w szczegdlnosci zgodne
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
,Rozporzadzenie”) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2018 r., poz. 1000).

Dokonywanie instalacji aktualizacji oprogramowania przez Wykonawce odbywaé si¢
po wczesniejszym ustaleniu terminu instalacji z Zamawiajacym.

. Po zakonczeniu trwania niniejszej Umowy, Zamawiajagcemu przyshugiwa¢ bedzie prawo
do dalszego korzystania (w czasie nieograniczonym) z oprogramowania z ostatniej aktualnej
wersji tego oprogramowania istniejacej na dzien wygasni¢cia niniejszej Umowy, ktora
Wykonawca zobowiagzuje si¢ udostepni¢ z uwzglednieniem zasad okre§lonych w umowie.

. Zakres praw do korzystania z oprogramowania (licencji) i liczba uzytkownikéw mogacych
jednoczesénie korzysta¢ z oprogramowania zostata okreslona w Zalaczniku nr 1 do Umowy.

. Zamawiajacy zobowigzuje sie¢, ze bez zgody Wykonawcy, nie bedzie udostgpniaé
oprogramowania oraz dokumentacji dotyczacej oprogramowania osobom trzecim.

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢, ze nie bedzie zwielokrotnia¢ oprogramowania lub dokonywac jego
tlumaczenia w celu samodzielnego poprawiania btedow oprogramowania, pod warunkiem, ze na
jego zadanie bledy takie zostang usunigte.

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nieusuwania badZ czynienia nierozpoznawalnymi znakow
identyfikujacych Wykonawce jako podmiot, ktoéremu przystuguja prawa autorskie

do oprogramowania.

§6 PROCEDURA REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
Sposéb realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie Ustugi Utrzymania:
1) W ramach realizacji Ushugi Utrzymania, Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu poprawna,
wolng od Bledow, wad i usterek prace Systemu.
2) Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ Ustuge Utrzymania, zgodnie z Zatacznikiem nr 1 i 2
do Umowy z uwzglednieniem nastepujacych terminow:

a) w przypadku ujawnienia Btedu Krytycznego - Wykonawca zobowigzuje si¢ do jego
usunigcia w ciggu 24 godzin od momentu Zgloszenia. Zamawiajacy dopuszcza
rozwigzanie zastepcze umozliwiajace dziatanie Systemu, jednakze Wykonawca
zobowigzuje si¢ usung¢ Btad Krytyczny nie pdzniej niz 48 godziny od momentu

Zgloszenia



3)

4)

b) w przypadku ujawnienia Btedu Waznego - Wykonawca zobowigzuje si¢ do jego usunigcia
W ciggu 4 dni kalendarzowych od momentu Zgloszenia,

¢) w przypadku ujawnienia Blgdu Normalnego - Wykonawca zobowigzuje si¢ do jego
usunigcia,

d) w przypadku, gdy usuniccie Bledu bedzie wymagalo instalacji nowej wersji
Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje si¢ do jej zainstalowania. W tym przypadku
Wykonawca zobowigzuje si¢ do aktualizacji Dokumentacji,

e) Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuwania wszelkich usterek, wad, brakow, pomylek lub
btedéw merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz 10 dni
roboczych od dnia ich zgloszenia przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do ponoszenia wszelkich kosztow zwigzanych z usuwaniem

Bledow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia elektronicznego rejestru w Systemie Service

Desk w zakresie zrealizowanych Ustug Utrzymania.

§7 OBOWIAZKI WYKONAWCY

. Wykonawca zobowigzany jest do nalezytego i terminowego $wiadczenia ustug stanowigcych

przedmiot Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci:

a)

b)

c)

niezwlocznie poinformowa¢ Zamawiajacego o kazdym zdarzeniu, stanowigcym odstgpstwo
od regut przyjetych prawem i umowa, zaistniatym podczas wykonywania ustug,

przeszkoli¢ pracownikow w zakresie bhp, ppoz przed przystapieniem pracownikow
do wykonywania ustug,

przestrzega¢ zalecenh Zamawiajacego,

. Wykonawca o$wiadcza oraz gwarantuje, 1Z:

a)

b)

c)

Dysponuje wymaganymi uprawnieniami, wiedza, do$wiadczeniem, niezb¢dnymi do
prawidtowego wykonania Przedmiotu umowy,

Specjalisci udostepnieni przez Wykonawce oraz inne osoby wykonujace prace w ramach
realizacji Umowy posiadaja doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidlowego
wykonania Umowy,

Dokumentacja wytworzona oraz $wiadczone ustugi 1 wykonywane prace przez Wykonawce

beda zgodne z Umowa 1 beda realizowaty wszystkie wymagania opisane w Umowie.

. Wykonawca powinien zapewni¢ na czas wykonywania Przedmiotu Umowy kierownictwo o

odpowiednich kwalifikacjach, zdolne do prawidtowego wypelnienia zobowigzania wynikajacego

z Umowy, ktore zobowigzane jest do utrzymywania statego kontaktu telefonicznego z

Zamawiajacym.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé przedmiot umowy za posrednictwem pracownikow
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje 1 do§wiadczenie.

Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ przestrzega¢ odpowiedniej organizacji
prac zwigzanych z realizacja Umowy i zadan tak, aby zapewni¢ ich terminowe i prawidlowe
wykonanie oraz delegowac¢ do prac osoby posiadajgce niezbgdne uprawnienia i kwalifikacje oraz
wspotpracowaé w tym zakresie z Zamawiajacym.

Oceny prawidlowos$ci wykonania przedmiotu Umowy dokonuje Zamawiajacy.

Stwierdzone przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonaniu przedmiotu Umowy zgtaszane
bedg Zamawiajgcemu na biezaco drogg elektroniczng na adres wskazany w §10, a w razie potrzeby
takze ustnie lub telefonicznie.

Wykonawca zobowigzany jest do S$cistej wspolpracy z Zamawiajacym 1 niezwlocznego
informowania Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wpltyw na
prawidtowos$¢ lub terminowo$¢ realizacji Przedmiotu umowy, jednak nie p6zniej niz w terminie 2
dni kalendarzowych od dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w §10 oraz do usunigcia
zgloszonych nieprawidtowosci w wykonywaniu przedmiotu Umowy lub zmiany sposobu
$wiadczenia uslug w terminie wyznaczonym przez Zamawiajagcego, uwzgledniajacym w
szczegolnosci rodzaj stwierdzonych nieprawidlowosci, czas, w ktorym moga zosta¢ usunigte oraz
uzasadnione potrzeby Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wyposazenie pracownikow $wiadczacych
ustugi oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy.

Osoby $wiadczace uslugi w ramach przedmiotu Umowy zobowigzane sa do stosowania si¢ do
obowigzujacych u Zamawiajacego przepisow wewnetrznych, w zakresie niezbednym do realizacji
Umowy.

Wykonawca zapewni, aby wszystkie narzedzia 1 materialy wykorzystywane w zwigzku
z wykonywaniem przedmiotu Umowy spetniaty wszystkie okre§lone prawem wymogi.
Wykonawca bedzie przestrzega¢ i dokonywac zawiadomien wymaganych przez ustawy,
rozporzadzenia, zarzadzenia, postanowienia 1 decyzje wiadz publicznych, odnoszacych si¢ do
przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ ushuge bedaca przedmiotem Umowy z najwyzsza,
profesjonalng staranno$cia, zgodnie ze stosownymi przepisami i normami, jak rowniez w sposob
zgodny z warunkami Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci do terminowego wykonywania Przedmiotu umowy
zgodnie z wymogami wskazanymi przez Zamawiajacego w Zataczniku nr 1 do Umowy.

W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen
0s0b trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajacego, Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za
roszczenia 0sob trzecich z tytutu szkod materialnych lub na osobie oraz innych tytutow, wyniktych

z wykonania Umowy przez Wykonawce. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o
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17.

18.

19.

20.

jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich zglaszanych wobec Zamawiajacego, wyniktych z
wykonywania Umowy przez Wykonawce, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na
celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastgpstwa
procesowego od chwili zgltoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnosci, w razie
wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu powodztwa, Wykonawca wstgpi do postepowania w
charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwos$ci wystgpi z interwencja uboczng po
stronie Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ sporzadzi¢ wszelkie Produkty i Dokumenty wytworzone w ramach
Umowy w jezyku polskim.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej ani przenie$¢ na nig swoich
wierzytelnosci wynikajacych z umowy.

Zamawiajgcy ma prawo kontroli procesu wykonania zamoéwienia, a takze prawo do zbadania i
szczegotowego sprawdzenia wykonywanych ustug.

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia Uslug w sposob profesjonalny zgodnie ze

standardami obowigzujacymi w branzy informatyczne;j.

§8 WYNAGRODZENIE

Laczna maksymalna wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy

WYNOST ....vnnnnn.. zhnetto (stownie: ... zb) plus nalezny podatek VAT
W wysoko$ci  ................ zb (stownie: ..o zh),
co daje kwote brutto w wysoko§ci ..l zt (stownie:
............................................. zh),

Poza wynagrodzeniem, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, Wykonawcy nie przystuguje zadne

inne lub dodatkowe wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy.

§9 WARUNKI PEATNOSCI
Ptatnosci wynagrodzenia nastapi przelewem z gory, na rachunek Wykonawcy wskazany na
fakturze, w ciggu 30 dni od dnia podpisania Umowy.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania wszelkich faktur dotyczacych platnosci
wynikajgcych z niniejszej umowy, bez podpisu odbiorcy tych faktur.
Wykonawca nie jest uprawniony do zwrotu odrgbnie poniesionych kosztow.
Platnosci beda dokonywane w terminie 30 dni, liczac od dostarczenia do Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.
Za dzien zaplaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajacego.



. Wykonawca zobowigzuje si¢ do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, ktory widnieje
na tzw. ,,biatej licie podatnikow” prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest objety zakresem podmiotowym ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
0 finansach publicznych (Dz.U. 2009 Nr 157 poz. 1240 z p6zn. zm.). W zwigzku z tym w
przypadku ptatnosci dokonywanych na podstawie niniejszej Umowy na rzecz Wykonawcy,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyboru stosowania badz odstgpienia od stosowania, o
ile bedzie to w interesie uczelni publicznej, mechanizmu podzielonej ptatnosci, zgodnie z art.108a
ustawy o podatku od towaréw i ustug z zastrzezeniem ust. 1a tegoz artykutu.

Wykonawca gwarantuje, ze jakiekolwiek prawa Wykonawcy zwigzane bezposrednio lub
posrednio z Umowg, a w tym wierzytelnosci Wykonawcy z tytulu wykonania Umowy 1 zwigzane
z nimi nalezno$ci uboczne (m.in. odsetki), nie zostang przeniesione na rzecz osob trzecich bez
poprzedzajacej to przeniesienie zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewazno$ci. Wykonawca gwarantuje, iz nie dokona jakiejkolwiek czynnosci prawnej lub
faktycznej, ktérej bezposrednim lub posrednim skutkiem bedzie zmiana wierzyciela z osoby
Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczegodlnosci przelew,

subrogacj¢ ustawowg oraz umowna, zastaw, hipoteke oraz przekaz.

§10 OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY
Strony zobowigzujg si¢ do wzajemnego przekazywania sobie niezwlocznie wszelkich informacji
mogacych mie¢ wptyw na realizacj¢ Umowy. Wykonawca niezwlocznie udzieli odpowiedzi w
formie pisemnej lub elektronicznej na zglaszane przez Zamawiajacego uwagi dotyczace realizacji
Przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz dwa dni robocze.

. Do biezacej wspolpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, upowaznione sg nast¢pujace

osoby:
— 7 Strony ZamawiajaCego: ...cecueereeerreenueeareenireeeeenneeenns ,tel oo ,e-mail ............
—  Ze Strony WYKONAWCY: .....cceviriiriiriiniiiieeeie e I 7<) FR ,e-mail ............

. Wyzej wymienione osoby sg upowaznione do wykonywania w imieniu mocodawcy czynnosci
okreslonych w niniejszej Umowie, z wytaczeniem dokonywania zmian postanowien tej Umowy,
jej rozwigzania lub wypowiedzenia.

. Zmiana wyzej wymienionych osob w trakcie realizacji Umowy wymaga poinformowania drugiej
Strony na pismie i nie stanowi zmiany umowy.

Strony zobowigzuja si¢ do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy pisemnej na
adresy stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany adresu, do niezwlocznego,
pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

. W przypadku braku powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 5 dorgczenie korespondencji na adres,

o ktorym mowa w ust. 5, wiwera przewidziane prawem skutki prawne.



§11 KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) w przypadku odstapienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysoko$ci 20% wynagrodzenia brutto wskazanego w §8 ust. 1 Umowy,

b) za zwloke w rozpoczeciu $wiadczenia przedmiotu Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto wskazanego w §8 ust. 1 Umowy, za
kazdy dzien zwloki,

C) zaprzerwg w $wiadczeniu przedmiotu Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w
wysokosci 0,2 % calkowitego wynagrodzenia brutto wskazane w §8 ust. 1 Umowy za kazdy
dzien niewykonywania obowigzkéw umownych,

d) za stwierdzenie nieprawidlowej realizacji przedmiotu Umowy, w przypadku dwukrotnego
powtorzenia si¢ nieprawidtowosci w $§wiadczeniu ustug — w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
brutto wskazanego w §8 ust. 1 Umowy za kazdy kolejny przypadek nieprawidtowej realizacji
przedmiotu Umowy,

e) w przypadku niedotrzymania terminu rozwigzania Bledu Krytycznego okreslonego w §6 ust. 1
pkt 2 lit. a) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 500,00 zt brutto za
kazdy rozpoczety dzien niedotrzymania terminu, chyba, Ze przyczyna niedotrzymania terminu
lezy po stronie Zamawiajgcego.

f) w przypadku niedotrzymania terminu rozwigzania Btedu Waznego okreslonego w §6 ust. 1 pkt
2 lit. b) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 250,00 zt brutto za
kazdy rozpoczgty dzien niedotrzymania terminu, chyba, Ze przyczyna niedotrzymania terminu
lezy po stronie Zamawiajacego.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty kary umownej w terminie 7 dni od daty otrzymania
wezwania do zaplaty/noty obcigzeniowej wystawione] przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem
ust. 3 ponizej.

3. Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne ze swoich zobowigzan wobec Wykonawcy,
na co przez podpisanie Umowy Wykonawca wyraza zgode.

4. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢é 30% wartosci
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w §8 ust. 1 Umowy.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ naliczonych

kar umownych do wysokos$ci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogolnych.

§12 ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY
1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu
powstale w wyniku niewykonania badz nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z
Umowy. Wykonawca ponosi tez odpowiedzialno$¢ za inne dziatania lub zaniechania oséb

swiadczacych ustugi zwigzane z przedmiotem Umowy.
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. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za szkody i nastepstwa nieszcze¢sliwych wypadkow
dotyczace pracownikéw $§wiadczacych ustugi w ramach wykonywania przedmiotu Umowy i 0s6b

trzecich, wynikajace z wykonywanych ustug, spowodowane z winy Wykonawcy.

§13 ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o

zaistnieniu istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu;

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.

Ponadto, oprocz przypadkow wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajacemu przystuguje

prawo odstapienia od umowy w nast¢pujacych przypadkach:

1) Wykonawca zaniechal realizacji umowy, a w szczegélnosci nie rozpoczat realizacji
przedmiotu umowy przez okres dtuzszy niz 7 dni,

2) Wykonawca nie wykona ktoregokolwiek z obowiazkow okreslonych w umowie, po zazadaniu
przez Zamawiajacego spelnienia takiego zobowigzania i wyznaczeniu mu dodatkowego
terminu, w szczegolnosci nie dokona dostawy zgodnie ze swojg oferta, badz tez nie wykonuje
Umowy w terminach w niej okreslonych,

3) Wykonawca opoznia si¢ ze spelnieniem $wiadczenia tak dalece, iz niemozliwe jest wykonanie
zamdwienia w terminie,

4) gdy Wykonawca lub osoby, ktoérymi si¢ postuguje przy realizacji Umowy, udostepnienia
osobom trzecim informacje poufne Zamawiajacego, w wyniku naruszenia przez Wykonawce
zasad poufnosci okreslonych w §15 Umowy.

Oswiadczenie odstgpienia od Umowy moze by¢ zlozone w terminie 30 dni od dnia powzigcia

informacji o zdarzeniach uzasadniajgcych prawo do odstgpienia i powinno zawiera¢ uzasadnienie,

z zastrzezeniem ust. 1, ktory przewiduje 30-dniowy termin na odstgpienie od Umowy.

Odstapienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

o$wiadczenia.

. W przypadku odstgpienia od realizacji Umowy, Wykonawca uprawniony jest do otrzymania

wynagrodzenia za wykonane prace oraz $wiadczone ustugi nalezne do dnia odstgpienia od

Umowy. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za wykonane prace oraz $wiadczone ustugi liczone

jest na podstawie stawki miesi¢cznej wskazanej w formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik

nr 2 do Umowy, za kazdy miesigc §wiadczenia ustugi.

. Zwrot wynagrodzenia przez Wykonawce nastapi w ciggu 14 dni od dnia odstgpienia od Umowy

na rachunek wskazany przez Zamawiajgcego.
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8. Odstgpienie od Umowy nie powoduje wygasnigcia roszczen o zaptate kar umownych powstatych
W czasie obowigzywania Umowy (w tym roszczenia o zaplat¢ kary umownej z powodu odstgpienia

od Umowy).

§14 ZMIANY TRESCI UMOWY

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w nastepujacych przypadkach:

1) w zakresie przedmiotu zamowienia, jezeli zmiany sg korzystne dla Zamawiajgcego albo zaszly
okoliczno$ci, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w szczegdlnosci
sita wyzsza lub inne niemozliwe do przewidzenia okoliczno$ci towarzyszace realizacji

dostawy , nie lezace po stronie Wykonawcy,

2) w zakresie terminu realizacji, jezeli zaszty okoliczno$ci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy, nie lezace po stronie Wykonawcy, a zmiana jest konieczna do

nalezytego wykonania umowy,

2. Warunkiem wprowadzenia zmian okreslonych w ust. 1 jest podpisanie przez obie Strony Umowy
pisemnego aneksu. Strona wnioskujagca o zmiang, powinna powiadomi¢ druga Strone o
koniecznos$ci zmiany Umowy w terminie 14 dni od daty wystapienia okoliczno$ci uzasadniajacych
tg zmiang, na piSmie lub w formie elektronicznej e-mailem, wraz z uzasadnieniem. Druga Strona
powinna w ciagu kolejnych 14 dni wystosowa¢ odpowiedZ na wniosek Strony wnioskujacej, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym. W przypadku braku odpowiedzi uznaje sig¢, iz Strona nie
wyrazita woli do dokonania zmiany Umowy.

3. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 nie mogg modyfikowac ogélnego charakteru Umowy.

§15 POUFNOSC
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych
otrzymanych 1 uzyskanych od Zamawiajacego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan

wynikajacych z Umowy.

2. Strony zobowiazuja si¢ do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowien
zawartych w obowiazujacych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong danych osobowych,

a takze z ochrong informacji niejawnych oraz ochrong tajemnicy skarbowe;.

3. W przypadkach konieczno$ci udostepnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca
zapewni ze swojej strony udzial w realizacji Umowy o0s6b posiadajacych odpowiednie
poswiadczenie bezpieczenstwa, wydane zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie
informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182, poz. 1228).
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4. Obowigzek okreslony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych
oraz udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, a w
szczegolnosci na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych. Nie

beda uwazane za chronione informacje, ktore:

a) weczesniej staly sie informacja publiczng w okolicznosciach nie bedgcych wynikiem czynu

bezprawnego lub naruszajacego Umowe przez ktorgkolwiek ze Stron,
b) byly juz znane zgodnie z prawem Stronie otrzymujacej, o czym $wiadczag wiarygodne dowody,

C) byty zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej

Strony,

d) zostaly przekazane Stronie otrzymujacej przez osob¢ trzecia nie bedaca Strong Umowy

zgodnie z prawem i bez ograniczen.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikow,
Podwykonawcow 1 wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie si¢ postugiwaé przy wykonywaniu

Umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ nie kopiowaé, nie powiela¢, ani w jakikolwiek sposob
rozpowszechnia¢ jakakolwiek informacje, za wyjatkiem przypadkow, w jakich jest to konieczne
w celach realizacji Umowy, w ktorych to przypadkach wszelkie takie kopie lub reprodukcje beda

wlasnoscia Zamawiajacego.

7. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajacego,
wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu
Przedmiotu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasni¢ciu lub odstapieniu, bez wzgledu na przyczyne
I podlega wygasnieciu wedtug zasad okreslonych w przepisach dotyczacych ochrony informacji
niejawnych.

8. Wykonawca zobowigzuje si¢ do ochrony danych osobowych, w szczegolnosci do przestrzegania

przepisow o ochronie danych osobowych oraz postgpowania zgodnie z powszechnie przyjetymi

standardami.

9. Przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych w zakresie oraz w celach innych niz

wymagane do nalezytego $wiadczenia ustug jest niedopuszczalne.

§16 RODO - KLAUZULA INFORMACYJNA
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 12 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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a)

b)

d)

9)

h)

95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.
1),dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informujg, ze:

administratorem danych osobowych wskazanych w ztozonych ofertach jest Szkota Gtéwna

Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa,;

inspektorem ochrony danych osobowych w Szkole Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego w

Warszawie jest Pani Jowita Sobczak, kontakt: adres iod@sggw.pl;

dane osobowe Wykonawcy przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z przedmiotowym postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego;

odbiorcami danych osobowych Wykonawcy beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o Zarzadzeniu nr 83 Rektora SGGW w

Warszawie w sprawie wprowadzenia w Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w

Warszawie Regulaminu udzielania zamowien, ktorych warto$¢ netto jest wyzsza niz 10 000,00

zt netto i jest nizsza niz 130 000,00 z netto.

dane osobowe Wykonawcy beda przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia

postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres

przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

W odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie beda podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Wykonawca posiada:

— napodstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
Wykonawca uzna, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

Wykonawcy nie przystuguje:

— wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych,;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO.

§17 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zmiana postanowien zawartej Umowy moze nastapi¢ jedynie za zgoda obu Stron wyrazong

13


mailto:iod@sggw.pl

na pismie, w formie aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

4. Spory, mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy, beda rozstrzygane przez Sad wlasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

5. Strony pozostajg zwigzane ofertg zdnia ....................... r.

6. Umowa zostala zawarta z chwilg zlozenia ostatniego z kwalifikowanych podpisow
elektronicznych Stron, stosowanie do wskazania znacznika czasu ujawnionego W szczegdlach
dokumentu zawartego w postaci elektronicznej.

7. Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej z wykorzystaniem kwalifikowanych podpiséw

elektronicznych Stron.

Zalgczniki:
1. Opis przedmiotu zamowienia

2. Formularz Ofertowy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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