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1. Cel opracowania

Celem opracowania jest zdefiniowanie wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych, ktore

postuza SGGW do przygotowania postgpowania na realizacj¢ rozbudowy systemu finansowo-

ksiegowego o modut e-delegacji i modut zarzadzania umowami cywilnoprawnymi. Stanowié¢

to bedzie drugi etap projektu ,Synergia — zintegrowany program rozwoju SGGW”

wspotfinansowanego jest ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego

Wiedza Edukacja Rozw6j 2014-2020 (POWER) Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Niniejsze opracowanie ma na celu zdefiniowac podstawowe funkcje systemu lub jego sktadnik.

W dalszej czgsci opracowania wskazano tabelarycznie wymagania, opis oraz jego status

w kwestii zdefiniowania wymagan funkcjonalnych i nie funkcjonalnych.

2. Wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne w zakresie zarzadzania podrozami

stuzbowymi i zarzgdzania umowami cywilnoprawnymi

W niniejszej czgsci opracowania znajduje si¢ wynik prac analitycznych oraz postawionych

wymagan pracownik SGGW w zakresie wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych dla

modutu e-delegacji oraz modutu zarzadzania umowami cywilnoprawnymi.

2.1 Wymagania funkcjonalne

Tabelarycznie opracowano wymagania funkcjonalne osobno dla e-delegacji oraz osobno dla

modulu zarzadzania umowami cywilnoprawnymi.

2.1.1 Funkcjonalnos$¢ dla modutu e-delegacji

Wspolnie z pracownikami SGGW w trakcie wywiadow 1 rozmow telefonicznych okre§lono

55 wymagan funkcjonalnych dla modutu e-delegacji (Tabela 1).

Tabela 1 - Wymagania funkcjonalne dla modutu e-delegacja

LP | Wymagania

Opis

Status

1. Integracja

System bedzie dawal mozliwo$¢ zalogowania do
portalu pracowniczego oraz przejscia do zaktadki
(systemu) EOD. System bazuje na danych
uzytkownikow z systemu z SIMPLE.ERP, dane te
niezbedne sa do logowania, identyfikator uzytkownika
(pracownika) to jego numer P.

Obowigzkowy

2. Ogodlne

System bedzie wskazywal zadania do wykonania
kolejnej osobie w $ciezce decyzyjnej (workflow),
$ciezka definiowana jest przez algorytm - dysponent
srodkow, schemat organizacyjny SGGW.

Obowigzkowy

3. Ogolne

Logowanie bedzie odbywac si¢ za pomoca loginu i
hasta,

Obowigzkowy
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Wymagania

Opis

Status

System ma mie¢ mozliwo$¢ zmiany hasta,

System ma mie¢ mozliwos$¢ odzyskania hasta przez
uzytkownika --> info do administratora o reset,

Dla nie pracownikéw, loginem bedzie adres e-mial.
System musi mie¢ mozliwo$¢ przypominania loginu.

Ogodlne

System bedzie nadawat login i tymczasowe hasto.
Hasto powinno wygasac¢ przy pierwszym uzyciu -
system wymusza nadania wtasciwego hasta przez
uzytkownika.

Obowigzkowy

Ogodlne

System musi umozliwi¢ tworzenie, edytowanie oraz
dodawanie formularzy (szablondéw) interaktywnych z
wykorzystaniem roznych typow pol (lista rozwijana,
pole tekstowe, kalendarz, mozliwos$¢ dodania
zatacznika).

Obowigzkowy

Ogodlne

System bedzie umozliwiat wypelianie wymaganych
p6l danymi z list rozwijalnych (zasilanych
stownikami).

Obowigzkowy

Ogodlne

System bedzie powiadamiat (wysytajac wiadomos¢
email) Opiekuna o oczekujacym w systemie EOD
wniosku nowego uzytkownika.

Opiekun loguje si¢ na swoje konto w systemie EOD i
akceptuje badz nie wniosek nowego uzytkownika.

Obowigzkowy

Integracja

Przygotowanie wniosku 0 wyjazd zagraniczny — dane
beda podstawiane automatycznie z Portalu
Pracowniczego - Podstawowe dane o uzytkowniku
m.in.: tytul naukowy, imi¢ 1 nazwisko, telefon, adres
email, data urodzenia, nr konta bankowego (do
zaliczki), stanowisko zajmowane na uczelni,
podstawowa jednostka organizacyjna, Instytut.

Obowigzkowy

Ogolne i
Integracja

System bedzie pozwalat na aktualizacje stownikow
przez uzytkownika systemu z uprawnieniami. System
bedzie umozliwiat integracje z ogoélnodostepnymi
bazami - stownikami (np. uczelni czy panstw i miast).

Obowiazkowy

10.

Integracja

System bedzie wysytat zapytanie do ERP.SIMPLE, czy
uzytkownik jest pracownikiem

Obowigzkowy

11.

Integracja

System bedzie sprawdza¢ w module EOU, czy istnieje
aktywna umowa z osoba niebgdaca pracownikiem
SGGW.,

Obowigzkowy

12.

Integracja

System bedzie automatycznie pobierat niezbedne dane
uzytkownika z ERP.SIMPLE.

Obowigzkowy

13.

Ogo6lne

System musi automatycznie nadawac kolejny nr
delegacji.

Identyfikator musi posiada¢ co najmniej 1 znak alfa 1
co najmniej 4 znaki numeryczne.

Obowigzkowy

14.

Ogodlne

Jesli delegacja zostanie anulowana system bedzie
blokowat nadany wcze$niej nr (nie mozna go uzy¢ do
innej delegacji).

Obowigzkowy
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Wymagania

Opis

Status

15.

Ogolne

System bedzie weryfikowat daty rozpoczgcia i
zakonczenia podrozy stuzbowej pod katem, czy data
nie jest wczesniejsza niz data polecenia/wniosku
wyjazdu stuzbowego.

Obowigzkowy

16.

Ogodlne

Okreslenie czasu pobytu, system automatycznie bedzie
wliczat liczbe dni.

System bedzie weryfikowat, czy termin nie jest zajety
przez inne aktywnosci (urlop).

Typ urlopu bedzie wybierany manualnie (szkoleniowy,
naukowy lub bezplatny).

Obowigzkowy

17.

Ogodlne

System bedzie umozliwial cofnigcie polecenia/wniosku
do poprawy na kazdym etapie procesowania. System
bedzie wymuszat podanie przyczyny odmowy - pole
tekstowe do uzupeniania i lista rozwijana z
uzasadnieniem ze stownika (np. bledne konto
kosztowe, brak zgody na wyjazd w terminie itd.).

Obowigzkowy

18.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat wpisanie uwag / powodu
odrzucenia w przypadku odmowy na kazdym etapie
procedowania (pole tekstowe i lista rozwijana).

Obowigzkowy

19.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat dodawanie zatgcznikdéw do
wniosku o delegacje (np. zaproszen, agend, itp.).

Pozadany

20.

Integracja

System bedzie wysytat do ERP.SIMPLE (modut
Budzetowanie) kod kosztowy i1 kwotg w celu
sprawdzenia czy dla podanego kodu kosztowego sa
dostepne/wolne $rodki finansowe.

Obowiazkowy

21.

Ogo6lne

System bedzie umozliwiat ztozenie i procesowanie
umow/aneksow o wykorzystanie pojazdu prywatnego
do celow stuzbowych z okna delegacji.

Pozadany

22.

Ogodlne

System bedzie umozliwial wybor odpowiedniego
formularza dla procedowania umowy / aneksu o
wykorzystanie pojazdu prywatnego do celow
stuzbowych.

Pozadany

23.

Ogo6lne

System bedzie umozliwial wybor odpowiedniego
formularza interaktywnego reprezentujacego wlasciwy

whniosek wyjazdowy.

Obowigzkowy

24,

Ogodlne

System bedzie zawieral Katalog Umow i Aneksow
dotyczacych wykorzystania prywatnych pojazdéw do
celéw stuzbowych. System porownuje dane dotyczace
pojazdu 1 wiasciciela z danymi zawartymi w Katalogu
Umoéw i Aneksow - sprawdza zgodnos$¢ nr
rejestracyjnego pojazdu

Pozadany

25.

Integracja

System bedzie umozliwiat wskazanie srodka transportu
- rozwijana lista w tym opcja uzytkowania samochodu
prywatnego (integracja z bazg umow na uzytkowanie
samochoddw prywatnych) plus pole tekstowe do
okreslenia szczegdtowo transportu np. nr lotu.

Obowigzkowy
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26.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat wydrukowanie podpisanej
umowy o wykorzystanie samochodu prywatnego w
celach stuzbowych.

Obowigzkowy

217.

Ogolne

System bedzie umozliwiat wyliczanie ilosci diet i
noclegdow na podstawie wskazanego przedziatu dat
(zliczy¢ warto$¢ wyrazong w danej kwocie).

Obowigzkowy

28.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat korzystanie z tabel stawek
diet i noclegdéw dla delegacji krajowych i
zagranicznych oraz wylicza¢ kwoty diet i ryczatltow
noclegowych potrzebnych do estymacji kosztow.
Tabele musza by¢ zgodne z Rozporzadzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spoteczne;.

Obowigzkowy

29.

Ogodlne

System bedzie umozliwial wyliczenie sumy wszystkich
warto$ci wskazanych dla wypetnianych pozyc;ji.

Obowigzkowy

30.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat sprawdzenie, czy w bazie
umow dotyczacych Wykorzystania Prywatnych
Pojazdow do Celéow Shuzbowych znajduje si¢ umowa
uzytkowania pojazdu.

Obowiazkowy

31.

Integracja

System bedzie umozliwiat pobranie danych o koncie
bankowym delegowanego pracownika z systemu
SIMPLE.ERP,

Obowigzkowy

32.

Integracja

System bedzie umozliwiat sprawdzenie, czy
uzytkownik posiada numer rachunku osobistego w
SIMPLE.ERP oraz przeniesie te dane na formularz
whniosku wyjazdowego.

Nr rachunku musi by¢ edytowalny

Pozadany

33.

Ogo6lne

System bedzie umozliwiat edytowanie nr rachunku i
zapamigtanie zmian.

Pozadany

34.

Integracja

System bedzie umozliwiat pobieranie danych z
systemu SIMPLE.ERP o stanie budzetu w podziale na
rozne projekty — identyfikacja po koncie kosztowym.

Obowigzkowy

35.

Ogodlne

W przypadku braku odpowiednich srodkow w
budzecie system bedzie komunikowat
zatwierdzajgcemu wniosek o niedostatecznym stanie
budzetu oraz jednocze$nie musi pozwoli¢ zatwierdzi¢
delegacje pomimo braku srodkow.

Pozadany

36.

Ogodlne

System bedzie umozliwial wyswietlanie wyliczong
warto$¢ podrozy stuzbowej na ekranie interaktywnym
w celu wskazania wysokosci zaliczki.

Pozadany

37.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat identyfikowanie wniosku z
zaliczkami.

Obowigzkowy

38.

Ogodlne

W przypadku zaliczki system bedzie wymagat
wypekienia jednego z mozliwych p6l: PESEL lub
numer rachunku bankowego

Obowigzkowy

39.

Ogolne

W przypadku zaliczki system bedzie wysytat
powiadomienie do Dziatu Finansowo — Ksiegowego.

Pozadany
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40.

Integracja

Zatwierdzenie kosztow wyjazdu stuzbowego przez
dysponenta $§rodkéw musi skutkowaé blokowaniem
srodkdw w module budzetowania.

Obowigzkowy

41.

Ogolne

System bedzie umozliwiat, pracownikowi
dokonujgcemu rozliczenia dotgczenie faktury
powiagzanej z wyjazdem shuzbowym.

Pozadany

42.

Ogolne

System bedzie umozliwiat wyswietlanie listy delegacji
uzytkownika za okre$lony czas ze wskazaniem ich
statusu. System bedzie umozliwiat sortowanie/zakres
listy na podstawie atrybutow (status wniosku i
rozliczenia, cel, data, koszt itd.)

Obowigzkowy

43.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat badanie dat rozliczenia
wzgledem daty powrotu.

Obowiazkowy

44,

Ogodlne

Rozliczenie delegacji krajowej bedzie odbywacé si¢ w
PLN oraz zgodnie z Rozporzadzeniem.

Obowiazkowy

45.

ogolne

Rozliczenie delegacji zagranicznej musi odbywac si¢
w walucie, w ktérej wyptacona jest zaliczka.

Obowiazkowy

46.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat wyswietlanie zaktadki, ktora
bedzie zawierata pola do wypetnienia faktycznymi
wartosciami pojedynczych kosztow. System bedzie
umozliwial obliczenie warto$ci sktadowych oraz
catkowita warto$¢ delegacji.

Obowiazkowy

47.

Ogo6lne

System bedzie umozliwiat wyliczenie okresu od
zakonczenia delegacji do dnia rozliczania zgodnie z
kalendarzem.

Obowiazkowy

48.

Ogolne i
Integracja

1. System bedzie umozliwial wyswietlanie zaktadki,
ktora bedzie pokazywala te same pola oraz pierwotnie
szacowane wartosci dla tych pol na Poleceniu
Wyjazdu, Stuzbowego z mozliwoscia
edytowania/poprawiania.

2. Jesli podréz byta samochodem system bedzie
przekierowywat uzytkownika do zaktadki "Ewidencja
Przebiegu Pojazdu", w ktoérej bedzie musial uzupetnic
liczbg przejechanych kilometrow zgodnie z zasadg -
koncowe warto$ci kilometrow 1 catkowity koszt
przejazdow przeniosg si¢ na zaktadke Rozliczenie,

3. Jesli podroz odbyta sie innym $rodkiem transportu
niz samochdd prywatny system bedzie umozliwiat
wpisanie kosztu biletow oraz dotgczenie dokumentow (
np. faktur),

4. System bedzie umozliwiat weryfikacje sumy
kosztow z kwotg zablokowana w budzecie i aktualizuj¢
pola odpowiadajacego szacunkowemu kosztowi z
Polecenia Wyjazdu Stuzbowego, zmieniajac je na
rzeczywisty,

5. W przypadku zwigkszenia kosztu delegacji w
stosunku do planowanego system bedzie umozliwiat
wysytanie zapytanie do modutu Budzetowania o

Obowigzkowy
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dostepnos¢ srodkow wynikajacych z roznicy,

6. System bedzie umozliwiat automatyczne obliczanie
wysokos$¢ diety bazujac na wytycznych z
Rozporzadzenia,

7. System bedzie umozliwiat edycji i dodawania
kolejnych kosztéw razie przekroczenia kosztow
estymowanych w Polach kod kosztowy,

8. Dodatkowe pole "inne",

9. W przypadku wyjazdow w ramach stypendiow
ERAMUS, PROM, WFS - dysponent srodkow
wprowadza nalezne $rodki tj., wysoko$¢ stypendiow,
moze by¢ wskazane w transzach. System bedzie
umozliwial przekierowywanie wniosku do wtasciwego
koordynatora.

49.

Ogodlne

1. System w przypadku wykrycia "przeterminowania”
bedzie wyswietlat zaktadke "Wyjasnienie",

2. System bedzie wymusza wypekienie zaktadki
"Wyjasnienie".

Obowiazkowy

50.

Ogodlne

1.System bedzie wymagat zatacznika w sytuacji gdy
jest on wymagany,
2. System zapewnia mozliwos$¢ edycji zatgcznikow,

Obowigzkowy

51.

Ogo6lne

System bedzie sprawdzat, czy powstata rdznica jest
dodatnia, czy ujemna i w zaleznos$ci od wyniku bedzie
generowat odpowiedni dokument

Obowiazkowy

52.

Integracja

System bedzie zachowywat numery kont kosztowych
System bedzie posiada stownik kont kosztowych
zintegrowany z modutem Budzetowania.

Obowigzkowy

53.

Ogo6lne

System bedzie wyrdznial delegacje zakonczone z
nierozliczong kwotg zaliczki oraz cyklicznie bgdzie
wysytal powiadomienia do delegowanego o
koniecznosci rozliczenia.

System bedzie uniemozliwial ztozenie kolejnego
whniosku w przypadku przekroczenia terminu na
rozliczenie wczesniejszej delegacji.

Obowiazkowy

54.

Ogodlne

System bedzie reagowat na warunki za pomoca
dedykowanych formularzy.

Obowigzkowy

55.

Ogodlne

System bedzie sprawdzat fakt uzupetnienia formularza
(badanie zawartosci, ciggu znakow lub inne).

Obowigzkowy

56.

Ogodlne

System bedzie mial mozliwo$¢ generowania
powiadomien dla uzytkownika w formie szablonow
wiadomosci e-mail (np. w systemie EOD czeka na
Ciebie nowe powiadomienie, delegacja zostala
rozliczona, w systemie czeka nierozliczona delegacja).

Obowigzkowy

o7.

Ogodlne

System bedzie sprawdzat wypetnienie wymaganych
formularzy.

Pozadany

58.

Ogolne

W procesie rozliczania system bedzie weryfikowat
srodek lokomocji wykorzystany w podrdzy stuzbowej
(czy samochdd prywatny).

Obowigzkowy
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59.

Ogolne

System bedzie porownywal wartos¢ rozliczenia z
wartoscig estymowang na wniosku.

Obowigzkowy

60.

Ogolne

System bedzie uaktywnial/dodawat wybrane pola na
podstawie wynikow sprawdzania.

Obowigzkowy

61.

Ogodlne

System bedzie wymuszat dotaczanie zatgcznikow
(faktura/rachunek/bilet) dla wybranych po6l w zaktadce
rozliczenie.

Obowigzkowy

62.

Ogolne

System bedzie umozliwit wglad do zatgcznikow
podtaczonych do rozliczenia.

Obowigzkowy

63.

Ogodlne

System bedzie posiadat aktualne tabele kursow walut
(np. NBP)

Pozadany

64.

Ogodlne

System bedzie przeliczat wartosci liczbowe w
komoérkach we wskazanej walucie.

Obowiazkowy

65.

Ogodlne

System bedzie umozliwial nadawanie r6znych
poziomdw uprawnien dostepu do procesowanych
dokumentow (role w systemie).

Obowigzkowy

66.

Ogodlne

System bedzie umozliwial tworzenie upowaznien do
konta w ramach zastgpstwa.

Obowigzkowy

67.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat wybor kolejnej osoby na
Sciezce akceptacji.

Obowiazkowy

68.

Ogo6lne

System bedzie powiadamiat o potrzebie procedowania
whniosku.

Pozadany

69.

Ogodlne

System bedzie umozliwiat generowanie raportow
wedlug wskazanych zakreséw danych, ktorymi moga
by¢ wszystkie atrybuty stosowane w module EOD na
przyktad

danych osobowych delegowanego (imig,
nazwisko , numer identyfikacyjny)

losci odbytych delegacji przez dang osobg,

krajow 1 miejscowosci docelowych

czasu odbytych delegacji,

kosztow delacji,

kosztow wszystkich delegacji odbytych przez
dang osobe (zakres raportéw okresla uzytkownik
systemu posiadajgcy stosowne uprawnienia - role w
systemie):.

Obowigzkowy

70.

Ogo6lne

Wszystkie uzupetiane pola musza mie¢ pomocniczy
opis formatu wprowadzanych danych.

2.1.2 Funkcjonalno$¢ dla modutu zarzagdzania umowami cywilnoprawnymi

Wspolnie z pracownikami SGGW w trakcie wywiadow 1 rozméw telefonicznych okreslono 33

wymagan funkcjonalnych dla modutu zarzgdzanie umowa cywilnoprawnymi (Tabela 2).
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Ogdlne

System bedzie miat mozliwos¢ wystania
przypominajacych wiadomosci e-mail do
pracownika w zakresie zakonczenia umowy,
platnosci.

Obowigzkowy

Szczegbdlowe

System musi umozliwia¢ generowanie
harmonogramu ptatnosci do umowy.

Obowigzkowy

Szczegbdlowe

System musi kontrolowa¢ stan poszczeg6lnych
rachunkéw w harmonogramie

Obowigzkowy

Szczegotowe

System musi umozliwia¢ generowanie
rachunkéw do umowy na podstawie
harmonogramu ptatnosci.

Obowigzkowy

Szczegotowe

System musi umozliwia¢ dotaczanie
zatgcznikéw do wniosku oraz do umowy, np.
o$wiadczen (w formacie .pdf, .rtf, .doc).

Obowigzkowy

Szczegotowe

System musi umozliwia¢ wypekienie
zatgcznikéw danymi z wniosku / umowy (np.
o$wiadczenia zawierajace dane Wykonawcy z

umowy).

Pozadany

Szczegotowe

System musi umozliwia¢, ze generowane
rachunki bedg wypetnione danymi zawartymi
we wniosku/umowie.

Obowiazkowy

Szczegotowe

System musi umozliwia¢ automatyczne
przestanie komunikatu przypominajacego o
nadchodzacej ptatnos$ci w harmonogramie oraz
o platnos$ci koncowe;.

Obowigzkowy

Szczegotowe

System musi umozliwia¢ sprawdzenie statusu
ptatnosci za kazdy wystawiony do umowy
rachunek.

Pozadany

10.

Szczegotowe

System musi umozliwia¢ zatwierdzanie
kazdego wystawionego do umowy rachunku
przez osobg odpowiedzialng za realizacje
umowy po stronie Uczelni — potwierdzié
realizacj¢ danej czeSci harmonogramu.

Pozadany

11.

Szczegotowe

System musi umozliwi¢ procedowanie aneksu
do umowy wedtug okreslonego schematu
akceptacji.

Pozadany

12.

Szczegotowe

System musi umozliwi¢ przegladanie
zawartych umow 1 aneksow.

Pozadany

13.

Szczegotowe

System musi umozliwi¢ generowanie raportu
dotyczacego zawartych umow, kwot, rodzaju
umow.

Pozadany

14.

Integracja

System bedzie pobierat dane z ERP.SIMPLE
(Modut Budzetowania) informacje o
"zablokowaniu" srodkow na umowy
cywilnoprawne.

Pozadany

15.

Integracja

System bedzie umozliwiat logowanie do
sytemu z poziomu Portalu pracowniczego.

Pozadany

10
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Wymaganie

Opis

Status

16.

Szczegotowe

System bedzie umozliwiat wyswietlanie listy
dostepnych typdw umow.

Pozadany

17.

Szczegbdlowe

System bedzie posiadat aktywne formularze.

Pozadany

18.

Szczegotowe

System bedzie posiadat opcje wskanowania
dokumentéw papierowych oraz wczytania ich
do formularza.

Pozadany

19.

Szczegotowe

System bedzie umozliwiat wyszukanie umowy
w systemie po atrybutach.

Pozadany

20.

Szczegbdlowe

System bedzie miat mozliwos$¢ zaciggnigcia
danych sie z umowy (np. konto kosztowe, czy
zlecenie czy dzieto, itp.).

Pozadany

21.

Szczegotowe

System umozliwi podglad dokonanych
akceptacji (status dokumentu).

Pozadany

22.

Szczegotowe

System umozliwi sporzadzenie notatek z
uwagami do umowy.

Pozadany

23.

Integracja

System bedzie potaczony z systemem
mailowym uczelni (wysytanie i odbieranie
dokumentow).

Pozadany

24,

Integracja

System bedzie umozliwiat wybieranie
formularza i oraz wystania go za pomoca e-
mail.

Pozadany

25.

Integracja

System umozliwi automatyczne zatagczenia
formularz do wiadomosci e-mail.

Pozadany

26.

Szczegotowe

System powinien tworzy¢ rejestr zawartych
umow cywilnoprawnych

Pozadany

217.

Szczegodtowe

System bedzie miat mozliwos¢
automatycznego zaciggania danych z
formularza do rejestru zleceniobiorcow oraz
ich aktualizacji.

Pozadany

28.

Szczegotowe

System bedzie miat mozliwos¢ zalaczania
skanu o$wiadczania do systemu.

Pozadany

29.

Integracja

System bedzie zintegrowany z ERP.SIMPLE
/Portalem Pracownika.

Obowigzkowy

30.

Szczegotowe

System umozliwi, ze akceptacje w systemie
beda widoczne dla kolejnych osob, ktore
akceptuja dokument.

Obowigzkowy

31.

Szczegotowe

System bedzie mial mozliwo$¢ przegladania i
wyszukiwania wszystkich aktywnych aneksow
wraz z informacjg, co z danym dokumentem si¢
dzieje w jakim kroku obiegu obecnie

przebywa.

Pozadany

32.

Integracja

Integracja z do ERP.SIMPLE w zakresie
wysytania 1 pobierania danych.

Pozadany

33.

Szczegotowe

System musi umozliwi¢ generowanie raportow

po wybranych atrybutach

Obowigzkowy
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2.2 Wymagania niefunkcjonalne dla obu modutéw

Wspolnie z pracownikami SGGW w trakcie wywiadoéw i rozmow telefonicznych okre§lono 54
wymagan funkcjonalnych dla obu modutéw (Tabela 3).

LP

Wymaganie

Opis

Status

Ogodlne

Uwierzytelnianie we wszystkich modutach powinno
by¢ realizowane za posrednictwem pojedynczego
punktu logowania (SSO). System musi umozliwiaé
uwierzytelnianie co najmniej z wykorzystaniem
narzg¢dzi Active Directory (AD) wdrozonych u
Zamawiajacego.

Obowigzkowy

Ogodlne

Wszystkie podstrony kazdego z modutéw musza by¢
zabezpieczone protokotem HTTPS.

Obowigzkowy

Ogodlne

Kontrola dostgpu bedzie mozliwa na podstawie IP
klienta, loginu, grupy oraz innych atrybutow
pozyskanych z CBU. Kontrola dost¢gpu powinna by¢
mozliwa do zdefiniowania z gradacja dla
poszczegbdlnego pola dokumentu oraz poszczegolnych
funkcji oprogramowania.

Obowigzkowy

Ogodlne

Dostep do catego Systemu bedzie mozliwy do
ograniczenia w sieci wewnetrznej (intranet)

Obowigzkowy

Integracja

Integracja z systemami zewngtrznymi odbywac si¢
bedzie wylacznie kanatami szyfrowanymi.

Obowiazkowy

Ogodlne

Cze$¢ serwerowa system musi zosta¢ zainstalowana
na serwerach wirtualnych dostarczonych przez
Zamawiajacego.

Obowigzkowy

Ogo6lne

Cze$¢ serwerowa systemu bedzie mozliwa do
zainstalowania co najmniej na systemach
operacyjnych Microsoft Windows Server 2019 oraz
Linux (np. Ubuntu 18.04.2 LTS).

Obowiazkowy

Ogo6lne

W ramach wdrozenia bg¢dzie zapewniony i
skonfigurowany kompletny system tworzenia i
odzyskiwania kopii zapasowych wszystkich
komponentéw systemu.

Obowiazkowy

Ogodlne

Architektura Systemu bedzie mie¢ budowe
trojwarstwowg (serwer bazy danych, serwer
aplikacyjny, aplikacja uzytkownika).

Obowigzkowy

10.

Ogo6lne

System powinien pracowa¢ w oparciu o system
zarzadzania relacyjng baza danych w tym co najmnie;j
Microsoft SQL Server, MySQL, Maria DB.

Obowigzkowy

11.

Ogolne

System bedzie zapewniat wysoki stopien
bezpieczenstwa i poufnosci dla zgromadzonych
dokumentdéw oraz danych, w tym zapewnia ochrong
zawarto$ci dokumentoéw przed nieautoryzowanymi
Zmianami.

Obowigzkowy

12.

Ogolne

System bedzie umozliwiat jednoczesny dostep do
danych wielu uzytkownikom przy zapewnieniu

Obowigzkowy
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Wymaganie

Opis

Status

ochrony tych danych przed utratg spdjnosci lub
zniszczeniem.

13.

Ogodlne

System bedzie posiadat hierarchi¢ uprawnien oraz
granulacje dostepu do jego zasobow.

Obowigzkowy

14.

Ogodlne

System musi rejestrowac wszystkie proby
uwierzytelniania oraz gromadzi¢ i przechowywacé
nastepujace informacje:

[l peing dat¢ z godzina,

1 nazwe konta, ktore zostato poddane
uwierzytelnianiu,

[ adres IP, z ktérego wykonane byto
uwierzytelnianie,

[1  nazwe domenowgq adresu, z ktorego wykonane
byto uwierzytelnianie,

[ rodzaj przegladarki internetowej z ktorej
wykonane bylo uwierzytelnianie

(1 rezultat uwierzytelniania
(powodzenie/niepowodzenie).

Obowigzkowy

15.

Ogodlne

Kazda czynno$¢ wykonywana w ramach obstugi
proceséw w Systemie EOD i EOU bedzie
zapisywana, tak aby mozliwa byla identyfikacja osoby
wykonujacej czynnos¢, obiektow ktorych dotyczyta
czynno$¢ oraz czasu wykonania czynnosci.

Obowiazkowy

16.

Ogodlne

System bedzie zapobiega¢ mozliwosci wprowadzenia
i uruchomienia ztosliwego kodu do aplikacji
dziatajgcych na serwerach oraz uruchomienie
zto§liwego oprogramowania poprzez przegladarke
(musi skanowac pobierane przez aplikacj¢ zalaczniki)

Obowigzkowy

17.

Ogodlne

System bedzie posiadat mozliwo$¢ rozwoju w oparciu
o wykorzystane do jego budowy narzedzia oraz
mozliwo$¢ implementacji proceséw przewidzianych
do wdrozenia w terminie pozniejszym.

Obowigzkowy

18.

Ogodlne

System bedzie posiadat konstrukcje modutowa,
umozliwiajgca niezalezne, stopniowe uruchamianie
réznych funkcjonalnosci.

Obowigzkowy

19.

Ogo6lne

System bedzie posiadat jednolity, intuicyjny i
przejrzysty interfejs graficzny potwierdzony
wynikami audytu ergonomii interfejsu, oraz zawiera¢
mechanizmy umozliwiajace rozbudowe interfejsu
uzytkownika.

Obowigzkowy

20.

Ogo6lne

Obstuga Systemu przez uzytkownikow bedzie
odbywac sie przy uzyciu przegladarki internetowe;.

Obowigzkowy

21.

Ogodlne

Interfejs aplikacji bedzie zgodny ze standardem
XHTML minimum 1.0 Transitional, lub HTML 5.0, a
na potrzeby prezentacji tresci muszg zostac
wykorzystane arkusze stylow CSS, tak, by
korzystanie z niego byto mozliwe, w szczegdlnosci za
pomoca przegladarek Microsoft Edge, Safari, Google

Obowigzkowy
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Wymaganie

Opis

Status

Chrome oraz Mozilla Firefox we wszystkich wersjach
opublikowanych w ciggu 12 miesiecy od przekazania
Systemu do eksploatacji. Praca uzytkownika w
systemie nie moze wymagac instalacji jakichkolwiek
aplikacji na komputerze uzytkownika. Instalacja
wtyczek lub oprogramowania jest dopuszczalna
wytacznie dla zwigkszenia ergonomii systemu.

22.

Ogolne

System bedzie umozliwiat import struktury
organizacyjnej z innych systemow oraz bezposrednie
pobieranie jej za pomocg API jak rowniez umozliwia¢
zbudowanie takiej struktury wewnatrz Systemu. Musi
by¢ mozliwo$¢ wykorzystania danych o strukturze do
dekretacji dokumentéw, nadawania uprawnien, itd.

Obowigzkowy

23.

Ogodlne

System bedzie posiadat obstuge zmiany w strukturze
organizacyjnej z zachowaniem nazewnictwa
jednostek juz nieistniejgcych lub zmieniajacych
nazwe. Zmiany te nie mogg wptywac na archiwalne
dokumenty.

Obowigzkowy

24,

Ogodlne

System bedzie posiadat narzedzie do definiowania
procesow obiegu w postaci diagramoéw BPMN i
bezposredniego ich wdrazania w Systemie.

Obowigzkowy

25.

Ogo6lne

System bedzie umozliwiat edycj¢ i definiowanie
schematow obiegow (BPMN) bezposrednio w
systemie za pomoca przegladarki internetowe;.

Obowiazkowy

26.

Ogo6lne

Definiowanie dynamicznych formularzy, tak aby
mozliwe bylo:

1 Wys$wietlanie w odpowiedni sposob formularza
dla uzytkownika na odpowiednim kroku obiegu,

(1 Ukrywanie pol w zalezno$ci od kroku obiegu lub
uprawnien uzytkownika,

1 Kaskadowe wyswietlanie pol w zaleznosci od
warto$ci wybranych w polach nadrzednych,

1 Korzystania z uzupetnionej zawartosci pol w
krokach decyzyjnych obiegu.

1 Walidacja zawarto$ci pola na podstawie jemu
przypisanych regut

(1 Korzystanie z definiowalnych stownikow
systemowych

Obowiazkowy

217.

Ogo6lne

Przypisywania formularzy do wskazanych obiegow
wraz z mozliwoscig parametryzacji formularza dla
odpowiednich krokéw obiegu.

Obowigzkowy

28.

Ogo6lne

System bedzie umozliwiat definiowanie i edycje
formularzy dynamicznych bezposrednio w narzedziu
do edycji BPMN, tak aby mozliwe byto
parametryzowanie i przypisanie formularza do
odpowiedniego kroku obiegu.

Obowigzkowy

29.

Ogodlne

Wybor i zainicjowanie przez uzytkownika dowolnego
z udostepnionych mu obiegéw z listy.

Obowigzkowy
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Wymaganie

Opis

Status

30.

Ogodlne

Podglad przez uzytkownika w formie tekstowej oraz
w formie grafu BPMN aktualnego stanu wybranego
obiegu wraz z zaznaczeniem aktualnego kroku.

Obowigzkowy

31.

Ogolne

Zarzadzanie przez administratora z poziomu
serwisowego obiegami tj.:

[1  Blokowania (usypianie) obiegu,

1 Anulowanie obiegu,

(1 Ponowny startu obiegu.

Obowigzkowy

32.

Ogodlne

Przegladanie i audytowanie przez administratora
historii obiegu wraz z podgladem wszystkich
zmiennych procesowych na danym kroku w historii.

Obowigzkowy

33.

Ogodlne

Zagniezdzanie obiegow jako podprocesy.

Obowigzkowy

34.

Ogodlne

Definiowanie dedykowanych akcji np. wywolanie
metod API, zapis/odczyt z bazy danych, wystanie
komunikatu sms/e-mail z wykorzystaniem
wbudowanych w system funkcji dostgpnych w
ramach obiegu

Obowigzkowy

35.

Ogodlne

Narzedzie do modelowania obiegdw musi umozliwiac¢
wyeksportowanie zaprojektowanego obiegu do
przynajmniej jednego z nastepujacych formatow
plikowych tj. XML, JSON, XLSX.

Obowigzkowy

36.

Ogo6lne

Silnik Systemu powinien pracowa¢ zgodnie z notacja
BMPN 2.0.

Obowiazkowy

37.

Ogo6lne

Silnik Systemu powinien udostepnia¢ otwarte API
(SOAP lub REST) umozliwiajagcego wykonanie
dowolnej akcji w obiegu (sterowanie obiegiem);
zarzadzanie stownikami, uprawnieniami; statystyki;
obecnie przetwarzanie sprawy z poziomu innego
podsystemu lub narzedzia zewnetrznego

Obowiazkowy

38.

Ogo6lne

System bedzie umozliwiat definiowanie i edycje
formularzy dynamicznych bezposrednio w narzedziu
do edycji BPMN, tak aby mozliwe byto
parametryzowanie i przypisanie formularza do
odpowiedniego kroku obiegu.

Obowigzkowy

39.

Ogo6lne

Minimalne komponenty stuzace do budowania
formularzy:

(1 Pole tekstowe (text),

1 Pole jednokrotnego wyboru (radio),

1 Pole wielokrotnego wyboru (checkbox),

[]  Lista rozwijana jednokrotnego wyboru (select),

[ Lista rozwijana wielokrotnego wyboru (multi-
select),

(1 Pole potwierdzenia (check box)

1 Pola z walidacja (pesel, regon, nip, nr rachunku
IBAN, kod pocztowy, adres email, lub dowolny
RegEX)

Obowigzkowy
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Wymaganie

Opis

Status

40.

Ogolne

Dowolne uktadanie komponentow w formularzu w
uktadzie kolumnowym i/lub wierszowym.

Obowigzkowy

41,

Integracja

Integracja z rejestrami panstwowymi (takimi jak
TERYT, REGON, KRS, VAT) umozliwiajaca
automatyczne uzupetnianie formularzy o dane w nich
przechowywane np. na podstawie identyfikatorow,
nip, regon, nazwy miejscowosci, kodu pocztowego

Obowigzkowy

42.

Ogolne

Autouzupelnianie formularzy na podstawie
stownikéw zewnetrznych np. pobieranie informacji o
studencie z systemy dziekanatowego poprzez REST
API na podstawie numeru albumu

Obowigzkowy

43.

Ogodlne

Formularze begdg dostgpne dla zalogowanego
uzytkownika, ale rOwniez z mozliwos$cig tworzenia
formularzy do udostgpniania uzytkownikom
zewnetrznym.

Obowiazkowy

44,

Ogodlne

Tworzone formularze begdzie mozliwe do
wykorzystania bezposrednio w Systemie.

Obowigzkowy

45,

Ogodlne

Wykorzystanie wartos$ci z dowolnego pola formularza
w krokach decyzyjnych.

Obowigzkowy

46.

Ogodlne

Dokumentacja techniczna i projektowa musi zawieraé¢
min.: projekt wdrozenia, spis raportoéw dostepnych

W systemie, relacje pomigdzy tabelami 1 opis pol

w tabelach.

Obowiazkowy

47,

Ogodlne

Dokumentacja dla administratora musi zawiera¢ min.:
opis procedury instalacji i aktualizacji systemu.

Obowigzkowy

48.

Ogodlne

Szyfrowanie pojedynczych, wybranych plikow oraz
folderow (uzywajac symetrycznego szyfru blokowego
o odpornosci na krypto analiz¢, na poziomie szyfru
AES o dtugosci klucza przynajmniej 256.

Obowigzkowy

49,

Ogodlne

Funkcja konwersji formatow dokumentow, co
najmniej w zakresie oferowanym przez system
LibreOffice w wersji przynajmniej 3.6.4 lub
rOwnowaznym.

Obowigzkowy

50.

Ogo6lne

Mozliwo$¢ wiaczenie odrebnego narzedzia do
konwersji plikow

Obowigzkowy

51.

Ogo6lne

Import dokumentéw z co najmniej nastepujacych
zrodet:

- ustugi SFTP,

- ustlugi SMB i1 NFS,

- skrzynki pocztowej po IMAP.

- Poprzez http REST API z zewngetrznych systemow

Obowigzkowy

52.

Ogo6lne

Konfiguracja metod importu danych dost¢pna dla
kazdego uzytkownika systemu za pomocg interfejsu
uzytkownika.

Obowigzkowy

53.

Ogodlne

Funkcja logowania uzytkownika w systemie za
pomoca loginu hasta.

Obowigzkowy
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Wymaganie

Opis

Status

54,

Ogodlne

Dziatanie aplikacji na urzadzeniach mobilnych w
zakresie:

Podgladu dokumentéw w repozytorium,

Podgladu listy zadan,

Podgladu zadania,

Dekretacji zadania,

OooQg|g

Wykonania akceptacji w obiegu akceptacyjnym.

(1 Skanowanie kodow kreskowych w celu
wyszukania sprawy dotyczacego skanowanego
dokumentu

Obowigzkowy

55.

Ogodlne

Modul administratora musi mie¢ minimum
nastepujace funkcjonalno$ci:

Uwierzytelnienie,

Inicjowanie sesji,

Wylogowanie,

Pobieranie struktury repozytorium,

Przegladanie struktury repozytorium,

Tworzenie folderow,

Modyfikacja folderow,

Usuwanie piklow, folderow,

Nadawanie uprawnien do folderow,

Wyszukiwanie dokumentéw o okreslonych
ryteriach,

2 0O0gg|lo|ojojgjg|d

Dostep do dokumentu,

Import dokumentéw FK,

Podglad meta danych dokumentow,

Podglad metryki dokumentu,

Podglad struktury dokumentu,

Modyfikacje metryki dokumentu,

Podglad listy zatacznikow (plikow),

Pobranie zatacznika,

Pobranie aktualnej wersji zalgcznika,

Pobranie wybranej wersji zatacznika,

Ooogogo|o|o|ojg

organizacyjnej,

Pobieranie listy zadan dla uzytkownika/jednostki

Uruchamianie procesu dla dokumentu,

Konczenie procesu,

Dekretacja,

Dekretacja ad hoc,

Wyswietlenie danych zadania (dokumentu),

Pobranie zadania - statusu / nazwy zadania,

Pobranie meta danych procesu,

Ooggjgo|o) Q4

Aktualizacja danych,

Obowigzkowy
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Wymaganie

Opis

Status

(1 Pobranie definicji procesu,

[1 Pobieranie statusu dokumentu,

1 Historia procesu.

56.

Ogolne

System bedzie wyposazony we wbudowany silnik
OCR zapewniajacy mozliwos¢ rozpoznawania
warstwy testowej w dodawanych do Systemu plikach
w celu zapewnienia mozliwos$ci przeszukiwania
metoda petno tekstowa zgromadzonych w Systemie
danych w formie zatacznikdw.

Obowigzkowy

57.

Ogodlne

System bedzie wyposazony w narzgdzie do
modelowania procesOw wyposazone w interfejs
graficzny utatwiajacy ich modelowanie.

Obowiazkowy

58.

Ogodlne

System bedzie posiadat funkcje obstugi $ciezki
akceptacyjnej umowy z mozliwoscig definiowania
warunkow przejsc.

Obowigzkowy

59.

Ogodlne

System bedzie posiadat funkcje obstugi zastgpstw w
sciezkach akceptacji.

Obowiazkowy

60.

Ogodlne

System bedzie posiadat funkcje wywotania Sciezek
podrzednych przypisanych do okreslonego punktu
sciezki gtownej. Wynik dziatania $ciezki podrzednej
moze mie¢ bezposredni wplyw na dalszy przebieg
sciezki gléwne;.

Obowigzkowy

61.

Ogodlne

System bedzie posiadat whudowane komponenty
umozliwiajace przesylanie informacji ze §ciezki na
wskazany adres email.

Obowigzkowy

62.

Ogodlne

System bedzie umozliwial wykonanie wydruku
modelu $ciezki procesu.

Obowigzkowy

63.

Ogodlne

System bedzie posiadat modul do zarzadzania
stownikami systemu.

Obowigzkowy

64.

Ogodlne

System bedzie posiadat mozliwos$¢ definiowania
wzorcow dokumentow zawierajacych zmienne
(dokument w formacie .RTF lub .DOCX), ktore moga
by¢ nastgpnie podiaczone do odpowiedniego kroku
obiegu i automatycznie wypetnione odpowiednimi
warto$ciami zmiennych.

Obowigzkowy

65.

Integracja

System bedzie posiadat mozliwo$¢ wysytania
notyfikacji o konieczno$ci wykonania akcji przez
uzytkownika za pomocg email. Mozliwo$¢
definiowania szablonéw wiadomosci w zaleznos$ci od
obiegu i roli uzytkownika. Mozliwo$¢ przejsécia z
wiadomosci email bezposrednio do kroku
wymagajaceg0 akcji poprzez link.

Obowigzkowy

66.

Integracja

System bedzie posiadal mozliwo$¢ wykonania
akceptacji z poziomu programu pocztowego poprzez
link.

Obowigzkowy

67.

Integracja

System bedzie posiadat mozliwos¢ obstugi czytania
jak 1 wydruku etykiet dla dokumentoéw w formacie
barcode.

Obowigzkowy
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LP | Wymaganie | Opis Status
System bedzie posiadat mozliwo$¢ przejscia na prace
papierowg dla poszczegolnych obiegow i
pozniejszego uzupetienia danych z zachowaniem
spdjnosci.

Integracja z systemem ERP.HR w zakresie:

1 Rozpoczecia 1 zakonczenia stosunku pracy

[1 Rozliczenia delegacji

Systemem FK w zakresie

69. | Integracja |[] Procesu fakturowania Obowigzkowy
[ Rozliczenia delegac;ji
System obstugi toku studiow

(1 Zgloszenie studenta do wyjazdu na
staz/praktyke/itp.

68. | Integracja Obowiazkowy

3. Rekomendacje przy wyborze wykonawcy modutow
Ponizej autorzy opracowania zamieszczaja rekomendacje w zakresie wiedzy i do§wiadczenia
Wykonawcy odpowiedzialnego za wdrozenie modutéw systemu. Rekomendacje sporzadzone
zostaly na postawie do$wiadczenia z realizacji podobnych projektow w latach ubieghych.
W ocenie autoréw opracowania przyszty Wykonawca odpowiedzialny za wdrozenie systemu
powinien cechowaé si¢ nizej] wymienionym doswiadczeniem oraz posiada¢ specjalistyczng
wiedzg programistyczng. W zakresie wiedzy 1 doswiadczenia Wykonawca powinien wykazac,
ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w postgpowaniu, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, nalezycie wykonatl co najmniej dwa
zamoOwienia dotyczacych dostawy systemu / oprogramowania uzytkowego wraz z
dostosowaniem i wdrozeniem systemu / oprogramowania informatycznego przeznaczonego do
obstugi finansowo- ksigegowej oraz nalezycie wykonat $§wiadczenie opieki technicznej
utrzymaniowej wraz z ustugami rozwoju irozbudowy systemu / oprogramowania
informatycznego przeznaczonego do obstugi finansowo-ksiggowej o wartosci co najmniej 200
000,00 zt brutto kazda, przy czym kazde z zamdwien (wdrozenie, asysta) obejmowalo grupe

minimum 500 uzytkownikoéw, a jedno z nich dotyczyto uczelni wyzsze;j.

Ponadto, Wykonawca ten bedzie dysponowat zespolem projektowym w tym:

1) 1 osobg posiadajacg wazny certyfikat w przynajmniej jednym z zakreséw metodyki
zarzadzania PRINCE 2, AGILE lub réwnowaznym — pelnigcego rolg¢ Kierownika
Projektu,
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2) 1 osobg posiadajgcg wazny certyfikat w przynajmniej jednym z zakresow modelowania:
ArchiMate, BPMN, notacji UML lub réwnowaznym — pelnigcego role analityka
biznesowego,

3) jedna osobg posiadajacg wazny certyfikat zakresie projektowania infrastruktury IT
i systemow teleinformatycznych — w roli architekta infrastruktury i bezpieczenstwa IT,

4) dwie osoby ktore co najmniej dwukrotnie wdrazali system finansowo-ksiggowy
I kadrowo-ptacowych w jednostkach sektora finanso6w publicznych, majacych nie mniej

niz pieciuset uzytkownikow.

4, Zalecenia przy wdrozeniu modutow
Na podstawie do$wiadczenia w realizacji podobnych projektow dla sektora finansow
publicznych, autorzy niniejszego opracowania rekomenduja, by sposob organizacji wspotpracy
Wykonawcy odpowiedzialnego za wdrozenie moduldw systemu z Zamawiajagcym odbywat si¢
w oparciu 0 odpowiedniag metodyke zarzadzania projektami. Tworcy koncepcji rozbudowy
systemu finansowo-ksiegowego rekomenduja wybra¢ metodyke zarzadzania opartg na
najlepszych praktykach Prince2 oraz Agile. Wedlug wykonawcy koncepcji metodyka ta
najlepiej bedzie odpowiadata temu przedsigwzieciu. Z jednej strony, w oparciu o metodyke
Prince2 zostang opracowane solidne procedury zarzadcze, w tym komunikacyjne, zostanie
przegotowana struktura zarzadzania projektem, skoncentrowane w Dokumentacji Inicjujacej
Projekt, ktore pozwolg zarzadza¢ projektem etapowo, w sposOb nastawiony na uzyskanie
produktéw. Natomiast, z drugiej strony pozwolg realizowaé projekt zwinnie, umozliwiajac
prace w modelu planowania irealizowania wymagan opierajacych si¢ o kompletne
funkcjonalnosci i realizowaniu przez mate zespoty. Takie podejscie do wytarzania Systemu
bedzie miato wptyw na to, by jak najszybciej przekaza¢ do uzytkowania cze$¢ wytworzonego
modutu, a nastepnie systematycznie testowac, poprawiac, a takze rozbudowywac o kolejne jego

fragmenty.
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