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Stownik pojec

Pojecie Objasnienie

Analiza Etap projektowania systemow informatycznych $cisle wigzacy si¢ z faza

systemowa okreslania wymagan

Architektura Podstawowa organizacja systemu wraz z jego komponentami,

systemu wzajemnymi  powigzaniami, $rodowiskiem pracy 1 regutami
ustanawiajgcymi sposob jej budowy 1 rozwoju.

Delegacja Polecenie wyjazdu stuzbowego (krajowego lub zagranicznego)

Dowdd Dokument bedacy podstawa dokonanego zapisu w  ksiggach

ksiggowy rachunkowych.

Interesariusze

Osoby lub organizacje, ktore uczestnicza w tworzeniu projektu (biorag
czynny udzial w jego realizacji) lub sa bezposrednio zainteresowane
wynikami jego wdrozenia.

Jednostka
Organizacyjna
Uczelni

Instytuty i Wydziaty oraz Jednostki Organizacyjne wchodzace w sktad
Instytutéw oraz jednostki ogdlnouczelniane, migdzyinstytutowe, zaklady
doswiadczalne, jednostki powotane do prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej i jednostki administracji centralnej oraz Centrum Wodne
SGGW, Centrum Medycyny Translacyjne;j.

Kierownik
Jednostki
Organizacyjnej
Uczelni

Osoba odpowiedzialna za przestrzeganie zasad kontroli zarzadczej,
zabezpieczenie mienia i calo$¢ dziatalnosci powierzonej jednostkom przez
nich nadzorowanych.

Kwestura Zespot jednostek organizacyjnych SGGW wykonujacych zadania
finansowo-ksiggowe na Uczelni.

Modut Elektroniczny obieg dokumentacji zwigzanej z odbywaniem podrozy

e-delegacje stuzbowych krajowych i zagranicznych os6b delegowanych przez

(EOD) Uczelni¢ poczawszy od wnioskowania na interaktywnym formularzu
polecenia podrézy stuzbowej, poprzez proces ztozonej akceptacii,
automatycznej rezerwacji sSrodkow na realizacje zadania, wyplaty zaliczek
na poczet wyjazdu, po ostateczne rozliczenie delegaciji.

Modut Element systemu FK.

Budzetowania

Modut Element systemu FK.

Czasu Pracy

Modut e-umowy
cywilnoprawne
(EOU)

Elektroniczny proces zawierania umow cywilnoprawnych
(z pracownikami/nie pracownikami) zapoczatkowany elektronicznym
ztozeniem wniosku do Sekcji Zamowien Publicznych, ktory skutkuje
rezerwacjg Srodké6w na realizacje umowy, a nastepnie Wwybor
odpowiedniego interaktywnego wzoru umowy, sporzadzenie umowy,
uzyskanie wymaganych akceptacji 1 podpisow, az do wygenerowania
wlasciwego rachunku do wykonanej umowy (z mozliwoscia wydruku
wszystkich powstajacych dokumentow).

OPZ

Opis przedmiotu zamdwienia.
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Oswiadczenie
0 statusie
Zleceniobiorcy

Dokument okre$lajgcy, czy Zleceniobiorca posiada status rencisty,
emeryta, pracownika SGGW, nie pracownik, czy rezydent Polski, czy nie
rezydent itp.

Portal Portal pracowniczy tworzony w ramach Projektu

Pracownik Osoba pozostajaca w stosunku pracy z SGGW w rozumieniu kodeksu
pracy.

Proces Jest to zestaw dzialan o charakterze mierzalnym, majacy okreslong
kolejnos¢, zaprojektowany w celu dostarczania konkretnego rezultatu
okreslonemu odbiorcy ustugi.

Klient Pracownik lub osoba niebedgca pracownikiem SGGW Kkorzystajgca
systemow EOD i EOU.

Projekt Inwestycja pn. ,,Sukces z natury — kompleksowy program podniesienia
jakosci zarzgdzania procesem ksztalcenia i jakosci nauczania Szkoly
Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

Rozliczenie Rozlicznie wyjazdu stuzbowego w terminie 14 dni od powrotu, zgodnie z

delegacji obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

SGGW)/Uczelnia |Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie — Zamawiajacy.

System FK System finansowo-ksiggowy uzywany przez Uczelnig.

Umowa Umowa cywilno-prawna (zlecenie, o dzietlo, umowa 0 przeniesienie
majatkowych praw autorskich/udzielenie licencji).

Umowa Umowa wykorzystania samochodu prywatnego do celow shuzbowych.

przyjazdowa Umowa zawarta pomiedzy pracownikiem a pracodawca , umozliwiajaca
wykorzystanie samochodu prywatnego do celow stuzbowych.

Uzytkownik Osoba posiadajagca konto w systemie i na podstawie okreslonych
uprawnien (np. administrator) moze wykonywa¢ w ramach systemu
okreslone dziatania.

Wymagania Wymagania okres$lajace funkcjonalno$¢ tworzonego oprogramowania.

funkcjonalne

Wymaganie
niefunkcjonalne

Wymagania okre$lajace pozadane cechy tworzonego systemu.

Zleceniobiorca

Osoba fizyczna zobowigzujaca si¢ do dokonania okreslonej czynnos$ci
prawnej dla dajacego zlecenie, tj. Uczelni.

Zleceniodawca

SGGW.
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1 Wprowadzenie

Przedmiotem opracowania jest koncepcja rozbudowy informatycznego systemu finansowo-
ksiegowego o dwa nowe moduly dla Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
zwanej w dalszej czgéci opracowania SGGW tj.

1. Modut e-delegacje zwany dalej EOD;
2. Modut zarzadzania umowami cywilnoprawnymi zwany dalej EOU.

W ramach koncepcji zostang zdefiniowane wymagania funkcjonalne 1 niefunkcjonalne, ktore
postuza SGGW do zaprojektowania i wdrozenia dwoch nowych modutéw informatycznych.
Rozbudowa systemu finansowo-ksiggowego mozliwa jest dzigki projektowi pt. , Synergia —
zintegrowany program rozwoju SGGW?”, wspotinansowany jest ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (POWER)
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Autorem opracowana jest Konsorcjum firm ENTRAST
Sp. z 0. 0. oraz Kamil Zembrzuski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa ,,ZOLTEK
DESIGN Kamil Zembrzuski” w ramach umowy zawarte] z SGGW zwany w dalszej czesci
koncepcji Wykonawca lub Autor opracowania.

Whprowadzenie elektronicznego obiegu delegacji i elektronicznego obiegu umow cywilno-
prawnych w SGGW postuzy ujednoliceniu oraz znacznej automatyzacji obslugi wybranych
procesow biznesowych. Jednoczesnie systemy integrujace te procesy pozwolg na ich znaczng
optymalizacj¢. Wprowadzenie systemow informatycznych wspomagajacych zarzadzanie tymi
obszarami na SGGW umozliwi lepsze zarzadzanie zasobami, kosztami Oraz wzmocnienie
controlingu finansowego, a w pozostalych obszarach znacznie usprawni czynnosci zwigzane

Z podnoszeniem poziomu jakosci tych proceséw na Uczelni.

1.1 Cel opracowania koncepcji

Opracowanie zawiera przeprowadzong analize systemow3, stanowigca sposob projektowania
systemOéw  informatycznych, pozwalajacy na  wprowadzenie nowych rozwigzan
organizacyjnych 1 technicznych, wspomagajacych zarzadzanie Uczelnig, w tym zarzadzania
delegacjami oraz umowami cywilno-prawnymi.

W pierwszej kolejnosci przeprowadzono analizg systemowsa za pomocg modelu logicznego, na
podstawie ktorego opracowywany zostanie model fizyczny.

Celem analizy byto udzielenie odpowiedzi na pytanie: ,,jak system ma dziatac¢?”, czyli logiczny
model systemu, ktory opisywat bedzie sposob realizacji przez system podstawowych wymagan
okreslonych w opisie przedmiotu zamowienia zwany dalej OPZ.

Niniejsze opracowanie zawiera identyfikacj¢ 1 analize proceséw zwigzanych z realizacja

delegacji oraz zwigzanych zprocedowaniem umow cywilnoprawnych. W dokumencie
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okreslone zostaty rowniez wyniki audytu stanu obecnie funkcjonujacych na Uczelni systemow
informatycznych i stosowanych technologii pod katem mozliwosci uzyskania danych
I okreslenie formatu ich transferu do projektowanych modutow, a takze wyniki
Z przeprowadzonej analizy systemow informatycznych budowanych i planowanych do
wdrozenia w 2022 r., istotnych z punktu widzenia przedmiotowego systemu. Dokument,
zawiera réwniez zdefiniowanie potencjalnych interesariuszy modutow e-delegacji oraz uméw
cywilnoprawnych, a takze zostaly w nim okreslone potrzeby sprawozdawcze Uczelni
w zakresie delegacji i umow cywilnoprawnych m.in. na potrzeby sprawozdawcze do GUS
(Gtowny Urzad Statystyczny), POLON (Zintegrowany system informacji o Nauce
I szkolnictwie wyzszym), US (Urzad Skarbowy). Efektem koncowym byto zaprojektowanie
modelu danych dla nowych modutow systemu informatycznego (fiansowo-ksiegowego), ktore
sg dedykowane do prawidlowego rejestrowania i rozliczania delegacji oraz procesowania
umoéw cywilnoprawnych. Catos$¢ analizy zwiencza koncepcja rozbudowy systemu finansowo-
ksiegowego o modut e - delegacji i modut zarzadzania umowami cywilnoprawnymi w postaci
gotowego opisu przedmiotu zamowienia.

Celem opracowania koncepcji bylo rozpoznanie i analiza istniejagcych uwarunkowan
organizacyjnych, merytorycznych, technicznych, finansowych oraz prawnych, wynikiem
ktorych jest zdefiniowanie potrzeb i oczekiwan wzglgdem nowo tworzonych modutow:

e-delegacji oraz umow cywilnoprawnych.
1.2 Zastosowana metodyka i narzedzia informatyczne

Wykonawca w zakresie opracowania koncepcji zastosowal zwinng metodyke AGILE?.
Informacje do koncepcji pozyskano z dokumentacji wewnetrznej SGGW (wewngtrzne akty
prawne) oraz z wywiadow z pracownikami SGGW w formie fizycznych spotkan, rozmow
telefonicznych, telekonferencji oraz korespondencji elektronicznej.
W trakcie zorganizowanych co najmniej 20 spotkan (stacjonarnie i zdalnie), w ktorych ze strony
SGGW udziat braty wyznaczone osoby z nastepujacych dziatow:

1. Dzial Finansowo-Ksiggowy (2 osoby),

2. Dziat Kosztow i Analiz (2 osoby),

L AGILE zaktada, Ze zespoly sg samoorganizujace si¢ i kros-funkcjonalne. W praktyce oznacza to, ze zespoty
samodzielnie decyduja, w jaki sposdb najlepiej wykonywaé swoja prace, a ich cztonkowie posiadajg wszelkie
kompetencje i umiejetnosci niezbedne do ukonczenia poszczegodlnych iteracji.
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Biuro Wspotpracy Miedzynarodowej (4 osoby),
Centrum Informatyczne (1 osoba),

Biuro Projektow Miedzynarodowych (1 osoba),
Samodzielne stanowisko ds. informatyzacji,
Biuro Kadr i Ptac (1 osoba).

N o g A~ W

W OPZ zatozono, ze powinno si¢ odby¢ min. 10 spotkan. W wyniku czego zostang opracowane
analizy oraz wyjasnienia w kwestii oczekiwan w zakresie projektowanych moduléw przez
SGGW. Podczas 20 spotkan z pracownikami SGGW Wykonawca pozyskat od Zmawiajgcego
informacje dotyczace wymagan funkcjonalnych oraz niefunkcjonalnych dla projektowanych
systeméw EOU 1 EOD. Rezultatem pracy byly notatki ze spotkan oraz mapy procesow, ktore
finalnie zostaty wykorzystane do opracowania dokumentu. Autorzy dokumentu zastosowali
metode¢ identyfikacji 1 analizy procesow biznesowych, dotyczacych obstugi delegacji i umow
cywilno-prawnych, ktérych realizacja bedzie wspierana przez technologie informatyczne.
Oznacza to, ze dane procesowe byly podstawa tejze identyfikacji i analizy. Przyjeta, przez
Wykonawce metoda umozliwita dokonanie szczegotowej analizy zbioru instancji procesow
biznesowych w kontekscie kilku perspektyw, a kazda z nich dotyczyta innych aspektow wiedzy
0 identyfikowanych procesach. W ramach przyjetej metody oraz w celu odzwierciedlenia
faktycznych $ciezek realizacji zadan procesowych, Wykonawca przeprowadzil analize
kolejnosci wykonywania czynnosci procesowych, a nastgpnie w celu okreslenia zasobow
SGGW, zostala dokonana analiza osob, systeméw, rol oraz komorek organizacyjnych,
wlaczonych w procesy zachodzace w organizacji. Przeprowadzono réwniez analize $ciezek
realizacji wybranego procesu decyzyjnego, weryfikacj¢ najczesciej i najrzadziej wybieranych
przez uczestnikdw procesu sposobow realizacji fancuchow zadan, a takze weryfikacji wartosci
miernikOw procesow oraz perspektywe zgodnos$ci zalozen procesowych z ich realizacja.
Narzedzia informatyczne wykorzystane do pracy to:

e Komputery przenosne i stacjonarne z zainstalowanymi systemami operacyjnymi

Windows, Linux oraz MacOS.
e Oprogramowanie biurowe: MS Office (Word, Excel, Outlook Power Point);
e Narzedzia do modelowania UML (ADONIS: Community Edition 3, Eclipse oraz MS
Office Visio).
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2 Inwentaryzacja systemow teleinformatycznych

SGGW dziata w ramach jednego kampusu w dzielnicy Ursynéw w Warszawie ze wskazaniem
adresu uczelni przy ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa oraz w innych lokalizacjach
usytuowanych poza Warszawg.

Ze stanowiska Centrum Informatycznego (Cl) wynika, Zze rozwigzanie sieciowe SGGW
funkcjonuje w ramach jednego WLAN, ktory tgczy rozne lokalizacja potozone zaréwno na
terenie Warszawy jak 1 poza nig.

Za dostarczanie i utrzymanie ustug informatycznych odpowiedzialne jest CI SGGW, do ktorej
zadan m.in. nalezg:

o zarzadzanie strategig ustug informatycznych, zamoéwieniami na ustugi i dostawy
informatyczne, procesem wsparcia uzytkownikow ustug informatycznych, architektura
ustug informatycznych w domenie danych, aplikacji 1 infrastruktury, centralng
infrastrukturg teleinformatyczng, oprogramowaniem komputerowym W Uczelni,
Ogolnouczelniang Siecig Komputerowa we wszystkich lokalizacjach Uczelni,

e usuwanie biezacych probleméw informatycznych w Uczelni,

e koordynowanie dostarczania, wdrazania, rozwoju i utrzymania ustug informatycznych,

e projektowanie i implementowanie ushug informatycznych,

e wspolpracowanie przy analizowaniu, projektowaniu, budowie, testowaniu, wdrazaniu
oraz wsparciu ushug i systemow informatycznych w Uczelni,

e rozpoznawanie, inwentaryzowanie i klasyfikowanie potrzeb informatycznych
w jednostkach organizacyjnych Uczelni,

e okreslanie kierunkéw rozwoju technologicznego IT w SGGW.

Z informacji pozyskanych z CI SGGW wynika, Ze uczelnia posiada zaimplementowane
rozwigzanie LDAP. Jako implementacj¢ protokotu LDAP wykorzystano rozwigzanie
Microsoftu tzn. Active Directory (AD) bedace ustugg katalogowa oraz sposobem zarzadzania
srodowiskiem informatycznym wykorzystujacym Microsoft Windows. Ustuga Active
Directory zainicjowana jest z serwera z zainstalowanym systemy operacyjnym Windows
Server 2019R oraz z mozliwoscia wykorzystania $rodowiska witalizacyjnego
VMWARE.

W Centrum Informatycznym SGGW znajduje si¢ serwerownia z zainstalowanymi serwerami
wyposazonymi w Srodowisko wirtualne oraz macierze dyskowe pozwalajaca pracowac
rozwigzaniom informatycznym w klastrze. Takie rozwigzanie pozwala na rozbudow¢ zasobow
informatycznych o kolejne serwery wirtualne oraz wykorzystanie przestrzeni dyskowych

w ramach dzialajacej infrastruktury. W ClI SGGW pracuja osoby, ktére sg odpowiedzialne za
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administrowanie wszystkich serwer6w oraz posiadajg stosowne uprawnienia i kompetencje
w SGGW do zarzadzania rozwigzaniami informatycznymi.

Z informacji przekazanych przez CI SGGW wynika, ze byl przeprowadzony audyt
teleinformatyczny, w wyniku, ktoérego miedzy innym dokonano inwentaryzacji istniejgcej
infrastruktury teleinformatycznej w SGGW.

W zwiazku z powyzszym, aby zobrazowac¢ istniejaca infrastrukture informatycznag w SGGW

dokonano przegladu istniejacych systemow informatycznych i szczegdélowo je opisano.

Tabela 1 - Zestawienie systeméw informatycznych w SGGW

LP | NAZWA | KROTKI OPIS

System zainstalowany na serwerach SGGW. Oprogramowanie stuzy do
wspomagania zarzadzania dziekanatem oraz obstugi toku studiow.
System dziata w SGGW od lat 80-tych. W 2003 do HMS zostat dodany
modut eHMS — Wirtualny dziekanat, w 2004 r. modul wspierajacy
obstuge Doméw studenckich, a w 2014 r. modut graficzny jHMS.
Podmiot odpowiedzialny za HMS to Centrum Informatyczne.

HMS sktada si¢ z modutow.

e HMS/dsys — Dziekanaty — obstuga studentéw od poczatku ich
pobytu na Uczelni, przez przebieg studiow, obstuga swiadczen,
stypendiow, wplat, dokumentow, wydruk dyploméw, decyzji,
funkcje raportow.

e HMS/dees — Akademiki — stuzy do kompleksowej obstugi
studenta w zakresie zamieszkania — od przyznania miejsca przez
zameldowanie, optaty itp.),

e HMS/dkas — Rozliczenia studentow — rejestracja wszystkich
wplat jakie wptacajg studenci (np. za akademiki) oraz
sprawozdawczos¢ (np. raporty, zestawienia wptat na
poszczegblne konta),

e HMS/admi — Administracja — zaktadanie kont (uzytkownikom
systemu — pracownikom SGGW), nie studentom — dla studentéw
jest eHMS), obstuga systemu, obstuga komunikatow 1 ich

1 HMS

parametrow,

e HMS/fixe — Modul Kartotek — w nowej wersji HMS modut
bedzie podlegat pod ,,Administracje”, obecnie zawiera kartoteki
osobowe do kontroli.

Obecna wersja jest wersja znakowa na Linuksie.

Planowane jest przej$cie w calo$ci (w zakresie wszystkich modutéw) z
wersji obecnej (znakowej) HMS na wersje graficzng (JHMS) na
Windowsie od przysztego roku akademickiego (od pazdziernika 2022).

Wirtualny dziekanat - wersja online systemu HMS.
2 eHMS System eHMS zostal wdrozony w 2003 r. poczatkowo dla studentow

I pracownikow dziekanatow. W kolejnych latach zostal rozszerzony
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0 dostep dla innych uzytkownikéw — prowadzacych zajecia. W eHMS
pracownicy dziekanatu zaktadajg konta wykladowcom, a studenci maja
mozliwo$¢ m.in.: zatozenia konta po zrekrutowaniu, wgladu do swoich
danych i edycji niektorych z nich, przegladania programu studiow, decyzji
dziekana, podgladu przedmiotow i ocen z biezacego i poprzednich
semestrow, skladania wnioskéw, podgladu ptatnosci, pobierania
materiatow dydaktycznych, otrzymywania wiadomosci od Pracownikéw

Uczelni, wysytania wiadomos$ci do administracji Uczelni, drukowania

formularzy podan i wnioskow.

Po wdrozeniu w 2003 r. eHMS zawierat pierwotnie funkcje takie jak:

e podglad danych studenta, ocen, $wiadczen, planéw zajec,

e  mozliwo$¢ sktadania wnioskow o przyznanie miejsca w akademiku,

e rezerwacje miejsca w akademiku,

e mozliwo$¢ wprowadzania ocen studentom przez prowadzacych
zajecia,

e ankiety,

e obstuga protokoldow elektronicznych,

e zamieszczanie ogloszen,

e weryfikacja efektow ksztalcenia,

e wystawianie i odbieranie decyzji stypendialnych,

e glosowania.

e Obecnie dodawane sg funkcjonalnosci:
e obstuga obiegowki,

e  obstuga wnioskow stypendialnych,

e wysylanie powiadomien,

e  obstuga recenzji prac dyplomowych.

Studenci w eHMS maja dostep do funkcjonalnosci:

e e-Powiadomienia - Powiadomienia dla studentow o wybranych
zdarzeniach dotyczacych toku studidw, w tym m.in. informacje o
zaliczeniach, ptatnosciach, optatach za akademik, decyzjach
stypendialnych (informacja o wydaniu decyzji),

e e-Obiegowka — Rozliczanie karty obiegowej studenta — obecnie
wdrazana,

e e-Whioski stypendialne — Sktadanie i obstuga wnioskow
stypendialnych dla studentow, obecnie wdrazana,

e e-Oferta dydaktyczna — Zapisy na zajgcia.

Pracownicy posiadaja dodatkowo dostep do funkcjonalnosci:

e e-Pensum — Planowanie i rozliczanie obcigzen dydaktycznych
nauczycieli akademickich — w trakcie wdrozenia.

Modut graficzny HMS. W SGGW obecnie wykorzystywany jest gldwnie

jHMS do obstugi przekazywania danych studentéw 1 doktorantow do
3 Zintegrowanego Systemu Informacji o Nauce 1 Szkolnictwie Wyzszym

POLON oraz elektronicznego podpisywania decyzji stypendialnych.
Podmiotem odpowiedzialnym za zarzadzanie Systemem jest Centrum
Informatyczne.
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EZD
PUW

System do elektronicznego zarzadzania dokumentami, ktory zostat
stworzony przez Podlaski Urzad Wojewddzki. Od 2011 r. wdrazany jest
w instytucjach administracji rzadowej RP jako jednolity system,
rozwijany na zasadach niekomercyjnych, bedacy narzedziem wymiany
informacji oraz usprawniania funkcjonowania urzedéw. EZD PUW zostat
wdrozony 1 jest wdrazany w urzedach wojewddzkich oraz administracji
zespolonej na terenie catego kraju (13 wojewddztw) oraz w centralnej
administracji rzadowej, ministerstwach i urzgdach centralnych ale takze
w samorzgdach, uczelniach wyzszych, sagdach powszechnych i stuzbie
zdrowia.

Do EZD zaczytywane sa tez faktury, przez EZD realizowana jest wysytka
na zewnatrz uczelni w tym dokumentacji projektow realizowanych ze
wsparcia UE. EZD jest mocno wykorzystywane przez Archiwum
Centralne. Jest systemem centralnym.

HCP

System do zarzadzania Harmonogramem czasu pracy, pozwala
pracownikom na wyswietlenie danych dotyczacych umowy, wymiaru
etatu, nicobecnosciach i pozostatym urlopie.

System ma dostep do danych z SIMPLE - jest jednostronnie zintegrowany
z SIMPLE na podstawie widokow w bazie danych — producent pracuje
nad poprawg nad utworzeniem nowych widokow.

System wykorzystywany jest obecnie w niewielkim obszarze jako
namiastka portalu pracowniczego — znajdujg si¢ w nim informacje
dotyczace ilosci urlopow pracownikéw: ile pracownik ma biezacego
urlopu, kiedy byt nieobecny w pracy (czy to byt urlop), uprawniony
pracownik moze przejrze¢ informacje o nieobecnosci.

Mozliwy jest jedynie podglad danych, System nie umozliwia rejestracji
planowanych urlopow.

System jest wykorzystany na potrzeby raportowania: ile dana osoba byta
na urlopie, na zwolnieniach. Raport w formie papierowej kierownicy
dostarczajg do kadr, aby pracownicy mogli zosta¢ zweryfikowani. Kadry
nie korzystaja bezposrednio z systemu HCP.

Dodatkowo system wykorzystywany jest do tworzenia grafikow pracy dla
jednostek ktore pracuja 24 h/dobg (obiekty sportowe, straz SGGW, Dziat
Gospodarczy). Przy tworzeniu grafikow System kontroluje limity zgodnie
z Kodeksem Pracy dotyczace np. przerw.

Planowane jest wdrozenie Portalu pracowniczego oraz wygaszenie HCP.
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SIMPLE.ERP jest Zintegrowanym Systemem Informatycznym
zapewniajacym spojng i kompleksowa obstuge proceséw biznesowych w
catym zakresie dziatalno$ci. Uzytkownicy loguja si¢ za pomocg logindéw
1 hasel. Planowana jest integracja z AD i uruchomienie SSO. System
dziala na infrastrukturze SGGW 1 jest backup’owany.
Wdrozone moduly:
* Firma, uzytkownicy — konfiguracja, uprawnienia uzytkownikow,
« Kontrahenci — baza kontrahentow,
* Obrot towarowy — podmoduty, zakupy, sprzedaz, magazyny,
» Produkty — kartoteka produktow,
* Typy dokumentéw — mozliwo$¢ definiowania dokumentow dla

zakupow, sprzedazy,
Modul finanse:
 Obroty na kontach,
» Plany kont,
* Dokumenty ksiggowe,
» Dokumenty finansowe,
» Dzienniki ksiggowe,
* Podmodut platnosci — zdefiniowane konta bankowe, przelewy,
SIMPLE. importy wyciggow, nierozliczone ptatnosci,
6 ERP * Modut rozrachunki — rozliczenia z kontrahentami, kompensaty,

roznice kursowe,

* Podmodul podatki - deklaracje podatkowe, wskazniki VAT, rejestry
zakupoOw oraz rejestry sprzedazy, podpisy cyfrowe,

+ Obiekty uzupeliajace — typy dokumentow, szablony kregu
kosztowego, tytuty rozrachunkow,

* Funkcje specjalne — administratorskie - audyt zmian w danych,
mozliwo$¢ podgladu zmian danych, zamykanie okresow obrotu
towarowego, synchronizacja raportow, automaty do
przeksiggowywania,

* Funkcje kontrolne — narzgdzie administratorskie, budowa obrotow,

» Wersjonowanie struktury organizacyjnej,

* Obstuga JPK,

» Obiekty uzupelniajace wspolne — np. waluty, kursy walut zaciagane z
NBP,

* Formuty FBS,

* Repozytorium dla administratorow systemu,

* Do SIMPLE importowane sg faktury z innych systemoéw w formacie
xml. Na potrzeby JPK — JPK jest scalany.

Modul majatek trwaly:

+ Ewidencja majatku trwatego,

* Inwentaryzacja — obstuga kolektorow przy inwentaryzacji,
» Stowniki, systemy klasyfikacji, typy operacji,

+ Ubezpieczenia remonty — nie wykorzystywany.
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MODUL PERSONEL:

Kadry:

* Podglad danych kadrowych pracownikéw,

» Wersjonowanie struktury organizacyjnej,

e Zarzadzanie nieobecno$ciami: urlopami, zwolnieniami, grupowa
zmiana statusoOw dla wybranej listy oséb, itp.

Modul place:

* tworzenie szablondw list ptac,

* dodawanie list ptac,

 realizacja wyptat ptac.

Modul Raporty:

» Tworzenie raportow za pomocg wbudowanych narzedzi bez
koniecznos$ci znajomosci jezyka SQL,

* Mozliwos$¢ tworzenia raportow definiowanych.
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System do
Zarzadzania
budzetem

System do tworzenia oraz zarzadzania budzetem SGGW oraz
elektronicznego obiegu dokumentow finansowo-ksiggowych.

Podstawowe funkcje:

System bedzie wchodzit w sktad oprogramowania ERP firmy SIMPLE,
w szczegolnosci bedzie zintegrowany z obszarem finansowo-
ksiggowym.

mozliwo$¢ tworzenia budzetoéw na dowolnym poziomie struktury
organizacyjnej — tworzenie indywidualnych budzetow
komorkowych, jak i1 zbiorczego budzetu skonsolidowanego,
mozliwo$¢ wygenerowania planu rzeczowo-finansowego i jego
wykonania,

mozliwo$¢ monitorowania wykorzystania wskazanych srodkow
finansowych,

generowanie planu Uczelni z poszczegolnych plandéw czastkowych
w uktadzie rodzajowym i zadaniowym,

budzetowanie i tworzenie planéw czastkowych w podziale na
kierunki i edycje studiow,

tworzenie rejestru projektow, uméw o dofinansowanie, decyzji o
przyznaniu dofinansowania oraz innych dokumentow
potwierdzajacych otrzymanie dofinansowania oraz definiowac
zrodla finansowania,

generowanie lub pobieranie do systemu, obieg i wielopoziomowa
akceptacje dokumentoéw finansowo - ksiggowych funkcjonujgcych
w Uczelni,

automatyczne odzwierciedlenie obiegu dokumentow w systemie
budzetowania oraz systemie finansowo — ksiggowym,
definiowanie dowolnej ilo$ci poziomoéw akceptacji dokumentéw w
ramach procesu workflow,

obstuga obiegu wniosku o wszczgcie postgpowania, w oparciu o
prawo zamowien publicznych / odstgpienie od stosowania
przepisOw ustawy oraz zgode¢ na zaciggnigcie zobowigzania na
jego finansowanie tj. wniosku zakupowego,

wsparcie obstugi rozliczania delegacji,

tworzenie raportow,
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Portal
Pracowniczy

System informatyczny wspierajacy pracownikow SGGW. Zaktada sig,
nie bedzie wymagat instalacji dodatkowego oprogramowania na
komputerach uzytkownikow przy zatozeniu, ze wszyscy pracownicy sg
podiaczeni do domeny Uczelni oraz majg aktualng wersje przegladarki
internetowej oraz czytnik dokumentéw PDF.

Podstawowe funkcje:

e Dziatanie i zasilenie Portalu Pracowniczego w dane pracownicze
musi by¢ oparte na dwukierunkowej wymianie informacji
pomigdzy Portalem a systemem kadrowo — ptacowym
SIMPLE.ERP

e W trakcie wdrozenia nastgpi migracja z Systemu SIMPLE.ERP
do Portalu Pracowniczego wszystkich niezb¢dnych danych, ktore
zasila poszczegdlne obszary PP. Migracje danych przeprowadzi
Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

e Migracja zostanie podzielona na poszczegolne obszary. Migracja
badz zasilenie danych poszczegolnych obszarow nie moze
przekroczy¢ 24 h.

e Migracja danych nie moze prowadzi¢ do wylaczenia operatorow z
obstugi systemu SIMPLE.ERP na dtuzej niz 24 h.

e Po migracji danych do kazdego obszaru nastapi 2 tyg. okres
sprawdzania i testowania danych

e Migracja danych osobowych nastapi jedynie dla uzytkownikéw
posiadajacych aktywny ,,nr p” na dzien wyznaczony.

e Uzupeknianie danych pojedynczych, ktore w wyniku bledu
migracyjnego nie zostaly zaimportowane, dokona Wykonawca w
uzgodnieniu z Zamawiajacym.

e Aktualizacja danych po catkowitym imporcie danych musi
nastepowac w sposob ciagty, po kazdym odswiezeniu okna
interfejsu.

e Portal Pracowniczy musi umozliwi¢ export wyznaczonych danych
do systemu SIMPLE.ERP.

e Export danych z Portalu Pracowniczego ma dotyczy¢ w
szczegoOlnosci:

e wnioskoéw urlopowych, ktore zostang zaakceptowane po
przeprowadzeniu calego ustalonego przez administratora procesu
dot. udzielania pracownikom urlopéw wypoczynkowych

¢ innych danych, ktére zostang ustanowione w procesie przez
administratora

e Zaimportowane wnioski urlopowe muszg by¢ w sposob
automatyczny przeliczone w systemie SIMPLE.ERP po przez
przeliczenie bilansu urlopowego.

e Zaimportowane pozostate dane do Systemu SIMPLE.ERP musi
odby¢ si¢ za powiadomieniem odpowiedniego operatora systemu
SIMPLE.ERP.

16z 75



LP | NAZWA

KROTKI OPIS

e Portal Pracowniczy ma zapewni¢ wygodny i funkcjonalny panel
administracyjny, ktory ma umozliwi¢ w szczegdlnosci:

e zarzadzanie pulpitami uzytkownikow w sposéb automatycznego
ustawienia zdarzenia,

e zarzadzanie grupowe uzytkownikami poprzez nadawanie
uprawnien, udostepniania informacji,

e przygotowywanie zadan dla poszczegdlnych grup pracownikéw w
postaci wiadomosci na pulpitach uzytkownikach w PP

e modyfikacja szablonéw drukow wnioskéw i za§wiadczen oraz
dodawanie nowych szablonow

¢ budowanie procesow przekazywania i akceptowania
poszczegblnych zdarzen z uwzglednieniem wielostopniowe;j
struktury podlegtosci stuzbowej,

e 4.6zarzadzanie procesem zastepstw umozliwiajacym wyznaczanie
automatyczne zastepstwa zgodnie ze struktura podleglosci
stuzbowej lub zgodnie z przekazanym do administratora
pelnomocnictwem.

3 System Kart
Czasu Pracy

Docelowo ma zastgpi¢ istniejacy system HCP. System ewidencjonuje
czas pracy, pozwala pracownikom na wyswietlenie danych
dotyczacych umowy, wymiaru etatu, nieobecnosciach i pozostatym
urlopie.

2.1 Parametry techniczne istniejacych systemow aplikacyjnych

Aby szczegotowo opisaé architekture systemow oraz wykorzystang technologie sporzadzono

szczegOlowe parametry techniczne (w tym informacj¢ o dostawcy, date wdrozenia, wybranej

architekturze systemu, systemie bazy danych oraz pozostate informacje) istniejagcych systemow

informatycznych w SGGW w ponizszych zestawieniach:

Tabela 3 — Parametr

techniczne systemu HMS — wersja tekstowa

SYSTEM

PRODUCENT HMS | KALASOFT SP.Z O.0.

Dostawca Kalasoft Sp. z 0.0. Data .. 1998 r.
wdrozenia

L!czba I 126 Ostatnia aktualizacja | 2021.03.15

uzytkownikow

Architektura

Klient-serwer (2-
warstwowa). Centralna Baza danych PostgreSQL
baza danych.

Pracownicy dziekanatéw, akademikow, kwestury, biura spraw

G.rupy R studenckich, biuro organizacyjne od strony dyploméw, biuro nauki i
uzytkownikow ., . . ) . .

projektow krajowych, biura wspdipracy miedzynarodowej
Adnotacje Obecna wersja jest wersja znakowa na Linuksie.
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PRODUCENT

HMS | KALASOFT SP.Z 0O.0.

Planowane jest przejscie w catosci (w zakresie wszystkich modutow) z
wersji obecnej (znakowej) HMS na wersje graficzng (JHMS) na
Windowsie od przysztego roku akademickiego (od pazdziernika 2022).

Licencjonowanie
/ Prawa

Licencja bez ograniczen ilo$ci uzytkownikow. Brak praw autorskich.

autorskie
Wsparcie Tak Wsparcie Dostawcy -
producenta
Po wykonaniu zmian Dostawca dostosowuje dokumentacjg, a konkretne
instrukcje dla wybranego zakresu mozna pobrac ze strony producenta.
Dokumentacja Powdrozeniowa dokumentacja z lat 90’ nie istnieje. W ostatnich latach
SGGW wymaga takiej dokumentacji od dostawy i dokumentacja jest na
biezaco uzupetniana. Dokumentacja jest dostepna dla kazdego modutu.
Wsparcie Proces obstugi studentéw w dziekanatach, proces obstugi toku studidéw.
procesow

e Obecnie trwaja rozmowy z dostawcg na temat integracji z AD -
rozwaza si¢ przejscie na AD dla eHMS 1 jHMS.

e Logowanie nast¢puje lokalnie zgodnie z obowigzujaca polityka
haset.

e Centrum Informatyczne SGGW wykonuje kopie calej maszyny
wirtualnej (admin VMware). Backup jest kompresowany
natychmiast.

e pigz (parallel gzip) wykorzystuje wszystkie dostepne rdzenie
procesora i jest to najszybsza metoda wykonania kopii
bezpieczenstwa samej bazy danych.

e Kopia ta jest wystarczajaca do odtworzenia bazy w przypadku
koniecznosci uruchomienia procedur DRP.

e W przypadku braku kopii bezpieczenstwa VM 1 dostepnosci
jedynie kopii bazy danych, odtworzenie srodowiska wymaga
zaangazowania dostawcy (6h).

) , e Kopia ta jest codziennie uzywana do odtworzenia bazy danych na
Bezpieczenstwo

srodowisku testowym, niezaleznie od kopii przenoszonej na inne
srodowisko (testowe).

e Kopia ta jest podzielona na mniejsze czesci i kopiowana na
oddzielne zasoby.

e Backup ustawiony jest w crontab codziennie w godzinach
wieczornych.

e Okresowo wysytane sg maile z analizg stanu bazy danych
(wykorzystanie blokéw indeksowych - ma wptyw na wydajnosc).

e Zabezpieczenia serwerow:

e Firewall w systemie operacyjnym serwera,

e Adresacja wewngetrzna (NAT) w przypadku, gdy serwer nie musi
by¢ widoczny w Internecie,

e Program antywirusowy w przypadku serwerow z MS Windows,

o Firewall na styku sieci z Internetem,

o Kopie zapasowe.
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SYSTEM

HMS | KALASOFT SP.Z 0O.0.

PRODUCENT
HMS integruje sig:
a) gtownie przez pliki z:
e systemem SOK w zakresie danych rekrutacyjnych kandydatow na
studia, ale realizowane jest obecnie dziatanie rozbudowy HMS o
Rozbudowe systemu dziekanatowego o funkcje w zakresie
rekrutacji (IRK — Internetowa Rejestracja Kandydatow),
e systemem SIMPLE w zakresie ptatnosci studentow 1
podstawowych danych prowadzacych zajecia,
e systemem masowych platnosci Pekao SA w zakresie platnosci
studentow,
Integracja e OPTICamp w zakresie potrzebnym do wydruku i obstugi ELS 1
ELD,
e POLON w zakresie wymaganym przez Ministerstwo Edukacji i
Nauki
e b) za pomocg webserwisow z:
e 7z systemem przychodni (NZOZ) w zakresie danych studentow i
doktorantéw uprawnionych do korzystania ze §wiadczen,
e OPTICamp (systemem obstugi legitymacji studenckiej - w trakcie
wdrazania),
e AD w zakresie logowania do systemu - w celu korzystania z
aplikacji MS Teams.
Wystepuja - caly czas sg zglaszane potrzeby techniczne i merytoryczne
o zwigkszanie funkcjonalnos$ci. Inicjowane s3 projekty majace na celu
Braki poprawe dziatania HMS.

funkcjonalne

Realizowany jest projekt dodania modutu wydrukow ze wzgledu na
rozbudowg 2 lata temu struktury organizacyjnej SGGW i wprowadzenie
zmian organizacyjnych.

Dla czesSci uzytkownikéw wersja znakowa nie jest optymalna,
preferowana jest wersja graficzna. Jednym z mankamentow jest to, ze
nie zostatlo wykonane przejScie na wersje graficzng - JHMS. Do konca

Ergonomia 2020 roku SGGW jest objete wsparciem do HMS, ale od przyszitego
bedzie wykorzystywane JHMS. Spodziewany jest lepszy komfort pracy,
ale takze wolniejsze dzialanie systemu z powodu proceséw
przetwarzania grafiki.

Problemy Zglaszane sg na biezaco 1 obstugiwane przez dostawce.

Tabela 4 - Parametry techniczne systemu eHMS

SYSTEM

PRODUCENT EHMS | KALASOFT SP. Z O.0.
Dostawca Kalasoft Sp. z 0.0.

Liczba

uzytkownikow 104 000

Architektura

Aplikacja webowa wykonana w jez. programowania PHP natomiast
planowana jest zmiana technologii na jez. programowania TypeScript
w framework Angular od czerwca 2022.
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SYSTEM

EHMS | KALASOFT SP.Z O.0.

PRODUCENT
Pracownicy dziekanatéw, akademikéw, studenci, absolwenci,
pracownicy Biura Wspodlpracy Miedzynarodowe;j
Wszystkie wydziaty i pracownicy. Pracownicy maja dodatkowe
funkcjonalno$ci np. funkcja glosowania. W akademikach dostep
Grupy posiadaja tylko kierownicy i zastgpcy kierownikow.
uzytkownikow Obecne pracownicy Kwestury rowniez nie maja dostepu, otrzymajg

oni dostep do systemu za wzgledu na wprowadzenie nowych
funkcjonalnosci (np. eObiegdéwka, domy studenckie). Wraz nowymi
funkcjonalno$ciami kolejni uzytkownicy otrzymaja dostep.

W wigkszos$¢ uzytkownikami sg studenci.

Licencjonowanie

Licencje bez ograniczen ilosci uzytkownikow.

Wsparcie
producenta

Tak, jest umowa w ramach

umowy na HMS. Wsparcie Dostawcy

Tabela 5 - Parametry te

chniczne systemu jHMS — graficzna wersja systemu HMS

SYSTEM

PRODUCENT JHMS | KALASOFT SP. Z O.0.

Dostawca Kalasoft Sp. z 0.0. Data ~ 2014r.
wdrozenia

Liczba Ostatnia

uzytkownikow 131 aktualizacja 15.03.2021

Architektura Wersja graficzna HMS Baza danych | PostgreSQL

Jak dla HMS: Jednostki uzytkujace — SGGW: Pracownicy

Grupy dziekanatow, akademikow, kwestury, biura spraw studenckich, Biuro

uzytkownikow Organizacyjne od strony dyplomoéow, Biuro Nauki i Projektow
krajowych oraz Biura Wspotpracy Migdzynarodowe;.

Adnotacje Od przysztego roku akademickiego (od pazdziernika 2022 r.) caly

HMS (wszystkie moduly) ma zosta¢ przeniesiony na jHMS.

Licencjonowanie

Licencja bez ograniczen ilosci uzytkownikow.
Brak praw autorskich.

Integracja

Docelowo tak jak HMS.

Tabela 6 - Parametry techniczne EZD PUW

EZD PUW
g\R(gerIle\éENT PODLASKI UW W WERSJA 3.100.1.1
BIALYMSTOKU
Wdrozone realizowane przez | Data
Dostawca SGGW przy wsparciu PUW wdrozenia 2006
Liczba Ostatnia
uzytkownikow 1300 aktualizacja 112020
Architektura Aplikacja webowa Baza danych | MS SQL
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SYSTEM

EZD PUW

PODLASKI UW W WERSJA 3.100.1.1
PIREILICENT BIALYMSTOKU

Pracownicy SGGW w podziale na grupy (5 podstawowych grup

uzytkownikow).
Grupy Administrator przydziela odpowiednie uprawnienia konkretnym
uzytkownikow osobom w zaleznosci od zakresu ich obowigzkow. Grupy

uzytkownikéw réznig si¢ dostegpami 1 funkcjonalno$ciami np.
niektore maja mozliwos¢ wystania pism przez ePUAP.

Licencjonowanie

Darmowa licencja na nieograniczong ilo$¢ uzytkownikow.

Wsparcie
producenta

Dostepny jest suport PUW/NASK,
Brak umowy na utrzymanie, support Wsparcie
zapewnia dostep do najnowszej wersji EZD Dostawcy
oraz wspiera podczas pojawienia si¢ btedu. Nie
Wsparcie w stopniu satysfakcjonujgcym '
pomaga SGGW,

Tabela 7 - Parametry techniczne systemu HCP

SYSTEM

PRODUCENT HCP | PBCONSULT S.C.

Dostawca PBConsult s.c. z SGGW bata =~ 01.05.2014
wdrozenia

Liczba . Ostatnia

uzytkownikow Wszyscy pracownicy SGGW aktualizacja b/d

Architektura Webowa, trojwarstwowa Baza danych MS SQL

Grupy .

uzytkownikéw Wszyscy pracownicy SGGW

Licencjonowanie | Licencje na nicograniczong ilo$¢ uzytkownikoéw

Tabela 8 - Parametry techniczne systemu SIMPLE.ERP

SYSTEM

PRODUCENT SIMPLE.ERP

Dostawca SIMPLE S.A. bata 2001
wdrozenia

Liczba 980 Ostatnia

uzytkownikow aktualizacja 20.06.2021

Architektura

Dwuwarstwowa: globalna baza z
lokalnym Klientem

Baza danych MS SQL

Grupy
uzytkownikow

Dzial Finansowo-Ksiggowy, Dziat Ptac i Stypendiéw, Dzial Analiz i
Kosztow, Dzial Ewidencji Majatku. Pracownicy domow studenckich.
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SYSTEM

PRODUCENT SIMPLE.ERP

Licencjonowanie na uzytkownikéw jednoczesnych Systemu,
dostgpnych 100 licencji ,,ptywajacych”.

Jest to licencja sieciowa, tzw. ptywajaca. Do dzialania tej licencji
wymagany jest serwer licencji z zainstalowanym managerem licencji

Licencjonowanie | LMTOOLS (serwer Windows, lub komputer z systemem Windows).

Ilos¢ dostgpnych licencji na serwerze okresla ilu uzytkownikéw
roOwnoczesnie moze korzysta¢ z programu. Program moze by¢
zainstalowany na dowolnej ilosci stanowisk zwykle wigkszej niz
wynika to z ilosci licencji.

W repozytorium SIMPLE dostepne instrukcje uzytkownikow i
Dokumentacja administratorow.

Brak dokumentacji wdrozeniowej oraz powdrozeniowe;.
Kompleksowe wsparcie calego obszaru biznesowego uczelni:
Zarzadzanie Majatkiem, Sprzedaz, Magazynowanie, Program
Ksiegowy, Kadrowy

Wsparcie
procesow

2.2 Integracja nowych dwoch modulow z istniejacymi aplikacjami

Infrastruktura teleinformatyczna w SGGW opiera si¢ na implementacji protokotu sieciowego
warstwy aplikacji LDAP Microsoftu tzn. Active Directory (zwane dalej AD). Wigkszo$¢
infrastruktury informatycznej SGGW znajduje si¢ w ustudze katalogowej AD wraz
zainicjonowanym z $rodowiskiem wirtualizacji VMWARE. Dla studentow i gosci SGGW
udostegpniany jest Internet w salach dydaktycznych oraz sygnat Wi-Fi.

Z wyjasnien CI wynika, ze w AD w catos$ci jest Administracja Centralna okoto 40% obszaru
naukowo-dydaktycznego.

Cata kadra SGGW z zainstalowanymi systemami operacyjnymi Microsoft Windows korzysta
z zasobOw informatyczny za pomocg AD, czyli za posrednictwem tzw. domeny. Domena AD
pozwala administratorom sieci SGGW centralnie zarzadzaé¢ catym zbiorem uzytkownikow
W sieci, okresla¢ ich uprawnienia do zasobow sieciowych, a takze konfigurowa¢ komputery, na
ktoérych pracuja.

Moduty EOD i EOU powinny by¢ zintegrowane Wzajemnie oraz zewn. systemami:

- SIMPLE.ERP (Tabela 1 zawiera szczegdtowy opis systemu);
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- Pratnik? SGGW tylko dla EOU.
W tym miejscu nalezy wskazaé, ze istotng integracja bedzie potgczenie modutu EOD
I rozwigzaniem SIMPLE.ERP.
Jednakze w ramach pracy wskazano punkty styku dla nast¢pujacych procesow:
1. Delegacje krajowe (szczegdtowych schemat na zatgczniku nr 2);
2. Delegacje zagraniczne (szczegdtowych schemat na zatgczniku nr 4);
3. Rozliczenie delegacji (szczegotowych schemat na zataczniku nr 6);
4. Tworzenie rachunkéw do umowy (szczegotowych schemat na zalaczniku nr 8);
5

Tworzenie umow cywilnoprawnych (szczegdétowych schemat na zatgczniku nr 10).

Ad.1

W procesie delegacje krajowe punkty styku wskazano w trzech miejscach (Rysunki 1-3) na

podstawie schematow procesow:

SIMPLE

1

Przestanie Nadanie ID
informacji uzytkownika
odnos$nie
uzytkownika

A

"%
U

@

Rysunek 1 - Punkt styku z SIMPLE dla delegacji krajowych

—» | Logowanie do systemu
01 02

Potrzeba
wyjazdu e Uzytkownik
stuzbowego

2 Platnik — program komputerowy, tworzony przez Asseco Poland SA, umozliwiajacy wysylanie
dokumentoéw ubezpieczeniowych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w formie elektronicznej przez osoby
i firmy, na ktorych cigzy taki obowiazek. Program jest bezptatny, dziata jednak wylacznie pod systemem MS
Windows.
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58

Zapytanie o Informacja o Blokowanie
dostepnos¢ dostepnosci srodkow
Srodkéw w  Srodkéw w

budzecie budzecie t

®4‘f

-

Akceprtacja wlasciwego Dys-
ponenta Srodkéw finansowych

19
- - Akceptacja
@ Dysponent Srodkow Uzyskana?

—>

Rysunek 2 - Punkt styku SIMPLE (Modul budzetowania) dla delegacji krajowych

|

N
A

NIE

Delegacja
odrzucona
definitywnie

l TAK

Zarchiwizowanie delegaciji

l

40

Uwolnienie
Srodkow
zarezerwowanych
na delegacje

|

Rysunek 3 - Punkt styku 2 ( SIMPLE (Modul budzetowania) dla delegacji krajowych
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Ad. 2

W procesie delegacje zagraniczne punkty styku wskazano w szes$ciu miejscach (Rysunki 4-9)

na podstawie schematdéw proceséw (zatacznik nr 4 do koncepcji):

o1

Potrzeba
wyjazdu
stuzbowego

9

Przeslanie Nadanie ID

informacji - uzytkownika

odnosnie
uzytkownika
A

\r

"
"y r<::>

; ; _Login
@ Uizytkownik istnieje?

Rysunek 4 - Punkt styku z SIMPLE dla delegacji zagranicznych

_:LE

Przekazanie Weryfikacja
informacji o dostepnosci

urlopie terminu
A
D krajowe 3.
+ 13
v
i ]
. Przygotowanie wniosku o
Wyb6r typu delegacji | —» uvgpazd zagraniczny —p @ .
11 & Czy data
@ Uzytkownik @ Uzytkownik wyjazdu jest
14 dniod
dzisiaj?

Rysunek 5 - Punkt styku z Portal Pracowniczy dla delegacji zagranicznych
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Q. O,

Zapytanie Informacja o
onosnie dostepnosci

srodkow w srodkow w
budzecie budzecie

|

L

7

) Akceptacja wlasciwego )
Dysponenta Srodkéw o

Akceptacja
@ Dysponent Srodkéw uzys Eanaj?

Rysunek 6 - Punkt styku z systemem ds. budzetowania dla delegacji zagranicznych

Przydzielenie urlopu

3 Biuro Kadr i Plac

Rysunek 7 - Punkt z styku 2 z Portal Pracowniczy dla delegacji zagranicznych
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wyslanie Oferta

o
88— ==

zaptanie @ Vzytkownik
ofertowego NIE
\
r ’
- Oferta

@ Uzytkownik zgodna?

T I I

T N, N,

[ !
___a§

Rysunek 8 - Punkt styku z Biurem Podrozy dla delegacji zagranicznych

N
s

v
v
—_— — —> .
86
Rozliczenie
(® Biuro Wspoipracy @ Biuro Wspblpracy delegacji

Migdzynarodowej Migdzynarodowe)
A

Rysunek 9 - Punkt styku z EZD dla delegacji zagranicznych
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Ad. 3

—@) -

:zﬁhnn
informacy o
renlzacy

gadzinw
Hopekcie

ﬂ.Dppnneﬂ[Sluih‘u’

Rysunek 10 - Punkt styku z Portal pracowniczy (karta pracy) dla rozliczenia delegacji

&)

Uwalnianie
Srodkaw

uzyskana?

na podstawie schematow proceséw (zatgcznik nr 6 do koncepcji):

W procesie rozliczenie delegacji punkty styku wskazano w trzech miejscach (Rysunki 10-12)

NIE
> >
25
Koniec

Zwrot Kosztéw Delegacji
23
(@ Dzial Finansowo Ksiggowy
NIE T

Czy zaliczka

> Finalna akceptacja » » j ie del ji
Kwestora <1> TAK w Sytemie Ksiegowym
18 20
A .
(@ Dziai Finansowo Ksiegowy

@ Kwestor

Czy byla

pobierana wigksza niz

zaliczka na rozliczenie
delegacji?

poczet
lTAK

delegacjii?
Zwrot nadptaconej zaliczki
24

£22 Deleaowany

Rysunek 11 - Punkt styku z SIMPLE (Modul budzetowania) dla rozliczania delegacji
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v

Zaktualizowanie szaco-
wanych kosztéw delegacii

05

Rysunek 12 - Punkt styku 2 z SIMPLE (Modul budzetowania) dla rozliczania delegacji

Ad. 4

W procesie tworzenie uméw cywilnoprawnych styku wskazano w trzech miejscach (Rysunki

13-15) na podstawie schematoéw proceséw (zatacznik nr 8 do koncepcji):

A
Informacja o
02  zaakcpetowanym
Numer wniosku o umowe
identyfikacjyjny
wniosku z
Dzialu
Zamoéwien
Publicznych
Logowanie si¢ do por-
E talu pracowniczego
oL modul umowy -
Potrzeba - '
stworzenia @ Uzytkownik
nowej umowy

Rysunek 13 - Punkt styku z SIMPLE (Model Budzetowania) dla tworzenia uméw cywilnoprawnych
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Q)

Zarejestrowanie
zleceniobiorcy

Przekazanie podpisanej
umowy do Dzialu Kard i Ptac

34

@ Vzytkownik

Rysunek 14 - Punkt styku z SIMPLE dla tworzenia uméw cywilnoprawnych

@,

Wyslanie
zadania
uruchomienia
procesu
zgtaszania
do ZUS

Aktywowanie zglosze- N
nia do ZUS @ @
35
Czy umowa Rozliczenie
Q Dzial Kadr i Plac jest umowy
zmlen|ﬂna’7

Rysunek 15 - Punkt styku z system Platnik SGGW dla tworzenia uméw cywilnoprawnych
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Ad. 6

W procesie tworzenie rachunkéw do uméw punkt styku wskazano w jednym miejscu

(Rysunek 16) na podstawie schematow procesow (zatgcznik nr 10 do koncepcji):

Rozliczenie rachunku

20
@ Biuro Kadr i Plac

1 InformaCJa 0

Eksport wyplacie
danych do srodkow
sporzadzenia
listy ptac
SIMPLE

Rysunek 16 - Punkt styku z SIMPLE dla tworzenia rachunkéw do uméw

Dla integracji nalezy posiada¢ Interfejs Programowania Aplikacji (API), ktory daje mozliwosé
komunikacji 1 potagczenia miedzy sktadnikami oprogramowania oraz aplikacjami sieciowymi,
ale tez wymiany danych migdzy osobnymi systemami.

Przeprowadzona analiza wykazata, ze integracja EOD i EOU z systemami dziedzinowymi
SGGW powinna odbywac¢ si¢ za pomocag REST API lub poprzez szyn¢ danych ESB.
Rekomendowana szyna danych ESB to WSO2 w wersji co najmniej 6.30.

Aby bardziej zobrazowaé integracje z zewn. systemami SGGW mozna wskaza¢ potrzebe
zastosowania z ESB (Rysunek 17). Szyna ESB musi wiedzie¢, jak komunikowa¢ si¢ z kazda
aplikacja, przez co same aplikacje nie wymagaja modyfikacji.Jest to 0 wiele
bardziej wydajne niz integracja punkt-punkt. Przyktady zastosowan i metody integracji mozna

znalez¢ na stronie internetowej WSO2 - dokumentacja WSO2.
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https://wso2.com/wso2-documentation

Services

Web
Mobile Apps . REST Data @ twilio m

ﬁm*c
\}I\ ‘ Go glc Docs
A %JIRA
( Enterprise Service Bus )
[ N
(B S8
Legacy Message FTP
System Broker

Rysunek 17 - Praktyczne wykorzystanie szyny ESB WSO2

W ramach potrzeb wdrozeniowych nowych aplikacji opracowano schemat logiczny wdrozenia
nowych modutow (Rysunek 18). W schemacie logicznym ujeto: uzytkownikow koncowych,

aplikacje, technologie¢ faczenia za pomoca LoadBalancer oraz administracje.

APLIKACJA

Uiytkownicy koncowi f—\

Klaster/ Serwer aplikacji (AS) Systemy Zewnetrzne

] o} N~
\ §§ df AD poczta
£ E docker
55 Vg I
@3
BN S R
docker Bezpieczne Zewnetrzne plug-iny, AP

(2n-1) serwery docker spigte w kiaster SWARM potgczenie

nirola sieciowa LoadBalancer/ReverseProx) éfmﬂ\\'lskﬂ uruchomieniowe kontenerow
UTMIFWIVPN v &'

(sprzgtowy, programowy)

/ szyfrowanie HTTPS docker
/ System ERP

serwer bazy danych

Wsp przestrzef dy {FS)

&lﬂ:> .

wspotdzielony 2asob sieciowy
dostepny dla senwera/klustra aplikacji

Dostep
administracyjny

Infrastruktura aplikacji \ /

Rysunek 18 - Przykladowy schemat wdrozenia nowych moduléw do SGGW

W ramach niniejszego projektu przygotowano przyktadowe wymagania nowych maszyn

wirtualnych wg parametréw fizycznego srodowiska:
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Maszyny wirtualne / Maszyny fizyczne
1. Serwer aplikacji:
e 4CPU, 16GB RAM, 160GB HDD (1 wezel)
e OS: Linux (CentOS 7, Ubuntu 20 LTS)

¢ Srodowisko uruchomieniowe kontenery.

e Serwery znajdujg si¢ w jednej podsieci.

e W zaleznosci od ilosci srodowisk zwiekszenie CPU/RAM.
¢ Instalacja jako pojedynczy serwer lub Klaster.

2. Serwer bazodanowy*:

e 2-8CPU, 16GB RAM, 200GB HDD

e MSSQL (alternatywnie MySQL) z mozliwosciag zwigkszenia przestrzeni/RAM/CPU
3. Serwer plikow®:

e 2CPU, 4GB RAM, 500GB HDD

e  Wspodldzielony zasob sieciowy (mozliwos¢ podpigcia pod obecne serwery plikow
Zamawiajacego) dostepny dla serwera/klastra aplikacji z mozliwoscia zwigkszenia
przestrzeni.

4. Load Balancer® (opcjonalnie):

e 2CPU, 4GB RAM, 64 GB HDD

e NGINX: w przypadku braku LoadBalancer’a - mozliwos$¢ konfiguracji jako kontener

na AS lub wydzielona maszyna.

Do czynnosci wykonywanych w czasie implementacji czy tez wdrozenia oprogramowania

moze zaliczac si¢ szereg akcji, ktore czgsto sg od siebie zalezne:

3 Serwer aplikacji - program komputerowy dziatajacy na zdalnej maszynie obstugujacy zadania kierowane do
aplikacji, do ktérej dostep zapewnia. Uzytkownik taczy sie za posrednictwem np. ... zintegrowane Srodowisko
programistyczne lub pakiet programdéw wspierajacy programiste przy tworzeniu aplikacji uzytkowych.

4 System zarzadzania bazg danych, SZBD (ang. Database Management System, DBMS) — oprogramowanie
badz system informatyczny stuzacy do zarzadzania baza danych. System zarzadzania baza danych moze by¢
réowniez serwerem bazy danych (SBD) lub tez moze udostgpnia¢ baze¢ danych lokalnie — na okreslonym
komputerze.

5 Serwer plikow (ang. file server) — serwer, ktory udostepnia w sieci komputerowej okreslone zasoby plikowe
komputera.

® Load Balancer to specjalny rodzaj serwera, ktory dystrybuuje ruch sieciowy pomiedzy klaster serwerdw.
Zaletami tego rozwigzania jest wysoka dostepnos¢ Twoich zasobow, co ma m.in. wptyw na niezawodnosc¢ i czas
ladowania strony internetowej lub aplikacji.
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e instalacja oprogramowania,;

e konfiguracja;

e uruchomienie (ang. running);

o testowanie;

e dokonanie koniecznych poprawek wykrytych w czasie testow.
Czyli na etapie tworzenie kodéw zroédlowych firma informatyczna tworzaca oprogramowanie
pracuje na $rodowisku tzw. deweloperskim (Tabela 10) w celu wyeliminowania razacych
btedéw w kodzie programowania lub na etapie testow.
Warto zaznaczy¢, ze tylko stabilng wersje aplikacji, ktérg udostepnia si¢ uzytkownikom
koncowym i t¢ nazywa si¢ wersjg produkcyjng. Uzytkownikami koncowymi sg osoby, ktore
bezposrednio korzystaja z aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem, W tym przypadku
pracownicy SGGW oraz osoby niebedgce pracownikami SGGW.
Wersja produkcyjna aplikacji z reguty umieszczana jest w trakcie tworzenia oprogramowania
na $rodowisku produkcyjnym, a przyktadowa konfiguracja znajduje si¢ na Tabela 11. Jest to
wersja gdzie kazdy btad programistow, moze ,,stono” kosztowa¢ klienta, gdyz utrudnia zycie
realnym uzytkownikom. Wdrozenie ,,wersji — produkcyjnej” powinno by¢é poprzedzone
srodowiskiem np. staging. Srodowisko staging, tak zwany stage, czyli $rodowisko po$wigcone
innym ,,wydaniom” (wersjom) aplikacji, ktore nast¢gpnie majg wejs¢ na produkcje.
Ponizej zostaly przedstawione opisy dla srodowiska testowego i produkcyjnego w celu
stworzenia dla EOD i EOU. Jednakze $rodowiska te mogg ulec zmianie po bezposrednich

negocjacjach z samym SGGW.

Tabela 9 — Sugerowane §rodowisko staging/test (dla EOD i EOU)

INFRASTRUKTURA | ROLA REALIZACJA
Srodowisko Serwer aplikacji oraz serwer plikow
uruchomieniowe na 1 maszynie.

Serwery aplikacji kontenerow dla aplikacji | Zasoby systemowe 60 GB (LVM jako /)
oraz ustug z aplikacja Zasoby lokalne dla docker 100GB
zwigzanych (dysk LVM podmontowane w /local-

docker)

Zasoby plikowe 200GB (dysk LVM
podmontowane w /mnt/docker-data)
Dostep do konta administracyjnego.

Zapewnienie trwatosci
Serwer plikow warstwy plikéw dla
aplikacji
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INFRASTRUKTURA

ROLA

REALIZACJA

Zapewnienie trwalos$ci

Serwer Bazodanowy MSSQL.
Utworzenie bazy danych oraz
uzytkownika majacego uprawnienie

Serwer DB warstwy bazodanowej owner dla tej bazy.
dla aplikacji Collation bazy: Polish_AS_CS
Startowa przestrzen dla bazy danych
100 GB.
Zapewnienie potgczenia: Serwer
. aplikacji <-> Serwer DB
Zapewnienie dostepu .. .. .
. o Zapewnienie dostepu administracyjnego
dla uzytkownikéw oraz O
. . . VPN serwera aplikacji oraz bazy
Sie¢ administratorow do

systemu oraz
zarzadzania nim.

danych.

Zapewnienie dostgpu do serwera
aplikacji dla uzytkownikéw koncowych
na portach 80(http) i 443(https)

Load balancer

Zapewnienie roztozenia
obcigzenia na
poszczegblne instancje
kontenerow
obstugujacych aplikacje,
szyfrowanie ruchu dla
aplikacji

Uruchomiony jako jedna z ustug na
serwerze aplikacji.

Adres serwera aplikacji jako adres IP
aplikacji.

Tabela 10 — sugerowane §rodowisko produkcyjne (dla EOD i EOU).
INFRASTRUKTURA | ROLA REALIZACJA
Serwer aplikacji jako pojedyncza
maszyna lub klaster docker SWARM
(2n-1)
Srodowisko 1 serwer / wezet klastra:

Serwery aplikacji

uruchomieniowe
kontenerow dla
aplikacji oraz ustug z
aplikacja zwigzanych

Zasoby systemowe 60 GB (LVM jako /)
Zasoby lokalne dla docker 100GB
(dysk LVM podmontowane w /local-
docker)

Dostep do konta administracyjnego
Podmontowane zasoby plikowe 500GB
(podmontowane w /mnt/docker-data)

Serwer plikow

Zapewnienie
trwalo$ci warstwy
plikow dla aplikacji

Zasoby plikowe udostepnione dla
serwera aplikacji po protokole NFS
(serwer Linux lub bezposrednio z
macierzy) — 500GB podmontowane do
serwera aplikacji jako /mnt/docker-data

Serwer DB

Zapewnienie
trwato$ci warstwy
bazodanowej dla
aplikaciji

Serwer Bazodanowy MSSQL.
Utworzenie bazy danych oraz
uzytkownika majacego uprawnienie
owner dla tej bazy.

Collation bazy: Polish_AS CS
Startowa przestrzen dla bazy danych
200 GB.
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INFRASTRUKTURA

ROLA

REALIZACJA

Sie¢

Zapewnienie dostgpu
dla uzytkownikow
oraz administratorow
do systemu oraz
zarzadzania nim.

Zapewnienie polaczenia:
Serwer aplikacji <-> Serwer DB
Serwer aplikacji <-> Serwer plikow

Dodatkowa sie¢ wewnetrzna migdzy
weztami klastra serwera aplikacji dla
wymiany danych miedzy weztami
klastra. (opcjonalna)

Zapewnienie dostgpu administracyjnego
VPN serwera aplikacji, bazy danych,
serwera plikow.

Zapewnienie dostepu do serwera
aplikacji dla uzytkownikéw koncowych
na portach 80(http) i 443(https)
Ustalenie adresu klastra na ktérym
bedzie dziata¢ aplikacja.

Sieci 10.x.x.x/16 nie wykorzystywanej
w Srodowisku na potrzeby komunikacji
klastra SWARM (overlay)

Load balancer

Zapewnienie
rozlozenia obcigzenia
na poszczegolne
instancje kontenerow
obstugujacych
aplikacje

Uruchomiony jako jedna z ustug na
serwerze/klastrze aplikacji.

Adres IP aplikacji jako adres
serwera/klastra.

2.3 Projekty procesow dla EOD

Analiza funkcjonalna Systemu opiera si¢ na identyfikacji procesow biznesowych zachodzacych

w ramach realizacji delegacji oraz uméw cywilno-prawnych. Procesy przedstawiono w postaci

mapy procesOw biznesowych, tj. struktury odzwierciedlajacej zidentyfikowane procesy

w zakresie zdefiniowanych obszarow, t;.

Systemami.

procesoOw nadrzednych objetych przysziymi

Zdaniem Wykonawcy modut EOD powinien pozwoli¢ na swobodne wykonanie nastepujacych

czynnosci:

1.

2
3
4.
5
6

Whnioskowanie o wyjazd stuzbowy / delegacje;

Rozliczenia delegac;i;

. Wypehienie interaktywnego wniosku / polecenia na wyjazd stuzbowy / delegacji;

Elektroniczny obieg akceptacji na wszystkich wymaganych szczeblach.

Raportowanie.

. Walidacja (System ma sprawdza¢ poprawno$¢ ztozonego wniosku);
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Zakres wspomagania procesOw biznesowych przez Systemy EOD i EOU zostal okre$lony
poprzez zdefiniowane wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne, zgrupowane w komponenty
logiczne, wspierajace wskazane procesy. Na postawie zidentyfikowanych proceséw i wymagan
oraz aktualnych zasoboéw Uczelni opracowana zostala koncepcja architektury logicznej
Systemow EOD i1 EOU, uzupehiona zatozeniami w zakresie integracji danych oraz przysztego
wykorzystania projektowanych rozwigzan (systemow informatycznych) w SGGW.

W systemie EOD zostanie utworzony proces rejestracji wniosku o delegacj¢ oraz obstugi
rozliczania delegacji krajowej oraz zagraniczne;j.

Wszystkie schematy zataczone zostaly do niniejszej koncepcji z podziatem w dalszej czegsci

opracowania.

2.4 Procesy zwiazanych z dzialaniem EOU
W systemie EOU zostanie utworzony proces inicjonowania, rejestrowania, podpisywania oraz
przygotowywania umowy oraz rachunku do umowy cywilno-prawnej, a takze proces
aneksowania ww. umowy. Procesy przedstawiono w postaci mapy procesoOw biznesowych, tj.
struktury odzwierciedlajacej zidentyfikowane procesy w zakresie zdefiniowanych obszarow,
tj. procesow nadrzednych objetych przysztym Systemem.

1. W wyniku analizy obieg EOU podzielono na dwa procesy :Tworzenie umow

cywilnoprawnych, w tym aneksow (zatacznik nr 8);

2. Tworzenie rachunku do umowy (zatgcznik nr 10).

2.5 Metodyka zarzadzania danymi

Zbiory danych to oddzielne obszary, w ktorych SGGW gromadzi dokumenty. Przede
wszystkim nalezy wskaza¢, ze SGGW jak kazda inna uczelnia utrzymuje swoje zbiory w wersji
elektronicznej oraz papierowej.

W koncepcji wydzielono kilka takich obszarow, uwzgledniono rowniez dane gromadzone do
tej pory w sposob tzw. ,,papierowy”. Do tych obszaréw naleza dane dotyczace pracownikoéw
administracyjnych, nauczycieli akademickich, innych osob prowadzacych zajg¢cia, 0sob
prowadzacych dziatalno$¢ naukowg oraz oséb bioragcych udzial w jej prowadzeniu, a takze dane
dotyczace podrozy stuzbowych. Jednakze obieg informacji w SGGW reguluje kodeks
postepowania administracyjnego oraz kodeks postgpowania cywilnego, a takze Jednolity
Rzeczowy Wykaz Akt (JRWA).

W poprzedniej czesci koncepceji wskazano jakie systemy elektroniczne dzialaja w SGGW. Aby
przyblizy¢ te systemy stworzono ponizszy schemat (Rysunek 19).
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SIMPLE.ERP

\
- SGGW
5 5

Rysunek 19 - Systemy obiegu informacji w SGGW w istniejacych systemach elektronicznych

Jednocze$nie wskazano rowniez system elektroniczne w budowie (bez EOD i EOU), gdzie

rowniez wskazano schemat ich wykorzystania ponize;j:

Portal
pracowniczy

SGGW

-
.

System
zarzadzania
budzetem

System Kart
\  Czasu Pracy

Rysunek 20 - Systemy obiegu informacji w SGGW w budowanych systemach elektronicznych

Ponadto, dane gromadzone w funkcjonujacych na uczelni systemach zawieraja wykaz
studentow, wykaz osOb ubiegajacych si¢ o stopien doktora, wykaz instytucji systemu

szkolnictwa wyzszego i nauki, baz¢ dokumentow planistyczno- sprawozdawczych, a takze
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dane finansowe (np. przychody z tytulu komercjalizacji oraz przychody z ustug badawczych na
zlecenie). W systemach znajduja si¢ rowniez dane w zakresie wynikow badan naukowych,
organizacji irozliczanie zaje¢ dydaktycznych, czy tez dane dotyczace wsparcie przy
wewnetrznym podziale srodkow z dotacji pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami uczelni.
Dane te sg aktualizowane automatycznie w czasie rzeczywistym na podstawie zmian
wprowadzanych do systemu SIMPLE oraz innych systemow funkcjonujacych na Uczelni
(EZD, System dziekanatowy). Dane osobowe pracownikoéw, a takze dane osob niebedacych
pracownikami, np. doktorantow, studentow, oséb zatrudnionych w projektach, powinny by¢
zintegrowane z budowanymi e-ustugami (e-delegacje i e-umowy cywilno-prawne). Poza
danymi wskazanymi powyzej w systemach znajduja si¢ takie dane jak: rejestr umow, rejestr
projektow, akty prawa wewnetrznego oraz dane pracownicze - kadrowe. Dokonujac oceny
zakresu, sposobu gromadzenia oraz jako§¢ danych wprowadzanych do systemow
funkcjonujacych na uczelni Wykonawca wskazuje, ze jakos¢ tych danych w systemach (EZD,
SIMPLE, System Dziekanatowy), z ktorymi beda wspotpracowaty nowe e-ustugi jest na tyle
wystarczajaca, by byly w pelni w nich wykorzystywane. Nalezy uwzgledni¢ kwestie zwigzang
z tym, ze inne procesy sa / bedg w SGGW obstugiwane w ramach systemu ChiliWorkflow,
zatem, niezbedna jest integracja zapewniajaca spojne widoki zadan dla pracownikow oraz
niezbedng  dwukierunkowa  wymiang danych migdzy system  ChiliwWorkflow,

a nowotworzonymi modutami.

2.6 Planowani uzytkownicy moduléw EOD i EOU

Analiza przeprowadzona w SGGW wykazata, ze potencjalnymi uzytkownikami obu modutow
beda pracownicy SGGW, osoby niebedace pracownikami SGGW oraz doktoranci i studenci.
Podziatu r6l w systemie dokonano zgodnie z zaktadanymi funkcjonalno$ciami poszczegdlnych
modutéw. Z uwagi na opis uprawnien do funkcji i danych systemu dokonano dodatkowego
podzialu uzytkownikow systemu w dwoch grupach uzytkownikow, tj. uzytkownikow
merytorycznych dla danego tematu oraz uzytkownikow systemowych
(w kwestii zarzadzania i administracji).
Powyzsze pozwolito na okreslenie nastepujacych grupy potencjalnych uzytkownikow:
1) administratorzy,
2) uzytkownicy wewnetrzni,
o zwykli,
o wiodacy,

3) uzytkownicy zewnetrzni.
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W ramach wdrozenia przewidziano trzy rodzaje licencji dla pracownikow:

pelne uprawnienia — uprawnienia do odczytu, zapisu, edytowania danych oraz tworzenia
| zarzadzania raportami,

przegladanie — uprawnienia do odczytu danych,

raportowanie — uprawnienia do generowania wszelkich raportow danego modutu.

2.6.1 Administratorzy

Do tej grupy zaliczamy nastgpujacych uzytkownikow:

Administrator Systemu (EOD i EOU) — uzytkownik odpowiedzialny za dostgpno$é
| prawidlowe dziatanie Systemu, podstawowe zadania: monitorowanie pracy i konfigurowanie
Systemu, zarzadzanie kontami uzytkownikéw (bez mozliwosci odczytywania haset),
definiowanie wzorcéw dokumentdéw, raportow, obstuga stownikow itp., pelny dostep do
funkcji Systemu i danych.

Analityk ds. Danych — uzytkownik odpowiedzialny za aktualno$¢ i spdjno$¢ danych
przechowywanych w bazach danych Systemu, pelny dostgp do baz danych, definiowanie
| publikowanie zapytan do baz danych, definiowanie raportow graficznych i tekstowych,
definiowanie wzorcéw raportéw, pobieranie i przetwarzanie danych z innych systeméw,
korzystanie ze wszystkich opcji systemu, oprdcz konfiguracji systemu.

Administrator System6éw Informatycznych — uzytkownik odpowiedzialny za zarzadzanie
systemami informatycznymi wykorzystywanymi do przetwarzania danych osobowych. Posiada

pelny dostep baz danych w systemie.

2.6.2 Uzytkownicy moduléw wewnetrzni

Do tej grupy zaliczamy nastepujacych uzytkownikow:
Pracownik z przypisanymi uprawnieniami w zakresie wprowadzania i aktualizacji danych
w Systemie, edycji okreslonych zakresow danych, uprawnienia do przegladania okreslonych
zakresow danych bez prawa ich edycji. Uprawnienia w zakresie raportowania, tj. uprawnienia
po procesie uwierzytelnienia do pobrania danych bez prawa ich edycji.
Uzytkownik wiodacy — uzytkownik o wyzszych uprawnieniach, niz zwykli, tj. najczesciej
kierownik jednostki organizacyjnej, dysponent §rodkéw finansowych, Biuro Wspodipracy
Migdzynarodowej, Dzial Finansowo-Ksiggowy.
Uzytkownik zwykly — uzytkownik o nizszych uprawnieniach, niz uzytkownik wiodacy, tj.
pracownicy SGGW.

Tabela uprawnien w systemach EOD i EOU
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Tabela 11 - Role uprawnien dla EOD i EOU

LP | NAZWA ROLI OPIS ROLI (UPRAWNIENIA WYNIKAJACE Z ROLI)
1. | Rektor Pelne prawa w obrebie Uczelni / instancja ostateczna.
2. | Prorektor Pelne prawa w obrebie dedykowanego obszaru Uczelni.
3. | Kanclerz/Kwestor Pelne prawa w obrgbie administracji.
4. | Dyrektor instytutu Pelne prawa w obrebie instytutu z wylaczeniem praw Rektora.
Dyrektor jednostki
organizacyjnej
5 Kierownik Pelne prawa w obrebic  jednostki administracyjnej z
" | podstawowej wylaczeniem praw Rektora i Kanclerza.
jednostki
organizacyjnej
6. | Kierownik projektu Pelne prawa w obrebie projektu.
Kierownik projektu Ograniczone prawa w obrgbie projektu w zakresie
zaleznego wyznaczonym przez osobe nadrzedna (Projekt zalezny).
7. | Administrator systemu | Pelne prawa w obrebie administracji system.
Administrator
8. | Systemow Petne prawa w obrgbie danych.
Informatycznych
9. | Dysponent Dedykowane prawa w zakresie zarzadzania budzetem.
10. | Uzytkownik wiodacy gZytkO\_A_/nik o wyzszych uprawnieniach w zakresie obstugi
elegacji.
11. | Uzytkownik Ograniczone prawa przydzielone do obstugi delegacji.

2.6.3 Uzytkownicy zewnetrzni

Do tej grupy zaliczamy uzytkownikdw o najnizszych uprawnieniach, zaliczamy do nich osoby

niebedace pracownikami SGGW, doktorantow, studentow.
2.7 Wymagania dla modulow

Wprowadzenie nowych systemow w SGGW postuzy ujednoliceniu, optymalizacji oraz
automatyzacji obstugiwanych procesow biznesowych w organizacji. Systemy zapewnia
réwniez biezaca komunikacj¢ z otoczeniem wewngtrznym Uczelni, co pozwoli na ciagla
synchronizacje¢ oczekiwan uzytkownikéw projektowanych systemow oraz spetnienie
zobowigzan organizacyjnych 1 prawnych Uczelni. Ponizej, w rozdzialach przedstawiono

wymagania prawne, organizacyjne i techniczne dla projektowanych systemow.

2.7.1 Regulacje prawne

Elektroniczny system obiegu delegacji oraz elektroniczny system obiegu uméw cywilno-
prawnych wymusza na podmiocie posiadanie systemu elektronicznego zarzadzania
dokumentacja oraz wymaga scharakteryzowania kontekstu rozwoju 1 zastosowania systemow
teleinformatycznych na uczelni. EOD i1 EOU s3 rozwigzaniem organizacyjnym, ktore

umozliwia zarzadzanie takze dokumentacja tradycyjng w formie papierowej z zastosowaniem

41275



narzedzi elektronicznych. Cheac uchwyci¢ ten problem nalezy uwzgledni¢ proces wdrazania

zmian na uczelni, ktory skupia si¢ wokot otoczenia prawnego, technicznego, organizacyjnego

I finansowego.

W konteks$cie otoczenia prawnego system musi by¢ zgodny z ponizszymi aktami prawnymi:

Tabela 12 - Zestawienie regulacji prawnych w SGGW

LP

REGULACJA PRAWNA

1

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z
2020 r. poz. 85 t.j.),

2

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145,
tj.),

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1781 t.),

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 poz. 1320 tj.j.),

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2020 r., poz. 256 t.j.),

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r., poz. 346 t.j.),

Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2020 r., poz.
443, t.j.),

10

Rozporzadzeniem Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 6 marca 2019 r.
w sprawie danych przetwarzanych w Zintegrowanym Systemie Informacji
0 Szkolnictwie Wyzszym i Nauce POL-on (Dz. U. z 2019 r., poz. 496),

11

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 29 stycznia 2013 r.

W sprawie nalezno$ci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowe;
lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej (Dz. U.
2013 poz. 167),

12

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25 marca 2002 r. w sprawie
warunkow ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztow uzywania do celow
stuzbowych samochodoéw osobowych, motocykli 1 motoroweréw niebedacych
wlasnoscia pracodawcy (Dz.U. 2002 nr 27 poz. 271),

13

Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),

14

Statut SGGW w Warszawie zatacznik do Uchwaty nr 84 - 2018/2019 Senatu
SGGW z dnia 27 maja 2019 roku,

15

Zasady polityki rachunkowosci obowigzujace w Szkole Gtownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie, do Zarzadzenia Nr 146/2020 Rektora SGGW z dnia 29
grudnia 2020 r. w sprawie okreslenia zasad polityki rachunkowos$ci obowigzujacych
w Szkole Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,

16

Zarzadzenie Nr 69 Rektora Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 31 grudnia 2019 r. w sprawie zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy wydatkowaniu $srodkoéw Szkolty Glownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie,
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17

Zarzadzenie Nr 25 Rektora Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 20.04.2020r. w sprawie zasad zawierania w Szkole Glownej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie umow cywilnoprawnych,

18

Zarzadzenie Nr 46 Rektora Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
organizacyjnego Szkolty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,

19

Zarzadzenie Nr 79 Rektora Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 11 czerwca 2021 r. zmieniajgce Zarzadzenie Nr 46 Rektora
Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie z dnia 1 pazdziernika
2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Szkoty Gtowne;j
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,

20

Zarzadzenie Nr 6 Rektora Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
Z dnia 09.04.2009r. zmieniajace Zarzadzenie Nr 4 Rektora Szkoty Gltownej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie z dnia 01 lutego 2007r. w sprawie diet i
innych naleznos$ci za czas podrézy odbywanych w celu realizacji zadan Szkoty
Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,

21

Zarzadzenie Nr 4/2007 Rektora Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego

w Warszawie z dnia 01 lutego 2007r. w sprawie diet i innych naleznosci za czas
podrézy odbywanych w celu realizacji zadan Szkoty Gtownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie,

22

Zarzadzenie nr 88 Rektora Szkoly Gtoéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 3 grudnia 2013 r.: w sprawie Polityki Bezpieczenstwa oraz
Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym shuzacym do przetwarzania

danych.

2.7.2 Uwarunkowania techniczne

Systemy EOD 1 EOU begda systemami wspomagajacymi zarzadzanie uczelnig. Projektowane

Systemy musza umozliwia¢ w przysztosci jego modyfikacj¢ 1 dostosowanie do zmieniajacych

si¢ potrzeb, czy uwarunkowan prawnych. W zwigzku z tym, ze Systemy te bedg kluczowymi

modutami obstugujacymi wiele jednostek organizacyjnych SGGW muszg by¢ one wyposazone

w interfejsy integracyjne, umozliwiajace wspotprace z réznymi systemami IT. Ponizej

przedstawiono wymogi techniczne dla systeméw EOD 1 EOU:

1)

2)

3)

4)

Architektura Systemow musi mie¢ budowg trojwarstwowa (serwer bazy danych,
serwer aplikacyjny, aplikacja uzytkownika).

Uwierzytelnianie we wszystkich modutach powinno by¢ realizowane za
posrednictwem pojedynczego punktu logowania (SSO).

System musi umozliwiaé¢ uwierzytelnianie co najmniej z wykorzystaniem narzgdzi
wdrozonych u Zamawiajacego.

Wszystkie podstrony kazdego z modulow musza by¢ zabezpieczone protokotem

HTTPS.
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5)

6)

7)

8)

9)

Kontrola dostgpu musi by¢ mozliwa na podstawie loginu, grupy oraz innych
atrybutow pozyskanego z AD.

Dostep do catych Systemow musi by¢ mozliwy do ograniczenia w sieci wewnetrznej
(intranet) lub za pomocg bezpiecznego tunelu VPN.

Integracja z systemami zewng¢trznymi odbywaé si¢ musi wylacznie kanatami
szyfrowanymi.

Czes¢ serwerowa system EOD i EOU musi zosta¢ zainstalowana na serwerach
wirtualnych dostarczonych przez Zamawiajacego.

Czes$¢ serwerowa systemu EOD 1 EOU musi by¢ mozliwa do zainstalowania co
najmniej na systemach operacyjnych Microsoft Windows Server 2019 lub nowszym
oraz Linux (Debian/Ubuntu lub RedHat).

10) W ramach wdrozenia musi by¢ zapewniony i skonfigurowany kompletny system

tworzenia 1 odzyskiwania kopii zapasowych wszystkich komponentéw systemu.
Zamawiajacy zapewnia infrastrukture i narzedzia do tworzenia i odzyskiwania kopii

zapasowych wszystkich komponentow Systemu.

11)Musi zostaé przekazana dokumentacja techniczna w zakresie umozliwiajacym

Zamawiajacemu identyfikacje elementow podlegajacych procedurze ,backupowe;j”
oraz skonfigurowanie narzedzi do wykonywania kopii zapasowych. System EOD
i EOU powinien pracowaé¢ w oparciu o system zarzadzania relacyjng baza danych
w tym co najmniej Microsoft SQL Server, MySQL lub MariaDB. System EOD
zapewnia wysoki stopien bezpieczenstwa 1 poufno$ci dla zgromadzonych
dokumentow oraz danych, w tym zapewnia ochron¢ zawartosci dokumentow przed

nieautoryzowanymi zmianami.

2.7.3 Dzialania organizacyjne

Uczelnia dziata na podstawie Statutu oraz Regulaminu Organizacyjnego jednostki, dlatego tez
waznym elementem jest, by projektowane moduly zostalty okreSlone w strukturze
organizacyjnej SGGW i uwzgledniaty procesy biznesowe zachodzace w organizacji. Budowa
Modutow EOD 1 EOU jest zadaniem wymagajacym calkowitego zaangazowania kadry
i dostepnych zasobow w celu wypracowania nowego, sprawniejszego0 modelu biznesowego.
Budowane Moduty wprowadzg na Uczelnie znaczaca zmiang, bedzie ona istotnym elementem
funkcjonowania Uczelni na poziomie operacyjnym. Docelowa struktura organizacyjna SGGW
nie ulega zmianie, a zadnia realizowane w ramach ustug $wiadczonych na rzecz

poszczegdlnych jednostek organizacyjnych uczelni realizowane beda automatycznie, tj. za
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pomocg projektowanych Modutéw, zatem wprowadzenie ich w zycie nie wplynie negatywnie
na obstuge realizowanych przez SGGW zadan. Projektowane moduty usprawnig realizacje
procesow obstugi delegacji oraz obstugi umow cywilno-prawnych. W ramach realizacji zadan
wykorzystywane beda m.in. nastepujace zasoby:
1) ludzkie (pracownicy w zakresie $wiadczenia ustug, na rzecz Uczelni)
2) systemy IT (systemy informatyczne wspierajace $wiadczenie ushug na rzecz Uczelni),
3) zasoby lokalowe (serwerownia i pomieszczenia pracownikow IT),
4) infrastruktura organizacji (wyposazenie techniczne nie zwigzane z IT).
Na podstawie praktyki autora w zakresie wdrazania systemow IT w jednostkach sektora
publicznego (w tym uczelni) nalezy wskaza¢ na nastgpujacy bariery organizacyjne zwigzane z
wdrozeniem nowych systemow:
1) niedostatki podstawowej, praktycznej wiedzy, obejmujacej zaawansowane
technologicznie systemy informatyczne,
2) brak doswiadczenia, czy tez umiejetnosci pelnego wykorzystania nowoczesnego
systemu informatycznego w dziatalnosci Uczelni,
3) brak zrozumienia zagadnien procesowych, integracyjnych w kontekscie realizacji
Systemow,
4) brak woli wspotpracy i budowania wzajemnych relacji opartych na lojalno$ci i zaufaniu

pracownikow.

2.7.4 Uwarunkowania finansowe

SGGW to uczelnia publiczna prowadzaca rachunkowos¢ wedlug zasad okre§lonych w ustawie
z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. 22019 r. poz. 351 z pdZn. zm.). Dzialalno$¢
SGGW finansowana jest ze srodkow pochodzacych z budzetu panstwa (w formie subwencji
I dotacji), ze zrodet pozabudzetowych oraz przychodow wiasnych, a takze otrzymywanych
srodkow z budzetow jednostek samorzadu terytorialnego. Warunkiem istnienia kazdej
instytucji jest odpowiednie zarzadzanie. Aby byto ono skuteczne i przynosito odpowiednie
korzysci, musi opiera¢ si¢ na rzetelnych danych i informacjach. Zakup oprogramowania
wspomagajacego zarzadzanie budzetem Uczelni, to nic innego jak inwestycja, wymagajaca
odpowiedniego zaplanowania i realizacji. Przedsigwzigcie 10, powinno by¢ oceniane
w kontekscie strategii Uczelni oraz ustalenia stopnia realizacji jego celow poprzez wptyw na
tworzenie warto$ci SGGW w diugim okresie. W tym celu beda budowane dwa nowe moduty
informatyczne EOD i EOU, ktore postuzg usprawnieniu procesow ustugowych realizowanych

na SGGW. Uwarunkowania finansowe wymagaja z jednej strony pozyskania kapitatu ze zrodet
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wilasnych i obcych, z drugiej strony konieczne jest ustalenie optymalnych dla Uczelni proporcji
pomig¢dzy nimi. Czynnikami determinujacymi wdrozenie i eksploatacj¢ nowych EOD i EOU
jest ich cena zakupu i koszt utrzymania. Finansowanie utrzymania i rozwoju Systemow
informatycznych w SGGW oraz w Jednostkach Organizacyjnych Uczelni opiera si¢ na
wydzieleniu dwoch strumieni przeptywu srodkoéw:

1. Strumienia $rodkéw krajowych — wtasne SGGW,

2. Strumienia srodkow UE — dofinasowanie z EFS/EFRR/Erasmus/Horyzont/ i inne.
Wyzej wymienione strumienie finansowe bezposrednio taczg sie z kosztami wytworzenia oraz
kosztami wdrozenia ww. Moduléw na Uczelni, co zostato opisane w Rozdziale 2 niniejszego
opracowania. Uwarunkowania finansowe projektowanych modutow wiaza si¢ gtownie z ich
budowa, wdrozeniem, eksploatacja i utrzymaniem w okresie trwatoSci projektu i po tym
okresie, a takze z przeszkoleniem personelu obstugujacego ww. systemy. Do najwazniejszych
zadan, jakie nalezy wykonaé, przygotowujac si¢ do wdrozenia jest opracowanie budzetu i
oszacowanie kosztow wdrozenia, zakup licencji oprogramowania uzytkowego, koszt
technologii irozbudowy infrastruktury IT, koszt dostosowania oprogramowania, migracja

danych oraz koszt integracji z innymi systemami wewngetrznymi Uczelni.

2.8 Generowanie reportéw do innych systemow (m.in. GUS, POLON, US)

Na podstawie wywiadow z pracownikami SGGW autorzy niniejszej koncepcji okreslili
potrzeby sprawozdawcze Uczelni w zakresie podrozy stuzbowych i umow cywilnoprawnych
oraz okreslili dane konieczne do ich wypehiania (m.in. GUS, POLON, US). Uzgodniono z
SGGW, ze Raporty dostgpne w module ,,Delegacje Zagraniczne” beda generowane do formatu
Excel. Raporty beda uwzgledniaé filtry i atrybuty wybrane w wyszukiwaniu. Dodatkowymi
filtrami wystepujacym w tej zaktadce beda filtry finansowe, ktore zostang rowniez przeniesione
do raportow m.in. kwoty delegacji, ceny biletow, kwoty hoteli. Zestawienia beda uwzgledniad
m.in. filtrowania po jednostce organizacyjnej (Biura, Instytuty), typie wyjazdu, zrodle
finansowania, kraju, datacie, osobie delegowanej, stanowisku, w zaleznos$ci od roli i uprawnien.
Generowany raport bedzie wyswietlal wszystkie dane z wniosku w poszczego6lnych kolumnach.
Ustalono, ze potrzeby sprawozdawcze Uczelni do POLON w zakresie delegacji i umow
cywilno-prawnych sg nast¢pujace:

1) Dane dotyczace pracownika,

2) Zatrudnienie:

a) Warunki zatrudnienia

e Charakter wykonywanej pracy,
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3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
a)
b)
c)
d)
e)
f)
11)
a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

e Podstawa nawigzania stosunku pracy,

e Wynagrodzenie umowne,

e (Czas trwania umowy,

e Data rozpoczecia pracy,

e Wymiar czasu pracy (petny, niepeiny),

e Wymiar czasu pracy (pelny, niepetny),

e Grupa stanowisk,

e Kod stanowiska,

e Informacja, czy pracownik prowadzi dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa,
Zgoda na zatrudnienie dodatkowe,
Roczny wymiar zajeé dydaktycznych,
Funkcje Kierownicze,

Stopien naukowy,

Tytul naukowy,

Tytul zawodowy,

Dziedzina i dyscyplina powiazana z dzialalnos$cia badawczo-rozwojowa,
Dane ogolne dotyczace dotacji:

Jednostka,

Typ jednostki,

Rok dotacji,

Kategoria naukowa,

Wysokos¢ dotacii,

Data zlozenia wniosku,

Delegacje zagraniczne:

Cel wyjazdu,

Kraj wyjazdu,

Miejsce wyjazdu,

Ilo$¢ 0s6b wyjezdzajacych w danym roku,

Rok wyjazdu,

Status osoby wyjezdzajace;,

Czas trwania wyjazdu,

Koszt wyjazdu,

Ustalono, ze raportowanie przewiduje rowniez przygotowanie zestawien kosztow np. do GUS

— zestawienie kosztow wydatkow poniesionych za granicg (diety, hotele, diety dojazdowe,
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komunikacja miejska) w ujeciu kwartalnym w podziale na kraje. Ponadto ustalono, ze potrzeby
sprawozdawcze Uczelni do GUS i US w zakresie delegacji i uméw cywilno-prawnych sa
nastepujace:

1) Dane osobowe,

2) Wyksztalcenie

3) Tytut zawodowy,

4) Personel wewngtrzny,

5) Personel zewnetrzny,

6) Status osoby,

7) Rodzaj umowy,

8) Przedmiot umowy,

9) Czas trwania umowy,

10) Warto$¢ umowy,

11) Ilos¢ zwartych umoéw

12) Catkowita kwota zawartych umow,

13) Zaangazowanie w dziatalno$¢ B+R,

14) Stanowisko badacza w dziatalnosci B+R,

15) Funkcja,

16) Czasochtonno$¢ zadan B+R,

17) Obliczanie ekwiwalentu pelnego czasu pracy,

18) Tlos¢ miesigey przepracowanych w roku sprawozdawczym,

19) Wynagrodzenie brutto,

20) Czas przepracowanych godzin ogdtem,

21) Czas nieprzepracowanych godzin ogotem

2.9 Modelowanie danych w systemie

Systemy EOD i EOU musza posiada¢ zintegrowany model danych, tj. raz wprowadzone dane
musza by¢ ponownie wykorzystywane wsze¢dzie tam, gdzie jest taka potrzeba, bez koniecznos$ci
ich ponownego wprowadzania. Model powinien uwzglednia¢ konieczno$¢ zachowania danych
archiwalnych w formie niezmienionej, tj. zmiana nazwiska, stanowiska, wartosci stownikow,
itd. nie moze pocigga¢ za sobg zmiany w danych archiwalnych. Wszystkie zapisy musza
pozosta¢ niezmienione bez wzgledu na pdzniejsze zmiany w systemie. Rowniez do celéw

statystycznych i rozliczeniowych nalezy uzywac¢ danych w niezmienionej formie.
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Model danych w modutach musi by¢ uniwersalny i mozliwie najbardziej niezalezny od
zastosowanego SZBD (np. uzywac tylko standardowych zapytan SQL lub funkcji czy widokow
mozliwych do zrealizowania niezaleznie od SZBD).

Model danych musi uwzglednia¢ wszystkie mozliwe przypadki uzycia systemu, tj. umozliwia¢
rozbudowe stownikow, czy definiowanie nowych proceséw 0raz bedzie on tworzony na etapie
analizy przedwdrozeniowej. Minimalny zakres obiektow 1 danych niezbednych do
przechowywania w bazie danych wynika z architektury systemu oraz przede wszystkim
Z procesOw opisanych niniejszym dokumentem.

Uszczegodtowienie modelu danych nastapi na etapie wdrozenia.

2.10 Architektura logiczna

Definiujgc architekture systemu informatycznego nalezy mie¢ na uwadze cele, jakie
postawiono przed wdrozeniem nowego rozwigzania, zmieniajacego sposob funkcjonowania
Uczelni. Jako nowe rozwigzanie nalezy uzna¢ w tym przypadku wdrozenie Modutéw EOD oraz
EOU na Uczelni. Celami wdrozenia, ktore przyj¢to jako wytyczne do opracowania koncepcji
rozbudowy systemu finansowo — ksiggowego sa:

1) podniesienie poziomu jakosci §wiadczenia ustug na rzecz interesariuszy,

2) poprawa efektywnosci realizacji statutowej dziatalnosci,

3) usprawnienie wymiany i obiegu informacji pomig¢dzy Uczelnia a jednostkami

organizacyjnymi Uczelni,

4) wsparcie funkcjonowania realizowanych na Uczelni i jednostkach organizacyjnych

Uczelni procesow biznesowych,

5) zwigkszenie, jakosci, dostgpnosci i aktualnosci danych gromadzonych i przetwarzanych

na Uczelni

6) usprawnienie procesu sprawozdawczego POLON, US i GUS, poprzez mozliwosé

generowania raportéw z danych w istniejacych w systemie.

7) usprawnienie procesu zarzadzania budzetem uczelni.

Architektura logiczna Systemu zostala zaprojektowana zgodnie z zidentyfikowanymi
procesami biznesowymi oraz zidentyfikowanymi wymaganiami funkcjonalnymi wzgledem
Systemow EOD oraz EOU. Architektura logiczna przedstawia zakres realizacji Systemow EOD
oraz EOU z wyszczegdlnieniem komponentdw logicznych (ogoélnych mozliwosci
funkcjonalnych) i ich kluczowych powigzan wewnetrznych. Wykonawca zaklada integracje
z SIMPLE.ERP oraz wprowadzania danych do EZD PUW. Jednakze, na etapie koncepcji nie

mozna opisa¢ schematow potaczen (interfejsow API) do systemoéw wewnetrznych Uczelni oraz
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do systemow zewnetrznych. Uszczegdtowienie modelu danych nastgpi na etapie wdrozenia

I bedzie ono tworzone na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

Zatozenia projektowe dot. infrastruktury:

dostgpnos¢ na poziomie co najmniej 99,9%,

zaimplementowany model klastra z rezydencja w co najmniej dwdch osrodkach
przetwarzania danych,

mozliwo$¢ stworzenia klastra typu active-passive (A-A ,,in plus”),

za roztozenie obcigzenia bedzie odpowiedzialny wysokodostepny load-balancer,
replikacja danych miedzy wszystkimi osrodkami przetwarzania danych, co zapewni
brak utraty danych w razie awarii jednego z os$rodkéw przetwarzania danych
(parametr RPO=0),

regularnie zabezpieczany za pomocg wykonywanej co najmniej raz na dobg¢ kopii
zapasowej, ktora umozliwi odtworzenie calo$ci lub czeéci danych oraz
uruchomienie Systemu po awarii w ciagu najwyzej 8 godzin zegarowych
(RPO<=24h, RTO<=8h); wymagana retencja dla kazdej kopii zapasowej to co
najmniej 6 miesiecy; kopia zapasowa winna by¢ wykonywana co najmniej w trzech
egzemplarzach,

mozliwos¢ tatwego i automatycznego skalowania w poziomie (scale-out),

mozliwy do zaimplementowania w modelu cloud.

Wysoka dostepno$¢ (z ang. High Availability) systeméw informatycznych w jednostkach

realizujacych zadania publiczne jest juz standardem. Zatem systemy musza dziata¢ w trybie

HA, zar6wno na poziomie bazy danych jak i aplikacji. Wysoka dostgpnos¢ moze by¢

zapewniona na poziomie hyperwizora wirtualizacji. System musi pozwala¢ na budowe klastrow

wydajnosciowych (scale-out) zarowno dla serwerow aplikacji jak 1 serweréw baz danych.

System musi umozliwia¢ wykorzystanie loadbalanceréw oraz web application firewall w celu

roztozenia ruchu na poszczegélne jednostki obliczeniowe w klastrze oraz ochrony przed

zagrozeniami.
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Rysunek 21 — Przykladowa zasada dzialania HA

Wykonawca modutow moze zaproponowaé wiasny sposob realizacji wymogu wysokiej
dostepnosci oraz klastrowania, jednak musi by¢ on dokladnie opisany w dokumentacji
I pozwalaé na zarzadzanie przez kadre¢ Uczelni. Jesli do zapewnienia wysokiej dostepnosci
bedzie niezbedne dostarczenie jakiegokolwiek dodatkowego oprogramowania, umowa
podpisana z Wykonawcag musi gwarantowa¢ dostawe tego oprogramowania i przeniesienie
praw jego uzytkowania na Uczelni¢. Z uwagi na mnogo$¢ rozwigzan obecnych na rynku nie
nalezy wymagac¢ budowy klastréw Active-Active dla kazdego elementu, chyba ze bedzie to
miato na celu zwigkszenie wydajnosci systemu. Wymog zapewnienia wysokiej dostepnosci
nalezy zastosowa¢ jednak do kazdego elementu systemu (w tym loadbalanceréw i ustug
wspomagajacych, np. DNS, NTP, itp.). Wykonawca modutéw musi zaprojektowac polityke
kopii bezpieczenstwa dla dostarczonego systemu, zgodng z regulg 3-2-1. Dokumentacja
powykonawcza musi zawiera¢ roéwniez procedury DRP (Disaster Recovery Plan)
umozliwiajgce pracownikom dzialu IT Uczelni sprawnie 1 bezproblemowo przywrdcic¢ system
do stanu sprzed awarii i odtworzy¢ wszystkie niezbedne dane z kopii bezpieczenstwa.

System musi by¢ dostgpny w sieci intranet oraz Internet. Caly ruch niezaleznie od lokalizacji
uzytkownika musi by¢ szyfrowany za pomoca bezpiecznych protokotow i certyfikatow SSL.
Wszystkie podsystemy niezbgdne do realizacji powyzszego zatozenia musza by¢ mozliwe do
zainstalowania jako wirtualne maszyny na posiadanych przez Uczelni¢ rozwigzan do

wirtualizacji.
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2.11 Wizualizacja

»Frontend” systemu musi by¢ poprawnie obstugiwany przez rdzne urzadzenia (w tym mobilne
— tablety 1 smartfony), zalecane jest uzycie technologii zgodnych ze standardami (np. HTML
5) oraz nie uzywanie technologii wymagajacych instalowania jakichkolwiek dodatkéw i

rozszerzen, np. java, flash, itp.

WEB REQUEST-RESPONSE CYCLE
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52275



3 Analiza ekonomiczna

Oszacowanie kosztow wdrozenia i utrzymania systemu EOD i EOU ma na celu kalkulacje
kosztow zaprojektowania i wdrozenia nowych Modutéw w SGGW. Warto zwrdci¢ uwage, ze
nowo wytworzone oprogramowanie moze by¢ implementowane na infrastrukturze
Zleceniodawcy lub na infrastrukturze innego podmiotu np. w rozwigzaniu cloud. Wykonawca
sugeruje, aby rozwigzanie dziatalo w klastrze infrastruktury teleinformatycznej SGGW, gdyz
takie rozwigzanie zapewni wyzszy poziom bezpieczenstwa. Wykonawca wskazuje, ze
potencjalny dostawca szacuje ofert¢ w taki sposob, by pozyska¢ zlecenie, zatem rozbieznosci
pomiedzy kosztem wdrozenia oprogramowania a przedstawiong oferta, moga odbiegac
0 kosztow rzeczywistych. Przeprowadzono analiz¢ kosztéw wykonania, wdrozenia i
utrzymania EOD i EOU. Do oszacowania ww. kosztow zwrdcono si¢ do trzech potencjalnych

wykonawcow w celu rozpoznania rynku na chwile obecna.

3.1 Szacunkowy kosztorys implementacji moduléw

Ponizej przedstawiony zostal szacunkowy koszt zakupu Systemoéw oraz wdrozenia nowego
systemu w SGGW. Warto$ci wpisane stanowig usredniony koszt zgodnie z ofertami ztozonymi

przez potencjalnych Wykonawcow.
Tabela 13 - Kalkulacja kosztow budowania EOD i EOU

szacunkowe koszty | szacunkowe koszty
LP Etap budowy zakupu [netto] wdrozenia [netto]
*zakup licencji *wdrozenie
Zaprojektowanie schematu systemu
1 | pod katem odpowiedniej technologii 1 33 333,33 zt 41 000,00 zt
zgodno$ci z wymaganiami
2 Stworzenie_kodéw z’r(’)d%owyc_h z 184 000,00 zt 226 320,00 zt
wybranym jez. programowania
Integracja z zewn. systemami 40 000,00 zt 49 200,00 zt
Wdrozenie systemu wraz ze
4 szkoleniami okoi,o 200 h 30 000,00 z4 36 900,00 z4
5 | Testowanie - manualne i 20 000,00 zt 24 600,00 zt
automatyczne
6 | Finalizacja dokumentacji technicznej 5 000,00 zt 6 150,00 zt
7 | Wsparcie w utrzymaniu systemy/rok 22 333,33 7k 27 470,00 zt
8 Catkowity koszt wdrozenia 334 666,67 7t 411 640,00 z1

Na podstawie zebranych ofert ustalono, ze koszty wdrozenia obu Systeméw wyniosa:
411 640,00 zt, roczny koszt utrzymania Systeméw wyniesie 27 470,00 zt. Wykonawca
wskazuje, ze ze wzgledu inflacje, kosztow wynagrodzenia, itp., koszty te moga wzrosna¢ do

okoto 20% wartosci szacunkowe;j.
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3.2 Planowany harmonogram wdrozenia dwéch modulow

Ponizej przedstawiony zostat szacunkowy czas wdrozenia obu modutéw. Szacowny czas pracy

okreslony zostal w miesigcach z uwzglednieniem przeprowadzenia postgpowania

przetargowego. Przedstawiony harmonogram zawiera poszczegdlne prace z wskazaniem

obszardow, jakie mozna wykonywaé rownolegle oraz zalezno$ci wystepujace pomiedzy

zadaniami. W harmonogramie uwzgledniono rowniez szkolenia, testy oraz ewentualng

migracje danych z obecnie posiadanych systemow, o ktorych mowa w pierwszym Rozdziale.

Pelne zakonczenie prac wdrozeniowych nie powinno przekroczy¢ 15 miesiecy liczac od daty

podpisania umowy. Rekomenduje si¢ aby rozpocza¢ prace nad modutami EOD i EOU

z poczatkiem roku kalendarzowego lub w drugim kwartale celem rozliczania $rodkow

finansowych.
Tabela 14 - Harmonogram budowy i wdrozenia EOD i EOU
CZAS
LP | NAZWA ZADANIA (DNI)
1 Opracowanie dokumentacji dla ogloszenia i przedmiotu zamowienia 45
zgodnie z prawem zaméOwien publicznych
2 | Wybdr wykonawcy oraz ogloszenie wyniku 10
3 | Zawarcie umowy z potencjalnym wykonawca 3
4 | Analiza technologiczna — inwentaryzacja przedwdrozeniowa 60
5 Kodowanie systemu w wybranym jez. programowania 142
6 | Integracja EOD i EOU oraz z system. Zewnetrznymi 30
7 | Testowanie automatyczne i manualne 14
Wdrozenie systemu w wersji produkcyjnej wraz z przeprowadzeniem
8 , . . 64
szkolen dla uzytkownikow
9 Dokumentacja techniczna — podsumowanie i sposob utrzymania 30
systemu

Jednoczesnie nalezy przyjac, ze firmy informatyczne moga mie¢ inny schemat dzialania.

Przyktadowym rozwigzaniem jest ponizszy schemat. Jednakze mozna go swobodnie powigzac

z proponowanym haromonogramem budowy.

FAZAO * Analiza przedwdrozeniowa
FAZA 1 * Przygotowanie projektu
FAZA 2 « Projektowanie koncepcyjne
FAZA 3 * Przygotowanie prototypu
FAZA 4 * Przygotowanie do pracy
FAZA5 « Start produkcyjny

FAZA 6 * Czas probny

Rysunek 22 - Fazy tworzenia oprogramowania
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Ponizej omowiono zakresy poszczegdlnych faz:

FAZA 0 — ANALIZA PRZEDWDROZENIOWA

W ramach tej fazy definiuje si¢ projekt wdrozeniowy (cele biznesowe, strategia, zakres,
harmonogram, budzet, struktura organizacyjna) jako podstawe do opracowania ofert przez
firmy wdrozeniowe, wyboru oferty i podpisania na jej podstawie umowy wdrozenia howych
modutow.

FAZA | - PRZYGOTOWANIE PROJEKTU

W ramach tej fazy definicja projektu — wynikajaca z oferty i umowy wdrozeniowej — zostaje
doprecyzowana i opisana w postaci tzw. Karty projektu.

Zostaja okreslone rowniez szczegdlowo zasady pracy w projekcie (regulamin pracy, regulamin
szkolen, dokumentowanie, raportowanie statusu, ewidencjonowanie i rozliczanie prac,
korzystanie z zasobow itp.) 1 nastepuje rezerwacja zasobow.

FAZA Il - PROJEKTOWANIE KONCEPCYJNE

W tej fazie prowadzone sg wywiady z pracownikami z zakresu dwoch modutow oraz
opracowywana jest koncepcja wdrozenia — dokument, opisujacy jak w systemie dwoch
moduldéw zostang odzwierciedlone procesy biznesowe firmy.

FAZA 11l -PRZYGOTOWANIE PROTOTYPU

W tej fazie, na podstawie zatwierdzonej koncepcji wdrozenia, przygotowywany jest prototyp
dwoch modutow — poprzez parametryzacje ustawien. Prototyp poddawany jest testom
w ramach poszczegoélnych funkcjonalno$ci oraz testom integracyjnym catego systemu,
sprawdzajacym jego prawidtowe funkcjonowanie.

FAZA IV - PRZYGOTOWANIE DO PRACY

W tej fazie szkoleni sg uzytkownicy koncowi z funkcji wykonywanych w systemie. Nowy
system jest tez zasilany rzeczywistymi danymi, przeniesionymi z obecnych systemow
przedsigbiorstwa.

FAZAV - START PRODUKCYJNY

W tej fazie (po starcie produkcyjnym systemu) wspierani sa uzytkownicy koncowi w trakcie
pierwszych dni swojej pracy systemu, nastgpuje tez optymalizacja ustawien technicznych
systemu.

FAZA VI - CZAS PROBNY

W tej fazie szkoleni sg uzytkownicy koncowi z funkcji wykonywanych w systemie. W nowym
systemie moga wystapi¢ roznego typu problemy, zatem posiadanie wiedzy o mozliwych

problemach i trudnos$ciach znacznie zwigksza szanse uniknigcia tych zagadnien.
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Konieczne jest jednak, aby zawsze wybra¢ wlasciwie podej$¢ do zarzadzania zagrozeniami w
trakcie trwania projektu, przy czym odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ zadan w tym zakresie
ponosza bezposrednio Kierownicy Projektu (ze strony SGGW — klienta i ze strony firmy
wdrozeniowej).

Jednakze nalezy pamigtaé, ze projektowanie 1 wdrozenie jakichkolwiek systemow
informatycznych w SGGW jak i w innej organizacji wigze si¢ z licznymi ryzkami.

Wisréd zrodet potencjalnych trudnos$ci mozna zatem wymienic:

e Dbrak strategii rozwoju SGGW, ktora okreSlajgc kierunki rozwoju, bytaby
drogowskazem przy budowie rozwigzania informatycznego wspierajacego
funkcjonowanie firmy

e Dbrak okreslenia przez decydentow celow merytorycznych wdrozenia systemu, zar6wno
na poziomie catego SGGW, jak i na poziomie poszczegdlnych procesow czy obszarow
funkcjonalnych jednostek organizacyjnych SGGW

e niemozno$¢ dojscia przez decydentow do wspdlnej wizji przygotowywanego
rozwigzania — roéznice zdan pomiedzy osobami zaangazowanymi w wypracowanie
rozwigzania,

e niech¢¢ decydentow do wprowadzania zmian w SGGW, w jego procesach lub
strukturze organizacyjnej, obawa przed zmianami

e zbyt niski priorytet projektu — inne projekty rozwojowe toczace si¢ w jednostce lub
standardowe zadania biznesowe pracownikOw maja pierwszenstwo, ,,odciagajac”
wymagane zasoby ludzkie i materialne.

Jednakze z do$wiadczenia analitykéw wynika, Ze trudnosci mogg wystgpowac roOwniez po
stronie Wykonawcy np.:

e staba organizacja zespotu projektowego;

e brak kompetencji w procesach wdrozeniowych;

e staba metodyka wdrozeniowa;

e niewystarczajaca dostepnos$¢ zasobow technicznych i organizacyjnych.

3.3 Zaangazowanie zasobow ludzkich SGGW do projektowania modulow

Autorzy dokumentu dokonali szacunkowej analizy zaangazowania personelu w utrzymanie
systemow EOD i EOU. W tabeli okreslono minimalne zasoby ludzkie wymagane do
zachowania 1 przekazywania wiedzy na temat funkcjonujacych w SGGW procesow
biznesowych dotyczacych EOD i EOU. Ilos¢ okreslona jako minimalna powinna umozliwi¢

zachowanie pelnej wiedzy wewnatrz sktadu osobowego SGGW.
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Tabela 15 - Zapotrzebowanie osobowe z SGGW przy projektowaniu EOD i EOU

min. ilo§¢ | maks. ilos¢ . .
LP | System ; , Szacunkowe zadania zasobow SGGW
zasobow | zasobow

Kontrola merytoryczna i formalna
EOD 2 5 rachunkowa delegacji, rozliczania delegacji
Krajowych i zagranicznych

Kontrola rezerwacji §rodkow, Kontrola
realizacji srodkéw (dokumenty kosztowe,
umowy , zamowienia), Kontrola przesuni¢¢
srodkow

EOD 1 2

Kontrola merytoryczna i formalna delegaciji,

EOD 2 4 : : - .
rozliczania delegacji zagranicznych

Nadzor nad systemem, administracja

EOD 2 2 techniczna systemu, helpdesk

EOU 1 2 Kontrola merytoryczna i formalna umoéw

Kontrola przestrzegania ustaw PZP lub

EOU . 2 regulaminu ZP

EOU 1 2 Kontrola formalno -prawna uméw

8 EOU 1 5 Kor]trola formalno-rachunkowa rozliczania
umow

Nadzoér na systemem, administracja

EOU 2 2 techniczna systemu, helpdesk

Administracja systemem (CI)

Nadawanie uprawnien (CJB)

EZD 5 800 Projektowanie obiegu (CI)

Wprowadzanie 1 procesowanie dokumentow
w obiegu (SGGW)

10

Administracja systemem (CI)

Nadawanie uprawnien (CJB)

20 50 Projektowanie obiegu (Cl) Wprowadzanie i
procesowanie dokumentéw w obiegu
(SGGW)

11 SIMPLE.
ERP
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4 Analiza silnych i stabych stron przy budowie EOD i EOU

W ramach opracowania niniejszej koncepcji dokonano szczegétowej analizy danych stanu
obecnego. Autorzy opracowania przedstawili sposob ewentualnego pozyskania niezbednych
informacji, ktére moga by¢ wykorzystywane w projektowanych modutach.

Silng strong przy projektowaniu EOD i EOU jest mocny zesp6t wsparcia teleinformatycznego
po stronie SGGW. W ramach struktury organizacyjnej SGGW jest Centrum Informatyczne
sktadajace si¢ z okoto 38 0s6b z wyzszym wyksztatceniem informatycznym. W zwigzku
Z powyzszym planowanie jakiegokolwiek systemu informatycznego, ktéry ma by¢
zainstalowany w SGGW musi by¢ uzgadniany z licznym dziatem IT, co nalezy uznac jako atut.
Kolejng mocng strong projektu jest fakt, ze Centrum Informatyczne jest catkowicie
samodzielne i utrzymuje wlasng serwerowni¢ w klastrach w trybie wysokiej dostgpnosci.
Z informacji pozyskanych z Centrum Informatycznego wynika, ze istnieje mozliwos¢
wystawienia dodatkowych maszyn wirtualnych podlaczenia nowych baz danych w ramach
istniejacej infrastruktury.

Przeanalizowano, ze w SGGW pracuje wiele systemow i prowadzona jest w pelni
dokumentacja techniczna. Oznacza to, ze $rodowisko pracownicze oraz rozwinigta
infrastruktura informatyczna pozwala implementowa¢ innowacyjne projekty informatyczne.
Jako stabe strony przy budowie EOD 1 EOU wskazuje si¢ postegpowania przetargowe 1 czynniki
zwigzane z opracowaniem przedmiotu zamowienia. W harmonogramie zaktada si¢, ze wybor
wykonawcy odbedzie si¢ w ciagu 10 dni, ale w przypadku odwotania lub potrzeby
doprecyzowania informacji moze to znacznie wydluzy¢ projekt.

Kolejng stabg strong przy budowie EOD i EOU moze by¢ nie informatyczna kadra
merytoryczna, ktora docelowo bedzie wskazana jako wtasciciel systemow.

Na etapie opracowania koncepcji trudno bylo wskazaé potrzebg integracji z systemami
zewnetrznymi. Dlatego opracowano tzw. niedobory w danych (poprzez potrzebe integracji) dla
EOD i EOU na podstawie analizy stanu obecnego. Warto zwroci¢ uwagg, ze W niniejszym
opracowaniu wskazywano juz miejsca styku z innymi systemami, do ktorych nalezy si¢
podiaczy¢.

Ponadto warto wskaza¢, ze SGGW pracuje réwniez nad systemem ,,Portal Pracowniczy
SGGW?”, ktory docelowo ma by¢ srodowiskiem intranetowym dla pracownikow SGGW
zintegrowanym z modutami SIMPLE.ERP. Opracowanie w tym czasie Modutow EOD i EOU
powinno by¢ koncepcyjnie spojne. Z zatozen SGGW wynika, ze Moduly EOD i EOU beda

dzialaly w architekturze Klient — Serwer, gdzie informacja o tych wzajemnych modutach
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powinna by¢ powigzana. Oznacza to, ze adresy URL z EOD i EOU powinny roéwniez

znajdowac¢ si¢ w Portalu Pracowniczym SGGW.

Na czas opracowania niniejszej koncepcji, pominigto Portal Pracownicy SGGW, jako zrédto

danych i wskazano braki informacji jak potrzebe integracji z istniejgcymi Systemami

W nastepujacy sposob:

Tabela 16 - Zdiagnozowane braki danych w obecnych systemach SGGW

LP | Brak Zrédlo Sposob Pozyskania
Danych

1 Komunikacji EOD, EOU | Integracja w modelu:
pomiedzy <-> Szyna danych oraz dwukierunkowe API
SIMPLE.ERP a Modut FK dedykowane dla kazdego procesu
EOD i EOU

2 Komunikacji EOD, EOU | Integracja w modelu:
pomiedzy EOD <-> Szyna danych oraz dwukierunkowe API dedykowane
oraz EOU a Modutem dla kazdego procesu
SIMPLE.ERP Budzetowy

mi
Controlling
u

3 Integracjiz EOD, EOU | Integracja w modelu:

SIMPLE.ERP <-> Szyna danych oraz dwukierunkowe API dedykowane
Modut Kadr i| dla kazdego procesu
Plac

4 EOU oraz uméw w | EOD, EOU | Automatyczna rejestracja umow
zakresie korzystania| <-> oraz danych powigzanych w nowym systemie i
z samochodow do | Modut FK import danych do Modut FK
celow stuzbowych Integracja w modelu:

Szyna danych oraz dwukierunkowe API dedykowane
dla kazdego procesu

5 Rejestru EOD, EOU | Automatyczna rejestracja zamoéwien na ustugi do oraz
zamowien w <-> danych powiazanych, a takze Integracja w modelu:
zakresie EOU Modut FK Szyna danych oraz dwukierunkowe API dedykowane

dla kazdego procesu

6 Mozliwosci EOD i EOU | Projektowane systemy bedg umozliwia¢
szybkiego <-> generowanie raportow w taki sposob, by utatwiaé
raportowania do POLON osobom zainteresowanym danymi biezace
POLON, GUS, pozyskanie z nich informacji.
uUs

7 Elektronicznych EOD i EOU | Elektroniczne zarzadzanie dokumentami (obieg
rejestrow $ciezek dokumentow) ktory zapewni standaryzacje,
dokumentow usystematyzowanie i koordynacj¢ przeptywu

wniosku o delegacje, rozliczenia delegacji (w
tym zaliczki) oraz obstuge procesu zawierania
i rozliczania umow cywilno-prawnych.

8 Danych w EOD i EOU | Elektroniczne zarzadzanie dokumentami (obieg
zakresie delegacji dokumentow) ktory zapewni standaryzacje,
zagranicznych usystematyzowanie i koordynacj¢ przeptywu

wniosku o delegacje, rozliczenia delegacji (w
tym zaliczki) oraz obshugg procesu zawierania
i rozliczania umow cywilno-prawnych
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4.1 Minimalizacja zagrozen

Autorzy niniejszego opracowania dokonali analizy stabych stron, ktére zostaly zdiagnozowane

na etapie tworzenia niniejszego dokumentu. W wyniku analizy zaproponowano ewentualne

sposoby eliminacji stabych stron w formie rekomendaciji.

Niezbedne dzialania zarzadzania zagrozeniami powinny obejmowac:

systematycznie odbywajace si¢ spotkania wybranych oséb zaangazowanych we
wdrozenie, ktore w oparciu o posiadane doswiadczenie, pracg grupowa (np. ,,burze
moézgow”), z uwzglednieniem biezacej sytuacji w projekcie i przy pomocy takich list
kontrolnych jak przedstawiona powyzej, dokonujg analizy prawdopodobienstwa
wystapienia potencjalnych zagrozen. Nastepnie dla zagrozen prawdopodobnych, o
istotnym wplywie na przebieg projektu, podejmuja dziatania zapobiegawcze,
eliminujace potencjalne przyczyny ich wystapienia oraz minimalizujace potencjalne
skutki ich oddzialywania

systematyczne spotkania wybranych os6b zaangazowanych we wdrozenie, ktore (z
wykorzystaniem podobnych metod jak poprzednio) dokonuja identyfikacji
rzeczywistych zagrozen projektowych, ktore w nim wystgpuja i dla tych rzeczywistych
zagrozen podejmuja dziatania korygujace, usuwajace przyczyny ich zaistnienia oraz
dziatania naprawcze dla usuniecia skutkow, jakie przyniosty one dla projektu (wtacznie
z konieczno$cig realizacji czesci prac/produktow czastkowych projektu powtdrnie). W
przypadku akceptacji skutkow wystapienia danego zagrozenia (otrzymanie produktu
czastkowego projektu niezgodnego z wymaganiami) nalezy okresli¢, jak skutki te moga
wptyna¢ nie tylko na biezagco wykonywane w projekcie czynnosci, ale tez jak wplyng
na czynno$ci zaplanowane do wykonania w projekcie w kolejnych jego fazach
(wlacznie z wplywem na ostateczny produkt projektu w postaci systemu
produkcyjnego).

Sztuka zarzadzania projektem wdrozeniowym to w duzej mierze wiedza o zrodlach
potencjalnych zagrozen oraz o sposobach ich minimalizacji 1 eliminowania. Posiadanie
1 wykorzystanie tej wiedzy znaczaco wplywa na zwigkszenie prawdopodobienstwa

sukcesu wdrozenia.

Dodatkowo opracowano zestawienie metod eliminacji zagrozen w trakcie budowy modulow

EOD i EOU (Tabela 17).
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Tabela 17 - Metody eliminacji zagrozen przy budowie EOD i EOU

LP Zagrozenie Sposéb Eliminacji

1. Tradycyjny, papierowy Mozliwo$¢ zastosowania EOD i EOU wymuszajacych
obieg dokumentow w elektroniczng rejestracj¢ dokumentéw 2z podziatem na
zakresie wnioskowania 0 | paragrafy kosztowe zintegrowane z przysztym system
delegacje, rozliczania budzetowania w zaleznoS$ci od biezgcych wymagan SGGW.
delegacji, zawierania Ponizej przedstawiono podstawowe zalety projektowanych
umow cywilno-prawnych | systemow:
oraz rozliczania tych 1) Czas obstugi procesu dostepnos¢ danych w kazdym
umow znacznie wydtuza czasie 1 z kazdego miejsca (wykorzystanie VPN
czas realizacji procesu w przypadku systemu dzialajagcego na lokalnych
oraz jest obarczone zasobach lub online)
wysokim wskaznikiem 2) Skrocenie  czasu  procedowania  dokumentow,
btedu. W porownaniu  do  obecnego modelu  obiegu

papierowego procedowania dokumentéw bedzie
mozliwe znaczne przyspieszenie przesytania si¢
dokumentoéw wewnatrz i zewnatrz SGGW.

3) Eliminacja bledow ludzkich przy realizacji zadan
zwigzanych z delegacjami oraz umowami cywilno-
prawnymi  poprzez  odpowiednie  automatyczne
mechanizmy weryfikacji zaimplementowane w EOD i
EOU nie pozwolg na popelnianie btgdow.

4) Zwickszona kontrola — projektowane Systemy beda
posiadaty mozliwos¢ wbudowania automatycznych
algorytmow ustawionych w Systemach weryfikacji
dostepnosci srodkow i sposobu ich wydatkowania.

2. Przekroczenie wydatkow | Eliminacja przekroczen wydatkéw poprzez bezposrednie
na danym paragrafie uzyskanie danych z systemu budzetowania. Wbudowane w

projektowane systemy alerty, algorytmy i mechanizmy w

polaczniu  zsystemem = budzetowania  wykluczaja

mozliwosci dopuszczenia przekroczen kosztow.

3. Generowanie raportow w | Elektroniczne obieg delegacji i uméw cywilno-prawnych
postaci papierowej, umozliwi pobieranie raportow przez odpowiednie dziaty
przeptywy informacji bezposrednio z Modutow.
pomiedzy komorkami
organizacyjnymi Uczelni
stwarza zagrozenie
zagubienia dokumentu
wygenerowanego w
postaci papierowej, a
takze stwarza zagrozenie
utraty informacji
przekazywanej na
nos$niku papierowym.

4. Bark centralnego Centralne repozytorium danych umozliwi korzystania z

repozytorium
dokumentacji powoduije,

danych przez wszystkie jednostki organizacyjne Uczelnie,
réwniez zamiejscowe.
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ze dokumentacja
papierowa
przechowywana jest w
réznych miejscach i
stwarza zagrozenie uraty
danych, utraty
informacji, a takze
spowalnia proces obstugi
delegacji czy umow
cywilno-prawnych.

Brak systemu
informatycznego nadzoru
kosztow w czasie
rzeczywistym

Informacje z EOD i1 EOU bedg przekazywane do
centralnego systemu realizacji rezerwacji  $rodkow
W odniesieniu do wprowadzonych planow wydatkow.

Wysoka czasochtonnos¢
pracy w tradycyjnym
modelu obiegu delegacji i
umow stwarza zagrozenie

spowolnienia procesu
obstugi procesu delegacji
czy umoéw cywilno-
prawnych.

Elektroniczny obieg delegacji i umoéw skroci czas obshugi
procesow.

Pomytki w $ciezkach
akceptacji delegacji i
umow.

Elektroniczny obieg delegacji i uméw wykluczy bledy w
Sciezkach akceptacji poszczegdlnych dokumentow. Sciezka
obiegu dokumentow w SGGW zapewnia mozliwos¢

weryfikacji obiegu  treSci, jego niezaprzeczalno$¢ i
integralno$¢ ochrone przed utrata danych oraz zagubieniem
badZ zniszczeniem dokumentdw papierowych.

4.2 Ryzyka zwigzane z wdrozeniem modulow

Ryzyka sa elementem kazdego projektu, a gtownym elementem procesu zarzadzania ryzykiem
jest oszacowanie wielko$ci prawdopodobienstwa 1 skutkow zaistnienia zidentyfikowanego
ryzyka. Podczas opracowania niniejszego dokumentu przeprowadzono wstgpng identyfikacje
ryzyka zwiagzanych z proponowang koncepcja.

Ponizsza tabela zawiera zdiagnozowane i przewidziane ryzyka jakie moga pojawic si¢ podczas
wdrozenia projektowanych Systemow. Poniewaz wymagania w OPZ na ushuge przygotowania
koncepcji rozbudowy systemu F-K nie zawieraty przygotowanie analizy ryzyka, Wykonawca
nie przeprowadzatl analizy ryzyka dla projektowanych modutéow (prawdopodobienstwo oraz

wplyw i bliskos¢ ryzyka).
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Tabela 18 - Zestawienie ryzyka w EOD i EOU

Lp. | Zidentyfikowane ryzyka

1. | Ryzyko zwigzane z tym, Ze rozwigzania te nie zostang wdrozone w przewidzianym
czasie.

2. Ryzyko przekroczenie budzetu zaplanowanego na realizacje Systemow.

3. Brak ujednolicenia standardow Uczelni, jako organizacji dla nowych Systemow
informatycznych.

4. | Problemy integracji wdrazanych systeméw z systemami istniejacymi dotychczas w
SGGW.

5. Problemy ,,wspoipracy” wdrazanych roéwnoczesnie systemow: ERP, Portalu
Pracowniczego, Systemu do budzetowania.

6. | W przypadku niedostarczenia API, powstaje ryzyko zwigkszona naktadow pracy w
sposob manualny pracownika.

7. Niewlasciwy sktad zespolu odpowiedzialnego za wdrozenie po stronie SGGW, brak
przedstawicieli wszystkich Dzialéw, ktorych procesy beda wspiera¢ wdrazane
Systemy.

8. | Zbyt male zaangazowanie 0s6b wdrazajacych Systemy po stronie SGGW.

9. | Mata liczba konsultantow odpowiedzialnych za wdrozenie Systemow po stronie
dostawcy .

10. | Nieche¢¢ i opor personelu SGGW przed nowymi rozwigzaniami i biezaca kontrolg
wydatkow.

11. | Mozliwe wystepowanie problemow z migracja danych co moze stanowi¢ dodatkowe
koszty.

12. | Problemy organizacyjne zwigzane z wdrozeniem wickszej liczby uzytkownikow do
obstugi systemow.

13. | Problemy organizacyjne wynikajace z wdrozenia oraz zmiany procedur wewnetrznych
SGGW.

14. | Przekroczenie terminu realizacji projektu.

15. | Wysokie koszty utrzymania Systemow.

4.3 Ocena wplywu zmian na stan obecny

Przygotowano przeglad ocen wpltywu zmiany na stan obecny po wdrozeniu EOD 1 EOU.

Tabelarycznie wskazano nazwe zmiang, wskazano na element bedzie miat wpltyw oraz

wskazano czy forma oceny (Tabela 18).

Tabela 19 - Przeglad ocen wplywu zmian poprzez wdrozenie EOD i EOU

LP | Zmiana Wplywa na Ocena

1 Biezaca kontrola budzetu Uczelni | Kontrola wykonania budzetu. | Pozytywna
w zakresie angazowania Srodkow
finansowych na delegacje, czy
umowe

2 Automatyczne wysytanie danych | Kontrola wykonania budzetu, | Pozytywna
do systemu budzetowania o optymalizacje pracy.

delegacji/ umowie w celu
potwierdzania dostepnosci
srodkéw w budzecie na danym
paragrafie oraz pobieranie tych
danych z tego sytemu.
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3 Automatyczna weryfikowalnos¢ Poprawno$¢ danych. Pozytywna
danych w budzecie.

4 | Biezaca kontrola procesow Bezposrednie zarzadzanie Pozytywna
obstugi delegaciji i umow. uczelnia.

5 Bezposredni dostep Dostep do rzeczywistych Pozytywna
do usystematyzowanych danych. | danych.

6 Mozliwo$¢ szybkiego i biezacego | Dostep do rzeczywistych Pozytywna
raportowania i pobierania danych. | danych, szybkosci i jako$¢

pozyskanych danych.

7 Dostep do delegaciji w kazdym Optymalizacje pracy. Pozytywna
czasie i z kazdego miejsca.

8 Centralna baza delegacji i umow. | Delegacje i umowy w jednym | Pozytywna

miejscu.

9 Brak koniecznosci prowadzenia Jakos$¢ danych, integralnosé¢ Pozytywna
rejestrow w arkuszach danych, brak przypadkowego
kalkulacyjnych (MS Excel). usuni¢cia danych.

10 | Nowe funkcjonalnosci systemu. Wigksze mozliwosci, Pozytywna

automatyzacja dekretacji.
Usystematyzowanie
wykonywanych przez
pracownikow czynnosci.
Zmniejszenie
pracochtonnosci i
czasochtonnosci.

4.4 Zalecenia wdrozeniowe dla Moduléw EOD i EOU

Na podstawie przeprowadzonej analizy oraz w wyniku tworzenia dokumentacji koncepcji

rozwoju systemu finansowo — ksiegowego w zakresie delegacji i umow cywilno-prawnych

zostaly sformulowane ponizsze rekomendacje:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Utworzenie Modutu elektronicznego obiegu delegacji EOD, ktérego zadaniem bedzie
wsparcie, nadzor 1 kontrola wydatkowania S$rodkéw na realizacje wyjazdow
stuzbowych.

Utworzenie systemu elektronicznego obiegu uméw cywilno-prawnych EOU, ktorego
zadaniem bedzie wsparcie, nadzor 1 kontrola wydatkowania §rodkéw na realizacje
umoéw cywilno-prawnych.

Utworzenie ww. moduléw ufatwi i usprawni obstuge zdarzen zachodzacych w
procesach delegacji i uméw cywilno-prawnych.

Utworzenie w ramach projektowanych systemow centralnego archiwum delegacji
I uméw cywilno-prawnych.

Moduty musza zapewnia¢ kontrole bezpieczenstwa danych dostarczanych
I pobieranych przez uzytkownikow Modutow.

Systemy EOU i EOD muszg by¢ elementem Portalu Pracowniczego.
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7) Integracja tworzonych modutow z Modutem budzetowania w celu wystania i pobierania
danych w zakresie kosztow (integracja rozumiana jako automatyczna wymiana i
wspoltdzielenie informacji kartoteki, rejestry, stowniki, wprowadzone dokumenty,
operacje, inne tworzonych w modutach).

8) Moduty EOU i EOD bedg umozliwiaty komunikacje uzytkownikéw na podstawie tych
samych adresow poczty elektroniczne;.

9) Moduly EOU i EOD musza umozliwiaé powiadomienia 0 oczekujacych w nich
zadaniach, w tym nierozliczonych delegacjach, w szczegolnosci poprzez e-mail oraz
alerty w Systemach.

10) Moduty EOU i EOD musza umozliwiaé tworzenie raportow tym szczegélnie na
potrzeby zarzadcze Kierownictwa Uczelni oraz POLON.

11) Moduty EOU i EOD muszg umozliwiaé¢ prace zdalng poprzez bezpieczne potaczenie z
wykorzystaniem VPN lub za pomocng strony www.

12) Moduty EOU i EOD musza umozliwia¢ automatyczny wybor srodkow finansowania
delegacji oraz $ciezki akceptowania po okreslaniu celu wyjazdu.

13) Moduty EOU i EOD musza umozliwia¢ kontrolg wartosciowa realizacji kosztow.

14) Moduty EOU i EOD musza posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajacg zastosowanie
powiazania wnioskéw o zapotrzebowanie z rozliczajagcymi dokumentami zrodtowymi
(faktury/bilety/rachunki/umowy/).

15) Moduty EOU i EOD muszg posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajaca eksportowanie
raportow do formatow MS Excel lub PDF.

16) Moduty EOU i EOD muszg by¢ zgodnego z przepisami prawa oraz zarzadzeniami i
procedurami SGGW.

17) Modut EOD musi umozliwia¢ wygenerowanie wszystkich wyjazdéow we wskazanym
okresie czasu, finansowanych z projektow, w podziale na kraje, obejmujacych takie
dane jak liczba wyjazdéw w ramach danego projektu i kraj wyjazdu.

18) Rekomendacja aby, po wdrozeniu systemu przeszkoli¢ pracownikow w zakresie
obstugi EOU 1 EOD.

19) Rekomendacja, aby postepowanie na zaprojektowanie i wdrozenie EOD i EOU zostato
przeprowadzone wspolnie dla EOD, EOU, Systemu Kart Czasu Pracy i Portalu

Pracowniczego, co pozytywnie i efektywnie wptynie realizacje ww. systemow.
4.5 Nadzor na projektem (opinia)

Na podstawie wywiadoéw, analizy dostepnej dokumentacji oraz danych zebranych w niniejszym

dokumencie, autorzy opracowania przygotowali dla Komitetu Sterujacego Projektu opini¢
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w zakresie zasadno$ci realizacji modutow EOD 1 EOU. Wykonawca wskazuje na zasadno$¢

realizacji przedmiotowych moduléw ze wzgledu na cel gtowny Projektu, jak réwniez ze

wzgledu na cele szczegoétowe budowy ww. Systeméw/Modutow. Dzigki ktorych realizacji

i wdrozeniu Uczelnia uzyska wymierne korzysci, takie jak:

1)
2)

3)

4)

5)
6)
7)
8)
9)

Zwiegkszenie kontroli wykorzystania budzetu, przeznaczonego na dany cel,
Zwigkszenie wydajnosci pracy pracownikéw Dziatu Finansowo-Ksiggowego 1 Dzialu
Kosztow i Analiz oraz Biura Wspotpracy Miedzynarodowej, poprzez automatyczne
wyliczanie kosztow delegacji na podstawie danych wprowadzonych przez uzytkownika
(wyjezdzajgcego), zarbwno na etapie wypelniania wniosku jak i na etapie aktualizacji
danych przy rozliczaniu delegacji, monitorowanie terminowosci rozliczenia,
usprawnienia dla 0s6b wyjezdzajacych (uzytkownikoéw) jak np. mozliwos$¢ ratwego
przygotowania polecenia wyjazdu oraz tatwego przygotowania rozliczenia delegacji z
wykorzystaniem uprzednio wprowadzonych danych, tatwy dostep do informacji o
swoich wyjazdach,

korzysci dla Kierownikéw/ Dysponentow Srodkow poprzez tatwy dostep do informacji
0 wyjazdach z danej jednostki / projektu,

Eliminacja ryzyka przekroczenia budzetu, przeznaczonego na dany cel,

Pelna automatyzacja obstugi proceséw delegacji i uméw cywilno-prawnych,
Oszczednos¢ czasu potrzebnego na tradycyjng realizacje ww. procesow,
Scentralizowana baza zawartych umow, zrealizowanych i rozliczonych, delegaciji,

Mozliwo$¢ obstugi proceséw ww. zdalnie z kazdego miejsca w kraju i na §wiecie,

10) Pelne i szybkie informacje zarzadcze dla kierownictwa Uczelni,

11) Polepszenia jakoS$ci $wiadczenia ustug w zakresie delegacji i umow cywilno-prawnych,

12) Usprawnienie procesu raportowania i sprawozdawczosci do GUS, POLON i US,

13) Petna integracja ww. Modutéw z Systemem F-K,

Powyzsze korzys$ci jednoznacznie wskazuja na konieczno$¢ realizacji ww. Systemow oraz

wdrozenie ich na Uczelni.

4.6 Procedury dostosowania obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych

Na podstawie wywiadow z pracownikami SGGW, analizy dostgpnej dokumentacji oraz danych

zebranych w niniejszym dokumencie, opracowano projekt dostosowania procedury obiegu

dokumentéw finansowo-ksiggowych.
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Tabela 20 - Wykaz zmian w procedurze obie

yu dokumentéw finansowych

LP | Odniesienie Opis Dostosowania
1) Zasady rejestracji (inicjowanie | Dokumenty sg rejestrowane w systemie EOD lub
whniosku) dokumentoww EOU
EOD/EOU
2) | Zasady rejestracji wnioskow Kazdy wniosek o delegacje otrzyma w pierwszym
kroku rejestracji wniosku sygnature systemowg
EOD, ktora bedzie niezmienna przez caly obieg
procesu.

3) | Zasady rejestracji dokumentow | Kazdy dokument zarejestrowany w obiegu

w EOD/EOU EOU/EOD w pierwszym kroku otrzyma sygnature
systemowg oraz JRWA, ktora bedzie niezmienna
przez caty proces.

4) | Zasady wybierania wniosku Wybor wniosku nastepuje w systemie

automatycznie wedtug odpowiedniej delegacji
(krajowej lub zagranicznej)

5) | Zasady akceptacji W zaleznosci od zdefiniowanego kroku akceptacja

dokumentow w EOD/EOU nastepuje poprzez zatwierdzenie dokumentéow w
systemie wedtug okreslonej Sciezki akceptacji
(ustalanej automatycznie na podstawie celu i typu
delegowanego delegacji)

6) | Zasady akceptacji Koncowa akceptacja dokumentu nastgpuje w
dokumentow w EOU systemie poprzez zatwierdzenie lub podpisanie

podpisem kwalifikowalnym lub poprzez profil
zaufany.

7) | Zasady podtaczania W zalezno$ci od rodzaju, formatu (pdf, jpg)
dokumentow rozliczeniowych | dokumentu modut bedzie odczytywat tres¢

dokumentu.

8) | Format wymiany danych Zastosowania schematu XML zgodnego z
zastosowany przy imporcie Platforma Elektronicznego Fakturowania za ktorej
faktur pomocg ma si¢ odbywac odbior i wysyltka

ustrukturyzowanych e-faktur.

9) | Format wymiany danych System bedzie pobierat dane Zzrédlowe w celu
zastosowany przy imporcie rozliczenia delegacji
faktur z EZD i FK

10)| Zasady rejestracji dokumentéw | Jesli dokument jest w formie papierowej podlega
papierowych skanowaniu, a skan importowany jest do systemow
(faktury/rachunki/umowy) kojarzony z powstala pozycja w rejestrze.

11)| Zasady rejestracji dokumentéw | Na dokument papierowy jest naklejany kod kresowy
papierowych I wprowadzany jest do EZD PUW. Dodatkowo
(faktur/rachunkdw/uméow) mozliwo$¢ odczytywania kodoéw kreskowych za

pomocyg czytnika.

12)| Powigzanie umow z Jesli istnieje umowa Modut poprzez wspolny numer

rachunkami.

powiaze rachunek z umowa cywilno-prawna, jesli
nie istnieje umowa zostanie przestana do opinii
Sekcji Zamoéwien Publicznych lub Pelnomocnika
ds. Zamowien Publicznych,
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LP | Odniesienie Opis Dostosowania
13)| Obstuga rachunku nie Jesli nie istnieje umowa cywilno-prawna do
powigzanymi Z umowami otrzymanej faktury uzytkownik zostaje
cywilno-prawnymi przekierowany na $ciezk¢ manualng rejestracji
danych do umowy.
14)| Przekierowanie dokumentow System na podstawie danych zawartych w umowie
lub wniosku delegacyjnym przekieruje
automatycznie fakture/rachunek (lub inne
dokumenty rozliczeniowe) do dedykowanej osoby
merytorycznej.
15)| Wykorzystanie obiegu EZD w | W toku spotkan ustalono ze EOD i EOU beda
nowym modelu skomunikowane z EZD w zakresie obstugi
dokumentow finansowo-ksiegowych.
16)| Profilowanie $ciezki obiegu Profil obiegu pozwala utworzy¢ dowolne $ciezki
obiegu dokumentow rozliczeniowych.
17)| Zmienne obiegu Atrybuty obiegu kreuja $ciezke obiegu w zaleznosci
od wybranych parametrow.
18)| Zasady modelowania $ciezki Modelowanie $ciezki akceptacji wniosku w
obiegu zalezno$ci od :
1) Celu,
2) Miejsca wyjazdu,
3) Zrédta finansowania
4) Umowy cywilno-prawnej,
5) Umowy na uzywanie do celow stuzbowych
samochodéw osobowych,
6) Struktury organizacyjnej.
19)| Zasady dostepu do danych Pracownik nie widzi wolnych §rodkow — jesli ich nie
budzetowych przy sktadaniu ma dostaje komunikatu z Systemu budzetowania.
wnioskow o delegacije
20)| Zasady rozliczania zaliczki Kazdy dokument wprowadzony do EOD
przyporzadkowany bedzie do sygnatury wniosku o
delegacje 1 rejestrowany bedzie w systemie pod
odpowiednim wnioskiem.
21)| Role uzytkownikéw w obiegu | Na etapie analizy zdefiniowano nastgpujace role:
EOD i EOU a. Wnioskodawca,
b. Dysponent §rodkow,
c. Glowny dysponent,
d. Dzial Merytoryczny,
e. Sekcja Zamowien Publicznych/
Pelnomocnik ds. Zamoéwien Publicznych,
f.  Kierownik zamawiajgcego,
g. Kwestor,
h. Kanclerz,
I. Rektor.
22)| Kontrola  S$ciezki obiegu | Mozliwos¢ podgladu zmian wprowadzonych na
dokumentow kazdym z etapow wraz ze wskazaniem, kto dokonat

tych zmian.
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LP | Odniesienie Opis Dostosowania
23)| Obstuga zastepstw Obstuga podprocesu akceptacji wprowadzonych
modyfikacji przez kierownika jednostki lub osobg
przez niego wskazang.

24)| Zarzadzenie Nr 69 Rektora W § 1 ust. 10) doda¢ ust. 2 w brzmieniu: W
Szkoly Glownej przypadku obstugi delegacji oraz umow
Gospodarstwa Wiejskiego w cywilnoprawnych kontrola merytoryczna
Warszawie z dnia 31 grudnia dokonywana jest w elektronicznym systemie
2019 r. w sprawie zasad obiegu delegacji, a w przypadku uméw
kontroli finansowej cywilnoprawnych w dedykowanym systemie
wykonywanej przy obiegu umow cywilnoprawnych.
wydatkowaniu §rodkow
Szkoty Gtowne;j
Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie.

25)| Zarzadzenie Nr 69 Rektora W § 1 ust. 11) doda¢ ust. 2 w brzmieniu: W
Szkoly Glownej przypadku obstugi delegacji oraz umow
Gospodarstwa Wiejskiego w cywilnoprawnych kontrola formalno-rachunkowa
Warszawie z dnia 31 grudnia dokonywana jest w elektronicznym systemie
2019 r. w sprawie zasad obiegu delegacji, a w przypadku umow
kontroli finansowej cywilnoprawnych w dedykowanym systemie
wykonywanej przy obiegu umow cywilnoprawnych.
wydatkowaniu §rodkow
Szkoly Glownej
Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie.

26)| Zarzadzenie Nr 69 Rektora W § 1 dodac ust. 13 Elektroniczny Obieg Delektacji
Szkoty Gtownej Gospodarstwa | (EOD) — rozumie si¢ system informatyczny, w
Wiejskiego w Warszawie z ktorym  obslugiwane s3 procesy zwigzane
dnia 31 grudnia 2019 r. w podrézami stuzbowymi w SGGW.
sprawie zasad kontroli
finansowej wykonywanej przy
wydatkowaniu $rodkoéw
Szkoly Gtownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie.

27)| Zarzadzenie Nr 69 Rektora W § 1 doda¢ ust. 14 Elektroniczny Obieg Umow
Szkoty Glownej Gospodarstwa | Cywilno-Prawnych (EOU) — rozumie si¢ system
Wiejskiego w Warszawie z dnia| informatyczny, w ktorym obstugiwane sg procesy
31 grudnia 2019 r. w sprawie zwigzane zawieraniem umow cywilno-prawnych.
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu $rodkow Szkoty
Gtownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie.

28)| Zarzadzenie Nr 69 Rektora W § 3 doda¢ w ust. 2 doda¢ zapis w brzmieniu: W

Szkoly Glownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie z
dnia 31 grudnia 2019 r. w
sprawie zasad kontroli

finansowej wykonywanej przy

przypadku obstugi procesu delegacji i umow
cywilnoprawnych wszystkie rodzaje kontroli
potwierdzane s poprzez zaakceptowanie w
systemach EOD lub EOU odpowiednich
dokumentow.
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LP

Odniesienie

Opis Dostosowania

wydatkowaniu $srodkoéw
Szkoly Gtownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie.

29)

Zarzadzenie Nr 69 Rektora
Szkoly Gtownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie z dnia
31 grudnia 2019 r. w sprawie
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu $rodkow Szkotly
Gtéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie.

W § 5 doda¢ w ust. 1 doda¢ zapis w brzmieniu: W
przypadku obstugi procesu delegacji 1 umoéw
cywilnoprawnych wnioski realizowane s3 w
systemach EOD lub EQU.

30)

Zatacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie zasad
kontroli finansowej

wykonywanej przy

wydatkowaniu §rodkow SGGW.

W stowniczku dodaje si¢:

System EOD - System elektronicznego obiegu
delegaciji.

System EOU - System elektronicznego obiegu
uméw cywilno-prawnych

31)

Zatacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie zasad
kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu srodkow SGGW
(Dokumenty zakupu ptatne
przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywa wiersz 1
dodaje si¢ zapis (...) w Systemie EOD lub EOU.

32)

Zatacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie zasad
kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu srodkow SGGW
(Dokumenty zakupu ptatne
przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnos¢ wykonywa wiersz 4
dodaje si¢ zapis (...) w Systemie EOD lub EOU.

33)

Zalacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie zasad
kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu srodkow SGGW
(Dokumenty zakupu ptatne
przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywana wiersz 2
dodaje si¢ zapis (...) nastepuje w Systemie EOD lub
EOU.
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Odniesienie

Opis Dostosowania

34)

Zalacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie zasad
kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu §rodkéw SGGW
(Dokumenty zakupu ptatne
przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywa wiersz 3

dodaje si¢ zapis (...) nastepuje W Systemie EOD lub

EOU.

35)

Zalacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie zasad
kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu srodkow SGGW
(Dokumenty zakupu ptatne
przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywa wiersz 4

dodaje si¢ zapis (...) nastepuje W Systemie EOD lub

EOU.

36)

Zatacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia
31 grudnia 2019 r. w sprawie
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu $rodkéw
SGGW (Dokumenty zakupu
platne przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnos¢ wykonywa wiersz 9
dodaje si¢ zapis (...) nastepuje W Systemie EOD lub

EOU.

37)

Zatacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia
31 grudnia 2019 r. w sprawie
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu $rodkoéw
SGGW (Dokumenty zakupu
platne przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywa wiersz 10
dodaje si¢ zapis (...) nastepuje w Systemie EOD lub

EOU.

38)

Zalacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie
zasad  kontroli  finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu srodkow
SGGW (Dokumenty zakupu
platne przelewem).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywa wiersz 11
dodaje sie¢ zapis (...) nastepuje W Systemie EOD lub

EOU.

39)

Zalacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia
31 grudnia 2019 r. w sprawie
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu srodkow
SGGW (Dokumenty zakupu
rozliczane gotdwka (zaliczki

).

W kolumnie 2 — Czynnos¢ wykonywa wiersz 1
dodaje sie¢ zapis (...) nastepuje W Systemie EOD lub

EOU.
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Odniesienie

Opis Dostosowania

40)

Zalacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia
31 grudnia 2019 r. w sprawie
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu §rodkow
SGGW (Dokumenty zakupu
rozliczane gotowka (zaliczki

).

W kolumnie 2 — Czynnos¢ wykonywa wiersz 2
dodaje sie zapis (...) nastepuj¢ w Systemie EOD lub
EOU.

41)

Zatacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia
31 grudnia 2019 r. w sprawie
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu §rodkow
SGGW (Dokumenty zakupu

rozliczane gotowka (zaliczki)).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywa wiersz 3
dodaje si¢ zapis (...) nastepuje w Systemie EOD lub
EOU.

42)

Zatacznik nr 8 do Zarzadzenia
Nr 69 Rektora SGGW z dnia
31 grudnia 2019 r. w sprawie
zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy
wydatkowaniu §rodkow
SGGW (Dokumenty zakupu

rozliczane gotowka (zaliczki)).

W kolumnie 2 — Czynnosé¢ wykonywa wiersz 4
dodaje si¢ zapis (...) nastepuje W Systemie EOD lub
EOU.
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6 ZALACZNIKI

Opis procesu delegacja krajowa dla EOD
Schemat procesu delegacja krajowa dla EOD
Opis procesu delegacja zagraniczna dla EOD
Schemat procesu delegacja zagraniczna dla EOD
Opis procesu rozliczenia delegacji dla EOD
Schemat procesu rozliczenia delegacji dla EOD
Opis proces tworzenia umowy c-p dla EOU

Schemat procesu tworzenia umowy c-p dla EOU

© © N o gk~ wDdh -

Opis procesu tworzenia rachunku dla umowy dla EOU
10. Schemat procesu tworzenia rachunku umowy dla EOU
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