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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
ISWZ/

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego pn.

Utrzymanie i rozwoj systemu HMS SOLUTION

Rodzaj zaméwienia

Ustugi

Warto$¢ zamodwienia jest mniejsza niz progi unijne okreslone na podstawie art. 3 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) — dalej jako
,ustawa Pzp”, ,ustawa” lub ,,Prawo zamowien publicznych”




I INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

ul. Nowoursynowska 166
02-787 Warszawa
Tel. 22 59 355 62

Adres poczty elektronicznej: zaméwienia_it@sggw.edu.pl

Adres strony internetowej prowadzonego postgpowania: https://bip.sggw.edu.pl/zamowienia-publiczne/

Na wyzej wskazanej stronie internetowej beda udostepniane zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne
dokumenty zamodwienia bezposrednio zwigzane z postgpowaniem o udzielenie zamowienia.

II TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

Postgpowanie jest prowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji, o ktorym mowa w art. 275 pkt
1 ustawy Pzp. W odpowiedzi na ogloszenie o zamdéwieniu oferty moga sktada¢ wszyscy zainteresowani
wykonawcy, a nastepnie zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte bez przeprowadzenia
negocjacji.

. Zgodnie z art. 13 ust. 112 oraz art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,
informujg, ze:

1)
2)

3)

4)

S)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie, ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa;
Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowa¢ si¢ pod
adresem email: iod@sgew.edu.pl;
Dane osobowe wykonawcy beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz na
podstawie przepisoOw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U.
z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), ,,ustawa Pzp”; w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamoOwienia publicznego pn.: ,, Utrzymanie i rozwoj systemu HMS SOLUTION” prowadzonym w
trybie podstawowym bez negocjacji zawarciem umowy oraz jej realizacja oraz na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO za prawnie uzasadniony interes Administratora uznaje si¢:
a) ustalenie lub dochodzenie przez Administratora roszczen cywilnoprawnych wynikajacych z
realizacji niniejszej Umowy, a takze obrona przed takimi roszczeniami;
b) weryfikacja danych osobowych w publicznych rejestrach.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty upowaznione zgodnie z
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktorym udostepniona zostanie dokumentacja
postgpowania, w tym w szczeg6lnosci w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp. Odbiorcami
panstwa danych beda: podmioty i organy, ktorym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony
udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisoéw prawa, oraz
podmioty, ktére na podstawie stosownych umow przetwarzaja dane osobowe powierzone do
przetwarzania przez Administratora w zwigzku z realizacja ustug gwarantujacych nalezyte
wykonanie niniejszej Umowy;
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
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6)

7)

8)

9)

4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy. W przypadku zawarcia i

realizacji umowy obejmuje réwniez okres niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen

wynikajacych z umowy, chyba, ze przepisy szczegdélowe stanowig inaczej;

Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest

wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. c RODO

zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje

niepodania okre$lonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **%*;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, ktory administrator
przetwarza na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwigzku z trescig pkt 3) 1 5);:

nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

10) Wykonawca ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia

wszystkich obowigzkow formalno-prawnych zwigzanych z wudzialem w postepowaniu.
Do obowigzkéw tych naleza m.in. obowigzki wynikajace z RODO, w szczeg6lnosci obowigzek
informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem oso6b fizycznych, ktorych dane osobowe
dotycza 1 od ktorych dane te wykonawca bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny
wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie mial zastosowania, gdy 1 w zakresie, w jakim osoba fizyczna,
ktorej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4). Ponadto wykonawca
bedzie musial wypeli¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem o0sob
fizycznych, ktorych dane przekazuje zamawiajagcemu i ktorych dane posrednio pozyskat, chyba ze
ma zastosowanie co najmniej jedno z wilaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO. W celu
zapewnienia, ze wykonawca wypelil ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych interesdw osoby trzeciej, ktorej dane zostaty przekazane w zwigzku z udziatem
wykonawcy w postepowaniu, Zamawiajacy zobowiazuje wykonawce do ztozenia w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego o$wiadczenia o wypehieniu przez niego obowigzkow
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

11) Wzory oSwiadczen wymaganych od wykonawcy w zakresie wypelnienia przez niego

obowiazkow informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO zostaly
uwzglednione we wzorze formularza ofertowego stanowiacego zalacznik nr 2 do SWZ.

12) Do spraw nieuregulowanych w SWZ maja zastosowanie przepisy ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. —

Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) oraz przepisy RODO.

III OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA




Opis przedmiotu zamdwienia CPV:

Kod CPV:

— 72212421-6 — ustugi opracowywania oprogramowania do zarzadzania

Przedmiotem zamowienia jest $§wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug

zapewniajacych utrzymanie i rozw9j systemu HMS Solution, zwanego dalej ,,Systemem”, w zakresie:

1) Ustug utrzymania Systemu, w tym usuwania bledow w oprogramowaniu, konsultacji dotyczacych
oprogramowania (zwanych dalej ,,Ustugg Utrzymania”)

2) Modyfikacji i tworzenia nowych funkcjonalno$ci w oprogramowaniu,

3) wdrazania nowych wersji oprogramowania, realizacji zmian konfiguracji, analizy wydajnos$ci oraz
optymalizacji oprogramowania systemowego 1 narzedziowego, prowadzenia prezentacji oraz
szkolen dotyczacych oprogramowania (punkty 2 oraz 3 tacznie zwane dalej ,,Ustuga Rozwoju™).

Szczegotowy zakres, zasady i1 parametry §wiadczenia Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu zostaty

okreslone w Zalaczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

Prawo opcji:

— W przypadku wystapienia takiego zapotrzebowania i mozliwosci finansowych, Zamawiajacy
przewiduje zastosowanie prawa opcji

— W ramach prawa opcji, Zamawiajacy przewiduje zlecenie Wykonawcy dodatkowo do 150
Roboczogodzin $§wiadczenia Ustugi Rozwoju (po wyczerpaniu limitu 250 Roboczogodzin Ustugi
Rozwoju w ramach zaméwienia podstawowego)

— Zamawiajacy moze z prawa opcji nie skorzystaé, lub skorzysta¢ w czesci. Zamdwienie realizowane
w ramach prawa opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiajacego. Nieskorzystanie przez
Zamawiajacego z prawa opcji nie rodzi po stronie Wykonawcy zadnych roszczen w stosunku do
Zamawiajacego.

— O zamiarze skorzystania z Prawa Opcji, Zamawiajacy bedzie zawiadamial Wykonawce
sukcesywnie, pisemnie, w trakcie trwania Umowy.

— Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowaé¢ Prawo Opcji za wynagrodzeniem okre§lonym w
Formularzu Ofertowym, stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ.

. Miejscem wykonywania ustugi jest teren Szkoly Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, ul.

Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa

. Zgodnie z art. 95 ust 1 ustawy Zamawiajagcy wymaga, aby czynnos$ci polegajace na nadzorze nad

realizacja Umowy, niezbedne do realizacji zamowienia byly wykonywane przez osoby zatrudnione

przez Wykonawce lub podwykonawce (takze dalszego podwykonawce) na podstawie umowy o praceg.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) wykonywania czynnos$ci polegajacych na nadzorze nad realizacja Umowy takie jak doradztwo,
konsultacje, pomoc w eksploatacji oprogramowania, identyfikacja probleméw, udzielanie porad
przez osoby zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prace oraz do przekazania
imiennego wykazu os6b wykonujacych prace polegajace na nadzorze nad realizacja Umowy, ze
wskazaniem rodzaju wykonywanych przez nich prac oraz podstawy zatrudnienia, a takze jego
aktualizowania, na zadanie Zamawiajacego oraz do przekazania w terminie 3 dni roboczych od
dnia zgtoszenia zadania, dokumentow potwierdzajacych zatrudnienie na podstawie umowy o prace
(wedlug wyboru Zamawiajacego: umoOw o prace bez ujawniania danych osobowych,
comiesiecznych raportow RMUA lub os$wiadczen Wykonawcy, o ktorych mowa we wzorze
umowy), takze jesli pracodawca jest podwykonawca lub dalszy podwykonawca. Kopia
umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochron¢ danych



osobowych pracownikow, zgodnie z RODO tj. w szczegolnosci! bez adresow, nr PESEL
pracownikow). Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracg i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

2) zapewnienia, w przypadku korzystania z podwykonawcow, wykonywania czynnosci w zakresie
nadzoru nad realizacja Umowy wylacznie osoby zatrudnione przez podwykonawce lub dalszego
podwykonawce na podstawie umowy o prace;

3) zobowigzania podwykonawcow lub dalszych podwykonawcow do tego, aby czynno$ci w zakresie
nadzoru nad realizacja Umowy wykonywane byly wytacznie przez osoby zatrudnione przez nich
na podstawie umowy o prace.

IV OPIS CZESCI ZAMOWIENIA

Zamawiajacy nie dokonuje podzialu zamoéwienia na czgsci. Tym samym zamawiajacy nie dopuszcza
sktadania ofert cz¢sciowych, o ktorych mowa w art. 7 pkt 15 ustawy Pzp.

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
zapewniajacych utrzymanie i rozw¢j systemu HMS SOLUTION.

Przedmiot zamowienia nie zostat podzielony na czesci, gdyz nie mozna powierzy¢ jednemu podmiotowi
wykonywania ustug i utrzymania, a innemu podmiotowi ushug rozwoju do systemu HMS Solution z
powodow:

— technicznych: dzigki §wiadczeniu przez ten sam przedmiot uslugi utrzymania, jak i rozwoju, jeden
Wykonawca jest odpowiedzialny za cato$¢ ustug i prawidlowe wspotdziatanie poszczegolnych
elementéw systemu.

— organizacyjnych: zglaszanie usterek lub bteddéw jednemu Wykonawcy i dokonywanie przez niego
napraw ufatwia zarzadzanie w/w systemem

— ekonomicznych: podzial zamoéwienia na czgsci mogtby wigzac si¢ z dodatkowymi kosztami.

Poszczegdlne elementy przedmiotowego zamowienia sg ze sobg $ci§le powigzane. Podziat zamowienia na
cze$ci mogltby wigzac si¢ z dodatkowym ryzykiem zwigzanym z wykonywaniem poszczegdlnych etapow
przez r6znych Wykonawcow, co mogloby negatywnie wplyna¢ na dziatanie systemu.

Biorac powyzsze pod uwage, zamowienie to jest niepodzielne na czgsci, poniewaz uwzgledniajac kwestie
techniczne, organizacyjne oraz ekonomiczne, zamowienie to tworzy nierozerwalng catos$¢, zgodnie z art.

25 ust. 2 ustawy Pzp.

Brak podziatu zamowienia na cze$ci nie skutkuje ograniczeniem konkurencji.

V INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH SRODKACH DOWODOWYCH

Zamawiajacy nie zada przedmiotowych srodkow dowodowych.

VI TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1 Wyliczenie ma charakter przyktadowy. Umowa o prace moze zawierac réwniez inne dane, ktére podlegaja anonimizacji. Kazda umowa powinna zosta¢
przeanalizowana przez sktadajacego pod katem przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; zakres anonimizacji umowy musi by¢
zgodny z przepisami ww. ustawy.



Zamawiajacy wymaga, aby zamoéwienie zostalo wykonane w terminie 3 lat od dnia podpisania umowy,
jednakze nie wczesniej niz od dnia 05.09.2022 r.

VII INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA
W ART. 214 UST. 1 PKT 7 USTAWY PZP

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp
tj. zamowienia polegajacego na powtorzeniu podobnych ushug.

VIII INFORMACJE O OFERTACH WARIANTOWYCH

Dopuszcza si¢ zlozenie oferty wariantowej NIE

IX INFORMACJE O WARUNKACH UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegaja wykluczeniu;
2) spetniaja nizej okreslone warunki udziatu w postgpowaniu.

2. Na podstawie art. 112 ustawy Pzp, zamawiajacy okreSla warunki udzialu w post¢powaniu
dotyczace:
[0 1) zdolno$ci do wystepowania w obrocie gospodarczym;
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie.
[0 2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisow;
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie.
0 3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;
Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, iz posiada Srodki
finansowe lub zdolnos¢ kredytowa w wysokosci minimum 100 000,00 z1 (stownie: sto tysiecy
zlotych 00/100)
4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;:
Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jezeli:
a) Warunek doswiadczenia zawodowego:
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez wykonuje, w okresie ostatnich 3
lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
to w tym okresie, co najmniej 2 (dwie) ustugi polegajace na utrzymaniu i rozwoju systemu
informatycznego, kazda z ustug o wartosci co najmniej 300 000,00 zt (stownie: trzysta tysiecy
ztotych 00/100) brutto.

3. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac si¢ o udzielenie zamowienia zgodnie z art. 58 ustawy. W takim
przypadku, wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu 1 zawarcia Umowy Ww sprawie
zamoOwienia publicznego.

4. Jezeli oferta wykonawcow, o ktérej] mowa w zdaniu poprzedzajgcym, zostala wybrana, zamawiajacy
moze zada¢ przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego, kopii umowy regulujacej
wspotprace tych wykonawcow.
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10.

11.

12.

Ocena spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu bedzie prowadzona na podstawie tresci ztozonych
oswiadczen lub dokumentéw wymaganych zgodnie z art. 125 ust. 1 ustawy i rozporzadzeniem Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $§rodkéw
dowodowych oraz innych dokumentow lub o§wiadczen jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy
(Dz. U. 2020 r. poz. 2415).

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolno$ciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostgpniajacych
zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego aczacych go z nimi stosunkdéw prawnych.

W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do§wiadczenia
wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te
wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci s3 wymagane.

Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotow udostepniajacych zasoby, sktada
wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udost¢pniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji
niezb¢dnych zasobow na potrzeby realizacji danego zamoéwienia lub inny podmiotowy Srodek
dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujagc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktorym mowa w ust. 8, potwierdza, ze stosunek
laczacy wykonawce z podmiotami udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych
zasobow oraz okresla w szczegolnosci:

1) zakres dostepnych wykonawcy zasobdéw podmiotu udostepniajacego zasoby;

2) sposob 1 okres udostgpnienia wykonawcy i1 wykorzystania przez niego zasobow podmiotu
udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktorego wykonawca polega
w odniesieniu do warunkéw udzialu w postgpowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub do$§wiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych wskazane
zdolnosci dotycza.

Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby zdolnosci

techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez

wykonawce spetniania warunkow udziatlu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2 pkt 314

ustawy, a takze bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty

przewidziane w rozdziale X SWZ.

Jezeli zdolno$ci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajacego zasoby nie potwierdzaja spelniania przez wykonawce warunkow udziatu w
postepowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajacy zada, aby
wykonawca w terminie okreslonym przez zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub
podmiotami albo wykazal, Ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postgpowaniu.

Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert powolywac si¢ na zdolnosci lub sytuacje
podmiotow udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w danym zakresie
na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotdw udostepniajacych zasoby.

| X PODSTAWY WYKLUCZENIA

1.

Zamawiajacy wykluczy z postgpowania wykonawcdw, wobec ktorych zachodza nastepujace podstawy
wykluczenia:
1) wykonawce bedacego osobg fizyczna, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:
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2)

3)

4)
5)

a) udzialu w zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majacym na celu popelnienie
przestgpstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludzmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c) o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego w art. 46-48 ustawy z dnia 25
czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054) lub w art. 54
ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, srodkow spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyroboéw medycznych (Dz. U. z2021 r. poz. 523, 1292, 1559
12054),

d) finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a Kodeksu
karnego, lub przestgpstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestgpnego
pochodzenia pienigdzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace
na celu popehnienie tego przestepstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2
ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestgpstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodno$ci dokumentow, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub
przestgpstwo skarbowe,

h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 1 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w
spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-
akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestgpstwo, o ktérym mowa w pkt 1;

wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,
chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow o dopuszczenie
do udzialu w postepowaniu albo przed uptywem terminu skladania ofert dokonal platnosci
naleznych podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami
lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci;

wobec ktdrego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamoéwienia publiczne;

jezeli zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawart
z innymi wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie konkurencji, w szczego6lnosci
jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatlowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji 1 konsumentow, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski
niezaleznie od siebie;
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6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy, doszto do zakldcenia konkurencji
wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z
wykonawca do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji 1 konsumentow, chyba ze spowodowane tym zaklocenie konkurencji moze by¢
wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie wykonawcy z udzialu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia.

2. Zamawiajacy wykluczy z postepowania wykonawce w przypadkach wskazanych w przepisie art. 7 ust.
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania
wspierania agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r.
poz. 835) tj.:

1) wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy,

2) wykonawce, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 1 655)
jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na liste lub bgdaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostata wpisana na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy,

3) wykonawce, ktorego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. 22021 r. poz. 217,2105 1 2106) jest podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 1 rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na
liste lub bedacy taka jednostka dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym
mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy.

| XI WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH

1. Wykonawca dotacza do oferty oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkoéw
udzialu w postepowaniu w zakresie wskazanym w rozdziale IX 1 X SWZ. Oswiadczenie to stanowi
dowod potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postgpowaniu,
na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastgpujacy wymagane, na wezwanie, podmiotowe Srodki
dowodowe, wskazane w ust. 41 5.

2. Oswiadczenie sktadane jest pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym.

3. Oswiadczenie sktadajg odrebnie:

— wykonawca/kazdy sposrod wykonawcdw wspolnie ubiegajacych sie¢ o udzielenie zamoéwienia. W
takim przypadku o§wiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia wykonawcy oraz spetnianie
warunkow udzialu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie
warunkow udzialu w postgpowaniu;

— podmiot trzeci, na ktorego potencjat powoluje si¢ wykonawca celem potwierdzenia spetnienia
warunkow udzialu w postgpowaniu. W takim przypadku o$wiadczenie potwierdza brak podstaw
wykluczenia podmiotu oraz spelnianie warunkow udzialu w postgpowaniu w zakresie, w jakim
podmiot udostepnia swoje zasoby wykonawcy;
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4. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata
najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni, aktualnych na dzien
ztozenia, nastgpujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

1)

2)

W celu potwierdzenia spelniania przez wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu
dotyczacych sytuacji ekonomicznej lub finansowe;:

— informacji banku lub spoéldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej potwierdzajacej
wysoko$¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos$¢ kredytowa wykonawcy, w okresie
nie wezesniejszym niz 3 miesigce przed jej ztozeniem;

Jezeli z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie moze ztozy¢ wymaganych przez Zamawiajacego
podmiotowych s$rodkow dowodowych, o ktérych mowa powyzej, wykonawca sklada inne
podmiotowe $rodki dowodowe, ktore w wystarczajacy sposob potwierdzaja spetnianie opisanego
przez Zamawiajacego warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego sytuacji ekonomicznej lub
finansowe;.

W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkéw udzialu w postgpowaniu
dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowe;:

— wykazu ushug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciagglych
rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane
lub sa wykonywane, oraz zatagczeniem dowodow okreslajacych, czy te ushugi zostaty wykonane
lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi zostaly wykonane, a w
przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciagglych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow — o$wiadczenie
wykonawcy; w przypadku §wiadczen powtarzajacych si¢ lub cigglych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy;

Wzoér wykazu ustug stanowi zalacznik nr S do niniejszej SWZ.

5. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z udzialu w postepowaniu,
o ktérych mowa w rozdziale X ust. 1 SWZ Zamawiajacy zada na wezwanie, o ktorym mowa
w ust. 4 powyzej nast¢pujacych dokumentoéw:

1)

2)

oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 1
konsumentoéw (Dz. U. 22020 r. poz. 1076 1 1086), z innym wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte,
ofertg czgsciowa lub wniosek o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, albo o$wiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czgsciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowe;;
Wzor oswiadczenia stanowi zalacznik nr 6 do niniejszej SWZ.

oswiadczenia wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w

art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez

zamawiajacego, o ktorych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania si¢ o zamdwienie
publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia
majacego na celu zakldcenie konkurencji,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,
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6.

10.

oraz w zakresie podstaw wykluczenia, o ktérych mowa w:

e) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspierania agresji na Ukraing oraz shuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. z 2022 r. poz. 835)

Wzor oswiadczenia stanowi zalacznik nr 7 do niniejszej SWZ.

Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktoére
zamawiajacy posiada, jezeli wykonawca wskaze te $rodki oraz potwierdzi ich prawidtowos$é i
aktualno$¢.

Wykonawca sktada podmiotowe srodki dowodowe aktualne na dzien ich ztozenia.

W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspdlnie o udzielenie zamoéwienia
publicznego, dokumenty potwierdzajace, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu sktada kazdy z
Wykonawcéw oddzielnie. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji
zawodowych lub do$wiadczenia wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdOwienia moga
polega¢ na zdolno$ciach tych z wykonawcéw, ktorzy wykonaja roboty budowlane lub ushugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci s3 wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspoélnie ubiegajacy si¢
o udzielenie zaméwienia dotaczaja do oferty o§wiadczenie, z ktorego wynika, ktore roboty budowlane,
dostawy lub ustugi wykonaja poszczegolni wykonawcy.

Samooczyszczenie — w okoliczno$ciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 1 5, wykonawca nie
podlega wykluczeniu jezeli udowodni zamawiajacemu, ze spelnit lacznie nastepujace przestanki:

1) naprawit lub zobowigzat si¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem, wykroczeniem
lub swoim nieprawidtowym postgpowaniem, w tym poprzez zados¢uczynienie pieni¢zne;

2) wyczerpujaco wyjasnit fakty 1 okoliczno$ci zwigzane z przestgpstwem, wykroczeniem lub swoim
nieprawidlowym postgpowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie
wspolpracujgc odpowiednio z wlasciwymi organami, w tym organami $cigania lub zamawiajacym;

3) podjat konkretne $rodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania
dalszym przestepstwom, wykroczeniom lub nieprawidtowemu postgpowaniu, w szczegolnosci:

a) zerwal wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidlowe
postepowanie wykonawcy,

b) zreorganizowat personel,
c) wdrozyl system sprawozdawczosci i kontroli,

d) utworzyt struktury audytu wewngtrznego do monitorowania przestrzegania przepisow,
wewnetrznych regulacji lub standardow,

e) wprowadzil wewnegtrzne regulacje dotyczace odpowiedzialno$ci 1 odszkodowan za
nieprzestrzeganie przepisow, wewnetrznych regulacji lub standardow.

Zamawiajacy ocenia, czy podjete przez wykonawce czynnos$ci sa wystarczajace do wykazania jego
rzetelnosci, uwzgledniajac wage i szczegolne okolicznos$ci czynu wykonawcy, a jezeli uzna, ze nie
sa wystarczajace, wyklucza wykonawce.

Podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub o$wiadczenia sktadane na potwierdzenie
spelniania warunkow udziatu w postgpowaniu oraz braku podstaw wykluczenia, sktada si¢ w formie
elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, w
formie pisemnej lub w formie dokumentowej, w zakresie 1 w sposob okreslony w przepisach wydanych
na podstawie art. 70 ustawy tj. w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w
sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
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dokumentow elektronicznych oraz srodkdw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452). Szczegotowe informacje zostaty
zawarte w rozdziale XII SWZ.

11. Podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe s$rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub
o$wiadczenia, sporzadzone w jezyku obcym przekazuje si¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

12. Jezeli wykonawca nie ztozyt oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1, podmiotowych §rodkow
dowodowych, innych dokumentow lub o$wiadczen sktadanych w postepowaniu lub sa one
niekompletne lub zawieraja bledy, zamawiajacy wzywa wykonawce odpowiednio do ich zlozenia,
poprawienia lub uzupekienia w wyznaczonym terminie, chyba ze:

1) oferta wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupeknienie lub poprawienie
lub

2) zachodza przestanki uniewaznienia postegpowania.
13. Wykonawca sktada podmiotowe $rodki dowodowe na wezwanie aktualne na dzien ich zlozenia.

XII INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY
UZYCIU KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI
ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH 1 ORGANIZACYJNYCH
SPORZADZANIA, WYSYLANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ

1. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym skladanie ofert, wymiana informacji
oraz przekazywanie dokumentow lub os$wiadczen odbywa sie przy uzyciu $rodkow komunikacji
elektroniczne;.

2. Komunikacja ustna dopuszczalna jest wylacznie w odniesieniu do informacji, ktére nie sg istotne, w
szczegblnosci nie dotycza ogloszenia o zamowieniu lub dokumentéw zaméwienia, ofert, o ile jej tres¢
jest udokumentowana.

3. W niniejszym postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja migedzy Zamawiajacym, a
Wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu miniPortalu https:/miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu
https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektroniczne;j.

4. Komunikacja elektroniczna za pomoca poczty elektronicznej nie dotyczy skladania ofert oraz
dokumentow sktadanych wraz z oferta.

5. Wykonawca zamierzajacy wzia¢ udzial w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, musi
posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostegp do formularzy:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikac;ji.

6. Wymagania techniczne 1 organizacyjne wysylania 1 odbierania dokumentow elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

7. Za date przekazania oferty, wnioskow, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, o§wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczen oraz innych informacji przyjmuje si¢ datg ich
przekazania na ePUAP.

8. Identyfikator postepowania dla danego postepowania o udzielenie zamdwienia dostepne sg na Liscie
wszystkich postgpowan na miniPortalu.

9. Poza sktadaniem ofert, komunikacja Zamawiajacego z Wykonawcami szczegodlnosci skladanie
o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa si¢ elektronicznie za
posrednictwem dedykowanego formularza dostgpnego na ePUAP oraz udostgpnionego przez
miniPortal (Formularz do komunikacji). We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym
postgpowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy postuguja si¢ numerem ogloszenia (lub ID postepowania).
Zamawiajacy 1 Wykonawca mogg rowniez komunikowaé si¢ za pomoca poczty elektronicznej (nie
dotyczy sktadania ofert oraz dokumentéw sktadanych wraz z ofertg).
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10. Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen
sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji jako zataczniki.

11. Sposob 1 forma sporzadzenia dokumentéw musza by¢ zgodne z wymaganiami okre§lonymi w
Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkow
komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego lub konkursie
(Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), przepisami wydanymi na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005
r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346,
568, 695, 1517 1 2320), a takze Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23
grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub
oswiadczen jakich moze zagda¢ zamawiajacy od wykonawcy (DZ. U. 2020 r. poz. 2415).

XIII WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE
Z. WYKONAWCAMI

Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z wykonawcami:
Kinga Zwierz, tel. (22) 59 355 62, e-mail: zamowienia it@sggw.edu.pl

Miegjsce i1 czas kontaktowania si¢ z osobami uprawnionymi:
W dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-15:00

XTIV WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium

XV TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca pozostaje zwigzany oferta do dnia 29.09.2022 r.

2. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. W przypadku gdy wybodr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania oferta,
o ktorym mowa w ust. 1, zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwraca si¢
jednokrotnie do wykonawcow o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu o wskazywany przez
niego okres, nie dluzszy niz 30 dni.

4. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktorym mowa w ust. 3, wymaga ztozenia przez wykonawce
pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

5. W przypadku gdy zamawiajacy zada wniesienia wadium, przedtuzenie terminu zwigzania oferta, o
ktérym mowa w ust. 3, nastepuje wraz z przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest
to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferta.

XVI OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem miniPortalu - Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP 1 udostepnionego rowniez na miniPortalu.
W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktorym
prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

2. Oferta wraz z zalgcznikami musi zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim, ztozona w postaci
elektronicznej oraz podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub
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10.

11.

podpisem zaufanym pod rygorem niewaznosci. Ztozenie oferty wymaga od wykonawcy
zarejestrowania si¢ i zalogowania na miniPortalu. Mechanizm szyfrowania ma miejsce bezposrednio
na stronie https:/miniPortal.uzp.gov.pl. Wykonawca, aby zaszyfrowa¢ plik, musi na stronie
https://miniPortal.uzp.gov.pl odnalez¢ niniejsze postepowanie. Po wejsciu w jego szczegdty odnajdzie

przycisk umozliwiajacy szyfrowanie. System miniPortal automatycznie zapamigtuje w ktorym
postepowaniu Wykonawca zaszyfrowat oferte. Tak przygotowany plik nalezy przesta¢ przez formularz
do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku.

Oferty, o§wiadczenia, o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe $rodki dowodowe, w tym
oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy oraz zobowigzanie podmiotu udostgpniajacego
zasoby, o ktorym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy, przedmiotowe $rodki dowodowe, petnomocnictwo,
dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w
formatach danych okre$lonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnos$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz.
346, 568, 695, 1517 1 2320), z zastrzezeniem formatéw, o ktérych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, z
uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych.

Informacje, o$wiadczenia lub dokumenty, inne niz okreslone w ust. 3, przekazywane w postgpowaniu
sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne lub jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.

. W przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postepowaniu przekazywane przy uzyciu srodkow

komunikacji elektronicznej, zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisOw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1913), wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym
1 odpowiednio oznaczonym pliku.

W przypadku przekazywania w postgpowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajacym
dane kompresji, opatrzenie pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, jest rtOwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku
odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym Ilub podpisem
osobistym.

Szczegdtowe warunki w tym zakresie oraz sposob poswiadczania dokumentow okreslaja przepisy
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentoéw elektronicznych oraz srodkoéw
komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie
(Dz.U. z 2020 r. poz. 2452).

Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Wykonawca moze przed uplywem terminu do skladania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte za
posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP
1 udostgpnionych rowniez na miniPortalu. Sposéb zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji
uzytkownika dostepnej na miniPortalu. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze
skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofa¢ ztozonej oferty

Zamawiajacy nie dopuszcza dokonywania w tresci zataczonych wzoréw dokumentow jakichkolwiek
zmian ich treSci (skrotow, opuszczen, skreslen, poprawek lub dopiskow) za wyjatkiem miejsc
oznaczonych, lub wskazanych w inny wyrazny sposob.

14


https://miniportal.uzp.gov.pl/
https://miniportal.uzp.gov.pl/

12. Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedng oferte. Oferty wykonawcy, ktory przedtozy wigcej niz jedng
oferte, zostang odrzucone.

13.

14.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby umocowane do reprezentowania wykonawcy i zaciggania w
jego imieniu zobowigzan finansowych w wysokosci odpowiadajacej cenie oferty. Oznacza to, ze jezeli
z dokumentu okreslajagcego status prawny wykonawcy lub petnomocnictwa wynika, iz do
reprezentowania wykonawcy upowaznionych jest tgcznie kilka osob dokumenty wchodzgce w sktad
oferty muszg by¢ podpisane przez wszystkie te osoby.

Oferta musi zawierac:

1)

2)

3)

4)

S)

formularz Oferty — sporzadzony na postawie wzoru stanowigcego zalacznik nr 2 do SWZ
Formularz musi by¢ zlozony w formie elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym osoby upowaznionej do reprezentowania
wykonawcow zgodnie z formq reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym wlasciwym dla formy organizacyjnej
lub innym dokumencie.

oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w rozdziale
XI pkt 1 SWZ — sporzadzony na postawie wzoru stanowigcego zalgcznik nr 3 do SWZ

Formularz musi by¢ ztozony w formie elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym Iub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym osoby upowaznionej do reprezentowania
wykonawcow zgodnie z formq reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym wiasciwym dla formy organizacyjnej
lub innym dokumencie.

oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, o ktérych mowa w rozdziale XI pkt 1 SWZ —

sporzadzony na postawie wzoru stanowigcego zalgcznik nr 4 do SWZ

Formularz musi by¢ ztoZony w formie elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym Iub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym osoby upowaznionej do reprezentowania
wykonawcow zgodnie z formq reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym wlasciwym dla formy organizacyjnej
lub innym dokumencie.

Zobowigzanie podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy):

Zobowigzanie musi by¢ ztozone w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem

elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem

osobistym osoby upowaznionej do reprezentowania podmiotu trzeciego zgodnie z forma
reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym wtasciwym dla formy organizacyjnej lub innym
dokumencie.

Potwierdzenie umocowania do dzialania w imieniu wykonawcy:

a) W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajagca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania, zamawiajacy zada od wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru
Sadowego, Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej lub innego
wlasciwego rejestru.

b) Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentoéw, o ktorych mowa w tiret pierwszym,
jezeli zamawiajacy moze je uzyskaé za pomoca bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o
ile wykonawca wskaze dane umozliwiajace dostep do tych dokumentow (dotyczy wykonawcow
majacych miejsce zamieszkania lub siedzibe poza granicami RP) .

c) Jezeli w imieniu wykonawcy dziala osoba, ktorej umocowanie do jego reprezentowania nie
wynika z dokumentow, o ktérych mowa w tiret pierwszym, zamawiajacy zada od wykonawcy
pelnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie do reprezentowania
wykonawcy.

d) Postanowienia tiretow 1-3 stosuje si¢ odpowiednio do osoby dziatajacej] w imieniu podmiotu
udostepniajacego zasoby na zasadach okre$lonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy
niebedacego podmiotem udostgpniajagcym zasoby na takich zasadach.
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6)

7)

e)

g)

h)

Gdy umocowanie osoby skladajacej ofert¢ nie wynika z dokumentow rejestrowych,

wykonawca, ktory sktada oferte za posrednictwem pelnomocnika, powinien dotaczy¢ do oferty

dokument petnomocnictwa obejmujacy swym zakresem umocowanie do zlozenia oferty lub do

ztozenia oferty 1 podpisania umowy.

Pelnomocnictwo powinno zosta¢ ztozone w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej

opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym.

Dopuszcza si¢ rowniez przedtozenie elektronicznej kopii dokumentu poswiadczonej za

zgodno$¢ z oryginalem przez notariusza, tj. podpisanej kwalifikowanym podpisem

elektronicznym osoby posiadajgcej uprawnienia notariusza.

W przypadku wykonawcow ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zamowienia wykonawcy

zobowigzani sg do ustanowienia pelnomocnika. Dokument pelnomocnictwa, z tresci ktorego

bedzie wynikato umocowanie do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zaméwienia

tych wykonawcéw nalezy zataczy¢ do oferty.

Pelnomocnictwo powinno zawiera¢ w szczegdlnosci wskazanie:

— postepowania o zamowienie publiczne, ktérego dotyczy,

— wszystkich wykonawcoéw ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zaméwienia
wymienionych z nazwy z okres$leniem adresu siedziby,

— ustanowionego pelnomocnika oraz zakresu jego umocowania.

Oswiadczenie wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia (jezeli
dotyczy):

a)

b)

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia, sposrod ktorych tylko jeden
spetnia warunek dotyczacy uprawnien, sg zobowigzani dotaczy¢ do oferty oswiadczenie, z
ktorego wynika, ktére roboty budowlane, dostawy lub ustlugi wykonaja poszczegodlni
wykonawcy.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia moga polega¢ na zdolnosciach
tych z wykonawcow, ktorzy wykonajg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sa wymagane. W takiej sytuacji wykonawcy sa zobowigzani dolaczy¢ do oferty
o$wiadczenie, z ktérego wynika, ktére roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonaja
poszczeg6lni wykonawcy.

Wykonawcy sktadaja oswiadczenia okreslone w niniejszej lit. g) w formie elektronicznej lub w
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym osoby
upowaznionej do reprezentowania wykonawcow zgodnie z formg reprezentacji okreslong w
dokumencie rejestrowym witasciwym dla formy organizacyjnej lub innym dokumencie.

Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli dotyczy):

a)

b)

W sytuacji, gdy oferta lub inne dokumenty sktadane w toku post¢gpowania beda zawieraly
tajemnice¢ przedsigbiorstwa, wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzega, ze
nie mogg by¢ one udostgpniane, oraz wykazuje, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

Dokument musi by¢ zlozony w formie elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym osoby upowaznionej do reprezentowania wykonawcow zgodnie z forma
reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym wiasciwym dla formy organizacyjnej lub
innym dokumencie.

XVII TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT
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Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 31.08.2022 r. do godz. 10:00

Otwarcie ofert nastagpi w dniu 31.08.2022 r. o godz. 12:00 poprzez odszyfrowanie przestanych ofert.

Zamawiajacy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostgpni na stronie internetowej prowadzonego

postepowania informacj¢ o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego

postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i1 nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej badZz miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaly otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

XVIII OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

N kW

. Ceng oferty stanowi warto$¢ wyrazona w jednostkach pieni¢znych, ktérag zamawiajacy jest obowigzany

zaptaci¢ wykonawcy za przedmiot zamowienia.

W cenie oferty uwzglednia si¢ podatek od towardw 1 ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie
odrgbnych przepiséw przedmiot zamdéwienia podlega obcigzeniu podatkiem od towardéw i ustug oraz
podatkiem akcyzowym.

Cena oferty stanowi¢ bedzie: cene calkowita podana w ofercie,

Cena oferty nalezy rozumie¢ jako wynagrodzenie: umowne

Ceng oferty nalezy wyrazi¢: w zlotych polskich, do dwoch miejsc po przecinku
Rozliczenia bgdg prowadzone: w walucie PLN

Zgodnie z art. 225 ustawy Pzp jezeli zostata zloZona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u
zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z 11 marca 2004 r. o podatku od towarow 1
ustug, dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej
ofercie ceny kwote podatku od towarow 1 ustug, ktorg miatby obowigzek rozliczy¢. W takiej sytuacji
wykonawca ma obowiazek:

1) poinformowania zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzil do powstania u
zamawiajacego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedg prowadzity
do powstania obowiazku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ushugi objetego obowigzkiem podatkowym zamawiajacego, bez
kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

Informacj¢ w zakresie, o ktérym mowa w ust. 6 wykonawca sktada w zataczniku nr 2 do SWZ —
formularz ofertowy. Brak zlozenia ww. informacji bedzie postrzegany jako brak powstania obowigzku
podatkowego u zamawiajacego.

XX OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH

KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

1.

Kryteria oceny ofert oraz ich znaczenie procentowe:

CENA (C) - 60%

CZAS USUNIECIA BLEDU KRYTYCZNEGO (K)-20 %
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CZAS USUNIECIA BLEDU WAZNEGO (W) - 20 %
2. Opis kryteriow, ktorymi bedzie kierowat si¢ Zamawiajacy przy wyborze oferty oraz sposob oceny ofert

A. Kryterium: CENA — maksymalna liczba punktow: 60
W ramach kryterium ,,CENA” Wykonawcy zostang przyznane punkty wedlug ponizszego wzoru,
przy czym do poréwnania cen zostanie przyjeta podana w ofertach catkowita cena brutto za
wykonanie niniejszego zamowienia.

cena brutto oferty z najnizsza cena
Pc= x 60 pkt
cena brutto oferty badanej

B. Kryterium: CZAS USUNIECIA BLEDU KRYTYCZNEGO - maksymalna liczba punktow: 20
W ramach kryterium czas usunigcia btedu krytycznego, Zamawiajacy przyzna punkty w sposob
nastepujacy:

Zamawiajacy dokona oceny na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce czasu usunigcia
btedu krytycznego wskazanego w formularzu ofertowym (zalacznik nr 2 do SWZ), przy czym
kryterium to musi zosta¢ okreslone w jednym z nastepujacych wariantéw (do wyboru) podanych
w ponizszej tabeli. Wskazanie przez Wykonawce czasu usunigcia biedu krytycznego dtuzszego
niz 24 godziny od momentu zgtoszenia lub brak zaznaczenia jednego z podanych wariantéw lub
zaznaczenie kilku wariantéw razem, bedzie traktowane jako niezgodnos¢ oferty z SWZ 1 bedzie
skutkowato jej odrzuceniem.

Zadeklarowany czas usuni¢cia Bledu

. Liczba punktéow
Krytycznego od momentu zgloszenia

do 24 godzin 0 pkt

do 12 godzin 20 pkt

C. Kryterium: CZAS USUNIECIA BLEDU WAZNEGO - maksymalna liczba punktéw: 20
W ramach kryterium czas usunigcia btedu krytycznego, Zamawiajacy przyzna punkty w sposob
nastepujacy:
Zamawiajacy dokona oceny na podstawie zaoferowanego przez Wykonawce czasu usunigcia
btedu waznego wskazanego w formularzu ofertowym (zalgcznik nr 2 do SWZ), przy czym
kryterium to musi zosta¢ okreslone w jednym z nastepujacych wariantéw (do wyboru) podanych
w ponizszej tabeli. Wskazanie przez Wykonawce czasu usunig¢cia bledu waznego dtuzszego niz 6
dni roboczych od momentu zgloszenia lub brak zaznaczenia jednego z podanych wariantow lub
zaznaczenie kilku wariantéw razem, bedzie traktowane jako niezgodnos$¢ oferty z SWZ 1 bedzie
skutkowato jej odrzuceniem.
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Zadeklarowany czas usuni¢cia Bledu

Liczba punktow
Waznego od momentu zgloszenia P

do 6 dni 0 pkt

do 4 dni 20 pkt

D. Punktacja koncowa oferty bedzie liczona wedlug nastepujacego wzoru:

P=C+K+W

Laczna suma punktow badanej oferty

Liczba punktow jakie otrzyma oferta za kryterium ,,cena”

Liczba punktow jakie otrzyma oferta za kryterium ,,czas usunigcia btedu krytycznego”

g Rl A=

Liczba punktow jakie otrzyma oferta za kryterium ,,czas usunigcia btedu waznego”

XXI INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC

DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1.

Zamawiajacy poinformuje wykonawce, ktoremu zostanie udzielone zamdwienie, o miejscu 1 terminie
zawarcia umowy.

Wykonawca przed zawarciem umowy:

— poda wszelkie informacje niezbedne do wypelnienia treSci umowy na wezwanie zamawiajgcego,
Jezeli zostanie wybrana oferta wykonawcdéw wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
zamawiajacy bedzie zadal przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego kopii umowy
regulujacej wspotprace tych wykonawcow, w ktorej m.in. zostanie okreslony pelnomocnik uprawniony
do kontaktow z zamawiajacym oraz do wystawiania dokumentdw zwigzanych z ptatno$ciami, przy
czym termin, na jaki zostata zawarta umowa, nie moze by¢ krotszy niz termin realizacji zamowienia.
Niedopehienie powyzszych formalnosci przez wybranego wykonawce bedzie potraktowane przez
zamawiajacego jako niemozno$¢ zawarcia umowy w sprawie zamoOwienia publicznego z przyczyn
lezacych po stronie wykonawcy i zgodnie z art. 98 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp, bedzie skutkowato
zatrzymaniem przez zamawiajgcego wadium wraz z odsetkami.

Zamawiajacy zawiera umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego, z uwzglednieniem art. 577, w
terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty,
jezeli zawiadomienie to zostalo przestane przy uzyciu §rodkoéw komunikacji elektronicznej, albo 10 dni,
jezeli zostato przestane w inny sposob.

Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem terminu, o
ktéorym mowa w ust. 5, jezeli w postepowaniu ztozono tylko jedng oferte,

XXIT INFORMACJA O PROJEKTOWANYCH POSTANOWIENIACH UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI UMOWY

1.

Projektowane postanowienia umowy, ktore zostang wprowadzone do tresci umowy okresla zalacznik nr
8 do SWZ stanowigcy wzOr umowy.

Zamawiajacy przewiduje dokonanie zmian postanowien treSci zawartej umowy w przypadkach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatacznik nr 8§ do SWZ.

. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamowienia.
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XXIIT WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA

UMOWY

W celu zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego:

nie wymaga si¢ wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

XXIV WYJASNIENIA I ZMIANY W TRESCI SWZ

. Wykonawca moze zwréoci¢ si¢ do zamawiajagcego o wyjasnienie treSci specyfikacji warunkoéw

zamoOwienia.

. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz na 2 dni przed

uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do
zamawiajacego nie pozniej niz na 4 dni przed uplywem terminu sktadania ofert.

. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wplynat w terminie, o ktorym mowa w ust. 2,

zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnieh SWZ oraz obowigzku przedluzenia terminu
sktadania ofert.

Przedluzenie terminu skladania ofert nie wptywa na bieg terminu skladania wniosku o wyjasnienie
tresci SWZ.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajacy udostepnia, bez ujawniania zrodla zapytania, na
stronie internetowej prowadzonego postepowania.

W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uplywem terminu sktadania ofert zmieni¢
tre§¢ SWZ.

XXV POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH

WYKONAWCY

Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miatl interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisOw ustawy,
przystuguja srodki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).

XXVI POZOSTALE INFORMACJE

1.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.

2. Zamawiajacy nie wymaga ztozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych.
3. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

prof. dr hab. inz. Jarostaw Golebiewski
Prorektor ds. Dydaktyki SGGW
podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
data i podpis Zamawiajgcego

Zalaczniki do niniejszej SWZ.:

1. opis przedmiotu zamoéwienia

20




© NN kW

wzor formularza ofertowego,

wzor o$wiadczenia dotyczacy spelnienia warunkdéw udzialu w postepowaniu,

wz6r o$wiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z postgpowania,

wzor wykazu ustug

wzor oswiadczenia o przynalezno$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;j
wz6r o$wiadczenia o aktualnosci dokumentow

WZOr umowy
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NR SPRAWY: SZP.250.46.2022

Zalgcznik nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamowienia

Opis przedmiotu zamowienia

I. Wykaz Oprogramowania

Ustuga Utrzymania i Ustuga Rozwoju objete Umowg oraz prawo do korzystania z najnowszej aktualnej
wersji Oprogramowania (licencja) dotycza nastepujacych modutow, stanowigcych niezalezne obszary
funkcjonalne Oprogramowania:

Modul Opis Liczba licencji /
uzytkownikow
HMS/dsys Obstuga dziekanatow nielimitowana
HMS/dkas Obstuga odptatnosci nielimitowana
HMS/dees Obstlug akademikow nielimitowana
eHMS/dsys Wirtualny dziekanat nielimitowana
jHMS/dsys Aplikacja www nielimitowana

II. Zasady swiadczenia Uslugi Utrzymania

Szczegdlowy zakres, zasady 1 parametry §wiadczenia Uslug Utrzymania:
1) Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia Uslugi Utrzymania dotyczacych oprogramowania
okreslonego w wykazie oprogramowania wskazanym w rozdz. I, na zasadach okreslonych ponize;j.
2) Utrzymanie Systemu bedzie polegato na zapewnieniu pracy Systemu, rozumianej jako:

a) Poprawne dziatanie modutow okreslonych w wykazie oprogramowania wskazanym w rozdz. I,
na zasadach okreslonych ponize;j,

b) Poprawne dziatanie wszystkich modyfikacji oraz nowych funkcjonalnosci zrealizowanych
W oprogramowaniu przygotowanym przez Wykonawce,

c) Zapewnienie poprawnej pracy wszystkich komponentow powstatych w wyniku realizacji
rozwoju oraz utrzymaniu nowych instalacji i komponentdw, realizacji napraw bledow
(usunigcie awarii lub bledu polega na przywroceniu poprawnego funkcjonowania systemu oraz
odtworzeniu utraconych lub uszkodzonych danych),

oraz:

d) Instalowaniu i1 konfiguracji nowych wersji oprogramowania zwigzanych z modyfikacjami
wykonanymi w oprogramowaniu wg indywidualnego zamédwienia Zamawiajacego,
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3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

e) Uaktualnianiu wszelkiej dokumentacji (m.in. dokumentacji uzytkownika, dokumentacji
technicznej, dokumentacji analitycznej).

f) Scistej wspotpracy z innymi wykonawcami w celu wypracowania rozwigzania lub stanowiska.

g) Utrzymywaniu aktualnej polisy serwisowej na oprogramowanie bazodanowe OpenEdge firmy
Progress Software

Za administracje 1 utrzymanie Infrastruktury Teleinformatycznej, jaki 1 Infrastruktury

Informatycznej odpowiada Zamawiajacy.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zapewnienia Wykonawcy dostepu do Systemu, Infrastruktury

Teleinformatycznej, jaki i Infrastruktury Informatycznej w celu umozliwienia nalezytej realizacji

umowy.

Wykonawca w ramach $wiadczenia Ushlugi Utrzymania zobowigzuje si¢ do wykonywania

nastepujacych czynnosci w ramach miesigcznego wynagrodzenia okreslonego w umowie:

a) Usuwania awarii oraz btedéw oprogramowania, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca,

b) Opracowywania tymczasowych rozwigzan,

c) Udzielania odpowiedzi na pytania Zamawiajacego, dotyczace korzystania z oprogramowania,

d) Utrzymywania aktualnos$ci dokumentacji i dostarczania Zamawiajacemu materialdow opisowych
1 techniczno-informacyjnych dotyczacych oprogramowania w miarg¢ ich publikowania,

e) Dostarczania nowych wersji oprogramowania w formie elektronicznej w tym uwzgledniajacych
zmiany w obowigzujacych przepisach prawa.

f) Instalowania nowych wersji oprogramowania zgodnie z potrzebami Zamawiajacego,

g) Administrowania systemem operacyjnym Zamawiajagcego: monitorowanie pracy, analiza logow
(co najmniej raz w tygodniu),

h) Zapewnienia wydajnego dziatania Systemu na infrastrukturze Zamawiajacego,

1) Instalowania, konfiguracja i optymalizacja uaktualnien Systemu Zamawiajgcego (stosownie do
potrzeb),

J) Administrowania 1 strojenia bazy danych — monitorowanie pracy serwera, analiza logéw (co
najmniej raz w tygodniu),

k) Rekonfiguracji bazy danych oraz optymalizacja (stosownie do potrzeb, nie rzadziej niz co 6
miesiecy),

1) Wykonywania tymczasowych kopii zapasowych serwerdéw aplikacyjnych 1 baz danych logow
audytu oraz konfiguracji systemu przed wprowadzaniem istotnych zmian w systemie lub
konfiguracji,

m) Przywracania danych oraz konfiguracji oprogramowania z kopii zapasowych; wykonywanie
zatrzymania 1 uruchomienia systemu,

n) Rozwigzywania probleméw na styku systemu operacyjnego SGGW oraz bazy danych
OpenEdge (stosownie do potrzeb),

o) Instalowania uaktualnien Oprogramowania OpenEdge (stosownie do potrzeb),

p) Rekomendowania zmian infrastruktury w aspekcie plandw rozwojowych 1 wykorzystania
Oprogramowania u Zamawiajacego.

q) Informowania Zamawiajgcego, w formie pisemnej, o propozycjach rozwigzan zmierzajacych do
zwigkszenia wydajnosci, dostgpnosci oraz bezpieczenstwa systemu.

Wykonawca bedzie prowadzit rejestr wszystkich zmian tak, aby zapewnic stabilng 1 nieprzerwang

prac¢ Infrastruktury Informatycznej oraz Infrastruktury Teleinformatyczne;.

Wykonawca wykona testy wewnetrzne przed wprowadzeniem kazdej zmiany.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do monitorowania dostgpnosci Aplikacji oraz Infrastruktury

Informatycznej. W przypadku pojawienia si¢ nieprawidtowosci lub podejrzenia nieprawidtowosci

zglosi to niezwtocznie Zamawiajacemu.

Wykonawca bedzie monitorowat parametry pojemnosci Infrastruktury Informatycznej przy uzyciu

narzg¢dzi udostegpnionych przez Zamawiajacego.

10) Wykonawca zobowiagzuje si¢ dostarczy¢ nosnik instalacyjny Oprogramowania wraz z instrukcja

instalacji oraz opis struktury zbioru danych wykazujacy zawarto$§¢ poszczegélnych pol
informacyjnych i powigzania mi¢dzy nimi.
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11) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ umozliwi¢ Wykonawcy przynajmniej raz w roku petng aktualizacje
oprogramowania.

12) Wszystkie Zgloszenia do Service Desk beda przekazywane telefonicznie lub drogg elektroniczng.

13) Wykonawca 1 Zamawiajacy beda rejestrowaé wszystkie Zgloszenia poprzez wykorzystanie
narzedzia System Rejestracji Zgloszen umozliwiajacego kontrole postepu prac w ramach kazdego
Zgloszenia.

14) Zamawiajacy zglaszajac btad powinien okresli¢ istot¢ btedu jego kategori¢ i miejsce jego
wystepowania w systemie oraz okolicznosci jego wykrycia (wykaz czynno$ci podjetych przez
uzytkownika doprowadzajacych do pojawienia si¢ btgdu).

15) Wykonawca dokonuje analizy btedu i w przypadku, gdy w wyniku analizy stwierdzi, ze

16)przyczyna bledu lezy po  stronie Zamawiajacego przekazuje stosowne informacje

Zamawiajacemu.

17) Wykonawca begdzie informowal uzytkownikdéw o postgpach prac nad rozwigzaniem zgloszonych
przez nich btedow/awarii, bedacych przyczyng Zgloszen.

18) Wykonawca w przypadku zidentyfikowania w zgloszeniu zawyzonego rodzaju Btedu w stosunku
do zapisow Umowy, bezzwlocznie zawiadomi o tym Zamawiajgcego podajac merytoryczne
wyjasnienie oraz przedstawi propozycj¢ zmiany rodzaju Btedu. Czas naprawy liczony jest wg
klasyfikacji Wykonawcy, od momentu pierwotnego zgloszenia.

19)W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zgadza si¢ z propozycja zmiany rodzaju zgloszenia
wprowadzong przez Wykonawce, przekazuje swoje stanowisko pisemnie w systemie zgloszen
uzasadniajagc je w odniesieniu do Umowy i Dokumentacji. O ile niemozliwe jest uzyskanie
porozumienia w trybie operacyjnym zastosowana zostaje procedura obstugi przypadkéw spornych
okreslona w punkcie 10 ponizej.

20) W przypadkach spornych dotyczacych kwalifikacji Btedu zgloszonej przez Zamawiajacego,
przedstawiciel Zamawiajacego winien wyjasni¢ sprawe z przedstawicielem Wykonawcy w trybie
natychmiastowym, w terminie nie dtuzszym niz 1 dzien. Punktem odniesienia przy wyjasnieniach
sa zapisy Umowy oraz Dokumentacja.

21) Wykonawca potwierdzi przyjecie kazdego Zgloszenia otrzymanego poczta elektroniczna.
Maksymalny czas oczekiwania na potwierdzenie odebrania Zgloszenia wystanego poczta
elektroniczng nie bedzie duzszy niz 60 minut.

22) Maksymalny czas oczekiwania na odpowiedZ konsultanta nie bedzie dtuzszy niz 8 godzin od
potwierdzenia odebrania Zgloszenia.

23) Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia dostgpu do wykwalifikowanego konsultanta
technicznego przez 8 godzin dziennie 1 5 dni w tygodniu od 8:00 do 16:00, od poniedziatku do
piatku, z wylaczeniem dni wolnych od pracy.

24) Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie prace administracyjnych zwigzanych np. z instalacja
aktualizacji systemu, usuwaniem awarii, poza ustalonymi dniami roboczymi po wcze$niejszym
uzgodnieniu terminu przez Strony.

25) Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia profesjonalnej obstugi uzytkownikow w ramach
ustugi  Service Desk. Konsultanci, w szczegdlno$ci podczas rozmow telefonicznych
z uzytkownikami, powinni:

a) Zadawac¢ trafne pytania pozwalajace dobrze zrozumie¢ sprawe¢/pytanie, z jakim dzwoni
uzytkownik,

b) Przejawiac zyczliwos¢, dobre nastawienie 1 energie,

c) Radzi¢ sobie z trudnym uzytkownikiem: zdenerwowanym, niezadowolonym, majacym
pretensje czy zbyt rozgadanym. Podczas rozmowy z tego typu uzytkownikiem bedzie
postepowat w profesjonalny sposob,

d) W jasny, zwiezty 1 zrozumialy dla uzytkownika sposob przekazywac potrzebne uzytkownikowi
informacje,

e) W kulturalny i zrozumiaty dla uzytkownika sposob udziela¢ instrukcji,

f) Umie¢ poradzi¢ sobie z wlasnym stresem 1 napigciem zwigzanym z prowadzeniem rozmow
telefonicznych,
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I11.

g)
h)

i)

Nie bagatelizowa¢ pytan/problemow z jakimi dzwoni uzytkownik,

Kompetentnie 1 rzetelnie udziela¢ wskazowek/instrukcji/odpowiedzi na zadane przez
uzytkownikéw pytania.

W przypadku zidentyfikowania zdarzenia, ktére nie jest czes$cig standardowego dziatania
oprogramowania, a ktore moze wystapi¢ u wszystkich uzytkownikow, Wykonawca przekaze
informacje o jego wystgpieniu oraz o sposobie jego rozwigzania lub poprawie, uzytkownikom
wskazanym przez Zamawiajacego za pomocg Systemu Service Desk lub na podane przez
Zamawiajacego adresy poczty elektroniczne;.

26) Kazde zarejestrowane Zgloszenie bedzie posiadato opis (informacje o wystapieniu oraz informacje
0 jego rozwigzaniu), w tym:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
g)
h)
i)

Identyfikator Zgloszenia,

Date 1 godzing rejestracji (nadawane automatycznie),

Nazwisko/identyfikator osoby przyjmujacej Zgtoszenie,

Imi¢ 1 nazwisko uzytkownika, oraz metoda kontaktu zwrotnego z uzytkownikiem (telefon oraz
e-mail), w przypadku nie podania imienia i nazwiska oraz numeru telefonu w Zgloszeniu
przestanym za pomoca poczty elektronicznej, opis Zgloszenia moze zawierac tylko adres e-mail,
Wskazanie nazwy modutu, grupy funkcjonalnej oraz ustugi (funkcji), ktorej dotyczy Zgtoszenie,
Temat Zgloszenia,

Opis Zgloszenia,

Opis rozwigzania Zgloszenia,

Data i godzina zamknigcia.

27) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do umozliwienia §wiadczenia Ustug Utrzymania, o ktorych mowa w
ust. 2, za posrednictwem sieci Internet (zdalnie).

Zasady Swiadczenia Ustlug Rozwoju

1) Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia Ushlug Rozwoju dotyczacych oprogramowania
okreslonego w wykazie oprogramowania wskazanym w rozdz. I, na zasadach okreslonych ponize;j.
Wykonawca w ramach $wiadczenia Ustug Rozwoju zobowigzuje si¢ do wykonywania nastepujacych
czynnos$ci serwisowych za odrgbnym wynagrodzeniem, przy zastrzezeniu nieprzekraczalno$ci kwoty
okreslonej w §7 ust. 2 pkt b) Umowy

2)

3)

4

a)
b)

c)

modyfikacji 1 dostosowywania oprogramowania,

tworzenia nowych rozwigzan,

usuwania awarii 1 bledow oprogramowania, nie wynikajacych z winy Wykonawcy, w tym
w szczegoOlnosci  wynikajacych z nieprawidlowego korzystania z oprogramowania przez
Zamawiajacego,

wprowadzania modyfikacji w oprogramowaniu polegajacych na dodawaniu nowych,
specyficznych, charakterystycznych dla Zamawiajacego funkcji (wg indywidualnych zamowien),
prowadzenia szkolen z funkcjonalnosci Systemu dla uzytkownikéw 1 administratorow,
prowadzenia szkolen technicznych dotyczacych informatycznych komponentow Systemu dla kadry
technicznej,

prowadzenia konsultacji,

prowadzenia prac analitycznych,

prowadzenia prac audytowych.

Kazda jednorazowa ustuga konsultanta Wykonawcy $wiadczona na rzecz Zamawiajacego w siedzibie
Zamawiajacego bedzie rozliczana z doktadnoscia do kazdej rozpoczetej godziny.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $§wiadczenia profesjonalnej obstugi uzytkownikéw w ramach ustugi
Service Desk. Konsultanci, w szczeg6élnosci podczas rozmow telefonicznych zuzytkownikami,
powinni:

a)

Zadawac¢ trafne pytania pozwalajace dobrze zrozumie¢ sprawe/pytanie, z jakim dzwoni uzytkownik,
25



5)

b)
©)

d)

g)
h)

Przejawia¢ zyczliwo$¢, dobre nastawienie i energie,

Radzi¢ sobie z trudnym uzytkownikiem: zdenerwowanym, niezadowolonym, majacym pretensje
czy zbyt rozgadanym. Podczas rozmowy z tego typu uzytkownikiem bedzie postepowat w
profesjonalny sposob,

W jasny, zwigzly i zrozumialy dla uzytkownika sposob przekazywac potrzebne uzytkownikowi
informacje,

W kulturalny i zrozumiaty dla uzytkownika sposob udziela¢ instrukc;ji,

Umie¢ poradzi¢ sobie z wlasnym stresem 1 napigciem zwigzanym z prowadzeniem rozmow
telefonicznych,

Nie bagatelizowa¢ pytan/problemow z jakimi dzwoni uzytkownik,

Kompetentnie 1 rzetelnie udziela¢ wskazoéwek/instrukcji/odpowiedzi na zadane przez
uzytkownikow pytania.

W przypadku zidentyfikowania zdarzenia, ktore nie jest czgécig standardowego dzialania
oprogramowania a ktore moze wystgpi¢ u wszystkich uzytkownikéw, Wykonawca przekaze
informacje o jego wystapieniu oraz o sposobie jego rozwigzania lub poprawie, uzytkownikom
wskazanym przez Zamawiajacego za pomocg Systemu lub na podane przez Zamawiajgcego adresy
poczty elektroniczne;.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do umozliwienia §wiadczenia Ustug Rozwoju, o ktorych mowa w ust. 2,
za posrednictwem sieci Internet (zdalnie).
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NR SPRAWY: SZP.250.46.2022
Zalgcznik nr 2 do SWZ — formularz ofertowy

FORMULARZ OFERTOWY

Petna nazwa Wykonawcy

Dziatajac w imieniu wymienionego powyzej wykonawcy(ow) oferuj¢(emy) realizacje na rzecz
zamawiajacego zamowienia publicznego na:

Utrzymanie i rozwoj systemu HMS SOLUTION

OSWIADCZAM(Y), ZE:

1. zapoznatem si¢ z trescig SWZ dla niniejszego zamowienia,

2. akceptuj¢ w pelni 1 bez zastrzezen postanowienia: SWZ oraz wzoru umowy dla niniejszego

zamoOwienia, wyjasnien do SWZ oraz jej zmian,

3. zaoferowany przedmiot zamdwienia spetnia wymagania Zamawiajacego okreslone w SWZ, w tym w

Opisie Przedmiotu Zamowienia.
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4. Kryteria oceny:

Kryterium CENA:
Cena mojej (naszej) oferty za realizacje CALOSCI niniejszego zaméwienia wynosi:

1)

Cena netto PLN: stownie:
Podatek VAT PLN stownie:
Cena brutto PLN: stownie:
w tym
L. Cena za realizacje zamowienia podstawowego Wwynosi

................................................ z} netto (stownie: ............... zlotych netto),

powiekszone o nalezy podatek VAT, co czyni tgcznie ceng .............ooeviiieiiniinn.. 7

brutto (stownie: ................. ztotych brutto), na ktore sktadaja sie:

a) Zaswiadczenie Ustugi Utrzymania, kwota ... zl
netto (stownie: ............... ztotych netto), powigkszone o nalezy podatek VAT, co
czyni tgcznie Ceng ..............ooiiiiiiiiiiiiiiinin zl brutto (stownie: .................
ztotych brutto)

b) Za swiadczenie Ustugi Rozwoju (250 Roboczogodzin), kwota
................................................ zl netto (stownie: ............... zlotych netto),
powigkszone o nalezy podatek VAT, co czyni lacznie  cen¢
................................... z} brutto (stownie: ................. zlotych brutto), przy
czym cena jednostkowa za 1 Roboczogodzine wynosi
................................................ zl netto (slownie: ............... zlotych netto),
powickszone o nalezy podatek VAT, co czyni l3gcznie ceng
................................... zl brutto (stownie: ................. zlotych brutto)

II. Maksymalne wynagrodzenie za swiadczenie dodatkowo zleconych Roboczogodzin Ustugi

Rozwoju w ramach Prawa Opcji (150 Roboczogodzin) w  wysokosci
................................................ z} netto (stownie: ............... zlotych netto),
powigkszone o nalezy podatek VAT, co czyni tgcznieceng ..............coevviiiniiinnnn.n. 7k
brutto (stownie: ................. ztotych brutto), przy czym cena jednostkowa za 1
Rob0ocz0g0odzZing WyNnoSi ..........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaanns z} netto (stownie:
............... zlotych netto), powigkszone o nalezy podatek VAT, co czyni tacznie ceng
................................... 7l brutto (stownie: ................. ztotych brutto)
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10.

2)  Kryterium CZAS USUNIECIA BLEDU KRYTYCZNEGO:

Zadeklarowany czas usunie¢cia Bledu Zaznaczy¢ znakiem ,,X” deklarowany czas -
Krytycznego od momentu zgloszenia zgodnie z zapisami w rozdziale XIX SWZ
do 24 godzin O
do 12 godzin O

3)  Kryterium CZAS USUNIECIA BLEDU WAZNEGO:

Zadeklarowany czas usuni¢cia Bledu Zaznaczy¢ znakiem ,,X” deklarowany czas -
Waznego od momentu zgloszenia zgodnie z zapisami w rozdziale XIX SWZ
do 6 dni O
do 4 dni O

sktadam(y) niniejszg ofert¢ we wlasnym imieniu / jako wykonawca w ofercie wspélnej,

Oswiadczam, iz jestem zwigzany ofertg do terminu wskazanego w SWZ.

Oswiadczam, iz podany w mojej ofercie adres e-mailowy jest wlasciwy do komunikowania si¢ z

Zamawiajacym.

Oswiadczam, ze:

a) wypehitem cigzace na mnie jako Administratorze danych osobowych w rozumieniu RODO
obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art. 14 RODO1) wobec o0séb fizycznych, od
ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie
zamoéwienia publicznego w niniejszym postegpowaniu

b) wszelkie dane osobowe wskazane przeze mnie w tresci jakichkolwiek dokumentow ztozonych w
celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdowienia publicznego w niniejszym postepowaniu pozyskatem
1 przetwarzam zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

Oswiadczam, ze zobowigzuj¢ si¢ do przekazania w imieniu Zamawiajacego wszystkim osobom,
ktorych dane osobowe udostepnitem Zamawiajagcemu w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia
publicznego w prowadzonym postepowaniu oraz w zwigzku z zawarciem umowy 1 jej realizacja,
informacji, o ktorych mowa w art. 14 RODO, chyba, Ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytaczen,
o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO oraz na etapie ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia
publicznego zobowigzuje si¢ sktada¢ Zamawiajacemu stosowne o$wiadczenie o wypelnieniu wyzej
wskazanego obowigzku, a na etapie zawarcia i realizacji umowy zobowigzuje si¢ kazdorazowo
poinformowaé Zamawiajacego o wypetnianiu tego obowigzku

Oswiadczam, ze wybor naszej oferty bedzie/nie bedzie** prowadzit do powstania u Zamawiajgcego

obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug w mysl art. 225 ustawy

Pzp.

**niepotrzebne skresli¢. Jesli ten punkt nie zostanie wypekliony przez Wykonawce, Zamawiajacy

uznaje, ze wybor oferty Wykonawcy nie begdzie prowadzil do powstania u Zamawiajacego obowigzku

podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw iustug w mysl art. 225 ustawy Pzp. W
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przypadku, zaznaczenia, ze wybor oferty bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego wykonawca obowigzany jest wskazac:

— nazw¢ (rodzaj) towaru lub ushugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie beda prowadzily do
powstania obowigzku podatkowego,
— wskazania warto$ci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym zamawiajacego, bez
kwoty podatku;
— wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktora zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie miala
zastosowanie.
11. Informuje, i1z prowadzona dziatalno$¢ klasyfikuje sie jako: Mikroprzedsiebiorstwo/Male
przedsiebiorstwo/Srednie przedsiebiorstwo (niepotrzebne skresli¢). Informacja niezbgdna do celow
statystycznych Urzedu Zamowien Publicznych zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskie;.

Mikroprzedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0so6b 1 ktérego roczny obrot
lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionow EURO.

Matle przedsiebiorstwo — przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktdrego roczny obroét
lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionow EURO.

Srednie przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo, ktore nie jest mikroprzedsigbiorstwem ani malym
przedsigbiorstwem i ktore zatrudnia mniej niz 250 osob i ktorego roczny obrot nie przekracza 50
milionéw EURO lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionow EURO.

12. PODWYKONAWCY:

Oswiadczam, ze?:
a) przedmiot zamdOwienia wykonamy sitami wlasnymi;

b) powierzymy nast¢pujacym podwykonawcom realizacje nastepujacych czgsci zamowienia:

Cze$¢ (zakres) przedmiotu zamdwienia

Lp. | Nazwa (firma) podwykonawcy powierzony podwykonawcy

c) powotujemy si¢ na zasoby nizej wymienionych podmiotéw w celu wykazania speinienia
warunkéw udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w SWZ, na zasadach okre§lonych w art.
118 ustawy Pzp.

Lp. | Nazwa (firma) podwykonawcy Udostepnione zasoby

2 Niepotrzebne skreslic. W przypadku nie skreslenia ktorej$ z pozycji i nie wypelnienia tabeli w pozycji b) lub ¢) - Zamawiajacy
uzna, odpowiednio, ze Wykonawca nie zamierza powierzy¢ wykonania zadnej cze$ci zamoOwienia podwykonawcom i
Wykonawca nie polega na zasobach podwykonawcy (innego podmiotu) w celu wykazania spelniania warunkéw udzialu w
postepowaniu, o ktérych mowa w SWZ.
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13. Niniejszym wskazuje, iz nast¢gpujgce informacje stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1010 1 1649):

L.p. Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji

....................... (miejscowosé), dnia ..........cceeeeeeeol I

Podpis elektroniczny lub podpis zaufany albo podpis osobisty w postaci elektronicznej.
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NR SPRAWY: SZP.250.46.2022

Zatgcznik nr 3 do SWZ — wzor oswiadczenia o spetnianiu warunkow udzialu w postepowaniu

ZAMAWIAJACY:

SZKOELA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

UL. NOWOURSYNOWSKA 166

02-787 WARSZAWA

WYKONAWCA:

Petna nazwa / firma, adres

w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG
reprezentowany przez:

imie, nazwisko
stanowisko / podstawa do reprezentacji

OSWIADCZENIE

skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. Utrzymanie i rozwdj
systemu HMS SOLUTION, prowadzonego przez Zamawiajacego Szkote Glowng Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie, o§wiadczam, co nastgpuje:

1) Os$wiadczam, ze spelniam warunki udziatu w postgpowaniu okreslone przez zamawiajacego w
rozdz. IX SWZ.
2) Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$§wiadczeniach sg aktualne

1 zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscig konsekwencji

wprowadzenia zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowoscé), dnia ...........ceeeeenol I

Podpis elektroniczny lub podpis zaufany albo podpis osobisty w postaci elektronicznej.
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NR SPRAWY: SZP.250.46.2022

Zalgcznik nr 4 do SWZ - wzor oSwiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu
Z postepowania.

ZAMAWIAJACY:

SZKOEA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

UL. NOWOURSYNOWSKA 166

02-787 WARSZAWA

Wykonawca/ Podmiot trzeci:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

OSWIADCZENIE

skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania 0 udzielenie zaméOwienia publicznego
pn. Utrzymanie i rozwoj systemu HMS SOLUTION, prowadzonego przez Zamawiajgcego Szkote
Gtowng Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, o§wiadczam, co nastgpuje:

1. O$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, a takze nie podlegam wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy

z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6élnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania

wspierania agresji na Ukraing oraz stluzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z

2022 r. poz. 835)

....................... (miejscowoscé), dnia ...........ceeeeeol I
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2. Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1 / 2 / 5 ustawy Pzp (wlasciwe zaznaczyé). Jednocze$nie
o$wiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznos$cia, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp

podjatem nastepujace srodki naprawcze:

3. Os$wiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji

wprowadzenia zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosd), dnia .........ccceeveeeo T

Podpis elektroniczny lub podpis zaufany albo podpis osobisty w postaci elektronicznej.
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NR SPRAWY: S7P.250.46.2022
Zalacznik nr 5 do SWZ - wzor wykazu ustug.
ZAMAWIAJACY:
SZKOLA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO
W WARSZAWIE
UL. NOWOURSYNOWSKA 166
02-787 WARSZAWA
Wykonawca/ Podmiot trzeci:
(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEiDG)
reprezentowany przez:
(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa
do reprezentacji)
WYKAZ WYKONANYCH USLUG
Czas realizacji Podmiot na
. L ‘ rzecz ktérego
Opis zaméwienia Wartos¢ wykonywana
Lp . (nalezy Zamies’cié ipformagjc; .pozwalajqrcal na zamoOwienia data data by1a us%uga
jednoznaczne stwierdzanie spelniania warunkow udziatu) brutto . , .
rozpoczecia | zakonczenia (nazwa, adres,
telefon)
1.
2.
3.
....................... (miejscowosé), dnia ........coceeeveeeea ¥

Podpis elektroniczny lub podpis zaufany albo podpis osobisty w postaci elektronicznej.
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NR SPRAWY: SZP.250.46.2022

Zalacznik nr 6 do SWZ - wzor oSwiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitalowe;j.

ZAMAWIAJACY:

SZKOELA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

UL. NOWOURSYNOWSKA 166

02-787 WARSZAWA

WYKONAWCA:

Petna nazwa / firma, adres

w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG
reprezentowany przez:

imie, nazwisko
stanowisko / podstawa do reprezentacji

OSWIADCZENIE O PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ

sktadane w zakresie wynikajacym z przepisu art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp
(tj. Dz. U. 22021 r., poz. 1129 ze zm.)

Na potrzeby postepowania 0 udzielenie zamoOwienia publicznego
pn. Modernizacja systemu zarzqdzania komunikacjg glosowq dla Szkoly Gitownej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie w ramach projektu pn. , Synergia — Zintegrowany Program Rozwoju
SGGW?”, prowadzonego przez Zamawiajacego Szkole¢ Gtoéwng Gospodarstwa Wiejskiego w

Warszawie, oSwiadczam, ze:

L] nie nalezymy do tej samej grupy kapitalowej* z innymi wykonawcami, ktorzy ztozyli swoje
oferty/oferty czgSciowe w niniejszym postepowaniu, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007
r. o ochronie konkurencji i konsumentéow (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 1 1086);

L] nalezymy do tej samej grupy kapitalowej*, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z nastepujacymi
wykonawcami, ktorzy ztozyli swoje oferty/oferty czgsciowe w niniejszym postepowaniu:

* zaznaczy¢ wlasciwe
** w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie oswiadczenie sktada kazdy Wykonawca
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....................... (miejscowosd), dnia .........ccceeveeeo T

Podpis elektroniczny lub podpis zaufany albo podpis osobisty w postaci elektronicznej.
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NR SPRAWY: SZP.250.46.2022

Zalacznik nr 7 do SWZ - wzor oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji.

ZAMAWIAJACY:

SZKOELA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

UL. NOWOURSYNOWSKA 166

02-787 WARSZAWA

WYKONAWCA/PODMIOT TRZECT:

Petna nazwa / firma, adres

w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG
reprezentowany przez:

imie, nazwisko
stanowisko / podstawa do reprezentacji

OSWIADCZENIE

o aktualnosci informacji zawartych w oSwiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp), w zakresie
podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego, o ktorych mowa w
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp oraz w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych

przez Zamawiajgcego, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy o szczegélnych rozwigzaniach w

zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukrain¢ oraz stuzacych ochronie

bezpieczenstwa narodowego

Dot. postgpowania o udzielenie zamdowienia publicznego na:

Modernizacja systemu zarzgdzania komunikacjq glosowq dla Szkoly Glownej Gospodarstwa

Wiejskiego w Warszawie w ramach projektu pn. , Synergia — Zintegrowany Program Rozwoju

SGGW”.

1. Niniejszym potwierdzam aktualnos$¢ informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktéorym mowa w art.
125 wust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez
Zamawiajacego, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania si¢ o zamdwienie
publiczne tytulem $rodka zapobiegawczego

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia
majacego na celu zakidcenie konkurencji

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy.
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2. Niniejszym potwierdzam aktualno$¢ informacji zawartych w os§wiadczeniu, o ktorym mowa w art.

125 wust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postgpowania wskazanych przez
Zamawiajacego, o ktorych mowa w:

a) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa

narodowego (Dz. U. poz. 835).

....................... (miejscowoscé), dnia ...........ceeueennl I

Podpis elektroniczny lub podpis zaufany albo podpis osobisty w postaci elektronicznej.
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NR SPRAWY: 250.46.2022

Zalgcznik nr 7 do SWZ — wzor umowy

UMOWA NR __ /SGGW/2022

zawarta w Warszawie w dniu 2022 pomiedzy:

Szkolg Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie przy ul. Nowoursynowskiej 166, 02-787

Warszawa, zwang w dalszej tre$ci umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowang przez:

Zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”.

Na podstawie przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdowienia publicznego, zgodnie z
ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze
zm.), w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 ust. 1, Zamawiajacy zleca, a

Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot zamdwienia okre§lony w §2.

§1
DEFINICJE

Termin Definicja

Pakiet zmian do danej wersji Oprogramowania, zawierajacy
poprawki Usterek ujawnionych w danej wersji
Oprogramowania i/lub modyfikacje wynikajace ze zmian
przepisOw prawa.

Aktualizacja

Nieplanowana przerwa w dziataniu oprogramowania lub
obnizenie jako$ci dziatania oprogramowania spowodowany
przez element konfiguracji czyli ktorykolwiek element
sktadowy Systemu

Awaria

Niezdolnos$¢ Systemu do realizacji funkcji zgodnie

Blad/ Usterk
ad/ Usterka z Dokumentacja, wynikajaca z przyczyn tkwigcych
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w Systemie, 1 zgtoszona do Wykonawcy przez
Zamawiajacego zgodnie z zasadami okreslonymi

w niniejszej Umowie. Priorytety btedow zostaty okreslone w
nastgpujacy sposob: Btad Krytyczny, Blad Wazny, Btad
Normalny.

Blad Krytyczny

Usterka w oprogramowaniu Systemu HMS SOLUTION
ktory uniemozliwia w ogdle wykonanie funkcjonalnos$ci
programu, lub niedziatajgca funkcjonalnos$¢ Systemu HMS
SOLUTION, powodujaca niemozno$¢ wykonywania przez
Zamawiajacego 1 jednostki przezen nadzorowane
obowiazkow wynikajacych z przepiséw prawa polskiego

1 UE za pos$rednictwem Systemu HMS SOLUTION lub
problem polegajacy na wystapieniu btedu replikacji danych,
ktory powoduje utrate spojnosci danych w Systemie HMS
SOLUTION

Blad Wazny

Usterka w oprogramowaniu Systemu HMS SOLUTION,
ktory nie stanowi zagrozenia dla wykonania funkcji
programu, ale utrudnia wykonanie pojedynczych operacji w
Systemie, badz powoduje konieczno$¢ wykonania
dodatkowych czynnosci w celu wykonania funkcjonalno$ci
programu, lub problem nieprawidlowego wys$wietlania
danych na ewidencjach lub listach dokumentow

Blad Normalny

Pozostate usterki Systemu

Dokumentacja

wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja przedmiotu
Umowy

Dzien roboczy

dzien, ktory nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy (od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00,
z wylaczeniem sobdt, niedziel 1 okre§lonych ustawa §wiat)

oswiadczenie Wykonawcy zawierajgce informacje

Oferta wymagane przez Zamawiajgcego, okreslone w SIWZ,
ztozone w odpowiedzi na ogloszenie o zamowieniu
Opis Przedmiotu Zaméwienia opracowany na potrzeby

OPZ niniejszego postgpowania zgodnie z najlepsza wiedza
Zamawiajacego

Podwykonawea 1'<aZ'dY pod@iot, kt,(')r‘emu Wy.konawcarzl'eca' wykonanie
jakiejkolwiek czesci przedmiotu zamowienia
oznacza prac¢ wykonang przez jednego specjaliste

Roboczogodzina Wykonawcy, przez jedng godzing zegarowa obejmujaca 60
minut

HelpDesk Ustuga odpowied?ialna za w§parcie funlfcjona.l.na obstugi
Systemu, usuwania problemow btedéw i awarii

SWZ Specyfikacja Warunkow Zamdwienia

Strona Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznosci od kontekstu

Strony facznie: Zamawiajacy 1 Wykonawca

System cato$¢ oprogramowania (z wylaczeniem systemu
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operacyjnego) realizujagcego wymagania biznesowe
Zamawiajacego okreslone w Umowie

umowa w sprawie zamowienia publicznego zawarta mi¢dzy
Umowa Zamawiajacym, a Wykonawca wraz ze wszystkimi aneksami
1 zalacznikami do Umowy, stanowigcymi jej integralng czes$¢

uslugi w rozumieniu obowigzujacych przepisow

o zamowieniach publicznych bedace przedmiotem
zamoOwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia
publicznego zawartego w SWZ

Ustugi

zamowienie publiczne w rozumieniu obowigzujacych
Zamowienie publiczne przepisow o zamowieniach publicznych, w wyniku ktoérego
doszto do zawarcia Umowy

Zmiana wynik realizacji Zlecenia w ramach Ustugi Rozwoju

§2
PRZEDMIOT UMOWY
. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢, zgodnie z SWZ postepowania w sprawie
udzielenia zamoOwienia publicznego nr ...................... oraz zgodnie ze swojg oferta, do

Swiadczenia przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug zapewniajacych utrzymanie i

rozw6j Systemu HMS SOLUTION zwanego dalej ,,Systemem”, zgodnie z zapisami SWZ oraz

oferty z dnia ........ w zakresie:

a) Uslug utrzymania Systemu, w tym usuwania bledow w oprogramowaniu, konsultacji
dotyczacych oprogramowania, wdrazania nowych wersji oprogramowania, realizacji zmian
konfiguracji, analizy wydajnosci oraz optymalizacji oprogramowania systemowego i
narzedziowego (zwanych dalej ,,Ustuga Utrzymania”

b) Modyfikacji i tworzenia nowych funkcjonalno$ci w oprogramowaniu

¢) Prowadzenia prezentacji oraz szkolen dotyczacych oprogramowania (punkty b) oraz c) tacznie
zwane dalej ,,Ustuga Rozwoju”)

Szczegotowy zakres, zasady i parametry §wiadczenia Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu

okreslajg Zalaczniki nr 2 1 3 do Umowy

. W ramach realizacji Ustug Utrzymania i Rozwoju Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo do

aktualizacji odpowiedniej dokumentacji Systemu (dalej ,,Dokumentacja’).
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42



TERMIN REALIZACJI UMOWY

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi przez okres 3 lat od daty zawarcia Umowy.

1.

§4

KORZYSTANIE Z SYSTEMU
Wykonawca o$wiadcza, ze przysluguja mu prawa do $wiadczenia Ustugi Utrzymania oraz
dokonywania instalacji aktualizacji oprogramowania w zakresie niezb¢dnym do korzystania przez
Zamawiajacego z aktualnych jego wersji w trakcie trwania niniejszej umowy. Wykonawca takze
o$wiadcza, ze dochowa nalezytej starannos$ci, aby instalowane lub udostepniane Zamawiajagcemu
oprogramowanie byto wolne od wad prawnych.
Wykonawca oswiadcza, ze $wiadczona przez niego Usluga Utrzymania oraz dokonywane
aktualizacje oprogramowania bgda odbywac si¢ w szczegdlnosci zgodnie z przepisami prawa
obowigzujagcymi w trakcie trwania niniejszej umowy, w tym w szczegdlnosci zgodne
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
,Rozporzadzenie) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2018 r., poz. 1000). Dostarczanie nowych wersji oprogramowania, uwzgledniajagcych zmiany w
obowigzujacych przepisach prawa, bedzie nastgpowal zgodnie z warunkami okreslonymi
w Zatacznik nr 2 do Umowy.
Dokonywanie instalacji aktualizacji oprogramowania przez Wykonawce odbywaé si¢
po wcezesniejszym ustaleniu terminu instalacji z Zamawiajacym.
Po zakonczeniu trwania niniejszej Umowy, Zamawiajgcemu przystugiwaé¢ bedzie prawo
do dalszego korzystania (w czasie nieograniczonym) z oprogramowania z ostatniej aktualnej
wersji tego oprogramowania istniejacej na dzien wygasnigcia niniejszej Umowy, ktora
Wykonawca zobowiagzuje si¢ udostepni¢ z uwzglednieniem zasad okre§lonych w umowie.
Zakres praw do korzystania z oprogramowania (licencji) i liczba uzytkownikéw mogacych
jednoczesnie korzysta¢ z oprogramowania zostala okre§lona w Zataczniku nr 1 do Umowy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie, ze bez zgody Wykonawcy, nie bedzie udostepniaé
oprogramowania oraz dokumentacji dotyczacej oprogramowania osobom trzecim.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do transferu wiedzy (przekazania informacji) dotyczacej
oprogramowania potrzebnej do integracji z innymi systemami informatycznymi, wystawienie
danych do plikdbw o wskazanym formacie .csv lub .txt z wykorzystaniem ustugi WebServices

i protokotu SOAP.
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8. Zamawiajacy zobowigzuje si¢, ze nie bedzie zwielokrotnia¢ oprogramowania lub dokonywac jego
thumaczenia w celu samodzielnego poprawiania btedéw oprogramowania, pod warunkiem, ze na
jego zadanie bledy takie zostang usunigte.

9. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nieusuwania badZ czynienia nierozpoznawalnymi znakow
identyfikujacych Wykonawce jako podmiot, ktoremu przysluguja prawa autorskie

do oprogramowania.

§5
PROCEDURA REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Sposob realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie Ustugi Utrzymania:
1) W ramach realizacji Ushugi Utrzymania, Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu poprawna,
wolng od Bledow, wad i usterek prace Systemu.
2) Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ Ustuge Utrzymania, zgodnie z Zalacznikiem nr 2 do

Umowy z uwzglednieniem nastgpujacych terminéw zadeklarowanych w Ofercie z dnia

a) w przypadku ujawnienia Blgdu Krytycznego - Wykonawca zobowigzuje si¢ do jego
usuniecia w ciggu ...> godzin od momentu Zgloszenia. Zamawiajacy dopuszcza
rozwigzanie zastepcze umozliwiajace dzialanie Systemu, jednakze Wykonawca
zobowigzuje si¢ usung¢ Blad Krytyczny nie podzniej niz 48 godziny od momentu
Zgloszenia

b) w przypadku ujawnienia Btedu Waznego - Wykonawca zobowigzuje si¢ do jego usunigcia
w ciggu ...* dni kalendarzowych od momentu Zgtoszenia,

¢) w przypadku ujawnienia Bledu Normalnego - Wykonawca zobowiazuje si¢ do jego
usuniecia,

d) w przypadku, gdy usunigcie Btedu bedzie wymagato instalacji nowej wersji
Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje si¢ do jej zainstalowania. W tym przypadku
Wykonawca zobowiazuje si¢ do aktualizacji Dokumentacji,

e) Wykonawca zobowiagzuje si¢ do usuwania wszelkich usterek, wad, brakoéw, pomylek lub
btedow merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz 10 dni

roboczych od dnia ich zgloszenia przez Zamawiajacego.

3 Zgodnie z informacja podana przez Wykonawce w zataczniku nr 2 do SWZ (czas usunigcia Bledu
Krytycznego stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert)

4 Zgodnie z informacja podang przez Wykonawce w zataczniku nr 2 do SWZ (czas usunigcia Bledu
Waznego stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert)
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3)

4)

5)

Wykonawca zobowigzuje si¢ do ponoszenia wszelkich kosztéw zwigzanych z usuwaniem
Bledow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia elektronicznego rejestru w Systemie Service
Desk w zakresie zrealizowanych Ustug Utrzymania.

Wykonawca jest zobowigzany do §wiadczenia Ustugi Utrzymania w sposéb profesjonalny

zgodnie ze standardami obowigzujacymi w branzy informatyczne;.

Sposob realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie Ustugi Rozwoju:

Y

2)

3)

4)
S)

6)
7)

8)
9)

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia na rzecz Zamawiajacego Ustugi Rozwoju,
w wymiarze maksymalnie 250 Roboczogodzin w zakresie zgodnym z Zalgcznikiem nr 3
do Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do §wiadczenia na rzecz Zamawiajacego Ustugi Rozwoju przy

udziale 0s6b wymienionych w Zalgczniku nr 6 do Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie zastosowanie prawa opcji do zwiekszenia zakresu zamowienia o

maksymalnie 150 Roboczogodzin o zakresie tozsamym z opisanymi w pkt. 1 niniejszego

ustepu, na zasadach 1 trybie opisanym ponizej.

Zamawiajacy moze z prawa opcji nie skorzystaé lub skorzysta¢ w czesci.

ZamoOwienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiajacego,

dlatego tez nieskorzystanie przez Zamawiajacego z prawa opcji nie stanowi podstawy dla

Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajacego.

Termin skorzystania z prawa opcji: 36 miesiecy od dnia podpisania Umowy.

Zasady dotyczace realizacji zamoOwienia objetego prawem opcji beda takie same jak te, ktore

obowiazujg przy realizacji zamowienia podstawowego. Zamawiajacy zastrzega rOwniez, ze

ceny jednostkowe objete opcja beda identyczne, jak w zamoéwieniu podstawowym oraz
niezmienne w catym okresie realizacji umowy.

Minimalna liczba zamawianych jednorazowo Roboczogodzin Ustugi Rozwoju wynosi 1.

Procedura zamawiania Uslugi Rozwoju:

a) Przedstawiciel Zamawiajacego bedzie informowal za posrednictwem Service Desk
Przedstawiciela ~Wykonawcy o zapotrzebowaniu na Roboczogodziny pracy
specjalisty/specjalistéw Wykonawcy w ramach Uslugi Rozwoju przy wykorzystaniu
zapisow wzoru formularza zglaszania zapotrzebowania na Ustluge Rozwoju znajdujacego
si¢ w Zalaczniku nr 4 do Umowy.

b) Przedstawiciel Zamawiajacego wraz z Przedstawicielem Wykonawcy uzgodnig termin
rozpoczgcia §wiadczenia Ustugi Rozwoju, nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od

zgloszenia wyzej wymienionego zapotrzebowania.
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¢) Porozumienie Przedstawicieli Stron na pismie lub drogag wymiany korespondencji
elektronicznej, co do terminu wykonywania Uslugi Rozwoju oraz szacunkowej liczby
Roboczogodzin niezbgdnych do realizacji Ustugi Rozwoju, jest warunkiem rozpoczecia
realizacji tej ustugi przez specjaliste/specjalistow Wykonawcy.

d) W przypadku gdy uzgodniony termin wykonania Uslugi Rozwoju ulegnie zmianie,
Wykonawca zobowiazany jest na 5 dni roboczych przed pierwotnie uzgodnionym
terminem, uzgodni¢ z zamawiajacym nowy termin wykonania Ustugi Rozwoju.

10) Po kazdorazowym prawidlowym wykonaniu Uslugi Rozwoju podpisywany bedzie przez
Strony w ilosci 2 (dwoch) egzemplarzy ,,Protokét Odbioru Ushlugi Rozwoju przy
wykorzystaniu zapisOw wzoru stanowigcego Zatacznik nr 5 do Umowy. Wykonawca
uzupetnia i podpisuje Protokét Odbioru Ustugi Rozwoju, ktory nastepnie przekazuje w ciagu
2 Dni Roboczych od dnia zakonczenia $wiadczenia ustugi Rozwoju Przedstawicielowi
Zamawiajacego. Protokot bedzie podlegat weryfikacji przez Zamawiajacego. Zamawiajacy w
ciggu 5 Dni Roboczych powiadomi w formie elektronicznej Przedstawiciela Wykonawcy o
akceptacji Protokotu Odbioru Ustugi Rozwoju lub jego nieprawidlowosciach.

11)W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w zapisach Zamawiajacy zwraca Protokot
Odbioru Ustugi Rozwoju droga elektroniczng Przedstawicielowi Wykonawcy w celu
uzupehnienia lub poprawienia. Wykonawca usunie nieprawidlowosci w terminie 3 Dni
Roboczych 1 przedstawi “Protokét Odbioru Uslugi Rozwoju” do ponownej weryfikacji
Przedstawicielowi Zamawiajacego. Zamawiajacy dokona ponownej weryfikacji w ciggu 2 Dni
Roboczych.

12) Ewentualne wady 1 usterki wykonawcze, wykryte przy odbiorze ustugi, Wykonawca
zobowigzuje si¢ usuna¢ w terminie 7 dni od daty zawiadomienia o stwierdzonych wadach, na
swoj koszt.

13) Jezeli w ciggu okresu trwania umowy okreslonego w § 3 ujawnig si¢ wady wykonania ustugi,
Wykonawca zobowigzuje si¢ usung¢ wskazane wady w terminie 7 dni od daty zawiadomienia
od stwierdzonych wadach, na swdj kosz.

14) Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia elektronicznego rejestru w Systemie Service
Desk w zakresie zrealizowanych Ustlug Rozwoju.

15) Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia Uslugi Rozwoju w sposob profesjonalny

zgodnie ze standardami obowigzujacymi w branzy informatycznej.
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§6

OBOWIAZKI WYKONAWCY

. Wykonawca obowigzany jest do nalezytego i terminowego $wiadczenia ustug stanowigcych

przedmiot Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci:

a) niezwlocznie poinformowa¢ Zamawiajacego o kazdym zdarzeniu, stanowigcym odstgpstwo
od regut przyjetych prawem i umowa, zaistniatym podczas wykonywania ustug,

b) przeszkoli¢ pracownikéw w zakresie bhp, ppoz przed przystgpieniem pracownikow
do wykonywania ustug,

c) przestrzega¢ zalecen Zamawiajacego.

. Wykonawca o$wiadcza oraz gwarantuje, iz:

a) Dysponuje wymaganymi uprawnieniami, wiedza, do$wiadczeniem, niezb¢ednymi do
prawidtowego wykonania Przedmiotu umowy,

b) Specjalisci udostepnieni przez Wykonawce oraz inne osoby wykonujace prace w ramach
realizacji Umowy posiadaja doswiadczenie i1 kwalifikacje niezbgdne do prawidtowego
wykonania Umowy,

c¢) Dokumentacja wytworzona oraz §wiadczone ustugi i wykonywane prace przez Wykonawce
beda zgodne z Umowag i beda realizowaly wszystkie wymagania opisane w Umowie.

. Wykonawca powinien zapewni¢ na czas wykonywania Przedmiotu Umowy kierownictwo o

odpowiednich kwalifikacjach, zdolne do prawidlowego wypeknienia zobowigzania wynikajacego

z Umowy, ktore zobowigzane jest do utrzymywania statego kontaktu telefonicznego z

Zamawiajacym.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé przedmiot umowy za posrednictwem pracownikow

posiadajacych odpowiednie kwalifikacje i do$wiadczenie, zgodnie ze zlozong oferta oraz

Zatacznikiem nr 6 do Umowy — Lista pracownikéw Wykonawcy.

. Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ odpowiedniej organizacji

prac zwigzanych z realizacja Umowy 1 zadan tak, aby zapewni¢ ich terminowe i prawidlowe

wykonanie oraz delegowaé do prac osoby posiadajace niezbgdne uprawnienia i1 kwalifikacje oraz
wspotpracowaé w tym zakresie z Zamawiajgcym.

Oceny prawidtowos$ci wykonania przedmiotu Umowy dokonuje Zamawiajacy.

Stwierdzone przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonaniu przedmiotu Umowy zgtaszane

beda Zamawiajacemu na biezaco drogg elektroniczng na adres wskazany w §9 a w razie potrzeby

takze ustnie lub telefonicznie.

. Wykonawca zobowigzany jest do S$cistej wspolpracy z Zamawiajagcym 1 niezwlocznego

informowania Zamawiajacego o wszelkich okoliczno$ciach mogacych mie¢ wpltyw na
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10.

1.

12.

13.

14.

prawidtowos¢ lub terminowos¢ realizacji Przedmiotu umowy, jednak nie pdzniej niz w terminie 2
dni kalendarzowych od dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w §9 oraz do usunigcia
zgloszonych nieprawidtowosci w wykonywaniu przedmiotu Umowy lub zmiany sposobu
swiadczenia ustug w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, uwzgledniajagcym w
szczego6lnosci rodzaj stwierdzonych nieprawidlowosci, czas, w ktorym mogg zosta¢ usunigte oraz
uzasadnione potrzeby Zamawiajacego.

Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez
obie Strony w terminie 7 dni od dnia zakonczenia wykonywania ustugi (dalej protokot).

a.

Zamawiajacy wymaga, aby czynnos$ci polegajace na nadzorze nad realizacja Umowy takie jak
doradztwo, konsultacje, pomoc w eksploatacji oprogramowania, identyfikacja problemow,
udzielanie porad, byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez Wykonawce lub

podwykonawce (takze dalszego podwykonawce) na podstawie umowy o praceg.

W odniesieniu do oséb wymienionych w ust. 11, Zamawiajacy wymaga udokumentowania przez
wykonawce, na kazde jego wezwanie w terminie nie dluzszym niz 5 dni od dnia wezwania,

faktu zatrudniania na podstawie umowy o pracg, poprzez przedtozenie zamawiajgcemu:
a) o$wiadczenia zatrudnionego pracownika, lub

b) oswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie

umowy o pracg, lub
c) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika, lub
d) innych dokumentow

zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego pracownika, date

zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkow pracownika.

W przypadku zmiany os6b zatrudnionych przez wykonawce do wykonywania czynnosci o ktorych
mowa w ust. 11, wykonawca jest zobowigzany do poinformowania o tym fakcie Zamawiajacego
oraz na wezwanie Zamawiajacego do przedlozenia stosownych dokumentow, o ktorych mowa w

ust. 12 dotyczacych nowego pracownika, w terminie, nie krotszym niz 5 dni od dnia wezwania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania czynnos$ci kontrolnych wobec wykonawcy
odnosnie spelniania przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o pracg¢ osob wykonujacych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 11, w calym okresie

obowigzywania umowy. Zamawiajacy jest w szczegdlnosci uprawniony do zadania:
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

a) aktualnych o$wiadczen i dokumentow, o ktorych mowa w ust. 12,

b) pisemnych wyjasnien Wykonawcy w zakresie potwierdzenia spelniania wymogu, o ktérym
mowa w ust. 11 - w przypadku powzigcia watpliwosci co do autentycznosci przedstawionych
uprzednio dokumentow..

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wyposazenie pracownikow $wiadczacych

ustugi oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy.

Osoby $wiadczace ustlugi w ramach przedmiotu Umowy zobowigzane sg do stosowania si¢ do

obowigzujacych u Zamawiajacego przepisow wewngtrznych, w zakresie niezbednym do realizacji

Umowy.

Wykonawca zapewni, aby wszystkie narzedzia i materialy wykorzystywane w zwigzku

z wykonywaniem przedmiotu Umowy spetnialy wszystkie okreslone prawem wymogi.

Wykonawca bedzie przestrzega¢ i dokonywaé zawiadomien wymaganych przez ustawy,

rozporzadzenia, zarzadzenia, postanowienia 1 decyzje wiladz publicznych, odnoszacych si¢ do

przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ usluge bedaca przedmiotem Umowy z najwyzsza,

profesjonalng starannoscia, zgodnie ze stosownymi przepisami i normami, jak rowniez w sposob

zgodny z warunkami Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczeg6lnosci do terminowego wykonywania Przedmiotu umowy

zgodnie z wymogami wskazanymi przez Zamawiajacego w Zataczniku nr 2 1 Zatgczniku nr 3 do

Umowy.

W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen

0s0b trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajacego, Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za

roszczenia osob trzecich z tytutu szkod materialnych lub na osobie oraz innych tytutlow, wyniktych

z wykonania Umowy przez Wykonawce. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o

jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich zglaszanych wobec Zamawiajacego, wyniklych z

wykonywania Umowy przez Wykonawce, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na

celu zazegnanie sporu i poniesie w zwiazku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastgpstwa
procesowego od chwili zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnosci, w razie

wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu powodztwa, Wykonawca wstagpi do postepowania w

charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencja uboczng po

stronie Zamawiajacego.

Konta dostgpowe, dzigki ktorym Wykonawca bedzie miat dostep do Systemu na Instancji

Produkcyjnej 1 Testowej, zostang udostgpnione po podpisaniu Umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ sporzadzi¢ wszelkie Produkty 1 Dokumenty wytworzone w ramach

Umowy w jezyku polskim.
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24.

25.

26.

3.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania umowy osobie trzeciej ani przenies¢ na nig swoich
wierzytelnosci wynikajacych z umowy.

Zamawiajgcy ma prawo kontroli procesu wykonania zamowienia, a takze prawo do zbadania i
szczegdlowego sprawdzenia wykonywanych ustug.

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia Ustug w sposob profesjonalny zgodnie ze

standardami obowigzujacymi w branzy informatyczne;.

§7
WYNAGRODZENIE
. Laczna maksymalna wysoko§¢ wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy
WYNOSI ...ovvennnnnn. zt netto (stownie: ... zb) plus nalezny podatek VAT
w wysokos$ci ................ zb (stownie: ... zh),
co daje kwote brutto w wysokosci ...l zt (stownie:
............................................. 7).

Warto$¢ brutto obejmuje wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja Umowy oraz wynikajace z
przepisow prawa, w tym wynagrodzenie wynikajace z przeniesienia praw autorskich majatkowych
do Produktow powstatych w trakcie realizacji Umowy na okreslonych w niniejszej Umowie
polach eksploatacji, w tym wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, a takze podatki, w tym

podatek od towarow 1 ustug (VAT), jesli jest nalezny, w tym:

a) wynagrodzenie ryczattowe za §wiadczenie Ustugi Utrzymania, w wysokosci: ........ zt netto
(stownie: ... zl) plus nalezny podatek VAT w wysokos$ci
................ 7zt (stownie: .................occoiiiiieeeenl.. Zh), codaje kwote brutto w
wysokos$ci ............... ztk (stownie: ...l zh)

b) maksymalne wynagrodzenie za $wiadczenie Ustugi Rozwoju (250 Roboczogodzin), w

WYSOKOSCI ...vvvnnnnnnn, zt (stownie: ... zt), co daje kwote brutto
w wysoko$ci ............... zt (stownie: ..., zl), przy czym cena
jednostkowa za 1  Roboczogodzing  wynosi  ................ zt  (stownie:
....................................... zb), codaje kwote brutto w wysokosci ............... zt
(stownie: .........oooviiiiiiii zh)

¢) maksymalne wynagrodzenie za $wiadczenie dodatkowo zleconych w ramach opcji 150
Roboczogodzin  Ustugi  Rozwoju, w  wysokoSci  ................ zt  (stownie:
............................................. zh), co daje kwote brutto w wysokosci ............... zt
(stownie: .......cooviiiiiiii zh)

Poza wynagrodzeniem , o ktorym mowa w ust. 1 12 powyzej, Wykonawcy nie przystuguje zadne

inne lub dodatkowe wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy.
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1.

§8
WARUNKI PLATNOSCI

Ptatnosci za Ustugi:

a)

b)

Ustugi utrzymania okre§lone w §7 ust. 2 pkt a) uiszczane beda po zakonczeniu kazdego
miesigca $wiadczenia Ustug (dalej ,,Okres Rozliczeniowy’), w 36 rownych ratach w kwocie
..................... brutto zt (stownie: ....................... brutto) kazda.

Rozwoju, okreslone w §7 ust. 2 pkt b) zrealizowane w danym miesigcu kalendarzowym
stanowi¢ beda iloczyn sumy godzin pracy w danym miesigcu oraz stawki jednostkowej
za 1 Roboczogodzing, o ktorej mowa w §7 ust. 2 pkt b) Warunkiem ptatnos$ci jest akceptacja
przez Zamawiajagcego realizacji przedmiotowych prac bez zastrzezen, na podstawie
dostarczonego przez Wykonawce 1 zweryfikowanego przez Zamawiajacego Protokolu
Odbioru Ustugi Rozwoju Oprogramowania, o ktorym mowa w §5 ust. 2. pkt 10) 1 11) niniejszej
Umowy.

$wiadczenia dodatkowo zleconych Roboczogodzin Ustugi Rozwoju, okreslone w § 7 ust. 2)
pkt c) stanowi¢ beda iloczyn sumy godzin pracy w danym miesigcu oraz stawki jednostkowej
za 1 Roboczogodzing, o ktoérej mowa w § 7 ust. 2) pkt b Warunkiem ptatnosci jest akceptacja
przez Zamawiajacego realizacji przedmiotowych prac bez zastrzezen, na podstawie
dostarczonego przez Wykonawce 1 zweryfikowanego przez Zamawiajacego Protokotu
Odbioru Ustugi Rozwoju Oprogramowania, o ktorym mowa w §5 ust. 2. pkt 10) i 11) niniejszej

Umowy.

Platnosci beda dokonywane w terminie 30 dni, liczac od dostarczenia do Zamawiajacego

prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany

w fakturze.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania wszelkich faktur dotyczacych ptatnosci

wynikajacych z niniejszej umowy, bez podpisu odbiorcy tych faktur.

Wykonawca nie jest uprawniony do zwrotu odrgbnie poniesionych kosztow.

Faktury beda wystawiane na:

Centrum Informatyczne

Szkola Glowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,

ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa

2. Platnosci bgda dokonywane w terminie 30 dni, liczac od dostarczenia do Zamawiajacego

prawidlowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na

fakturze.
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1.

. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania wszelkich faktur dotyczacych ptatnosci

wynikajacych z niniejszej Umowy, bez podpisu odbiorcy tych faktur.

Wykonawca nie jest uprawniony do zwrotu odrebnie poniesionych kosztow.

. Za dzien zaplaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, ktory widnieje

na tzw. ,,biatej liscie podatnikéw” prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest objety zakresem podmiotowym ustawy z dnia 27 sierpnia 2009
r. o finansach publicznych (Dz.U. 2009 Nr 157 poz. 1240 z p6zn. zm.). W zwigzku z tym w
przypadku ptatnosci dokonywanych na podstawie niniejszej Umowy na rzecz Wykonawcy,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyboru stosowania badZ odstapienia od stosowania, o
ile bedzie to w interesie uczelni publicznej, mechanizmu podzielonej ptatnosci, zgodnie z

art.108a ustawy o podatku od towarow 1 ustug z zastrzezeniem ust. 1a tegoz artykutu.

Wykonawca gwarantuje, ze jakiekolwiek prawa Wykonawcy zwigzane bezposrednio lub
posrednio z Umowa, a w tym wierzytelnosci Wykonawcy z tytulu wykonania Umowy i zwigzane
z nimi naleznos$ci uboczne (m.in. odsetki), nie zostang przeniesione na rzecz osob trzecich bez
poprzedzajacej to przeniesienie zgody Zamawiajagcego wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewazno$ci. Wykonawca gwarantuje, iz nie dokona jakiejkolwiek czynnosci prawnej
lub faktycznej, ktorej bezposrednim lub posrednim skutkiem bgdzie zmiana wierzyciela z osoby
Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczegdlnosci przelew,

subrogacj¢ ustawowg oraz umowna, zastaw, hipoteke oraz przekaz.

§9

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY
Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego przekazywania sobie niezwtocznie wszelkich informacji
mogacych mie¢ wptyw na realizacje Umowy. Wykonawca niezwlocznie udzieli odpowiedzi w
formie pisemnej lub elektronicznej na zglaszane przez Zamawiajgcego uwagi dotyczace realizacji
Przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz dwa dni robocze.
Do biezacej wspotpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w tym do akceptowania
formularzy zgtaszania zapotrzebowania na Ustuge Rozwoju oraz podpisywania Protokotow
Odbioru Ustugi Rozwoju, upowaznione sg nast¢gpujace osoby:
— 7€ Strony ZamawiajdCeE0: ...eeerureerureerreeerreeesveeensveeennns Jtelo ool ,e-mail ............

—  ze strony WYKONawCy: .....ccceevveviieniieniieiiecie e V<) ,e-mail ............
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. Wyzej wymienione osoby sg upowaznione do wykonywania w imieniu mocodawcy czynnosci

okreslonych w niniejszej Umowie, z wylaczeniem dokonywania zmian postanowien tej Umowy,

jej rozwigzania lub wypowiedzenia.

Zmiana wyzej wymienionych os6b w trakcie realizacji Umowy wymaga poinformowania drugiej

Strony na pi$mie i nie stanowi zmiany umowy.

Strony zobowiazuja si¢ do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy pisemnej na

adresy stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany adresu, do niezwlocznego,

pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

W przypadku braku powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 5 dor¢czenie korespondencji na adres,

o ktéorym mowa w ust. 5, wiwera przewidziane prawem skutki prawne.

§10
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

a)

b)

d)

w przypadku odstgpienia od Umowy przez ktdrakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysoko$ci 20% wynagrodzenia brutto wskazanego w §7 ust. 1 Umowy,

za zwlok¢ w rozpoczeciu $wiadczenia przedmiotu Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto wskazanego w §7 ust. 1 Umowy, za
kazdy dzien zwtoki,

za przerw¢ w $wiadczeniu przedmiotu Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w
wysokosci 0,2 % catkowitego wynagrodzenia brutto wskazane w §7 ust. 1 Umowy za kazdy
dzien niewykonywania obowigzkow umownych,

za stwierdzenie nieprawidtowej realizacji przedmiotu Umowy, w przypadku dwukrotnego
powtdrzenia si¢ nieprawidlowosci w §wiadczeniu ustug — w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
brutto wskazanego w §7 ust. 1 Umowy za kazdy kolejny przypadek nieprawidtowej realizacji
przedmiotu Umowy,

w przypadku niedotrzymania terminu rozwigzania Bledu Krytycznego okreslonego w §7 ust. 1
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 250,00 zt brutto za kazdy
rozpoczety dzien niedotrzymania terminu, chyba, ze przyczyna niedotrzymania terminu lezy po
stronie Zamawiajacego.

za wykonywanie czynnosci wymienionych w §2 ust. 8 przez osoby, ktére w dniu stwierdzenia
tego faktu nie taczyt stosunek pracy z wykonawca, podwykonawcg lub dalszym podwykonawca

w wysokosci 5 000,00 zt (stownie: piec tysiecy ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;
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g) za zwloke w przekazaniu dokumentéw potwierdzajacych zatrudnienie os6b wykonujacych
prace wymienione w §2 ust. 8 na podstawie umowy o prac¢ w wysokosci 1 000,00 zt (jeden
tysigc ztotych) za kazdy dzien zwtoki,

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty kary umownej w terminie 7 dni od daty otrzymania
wezwania do zaplaty/noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem
ust. 3 ponizej.

Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne ze swoich zobowigzan wobec Wykonawcy,
na co przez podpisanie Umowy Wykonawca wyraza zgode.

. Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % wartosci
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w §7 ust. 1 Umowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ naliczonych

kar umownych do wysoko$ci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogolnych.

§11
ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu
powstate w wyniku niewykonania badZ nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z
Umowy. Wykonawca ponosi tez odpowiedzialnos¢ za inne dzialania lub zaniechania osob
Swiadczacych ustugi zwigzane z przedmiotem Umowy.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za szkody i1 nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
dotyczace pracownikéw §wiadczacych ustugi w ramach wykonywania przedmiotu Umowy 1 0sob

trzecich, wynikajgce z wykonywanych ustug, spowodowane z winy Wykonawcy.

§12
ODSTAPIENIE OD UMOWY
. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznos$ci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozic¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastgpujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy,
b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108

ustawy,
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c¢) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita
Polska uchybila zobowigzaniom, ktoére cigza na niej na mocy Traktatow, dyrektywy
2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE 1 dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze
zamawiajacy udzielit zamowienia z naruszeniem prawa Unii Europejskie;.

. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci,

ktérej zmiana dotyczy.

. W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 1, wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia

naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

. Ponadto, oprocz przypadkow wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajagcemu przystuguje

prawo odstgpienia od umowy w nastgpujacych przypadkach:

1) Wykonawca zaniechal realizacji umowy, a w szczegdlnosci nie rozpoczat realizacji
przedmiotu umowy przez okres dtuzszy niz 7 dni,

2) Wykonawca nie wykona ktoéregokolwiek z obowigzkow okreslonych w umowie, po zazadaniu
przez Zamawiajacego spelnienia takiego zobowigzania i wyznaczeniu mu dodatkowego
terminu, w szczegdlnosci nie dokona dostawy zgodnie ze swoja oferta, badz tez nie wykonuje
Umowy w terminach w niej okreslonych,

3) Wykonawca opdznia si¢ ze spetnieniem §wiadczenia tak dalece, iz niemozliwe jest wykonanie
zamdwienia w terminie.

4) Udostepnienia osobom trzecim przez Wykonawce lub osoby, ktorymi si¢ postuguje przy
realizacji Umowy informacji poufnych Zamawiajacego, w wyniku naruszenia przez
Wykonawce zasad poufnosci okreslonych w §15 Umowy.

Oswiadczenie odstgpienia od Umowy moze by¢ zlozone w terminie 30 dni od dnia powziecia

informacji o zdarzeniach uzasadniajacych prawo do odstagpienia i powinno zawiera¢ uzasadnienie,

z zastrzezeniem ust. 1 pkt 1, ktéry przewiduje 30-dniowy termin na odstgpienie od Umowy.

Odstagpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci takiego

o$wiadczenia.

. W przypadku odstgpienia od realizacji Umowy, Wykonawca uprawniony jest do otrzymania

wynagrodzenia za wykonane prace oraz Swiadczone ustugi nalezne do dnia odstgpienia od Umowy

Odstapienie od Umowy nie powoduje wygasni¢cia roszczen o zaptate kar umownych powstatych

w czasie obowigzywania Umowy (w tym roszczenia o zaptatg kary umownej z powodu odstapienia

od Umowy).

§13

ZMIANY TRESCI UMOWY
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1.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy w nastgpujacych przypadkach:

1) w zakresie przedmiotu zamdwienia, jezeli zmiany sg korzystne dla Zamawiajacego albo zaszty
okoliczno$ci, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w szczeg6lnosci
sifa wyzsza lub inne niemozliwe do przewidzenia okolicznosci towarzyszace realizacji

dostawy , nie lezace po stronie Wykonawcy,

2) w zakresie terminu realizacji, jezeli zaszty okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy, nie lezace po stronie Wykonawcy, a zmiana jest konieczna do

nalezytego wykonania umowy,

3) w zakresie wynagrodzenia w przypadku ustawowe] zmiany stawek podatku od towarow i
ustug — wowczas zmiana bedzie obowigzywata od momentu, w ktérym weszly w zZycie

przepisy wprowadzajace nowg stawke podatku VAT.

Warunkiem wprowadzenia zmian okreslonych w ust. 1 jest podpisanie przez obie Strony Umowy
pisemnego aneksu. Strona wnioskujaca o zmiang, powinna powiadomi¢ drugg Strong o
koniecznos$ci zmiany Umowy w terminie 14 dni od daty wystapienia okoliczno$ci uzasadniajacych
ta zmiang, na piSmie lub w formie elektronicznej e-mailem, wraz z uzasadnieniem. Druga Strona
powinna w ciggu kolejnych 14 dni wystosowa¢ odpowiedz na wniosek Strony wnioskujacej, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym. W przypadku braku odpowiedzi uznaje si¢, iz Strona nie
wyrazila woli do dokonania zmiany Umowy.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 1 2 nie moga modyfikowa¢ ogélnego charakteru Umowy.

§ 14
KLAUZULE WALORYZACYJNE

Stosownie do tresci art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany

wysoko$ci wynagrodzenia umownego w nastepujacych przypadkach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towarow 1 ustug,

2) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) w przypadku zmian zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne Ilub
zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitalowych, o ktorych

mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych

56



jezeli zmiany okreslone w pkt. 1)-4) beda miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez

Wykonawcg.

. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt. 1) niniejszego paragrafu
Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w
zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po wejSciu w zycie przepisOw
zmieniajacych stawke podatku od towarow i1 ustug. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towarow i ustug

oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.

. W sytuacji wystgpienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 1 pkt. 2 niniejszego paragrafu
Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w
zakresie platnosci wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisow
zmieniajacych wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawierad
wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie
kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczeg6lno$ci Wykonawca
zobowiazuje si¢ wykaza¢ zwigzek pomi¢dzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia,
a wplywem zmiany minimalnego wynagrodzenia za prace na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek
powinien obejmowac¢ jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca
obowigzkowo ponosi w zwigzku z podwyzszeniem wysokos$ci ptacy minimalnej. Zamawiajacy
o$wiadcza, iz nie bedzie akceptowal, kosztow wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen
pracownikom Wykonawcy, ktore nie sa konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace, w szczegolnosci koszty podwyzszenia wynagrodzenia w

kwocie przewyzszajacej wysokos¢ ptacy minimalne;.

. W sytuacji wystgpienia okolicznos$ci wskazanych w ust. 1 pkt. 3 niniejszego paragrafu
Wykonawca jest uprawniony zlozy¢é Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w
zakresie platnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie
faktyczne 1 wskazanie podstaw prawnych oraz dokladne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje si¢ wykaza¢ zwigzek
pomiedzy wnioskowang kwota podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt. 3 niniejszego paragrafu na kalkulacj¢ wynagrodzenia. Wniosek moze
obejmowac jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi

w zwigzku ze zmiang zasad, o ktorych mowa w ust. 3 pkt. 3 niniejszego paragrafu.
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. W sytuacji wystgpienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 1 pkt. 4 niniejszego paragrafu
Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w
zakresie platnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitalowych.  Wniosek powinien zawieraé
wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczeg6lnosci Wykonawca
zobowigzuje si¢ wykaza¢ zwigzek pomigedzy wnioskowang kwota podwyzszenia wynagrodzenia
a wpltywem zmiany zasad, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 4 niniejszego paragrafu na kalkulacje¢
wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore
Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktorych mowa w ust. 3 pkt. 4

niniejszego paragrafu.

. Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 1)-4)
obejmowac bedzie wylacznie ptatnosci za ustugi/dostawy, ktérych w dniu zmiany jeszcze nie

wykonano.

Obowigzek udowodnienia wptywu zmian, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na
zmiang wynagrodzenia nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy

przez Zamawiajacego.

. Zmiany o ktérych mowa w ust. 1 moga zosta¢ dokonane adekwatnie do okoliczno$ci ktore je
uzasadniajg, w szczegdlno$ci ewentualna zmiana zasad rozliczen powodujaca podwyzszenie
wynagrodzenia Wykonawcy nastagpi wyltacznie o wskaznik wynikajacy z obowigzujacych

przepisoOw lub zakresu dokonanej zmiany sposobu wykonywania umowy.

§15
POUFNOSC
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 1 danych
otrzymanych 1 uzyskanych od Zamawiajacego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan

wynikajacych z Umowy.

Strony zobowigzuja si¢ do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowien
zawartych w obowiazujacych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong danych osobowych,

a takze z ochrong informacji niejawnych oraz ochrong tajemnicy skarbowe;j.

W przypadkach konieczno$ci udostgpnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca

zapewni ze swojej strony udzial w realizacji Umowy o0s0b posiadajacych odpowiednie
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poswiadczenie bezpieczenstwa, wydane zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie

informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182, poz. 1228).

Obowigzek okreslony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych
oraz udostgpniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisOw prawa, a w
szczegOlnosci na zadanie sadu, prokuratury, organow podatkowych lub organow kontrolnych. Nie

beda uwazane za chronione informacje, ktore:

a) wczesniej staty si¢ informacja publiczng w okolicznosciach nie bedacych wynikiem czynu

bezprawnego lub naruszajacego Umowe przez ktoragkolwiek ze Stron,
b) byly juz znane zgodnie z prawem Stronie otrzymujacej, o czym §wiadczg wiarygodne dowody,

c) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej

Strony,

d) zostaly przekazane Stronie otrzymujacej przez osobe trzecig nie bedaca Strong Umowy

zgodnie z prawem 1 bez ograniczen.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikow,
Podwykonawcow 1 wszelkie inne osoby, ktoérymi bedzie si¢ postugiwaé przy wykonywaniu

Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ nie kopiowaé, nie powiela¢, ani w jakikolwiek sposob
rozpowszechnia¢ jakakolwiek informacje, za wyjatkiem przypadkdéw, w jakich jest to konieczne
w celach realizacji Umowy, w ktorych to przypadkach wszelkie takie kopie lub reprodukcje beda

wlasnoscig Zamawiajacego.

Wykonawca odpowiada za szkod¢ wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajacego,
wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu
Przedmiotu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu, bez wzgledu na przyczyne
1 podlega wygasnigciu wedtug zasad okreslonych w przepisach dotyczacych ochrony informacji

niejawnych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci do przestrzegania
przepiséw o ochronie danych osobowych oraz postepowania zgodnie z powszechnie przyjetymi

standardami.

Przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych w zakresie oraz w celach innych niz

wymagane do nalezytego $wiadczenia ustug jest niedopuszczalne.
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d)

g)

h)

§16
RODO - KLAUZULA INFORMACYJNA
Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.
1),dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:
administratorem danych osobowych wskazanych w ztozonych ofertach jest Szkota Gléwna
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa;
inspektorem ochrony danych osobowych w Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie jest Pani Jowita Sobczak, kontakt: adres iod@sggw.pl;
dane osobowe Wykonawcy przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z przedmiotowym postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego;
odbiorcami danych osobowych Wykonawcy beda osoby lub podmioty, ktéorym udostepniona
zostanie dokumentacja postegpowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), dalej ,,ustawa
Pzp”;
dane osobowe Wykonawcy beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;
obowiazek podania przez Wykonawce danych osobowych bezposrednio dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp;
w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
Wykonawca posiada:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dost¢pu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy
Wykonawca uzna, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;
Wykonawcy nie przystuguje:
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1.

— w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

§17

PRZENIESIENIE PRAW AUTORSKICH
Wykonawca oswiadcza, ze do Dokumentacji bedacej utworem w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i1 prawach pokrewnych oraz do wszystkich innych utworéw wytworzonych w ramach
realizacji przedmiotu Umowy przystuguja mu wylgczne inieograniczone autorskie prawa
majatkowe 1 nie sg one obcigzone jakimikolwiek roszczeniami i prawami 0sob trzecich.
Wykonawca o$§wiadcza, ze w Systemie nie beda uzyte zadne elementy, moduty, podsystemy,
aplikacje, komponenty wobec ktérych Wykonawca zachowuje odrebne wytaczne autorskie prawa
majatkowe.
Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1
Umowy, Wykonawca zapewnia Zamawiajagcemu bezterminowe, bez mozliwo$ci wypowiedzenia,
niewylaczne, nieprzenoszalne prawo do korzystania z kazdego z Produktéw/Zmian wytworzonych
w wyniku realizacji Umowy, a w szczego6lno$ci oprogramowania, w tym kodow zrodtowych,
Dokumentacji 1 wszystkich innych dokumentéw begdacych wynikiem realizacji niniejszej Umowy
na nastepujacych polach eksploatacji:
a) korzystania z oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposob w

liczbie,

b) wprowadzanie 1 zapisywanie w pamigci komputeréw; odtwarzanie; utrwalanie;
przekazywanie; przechowywanie; wyswietlanie; stosowanie;
c) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

d) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa),

e) przystosowywanie (customizacja), wprowadzanie zmian, zmiany uktadu lub jakiekolwiek
inne zmiany w oprogramowaniu w tym uzupelnianie, skracanie, przerdbki oraz sporzadzenie
nowej wersji oprogramowania z zachowaniem wszystkich, okre§lonych w niniejszym

ustepie, pol eksploatacji na czgsci zmienione w wWw. Sposob,
f)  publikacja i wyswietlanie w catosci i w czesci w Internecie 1 innych mediach bez ograniczen,

g) korzystanie z produktéw powstalych w wyniku eksploatacji oprogramowania przez

Zamawiajacego, w szczegblnosci danych, raportow, zestawien oraz innych dokumentow
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kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich

korzystania.

4. Zamawiajacy moze korzysta¢ z dokumentacji o ktérej mowa w § 2 ust. 3 na nastgpujacych polach

eksploatacji:

a)

b)

g)
h)

stosowanie, utrwalanie,  wys$wietlanie, = przekazywanie, rozpowszechnianie i

przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w calosci lub w cze¢$ci, jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
wprowadzanie do pamig¢ci komputera oraz trwale lub czasowe utrwalanie lub
zwielokrotnianie takich zapiséw, wlaczajac w to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne

korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,
uzyczanie oryginatu albo egzemplarzy,

tworzenie nowych wersji 1 adaptacji (thumaczenie, przystosowanie, zmian¢ uktadu lub

jakiekolwiek inne zmiany),

publiczne rozpowszechnianie, w szczegolnosci udostgpnianie w ten sposob, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci

elektroniczne udostepnianie na zadanie,

zezwolenie na tworzenie opracowan i przerobek dokumentacji oraz rozporzadzanie i
korzystanie z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w niniejsze;j

umowie,
prawo do wykorzystywania dokumentacji do celow edukacyjnych lub szkoleniowych,

prawo udostegpniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji/sublicencji na rzecz oséb

trzecich, na wszystkich wymienionych powyzej polach eksploatacji.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone przez niego oprogramowanie wraz z dokumentacja, nie

naruszaja jakichkolwiek praw osob trzecich, zwlaszcza w zakresie przepisdéw o wynalazczosci,

znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i

ze posiada prawo do sprzedazy/udzielania licencji/sublicencji na oprogramowanie, ktore

Wykonawca dostarczyl, zgodnie z postanowieniami § 1 i przejmuje w tym zakresie

odpowiedzialno$¢ w przypadku roszczen oséb trzecich.

6. Wykonawca uprawnia Zamawiajacego do kopiowania i rozpowszechniania dla pracownikow

Zamawiajacego dokumentacji 1 oprogramowania, do korzystania z ktérego Zamawiajacy nabylt

prawo od Wykonawcy.
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. Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja oprogramowania, nie powoduje zmian w zakresie
uprawnien, w tym pol eksploatacji uzyskanych przez Zamawiajacego na podstawie niniejszej

Umowy.

§18
POSTANOWIENIA KONCOWE
. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Zmiana postanowien zawartej] Umowy moze nastapi¢ jedynie za zgoda obu Stron wyrazong
na pismie, w formie aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznosci. Wprowadzane zmiany nie
moga W jakikolwiek Sposob naruszac postanowien zawartych
w art. 454 1455 ustawy Pzp.
. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego
oraz ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
Spory, mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy, beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalgczniki:

1. Opis przedmiotu zamowienia

Formularz Ofertowy

Formularz zglaszania zapotrzebowania na Ustuge Rozwoju
Protokot Odbioru Ustugi Rozwoju Oprogramowania
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Zatqcznik nr 6 — Lista pracownikow Wykonawcy

Zalgcznik nr 7 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

o N & = xN WD

Zalgcznik nr 8 — Oswiadczenie o ochronie informacji

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

63



NR SPRAWY: 250.46.2022

Zalgcznik nr 3 do Umowy — wzor formularza zglaszania zapotrzebowania na Ustuge Rozwoju

Formularz zglaszania zapotrzebowania na Usluge Rozwoju

Zgodnie z postanowieniami UmMOWyY Nr ....................... , zgtaszam zapotrzebowanie na

nastepujace Ustugi Rozwoju:

Termin rozpoczecia SWIiadCzenia USTU: ....ccuiiiiiiiiiiiiiie e e

Data i podpis Przedstawiciela Zamawiajacego
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NR SPRAWY: 250.46.2022

Zalgcznik nr 4 do Umowy — wzor protokotu odbioru Ustugi Rozwoju Oprogramowania

................ sdmia .../
Wdniu ....cooeevieinnn. 20......zgodnie z § ......... ww. Umowy dokonano odbioru Ustugi Rozwoju.
ROAZA) USTUZI: oottt e et e et e e ta e e e sbeeeabeeeanaeeensaeesnsaeesnnaeennnes
Liczba godz.: ....covriiiiiiiiiii
Konsultant: .........cocooeeviiiieniiniiiecceeeeeeeee

Opis wykonanych prac wraz z liczba faktycznie wykorzystanych Roboczogodzin:

Wykonawca o$wiadcza, ze w mysl § 15 ust.4 Umowy, niniejszym zapewnia Zamawiajagcemu
bezterminowe, bez mozliwo$ci wypowiedzenia, niewylaczne, nieprzenoszalne prawo do korzystania
z kazdego z Produktéw/Zmian wytworzonych w wyniku realizacji Umowy, a w szczeg6lnosci
oprogramowania, w tym kodow Zzrédlowych, Dokumentacji 1 wszystkich innych dokumentow

bedacych wynikiem realizacji niniejszej Umowy na nastepujacych polach eksploataciji.

Za Zamawiajacego Za Wykonawce

(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)
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NR SPRAWY: 250.46.2022

Zalgcznik nr 5 do Umowy — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Warszawie dnia .......................... pomiedzy:

Szkola Glowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie z siedzibg przy ul. Nowoursynowskiej 166, 02-787
Warszawa, NIP 525-000-74-25, REGON 000001784, zwang dalej ,,Administratorem”, reprezentowang przez:

............ z siedzibg W ....coceveeee, ull oo, ool wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem ............ GNIP ,REGON ..............oenels

zwang dalej ,,Podmiotem Przetwarzajacym”, reprezentowang przez:

Administrator i Podmiot Przetwarzajacy zwani sa dalej tacznie ,,Stronami”, a kazdy z nich z osobna
»Strona”.

Strony postanowily zawrze¢ w oparciu o tre$¢ art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy  95/46/WE  (dale;j: -RODO”), Umowe  regulujagca  wzajemne  uprawnienia
i obowiazki Stron w zakresie przetwarzania danych osobowych, zwang dalej “Umow3g”, o nastepujacej tresci:

1. W stosunku do danych osobowych powierzanych na podstawie niniejszej Umowy, w zwigzku
z wykonywaniem Umowy ...../SGGW/2022 z dnia ........... 2022 r. (,,Umowa Gléwna”), Strony dziataja
w zgodzie z obowigzkami nalozonymi na nie odpowiednio przez przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych, w szczegolnosci RODO i lokalne regulacje, w tym ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (t.j. Dz.U. 2019, poz. 1781) (,,Ustawa”).

2. Dla celow niniejszej Umowy, terminy i zdania w niej uzyte majg znaczenie nadane im w RODO i Ustawie,
z zastrzezeniem sytuacji, gdy niniejsza Umowa stanowi inaczej.

3. Zalgcznik nr 1 do niniejszej Umowy opisujacy przedmiot, czas trwania, charakter i cel przetwarzania,
rodzaj danych osobowych powierzonych do przetwarzania oraz kategorie osob, ktérych dane dotycza
stanowi uszczegOlowienie zalecen Administratora wobec Podmiotu Przetwarzajacego w zakresie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych. Zalecenia moga podlega¢ zmianom i uzupetnieniom
dokonywanym w porozumieniu przez obie Strony.

4. Podmiot Przetwarzajacy przyjmuje do wiadomosci, ze dane osobowe powierzone do przetwarzania na
mocy niniejszej Umowy stanowig informacje poufne, dlatego zobowiazuje si¢ do zachowania ich w
poufnosci przez osoby uprawnione do ich przetwarzania.

5. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢:
a) przestrzega¢ RODO i regulacji wydanych na podstawie RODO, w tym Ustawy,

b) przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w celach wskazanych przez Administratora, na jego
polecenie oraz na warunkach przez niego okreslonych,

¢) nie ujawnia¢, nie przekazywac, nie udostgpniaé, nie prowadzi¢ sprzedazy oraz nie wykorzystywaé
danych osobowych dla celow komercyjnych bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora,

66



d)

g)

h)

dostosowywac $wiadczone przez siebie ustugi tak, aby byty zgodne z obowigzujacymi przepisami
prawa o ochronie danych osobowych, bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztow przez
Administratora,

zapewni¢, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaly sie do
zachowania w poufnosci lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy,

w okresie obowigzywania niniejszej Umowy, uwzgledniajac stan wiedzy technicznej,

koszt wdrazania oraz charakter, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw

lub wolnos$ci o0séb fizycznych o réoznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze

zagrozenia, wdrozy¢ i stosowac wszystkie odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne,

aby zapewni¢ poziom bezpieczenstwa danych osobowych odpowiadajacy temu ryzyku

oraz aby przetwarzanie spetnialo wymogi RODO oraz Umowy. PowyzZsze obejmuje

srodki, o ktorych mowa w art. 24 oraz 32 RODO, w szczegdlnosci:

1) wdrozenie odpowiednich polityk ochrony danych,

2) wdrozenie $rodkow technicznych 1 organizacyjnych, aby sposdb zabezpieczenia
Danych osobowych pozwalal spetni¢ wymagania RODO,

3) dokumentowanie spelnienia wymagan dotyczacych zabezpieczen w celu wykazania
zgodnosci z RODO.

poinformowac o zamiarze powierzenia przetwarzania danych osobowych w catosci lub w czesci

podwykonawcom, niezwlocznie po powzigciu zamiaru powierzenia danych osobowych, jednakze

w kazdej sytuacji przed dokonaniem takiego powierzenia. Podmiot Przetwarzajacy przekaze

Administratorowi w pierwszej kolejnosci wszystkie istotne informacje dotyczace podwykonawcy(-

O0w), a w szczegolnosci:

1) nazwe i firme¢ przedsigbiorcy,
2) opis ustug stanowigcych przedmiot outsourcingu,

3) kraj, w ktérym podwykonawca ma swoja siedzibe oraz w ktérym $wiadczone sg ushugi
stanowigce przedmiot outsourcingu, w szczegoélnosci, miejsce(-a) przetwarzania danych
osobowych,

w celu umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji co do dalszego powierzenia danych
osobowych. W sytuacji niezgloszenia w terminie 14 dni roboczych przez Administratora sprzeciwu
wobec danego powierzenia, Podmiot Przetwarzajacy jest uprawniony do podpowierzenia danych
osobowych. Sprzeciw, o ktorym mowa powyzej moze zosta¢ zgltoszony w formie pisemnej lub
poczta elektroniczng na adres wskazany w Zalaczniku nr 1. Kazdy nowy upowazniony
podwykonawca zobowigzuje si¢ do §wiadczenia ustug pod nadzorem Podmiotu Przetwarzajgcego
oraz z zastrzezeniem odpowiedzialno$ci Podmiotu Przetwarzajacego wobec Administratora z
tytutu powyzszego. Wykaz upowaznionych podwykonawcow bedzie stanowi¢ Zatgcznik nr 2 do
niniejszej Umowy i bedzie aktualizowany przez Strony,

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zawarcia z kazdym upowaznionym podwykonawcg
umowy, w ktorej strony okresla:

1) ze podwykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania takich samych obowigzkéw zwigzanych
z ochrong danych jak obowigzki natozone w niniejszej Umowie na Podmiot Przetwarzajacy,

2) obowigzek wdrozenia odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych,

3) obowiazek przestrzegania instrukcji Administratora dotyczacych przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z wykonywaniem ushlug w sposob opisany w niniejszej Umowie.
Podmiot Przetwarzajacy bedzie ponosi¢ wytaczng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za
prawidtlowe wykonywanie swoich obowigzkow i obowigzkow nalozonych na jego
upowaznionych podwykonawcow,
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i)

i)

k)

D

p)

nie przekazywac¢ danych osobowych do krajow spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz
nie udziela¢ dostepu do nich w takich krajach bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora. W
przypadku powzigcia zamiaru przekazywania danych osobowych do kraju, ktdrego przepisy prawa
nie zostaly uznane przez Komisj¢ Europejska za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony w
rozumieniu obowigzujacych przepisow prawa o ochronie danych osobowych, Podmiot
Przetwarzajacy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o takim zamiarze Administratora
oraz uzyskac na to jego zgodg. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy moze
rozpoczac si¢ jedynie po zawarciu przez Administratora z odbiorcg danych umowy o przekazanie
danych, zawierajacej standardowe klauzule umowne okreslone w decyzji Komisji Europejskiej
2010/87/UE z dnia 5 lutego 2010 r., inne standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez
Komisj¢ Europejska albo po zalegalizowaniu takiego transferu przy wykorzystaniu innych
mechanizméw wskazanych w rozdziale V RODO,

zapewniC, ze jego pracownicy, przedstawiciele i podwykonawcy badz jakiekolwiek osoby
dziatajagce w jego imieniu i posiadajace dostep do danych osobowych posiadajg stosowne
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, przestrzegaja obowiazkow Podmiotu
Przetwarzajacego wynikajacych z niniejszej Umowy, odbyty szkolenia z zakresu ochrony danych
osobowych, zostaty pouczone o zasadach ochrony danych osobowych i przetwarzaja je zgodnie z
Umowa. Podmiot Przetwarzajacy moze ujawni¢ dane osobowe wytgcznie upowaznionym osobom,
uwzgledniajac konieczno$¢ posiadania przez nie dostepu do informacji dla celow wykonywania
ustug realizowanych na podstawie Umowy Glowne;j,

Podmiot Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ wdrozy¢ i stosowac wszystkie niezbedne procedury
zapewniajace, ze jego pracownicy, przedstawiciele i upowaznieni podwykonawcy badz wszystkie
osoby dziatajace w jego imieniu, beda posiada¢ wiedz¢ i odbgdg szkolenia w celu przestrzegania
obowigzkdéw okreslonych w niniejszej Umowie,

informowa¢ Administratora bez zbgdnej zwloki i nie pdzniej niz w ciggu 5 dni o:

1) o sadoéw, organdéw administracji lub organéw rzadowych badz zadaniach wynikajacych z
przepisow prawa, regulacji, wezwan lub innych procedur administracyjnych Iub prawnych
badz z urzgdowych lub nieurzgdowych zapytan agencji rzagdowych lub administracyjnych,
dotyczacych przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania przez
Administratora, chyba, ze zakaz zawiadomienia Administratora wynika z przepisow prawa,

2) wszelkich Zadaniach lub zgloszeniach o0s6b, ktorych dane dotycza, zwigzanych
z wykonywaniem przez nie praw okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa o
ochronie danych osobowych,

nie udziela¢ bezposrednio odpowiedzi na zadania, o ktéorych mowa w niniejszym ustepie lit. 1 ,
chyba Zze Administrator zwrdci si¢ o powyzsze i stosowa¢ si¢ do instrukcji Administratora
dotyczacych takich zadan lub zgloszen. Strony uzgadniajg rowniez, ze zaden z podwykonawcow
Podmiotu Przetwarzajacego nie begdzie udziela¢ bezposrednio odpowiedzi osobom, ktoérych dane
dotycza,

podja¢ wspolprace z Administratorem bez zbgdnej zwtoki i przedstawi¢ niezb¢dne informacje, aby
umozliwi¢ Administratorowi udzielenie odpowiedzi na zadania osob, ktérych dane dotycza, oraz,
w szczegblnosci, przestrzeganie praw o0sob, ktorych dane dotycza (prawa dostepu do danych
osobowych, prawa do ich sprostowania, prawa do sprzeciwu, przenoszenia danych oraz inne),
przewidzianych w obowiazujacych przepisach prawa o ochronie danych osobowych, a takze aby
zapewnic, ze przetwarzane dane osobowe sg adekwatne do celow przetwarzania,

rozpatrywac bez zbednej zwloki kazde polecenie Administratora zwigzane z realizacjg zadan osob,
ktérych dane dotycza, w zakresie przetwarzania ich danych osobowych przetwarzanych przez
Podmiot Przetwarzajacy lub upowaznionych podwykonawcow (prawo do przenoszenia,
sprostowania lub usunigcia, prawo do sprzeciwu, itp.),

nie przechowywaé danych osobowych przez okres dtuzszy niz okres przechowywania danych
okreslony przez Administratora w Zataczniku nr 1 oraz w kazdym przypadku zakonczy¢
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6.

10.

przetwarzanie danych po rozwigzaniu niniejszej Umowy, z =zastrzezeniem postanowien
okreslonych w ust. 14 Umowy,

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, wystapienia incydentu, jak réwniez podejrzenia
naruszenia bezpieczenstwa prowadzacego do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dost¢pu do danych
osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych, Podmiot Przetwarzajacy
jest zobowiagzany niezwlocznie po powzigciu wiadomosci o takim zdarzeniu, jednak w kazdym przypadku
nie pozniej niz w ciagu 24 godzin od powzigcia takiej wiadomosci, poinformowa¢ Administratora o takim
zdarzeniu oraz zapewni¢ pomoc iprzekaza¢ wszelkie dalsze informacje dotyczace tego zdarzenia, w
szczegolnosci informacje wskazane w ust. 8 ponizej.

W przypadku wystgpienia incydentu, naruszenia ochrony danych osobowych lub podejrzenia naruszenia,
o ktérym mowa w ust. 7 powyzej, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzany jest:

a) ustali¢ przyczyng zdarzenia,

b) podja¢ w porozumieniu z Administratorem niezwtocznie wszelkie niezbedne czynno$ci majace na celu
usuniecie negatywnych skutkow zdarzenia i zabezpieczenie danych osobowych w sposob nalezyty
przed dalszymi takimi zdarzeniami,

c) zebra¢ wszystkie mozliwe dane i dokumenty, ktore moga pomoc w ustaleniu okoliczno$ci wystgpienia
zdarzenia i1 przeciwdziataniu podobnym zdarzeniom w przyszto$ci i w tym celu wspdtpracowaé z
Administratorem na kazdym etapie wyjasniania sprawy, a w szczegdlnosci zobowiagzana jest
dostarczy¢ Administratorowi:

1) opis charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miar¢ mozliwosci wskaza¢
kategorie i przyblizong liczbg oséb, ktorych dotyczy naruszenie oraz kategorie 1 przyblizong liczbe
rekordow danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie,

2) opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych,

3) opis $rodkow zastosowanych lub proponowanych w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych
osobowych, w tym opis §rodkow w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutkow
naruszenia.

Administrator zatwierdzi wszelkie komunikaty publiczne lub urzedowe zgloszenia przekazywane
wlasciwemu organowi, prasie lub osobie, ktorej dane dotycza, w zakresie potencjalnego lub stwierdzonego
naruszenia ochrony danych.

Administrator zastrzega sobie prawo weryfikacji obowigzkow nalozonych na Podmiot Przetwarzajacy i
jego podwykonawcéw w zakresie przetwarzania danych osobowych poprzez przeprowadzanie audytow.
Podmiot Przetwarzajacy zaakceptuje wszelkie zadania audytu wykonywania postanowien niniejszej
Umowy zgloszone przez Administratora oraz czynnosci zzakresu audytu przeprowadzane przez
Administratora lub osobg trzecig wskazang przez Administratora. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢
rowniez, ze jego upowazniony podwykonawca umozliwi przeprowadzenie takiego audytu przez
Administratora lub osobe trzecig wskazang przez Administratora. Administrator poinformuje Podmiot
Przetwarzajacy o planowanym audycie w terminie co najmniej 7 dni przed tym audytem.

Podmiot Przetwarzajacy 1 jego upowaznieni podwykonawcy zobowiazuja si¢ wspotpracowaé
z Administratorem w zakresie czynnos$ci, o ktérych mowa w ust. 10 niniejszej Umowy, w szczegdlnosci w
drodze przekazywania wszystkich istotnych informacji i udzielania dostgpu do wszelkich urzadzen,
oprogramowania, danych, rejestrow, systemoéw informatycznych, itp. wykorzystywanych w celach
$wiadczenia uslug oraz, w szczegolnosci, przetwarzania danych osobowych, w tym nie bedzie naliczaé
Administratorowi zadnych optat z tytutu powyzszych czynnosci. Takie audyty majg na celu sprawdzenie
przestrzegania przez Podmiot Przetwarzajacy ijego upowaznionych podwykonawcow postanowien
niniejszej] Umowy, w tym Srodkow w zakresie poufnos$ci i bezpieczenstwa wdrozonych przez Podmiot
Przetwarzajacy i jego upowaznionych podwykonawcow.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

W przypadku stwierdzenia w wyniku audytu, o ktérym mowa w ust. 10 i 11 niniejszej Umowy, ze Podmiot
Przetwarzajacy nie przestrzega obowigzkow okreslonych w niniejszej Umowie oraz swoich zobowigzan,
Podmiot Przetwarzajacy podejmie natychmiastowe dziatania w celu zastosowania $rodkéw naprawczych
na wlasny koszt. Powyzsze czynnoS$ci z zakresu audytu nie zwalniaja Podmiotu Przetwarzajacego z jego
pozostatych zobowigzan umownych. Powyzsze postanowienie stosuje si¢ odpowiednio do
podwykonawcow Podmiotu Przetwarzajacego.

W przypadku przeprowadzania jakiejkolwiek kontroli przez organ nadzoru odpowiedzialny za
wykonywanie obowiazujacych przepiséw o ochronie danych osobowych, wobec Administratora, Podmiot
Przetwarzajacy zapewnia, ze bedzie wspotpracowac z Administratorem, w tym zapewni pelng wspolprace
ze strony swoich podwykonawcow, bez zbednej zwloki oraz zgodnie z instrukcjami Administratora i
organu nadzoru, w szczegoOlnosci w drodze przekazania wszystkich istotnych informacji i udzielenia
dostepu do wszelkich urzadzen, oprogramowania, danych, rejestrow, systemow informatycznych, itp.
wykorzystywanych w celach §wiadczenia ustug i przetwarzania danych osobowych.

Po wygasnieciu niniejszej Umowy lub jej wczesniejszym wypowiedzeniu z dowolnej przyczyny,
w kazdym czasie, Podmiot Przetwarzajacy i jego podwykonawcy dokonajg, na pierwsze zadanie
Administratora i bez zbednej zwloki, zwrotu danych osobowych przetwarzanych przez Podmiot
Przetwarzajagcy w imieniu Administratora w sposob wskazany przez Administratora. Dane osobowe
zostang zwrocone Administratorowi nieodptatnie, w takiej samej formie, w jakiej sa przekazywane przez
Administratora badz w formie wskazanej przez Administratora. Zwrot danych osobowych zostanie
potwierdzony protokotem podpisanym przez Strony. Po dokonaniu zwrotu danych osobowych lub braku
decyzji Administratora w terminie 14 dni od rozwigzania umowy, Podmiot Przetwarzajacy zniszczy kopie
danych osobowych przechowywane w jego systemach i przekaze dowod zniszczenia lub oswiadczy, ze
dane osobowe zostaty skutecznie zniszczone po podpisaniu protokotu. Administrator zastrzega sobie prawo
do rezygnacji ze zwrotu danych osobowych iwydania Podmiotowi Przetwarzajacemu zamiast tego
wylacznie polecenia ich zniszczenia.

Podmiot Przetwarzajacy jest odpowiedzialny wobec Administratora z tytulu niewykonania Iub
nienalezytego wykonania postanowien niniejszej Umowy. W przypadku, gdy wskutek naruszenia przez
Podmiot Przetwarzajacy postanowien niniejszej Umowy, Administrator zostanie obcigzony
administracyjnymi karami pieni¢znymi lub skierowane zostang w stosunku do Administratora roszczenia
pochodzace od osob ktorych dane dotycza, Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zwolnienia
Administratora od takich roszczen lub do zaptaty kwoty rownej wartosci uiszczonej kary lub zasagdzonego
odszkodowania, a takze poniesienia uzasadnionych kosztéw obstugi prawne;.

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy Glownej. Wypowiedzenie lub
rozwigzanie Umowy Gtownej oznacza odpowiednio wypowiedzenie lub wygasnigcie takze niniejszej
Umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej] Umowy wymagaja dochowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z
wylaczeniem zmiany tresci Zatacznikdéw nr 11 2.

Zmiana Zatacznika nr 1 moze nastapi¢ poprzez przestanie jego nowej tresci przez Administratora do
Podmiotu Przetwarzajacego w sposob zwyczajowo przyjety w relacjach pomigdzy Stronami,
w szczegolnosci poczta elektroniczng na adres wskazany w Zatgczniku nr 1. Zmiana uwazana jest za
skuteczng w sytuacji braku ztozenia przez Podmiot Przetwarzajacy sprzeciwu w terminie 7 dni od
otrzymania zmienionej wersji zatgcznika. W razie wyrazenia sprzeciwu, zmiana Zatacznika nr 1 wymaga
dochowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiana tresci Zalgcznika nr 2 nie stanowi zmiany tresci Umowy. Zmiana taka wymaga jednak dochowania
procedury opisanej w ust. 5 pkt. g niniejszej Umowy.

Niniejsza Umowa zastepuje wszystkie wczesniejsze porozumienia Stron, zardwno pisemne, jak i ustne,
dotyczace przeptywow danych osobowych realizowanych w zwigzku z wykonaniem Umowy Glownej, a
w szczegolnosci wszelkie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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20. Spory powstate w wyniku wykonywania niniejszej Umowy beda rozwiazywane polubownie. W przypadku
braku porozumienia, spor zostanie poddany pod rozstrzygnigcie sadu powszechnego wiasciwego dla

siedziby Administratora.

21. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Administrator Podmiot Przetwarzajacy
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Zalacznik nr 1 do umowy przetwarzania danych osobowych — Opis przetwarzania danych osobowych

Przedmiot
przetwarzania,

Rodzaj (zakres)
przetwarzanych danych
osobowych

Rodzaj danych osobowych: imi¢ (imiona), nazwisko, imi¢ ojca, imi¢
matki, data urodzenia, miejsce urodzenia, stan cywilny, obywatelstwo,
nazwisko rodowe, poprzednie nazwisko, wyksztalcenie, stopien
naukowy, dane do WKU, kategoria zdrowia, karalno$¢ adres
zameldowania, seria i nr dowodu osobistego, nr PESEL, dane
wspotmatzonka; dane dzieci: imi¢ i nazwisko, data urodzenia, wiek,
PESEL, zasitek; dane os6b do ubezpieczenia: imi¢ i nazwisko, data
urodzenia, PESEL, NIP, seria i nr dowodu osobistego; stopien
niepelnosprawnosci; uprawnienie do zapomogi.

Kategorie os6b, ktérych
dane dotyczg

Pracownicy

Cel przetwarzania

Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ushug
opisanych w tresci § 2 Umowy Glownej

Charakter
przetwarzania

Rodzaj operacji na danych: wyswietlanie.

Czas trwania
przetwarzania

réwny obowigzywaniu Umowy Glowne;j

Ze strony
Administratora osobami
do kontaktu w sprawie
realizacji Umowy sa:

1. Imi¢ 1 nazwisko:

Adres email:

2. Imig¢ i nazwisko:

Adres email:

Ze strony Podmiotu
Przetwarzajacego
osobami do kontaktu w
sprawie realizacji
Umowy s3:

1. Imig i nazwisko:

Adres email:

2. Imig i nazwisko:

Adres email
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Zalacznik nr 2 do umowy przetwarzania danych osobowych — Wykaz upowaznionych podwykonawcéw

[nalezy uzupetic jesli dotyczy]
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Zalacznik nr 3 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

ARKUSZ WERYFIKACJI PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO DANE OSOBOWE

Lp. | Pytanie Odpowiedz* Uwagi

1 Czy podmiot przetwarzajacy
dane osobowe wyznaczyt
Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (IOD)?

TAK/NIE

2 Jezeli nie zostat wyznaczony Osoba do kontaktu.....,
IOD to proszg o wskazanie stanowisko/funkcja.......
innej osoby do kontaktu w
) ) numertel. ..........
kwestiach zwigzanych z

ochrong danych osobowych. email:

3 Czy podmiot przetwarzajacy
dane osobowe wprowadzit
srodki techniczne i
organizacyjne, ktore beda
spetnialty wymogi RODO oraz

TAK/NIE

innych aktoéw regulujacych
legalne przetwarzanie danych
osobowych?

4 Czy podmiot przetwarzajacy
dane osobowe korzysta z
dalszych przetwarzajacych
dane osobowe w procesie

TAK/NIE

przetwarzania danych
osobowych na zlecenie
administratora danych
osobowych?

5 Jezeli podmiot przetwarzajacy
dane osobowe korzysta z
dalszych procesoréw to czy sa
oni zlokalizowani w ramach
EOG?

TAK/NIE

*Wiasciwe podkresli¢/uzupetnic
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Oswiadczenie:

W imieniu podmiotu przetwarzajacego dane 0SObOWE .................ccoeenennn. /nazwa podmiotu/ na
zlecenie o§wiadczam, ze powyzej przekazane informacje sa zgodne z prawda. W przypadku zmiany
ktoregokolwiek z ww. elementow, zobowigzuje si¢ niezwtocznie (nie pézniej niz w terminie 7 dni od
wystapienia zdarzenia) powiadomi¢ o tym SGGW

Ocena Inspektora Ochrony Danych SGGW
Wypetnia 10D :

Rekomenduj¢/nie rekomenduje zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Uzasadnienie:
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