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Uczestnicy postepowania

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie wystepujac jako
Zamawiajagcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Rozbudowe
systemu  finansowo-ksiegowego  poprzez  budowe  Platformy
Multimodutowej wraz z rozbudowg szyny do migracji danych w ramach
projektow: ,Synergia - zintegrowany program rozwoju SGGW" oraz
.Zintegrowany Program Rozwoju SGGW na Rzecz Rozwoju Regionalnego”,
dziatajac zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamodwien publicznych (t. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710), zwanej dalej ,Pzp”,
w zwiazku z zadanymi pytaniami przestanymi do Zamawiajacego udziela
odpowiedzi:

Pytanie 1.
Dotyczy rozdziatu X, pkt. 2, ust. A SWZ.

Zamawiajgcy w wyzej wskazanym punkcie SWZ odnosi sie do warunkow zwigzanych
z doswiadczeniem oferenta w dostarczeniu systemu informatycznego dla 1000
pracownikow lub wspétpracownikdw o specyficznych funkcjonalnosciach. Zwracamy
uwage, ze w $wietle jednoznacznego zdefiniowania przedmiotu zamdwienia, co ma
miejsce w Opisie Przedmiotu Zaméwienia jak i warunkach doswiadczenia
zawodowego, nie ma znaczenia dla przedmiotu zamoéwienia liczba uzytkownikow
korzystajgca z systemu, gdyz Zamawiajgcy nie okreslit minimalnych wymagan
dotyczgcych wydajnosci systemu pod kgtem jego dostepnosci dla okreslonej liczby
uzytkownikbw w jednym momencie. Warunki zwigzane z wartoscig ustug
referencyjnych oraz ich zakresem sg wystarczajgce do potwierdzenia doswiadczenia
w realizacji ustug o podobnej skali. Tym bardziej, ze zgodnie z art. 112 ust. 1 ustawy
Prawo zaméwien publicznych warunki udziatu w postepowaniu muszg by¢ okreslonej
w sposob proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia.

Jednoczesnie, powotujgc sie na zmiane zaproponowang w pytaniu nr 1 powyzej,
Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopusci zmiane wymagan
zastrzezonych w rozdziale X, pkt. 2, ust. A SWZ na zapisy wskazane ponizej:

A. Dla Zadania 1:

a) Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, Zze nalezycie
wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje, w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnoSci jest krétszy to w tym okresie co najmniej dwie ustugi
odpowiadajgce swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zaméwienia tj.;
budowa platformy informatycznej do elektronicznej obstugi minimum—1000
pracownikéw-wspédlpracownikéw i obejmujgcy co najmniej funkcjonalnosci:

+ dostepu do danych osobowych migrowanych z systemu ERP (ang. Enterprise
Resource Planning - oprogramowania do zarzadzania przedsigbiorstwem)
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e obiegu wszelkiego rodzaju dokumentéw, w tym m.in. wszelkiego rodzaju wnioskéw urlopowych i
zaswiadczen, na formularzach interaktywnych

e tworzenia interaktywnych, edytowalnych formularzy

o wartosci minimum 1 000 000,00 ztotych brutto kazda wraz z zatgczeniem dowoddw okreslajgcych czy te ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (w przypadku ustug wcigz wykonywanych, zakres wykonanej
ustugi musi by¢ o wartosci minimum 1 000 000,00 zt brutto).

Warunek dysponowania osobami:

Wykonawca celem spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu musi wykaza¢, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat nastepujgcymi osobami skierowanymi do realizacji zaméwienia, tj. co najmnie;j:

a. jednym kierownikiem projektu posiadajgcym certyfikat z metodyki zarzadzania projektami PRINCE 2 lub
rownowazny oraz doswiadczenie w prowadzemu CO najmniej dwoch prOJektow mformatycznych
dotyczgcych platformy do elektronicznej obstugi A » » W oraz jego

integracji z systemem klasy ERP w okresie ostatnich 3 lat przed upiywem term|nu skiadama ofert,

b. jednym kierownikiem serwisu, ktéry prowadzit co najmniej dwa projekty utrzymania systemu

informatycznego (dotyczacego platformy do elektronicznej obstugi minimum—1000—pracownikéw—i
wspolpraceownikéw), w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

c. zespotem min. trzech konsultantéw wdrozeniowych skierowanych do realizacji zamowienia, w ktorym kazda
z tych 0s6b posiada wiedze co najmniej w jednym z nizej wymienionych zakreséw:

e znajomos¢ aktualnych przepiséw kadrowo-ptacowych,

e znajomos$¢ aktualnych przepiséw dot. delegowania pracownikéw i rozliczania delegacji stuzbowych
(krajowych i zagranicznych)

e znajomos¢ aktualnych przepiséw dot. zawierania i rozliczania umoéw cywilnoprawnych

Jednoczesnie, zespot musi posiadac taczng wiedze w catym w/w zakresie.

Kazda z osdb musi wykazac sie doswiadczeniem w udziale w co naJmnleJ trzech prOJektach mformatycznych
dotyczgcych platformy do elektronicznej obstugi minim , A W oraz jego
integracji z systemem klasy ERP, zdobytym w okresie ostatnich 3 Iat przed up’rywem terminu skiadanla ofert,

d. zespotem min. trzech programistow posiadajgcych doswiadczenie w dziedzinie programowania systemow
informatycznych zdobyte w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

e. minimum dwdch testerow posiadajgcych doswiadczenie w dziedzinie testowania systemoéw
informatycznych zdobyte w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert,

f.  minimum dwéch specjalistéw ds. utrzymania systemu i bazy danych — posiadajgcych doswiadczenie w
administrowaniu i eksploatacji baz danych MS-SQL nabyte poprzez uczestnictwo w co najmniej dwdch
projektach informatycznych, w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert.

W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu o ktérych mowa w pkt a-f,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wskazania tych samych osob w wiecej niz jednej roli, jezeli posiadajg
umiejetnosci/doswiadczenie/certyfikaty wymagane przez Zamawiajgcego odpowiednio dla kazdego z ww.
punktéw.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie podpunktu 4A, punktu 2 Rozdziatu X SWZ, na nastepujaca tresc:

A. ,Dla Zadania 1:

a) Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajacy uzna warunek za speliony jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat,
a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych rowniez wykonuje, w okresie ostatnich
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5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoSci jest

krétszy to w tym okresie co najmniej dwie ustugi odpowiadajace swoim rodzajem ustugom

stanowigcym przedmiot zamoOwienia tj.: budowa platformy informatycznej do

elektronicznej obstugi i obejmujacy co najmniej funkcjonalnosci:

— dostepu do danych osobowych migrowanych z systemu ERP (ang. Enterprise Resource
Planning - oprogramowania do zarzadzania przedsi¢biorstwem)

— obiegu wszelkiego rodzaju dokumentéw, w tym m.in. wszelkiego rodzaju wnioskéw
urlopowych i za§wiadczen, na formularzach interaktywnych

— tworzenia interaktywnych, edytowalnych formularzy

o wartosci minimum 1 000 000,00 ztotych brutto kazda wraz z zalaczeniem
dowodow okreslajacych czy te ushugi zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie (w przypadku ustlug wcigz wykonywanych, zakres wykonanej ushugi musi
by¢ o wartosci minimum 1 000 000,00 zt brutto).

Warunek dysponowania osobami:

Wykonawca celem spelnienia ww. warunku udzialu w postgpowaniu musi wykazac,
ze dysponuje lub bedzie dysponowatl nastepujacymi osobami skierowanymi do realizacji
zamoOwienia, tj. co najmnie;j:

a. jednym kierownikiem projektu posiadajacym certyfikat z metodyki zarzadzania
projektami PRINCE 2 lub rownowazny oraz do§wiadczenie w prowadzeniu co najmnie;j
dwoch projektow informatycznych dotyczacych platformy do elektronicznej obstugi
oraz jego integracji z systemem klasy ERP w okresie ostatnich 5 lat przed uplywem
terminu skladania ofert,

b. jednym kierownikiem serwisu, ktory prowadzit co najmniej dwa projekty utrzymania
systemu informatycznego (dotyczacego platformy do elektronicznej obstugi), w okresie
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

C. zespotem min. trzech konsultantéw wdrozeniowych skierowanych do realizacji
zamowienia, w ktorym kazda z tych 0sob posiada wiedze co najmniej w jednym z nizej
wymienionych zakresow:

— znajomo$¢ aktualnych przepiséw kadrowo-ptacowych,

— znajomos$¢ aktualnych przepisow dot. delegowania pracownikéw i rozliczania
delegacji stuzbowych (krajowych i zagranicznych)

— znajomo$¢ aktualnych przepisow dot. zawierania 1 rozliczania umoéw

cywilnoprawnych
Jednoczes$nie, zespot musi posiadac faczng wiedzg w catym w/w zakresie.

Kazda z 0s6b musi wykazac¢ si¢ doswiadczeniem w udziale w co najmniej dwoch
projektach informatycznych dotyczacych platformy do elektronicznej obstugi
oraz jego integracji z systemem klasy ERP, zdobytym w okresie ostatnich 5 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert,

d. zespolem min. trzech programistéw posiadajacych doswiadczenie w dziedzinie

programowania systemow informatycznych zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed
uplywem terminu sktadania ofert,

e. minimum dwoéch testerow posiadajacych doswiadczenie w dziedzinie testowania
systemow informatycznych zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert,
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f.  minimum dwoch specjalistow ds. utrzymania systemu i bazy danych — posiadajacych
doswiadczenie w administrowaniu i eksploatacji baz danych wykorzystywanych
W zamowieniu nabyte poprzez uczestnictwo w co najmniej dwoch projektach
informatycznych, w ciaggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu o ktérych
mowa w pkt a-f, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wskazania tych samych 0sob w wigcej niz
jednej roli, jezeli posiadaja umiejetnosci/doswiadczenie/certyfikaty wymagane przez
Zamawiajacego odpowiednio dla kazdego z ww. punktow.”

Pytanie 2.
Dotyczy pkt 4, ppkt. 4.2, lit. 13 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ — Opis przedmiotu zaméwienia — Zadanie 1:

13. System PM musi wspétpracowac z bazg danych Microsoft SQL 2019 lub nowszg dostarczong przez Wykonawce.

Oferent wskazuje, ze opis przedmiotu zaméwienia zgodnie z art. 99 ust. 4 ustawy Prawo zamoéwien publicznych
powinien by¢ wolny od wskazania znakéw towarowych, patentéw lub pochodzenia. Wystarczajgcym jest opisanie w
dokumentacji postgepowania wymaganych elementéw powigzanych z dostarczanym systemem np. bazg danych.
Wybér, co do uzycia konkretnej bazy danych powinien by¢ dokonany przez dostawce, to jest potencjalnego
wykonawce. Aby zapewni¢ Zamawiajgcemu prawidtowg obstuge dostarczonego rozwigzania, Wykonawca wnosi o
wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopusci w ramach przedmiotu umowy obowigzek przeprowadzenia szkolenia z
administrowania dostarczong przez Wykonawce bazg danych.

Tym samym, Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ dostarczenia bazy danych
rownowaznej do bazy ,Microsoft SQL 2019 lub nowszej jej wersji”, a takze czy Zamawiajgcy wprowadzi do OPZ
obowigzek przeprowadzenia szkolenia z administrowania dostarczong bazag danych?

Wykonawca nadmienia, ze pozostawienie obecnego zwrotu ,Microsoft SQL 2019 lub nowszej jej wersji” zawartego
w pkt 4, ppkt. 4.2, lit. 13 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ — OPZ powoduje jego sprzecznos$é z art. 99 ust. 4 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.2, dalszy podpunkt13 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

,13. System PM musi wspotpracowac z bazg danych Microsoft SQL 2019 lub nowsza dostarczong przez
Wykonawce. Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie rownowaznej bazy danych. W przypadku dostarczenia
rownowazne] bazy danych Zamawiajacy wprowadza obowigzek przeprowadzenia szkolenia
Z administrowania dostarczong bazg danych.”

Pytanie 3.
Pkt 2 Stownik

"12. Dokumentacja uzytkownika — zbiér dokumentdéw prezentujgcych rozwigzania modutéw zawartych w
Platformie Multimodutowej zawierajgca w szczegdlnosci: help kontekstowy, materialy szkoleniowe,
podrecznik administratora, przyktadowe instrukcje stanowiskowe. "

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli instrukcje stanowiskowe
zostang dostarczone dla rol Pracownik i Przetozony. Jezeli nie, prosimy o wskazanie listy stanowisk.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz uzna wymaganie za spetnione, jezeli instrukcje stanowiskowe zostang
dostarczone dla rél Pracownik/Wnioskodawca oraz Przetozony/Dysponent srodkdw.
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Pytanie 4.
Pkt 2 Stownik

"18. Koncepcja — dokument udostepniony przez Zamawiajgcego przedstawiajgcy procesy zwigzane z
elektronicznym procesowaniem delegacji oraz uméw cywilnoprawnych, jak rdwniez sposéb dziatania wyzej
wymienionych."

Prosimy o potwierdzenie, iz koncepcja dotyczy¢ bedzie wszystkich proceséw, realizowanych przez moduty
bedace przedmiotem projektu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze koncepcja jest dokumentem juz istniejgcym, stanowigcym zatgcznik do
niniejszego pisma.

Pytanie 5.
Pkt 2 Stownik

"21. Operator - rola pracownika administracyjnego obstugujgcego i wspomagajgcego przebieg proceséw w
programie SIMPLE.ERP.”

Jako ze pojecie Operatora odnosi sie w dokumencie OPZ takze do Platformy PM, prosimy o potwierdzenie,
iz pod pojeciem ,, Operator” nalezy rozumie¢ uzytkownika danego systemu (np. Platforma PM, SIMPLE.ERP
realizujgcego zadania e danym systemie zgodnie z nadanymi uprawnieniami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze pojecie Operatora odnosi sie w dokumencie OPZ takze do Platformy PM,
prosimy o potwierdzenie, iz pod pojeciem ,Operator” nalezy rozumie¢ uzytkownika danego systemu (np.
Platforma PM, SIMPLE.ERP) realizujgcego zadania w danym systemie zgodnie z nadanymi
uprawnieniami.

Pytanie 6.
Pkt 2 Stownik

"48. Numer “p" - indywidualny numer pracownika nadawany w systemie kadrowo-ptacowym SIMPLE.ERP.”

Prosimy o wyjasnienie jaki z typow uzytkownikéw posiada nadany nr ,p” — pracownik, wspotpracownik, student,
emeryt, itp.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nr ,p" przypisany jest dla pracownika, wspdtpracownika i emeryta.

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 6 ,Zamawiajacy w catym OPZ zmienia ,nr p" na ,unikalny
identyfikator uzytkownika systemu SIMPLE.ERP"."

Pytanie 7.

Wymagania licencyjne

"2. Dostarczone przez Wykonawece licencje Systemu PM muszg umozliwia¢ zdefiniowanie nielimitowane;j
liczby kont dla grupy uzytkownikéw, umozliwiajgcych jednoczesng prace co najmniej 1 000 Uzytkownikow
przez interfejs www.”

Prosimy o wskazanie aktualnej liczby pracownikéw, wspétpracownikow, emerytéw i innych typéw
uzytkownikéw, ktérzy bedg posiadali dostep do Platformy PM
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Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie punktu 3 ppkt 2 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis przedmiotu
zamodwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.2.Dostarczone przez Wykonawce licencje Systemu PM musza umozliwia¢ zdefiniowanie nielimitowanej
liczby kont dla grupy uzytkownikdéw, umozliwiajgcych jednoczesng prace co najmniej 1 000
Uzytkownikéw przez interfejs www.”

Pytanie 8.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"o Zasady polityki rachunkowosci obowigzujgce w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie, do Zarzadzenia Nr 146/2020 Rektora SGGW z dnia 29 grudnia 2020 r. w sprawie okreslenia
zasad polityki rachunkowosci obowigzujgcych w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.”
| inne dokumenty wewnetrzne

Brak dostepu do zarzadzen z BIP. Dostep do bazy dokumentéw wymaga logowania. Prosimy o
udostepnienie dokumentéw

Odpowiedz:
Zamawiajacy udostepni wyzej wymienione dokumenty Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Wszystkie regulacje wewnetrzne Zamawiajacego oparte sg na obowigzujacych przepisach prawa.

Zamawiajacy wyjasnia, ze dokumenty te jedynie opisujg dany obszar i nie wptywajg na wycene oferty.
Niezbedne wymagane funkcjonalnosci Systemu opisane sg w OPZ.

Pytanie 9.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"6.  System musi zapewnic¢ sprawne funkcjonowanie mechanizmoéw typowych dla rozwigzan z dziedziny
zarzadzania danymi (w szczegdlnosci: prawa dostepu, wyszukiwanie, filtrowanie, sortowanie,
analizowanie i tworzenie raportéw, zapisywanie dokumentow w strukturze katalogowej w ramach
listy/repozytorium, wersjonowanie, zmiana statuséw, $ledzenie zmian, historia).”

Zgodnie z wymaganiami, Platforma PM ma by¢ systemem realizujgcym procesy obiegu dokumentow,
dlatego wnosimy o doprecyzowanie wymagania i nadanie mu brzmienia:

»System musi zapewni¢ sprawne funkcjonowanie mechanizméw typowych dla rozwigzan z dziedziny
zarzadzania danymi (w szczegdlnosci: prawa dostepu, wyszukiwanie, filtrowanie, sortowanie,
analizowanie i tworzenie raportéw, zapisywanie dokumentow w strukturze katalogowej w ramach
listy/repozytorium, wersjonowanie zatacznikéw i workflow proceséw, zmiana statusow, sledzenie zmian,
historia).”

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.1, dalszy podpunkt6 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

,»0. System musi zapewni¢ sprawne funkcjonowanie mechanizmow typowych dla rozwigzan z dziedziny
zarzadzania danymi (w szczegdlnosci: prawa dostepu, wyszukiwanie, filtrowanie, sortowanie, analizowanie
I tworzenie raportow, zapisywanie dokumentéw w strukturze katalogowej w ramach listy/repozytorium,
wersjonowanie zatgcznikow i workflow procesow, zmiana statusow, $ledzenie zmian, historia).”
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Pytanie 10.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"8.  Dla wszystkich modutéw interfejs Systemu (w tym modutu Administratora) musi by¢ dostepny w
jezyku polskim oraz musi posiada¢ pomoc kontekstowg dla Uzytkownika w jezyku polskim.”

Zgodnie z wymaganiami, Platforma PM ma by¢ systemem realizujgcym procesy obiegu dokumentéw ktére
Zamawiajgcy moze samodzielnie modelowac i dostosowywacé do swoich potrzeb. W takich rozwigzaniach
pomoc kontekstowa nie jest rekomendowanym rozwigzaniem, dlatego wnosimy o zmiane tresci
wymagania i nadanie mu brzmienia:

»Dla wszystkich modutdéw interfejs Systemu (w tym modutu Administratora) musi by¢ dostepny w jezyku
polskim oraz musi posiada¢ dokumentacje i pomoc dla Uzytkownika w jezyku polskim.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.1, dalszy podpunkt8 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

,»Dla wszystkich modutow interfejs Systemu (w tym modutu Administratora) musi by¢ dostepny w jezyku
polskim oraz musi posiada¢ dokumentacje i pomoc dla Uzytkownika w jezyku polskim.”

Pytanie 11.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutéw

"9.  Wymagane jest, aby platforma byta zintegrowana z systemami dziatajgcymi na uczelni opisanymi w
punkcie 4.3 dotyczacym Integracji z systemami zewnetrznymi.”

Punkt 4.3 wskazuje na integracje z systemem ChiliWorkflow w zakresie obiegu dokumentéw. Jako ze
system ten nie zostat precyzyjnie opisany oraz nie zostat wskazany zakres integracji z tym systemem,
whnosimy o jego wykreslenie z zakresu integracji, lub doprecyzowanie (podobnie jak w Zadaniu 2) zakresu
integracji z tym systemem.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.3, dalszy podpunkt1 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

1. ,System musi umozliwia¢ wymiane (integracje) danych co najmniej z nastepujgcymi systemami:

a. SIMPLE.ERP z wykorzystaniem szyny ustug udostepnionej przez Zamawiajgcego -
szczegbtowy zakres integracji jest okreslony w Zatgczniku nr 1, w tym Obieg dokumentéw
systemu do budzetowania,

b. ustuga katalogowa Active Directory.”

Jednoczesnie Zamawiajacy usuwa ze stownika punkt 6 o tresci: ,,ChiliWorkflow — system obiegu
dokumentow finansowo-ksiegowych”.

Pytanie 12.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutéw
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"10. System dla wszystkich modutéw umozliwi wybér rodzaju powiadomienia o oczekujgcych w ramach
workflow zadaniach w szczegdlnosci: e-mail, komunikat w Systemie.”

Zdaniem Wykonawcy wyboér réznych form powiadamiania o oczekujacych w ramach workflow zadaniach
moze skutkowad tym, ze uzytkownik pominie jakies istotne informacje. Standardem w podobnych
rozwigzaniach, jest raczej mozliwos$¢ wystania zbiorczego powiadomienia na e-mail, dlatego wnosimy o
zmiane tresci wymagania i nadanie mu brzmienia:

»System umozliwia, w okreslonych interwatach czasowych, wystanie zbiorczego dla wszystkich modutéw
powiadomienia e-mail o oczekujgcych w ramach workflow zadaniach.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 13.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"12. Platforma multimodutowa musi umozliwiaé objecie swym dziataniem jednostek organizacyjnych
Zamawiajgcego zlokalizowanych poza gtdwng siedzibg, jak rowniez musi umozliwia¢ prace przy niskiej
jakosci tacza internetowego (10MB/s) z zachowaniem zasad bezpieczenstwa.”

Prosimy o wskazanie wszystkich jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego zlokalizowanych poza gtéwng
siedzibg oraz podanie parametréw faczy, aktualnej liczby uzytkownikéw w danej jednostce oraz poziomu
gwarantowanego pasma dla Platformy PM.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.1, dalszy podpunkt12 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

,12. Platforma multimodutowa musi umozliwia¢ objecie swym dziataniem jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego zlokalizowanych poza gtéwna siedzibg i umozliwia¢ prace z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa.”

Pytanie 14.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"15. Musi istnie¢ mozliwosé eksportowania danych z platformy przynajmniej w formacie txt, csv, xls, xlsx,
doc, docx, pdf, pdf (aktywny) zgodnie z zatozeniami kazdego z modutéw.”

W opinii Wykonawcy raporty (zawierajgce zakresy danych) eksportowane sg standardowo do plikéw
»otwartych” a nie plikdw pdf czy pdf(aktywny). Czy Zamawiajgcy rozwazy zmiane wymagania i
ograniczenie formatow do najczesciej wykorzystywanych: csv, xls, xIsx, docx.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.1, dalszy podpunkt15 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.Musi istnie¢ mozliwos$¢ eksportowania danych z platformy przynajmniej w formacie txt, csv, xIs, xIsx, doc,
docx, pdf zgodnie z zalozeniami kazdego z modutow.”
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Pytanie 15.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"19. Wszystkie operacje wykonywane zaréwno przez uzytkownikdéw jak i administratorow systemu muszg
by¢ zapisywane w postaci logu z zachowaniem: loginu (,, nr p”), daty i godziny operacji, szczegétéw operacji
oraz adresu IP autora operac;ji.”

Prosimy o potwierdzenie, iz wszystkie typy uzytkownikow (np. pracownik, wspoétpracownik, student, osoba
z zewnatrz, doktorant, itp.) posiadajg nadany ,, nr p”. Jezeli nie, wnioskujemy o zmiane tresci wymagania i
nadanie mu brzmienia:

»Wszystkie operacje wykonywane zaréwno przez uzytkownikdéw jak i administratorow systemu muszg by¢
zapisywane w postaci logu z zachowaniem: loginu (unikalnego identyfikatora uzytkownika), daty i godziny
operacji, szczegbétéw operacji oraz adresu IP autora operacji.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy w catym OPZ zmienia ,nr p" na ,unikalny identyfikator uzytkownika systemu SIMPLE.ERP".

Pytanie 16.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutéw

"20. Platforma nie bedzie wymagata instalacji dodatkowego oprogramowania na komputerach
uzytkownikdéw przy zatozeniu, ze wszyscy pracownicy sg podtgczeni do domeny Uczelni oraz majg aktualng
wersje przegladarki internetowej oraz czytnik dokumentéw PDF. Wykonawca zapewni rozwigzanie
dotyczace bezpiecznego dostepu do Platformy dla potgczen spoza domeny.”

Prosimy o wskazanie o jakie rozwigzania dotyczgce bezpiecznego dostepu do Platformy dla potaczen
spoza domeny chodzi — np. VPN host2s, VPN ite lub VPN site2site

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.1, dalszy podpunkt20 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

,20. Platforma nie bedzie wymagata instalacji dodatkowego oprogramowania na komputerach
uzytkownikdw przy zatozeniu, ze wszyscy pracownicy sg podtaczeni do domeny Uczelni oraz maja
aktualng wersje przegladarki internetowej oraz czytnik dokumentéw PDF."

Pytanie 17.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdolne modutow

"24. System musi zapewnia¢ mozliwosc¢ przetgczenia widoku na opcje uwzgledniajgcg potrzeby oséb
niedowidzacych i stabowidzgcych, ktdra musi uwzgledniaé:

c. opisy elementéw graficznych, audio i video”

Platforma PM z zatozenia nie bedzie przetwarzac elementow graficznych czy audio-video. Prosimy o
uszczegotowienie tego wymagania lub jego usuniecie.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane i pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 18.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutéw

"25. Dziatanie i zasilenie platformy w dane pracownicze musi by¢ oparte na dwukierunkowej wymianie
informacji pomiedzy platforma, a systemem SIMPLE.ERP posiadanym przez Zamawiajgcego.”

Prosimy o potwierdzenie, iz wszelka wymiana danych pomiedzy platformg PM a systemem SIMPLE.ERP
realizowana bedzie w oparciu o szyne danych.

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku, gdy wymagania merytoryczne co do zakresu integracji nie majg
odzwierciedlenia w zakresie integracji przewidzianym w zadaniu 2, Zamawiajacy na swéj koszt udostepni
niezbedne dane na szynie danych lub zmieni zakres projektu i nie bedzie wymagat realizacji okreslonych
wymagan przez Wykonawce Zadania 1.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz wszelka wymiana danych pomiedzy platforma PM a systemem SIMPLE.ERP
realizowana bedzie w oparciu o szyne danych.

Zamawiajacy potwierdza, iz w przypadku, gdy wymagania merytoryczne co do zakresu integracji nie maja
odzwierciedlenia w zakresie integracji przewidzianym w zadaniu 2, Zamawiajacy na swoj koszt udostepni
niezbedne dane na szynie danych lub zmieni zakres projektu i nie bedzie wymagat realizacji okreslonych
wymagan przez Wykonawce Zadania 1.

Pytanie 19.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"29. Platforma ma zapewni¢ wygodny i funkcjonalny panel administracyjny, ktéry ma umozliwi¢ w
szczegdlnosci:

e. zarzadzanie procesem zastepstw umozliwiajgcym wyznaczanie automatycznego zastepstwa zgodnie ze
strukturg podlegtosci stuzbowej lub zgodnie z przekazanym do administratora petnomocnictwem,”

Prosimy o wyjasnienie jak nalezy interpretowad to wymaganie — czy chodzi o domysine podpowiadanie
przetozonego ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga aby platforma PM umozliwiata domysine podpowiadanie przetozonego.

Pytanie 20.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutéw

"30. Zmiany konfiguracyjne w ramach poszczegdlnych modutéw nie mogg sie wigzacé z pracami
programistycznymi.”

Prosimy o potwierdzenie, iz pod pojeciem ,Zmiany konfiguracyjne” nalezy rozumie¢ np. nadawanie
uprawnien w ramach systemu/modutu?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz pod pojeciem ,Zmiany konfiguracyjne” nalezy rozumie¢ miedzy innymi
nadawanie uprawnie w ramach systemu/modutu.

Pytanie 21.
4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowe;j

4.1Wymagania ogdlne modutow

"31. Moduty muszg umozliwi¢ uwzglednianie zmian w przepisach oraz zapewnia¢ mozliwos¢
wprowadzania modyfikacji, odzwierciedlajgcych te zmiany — wedtug nadanych uprawnien.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetfnione, jezeli oferowane rozwigzanie
umozliwi modyfikacje (przez uprawnionych uzytkownikdw) zaimplementowanych proceséw w zakresie
workflow i formularzy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz uzna wymaganie za spetnione, jezeli oferowane rozwigzanie umozliwi
modyfikacje (przez uprawnionych uzytkownikdw) zaimplementowanych proceséw w zakresie workflow,
formularzy i stownikdw.

Pytanie 22.
4.2Warunki w zakresie architektury

"6. Moduty muszg zachowac¢ taka samg stabilnos¢ i wydajnosé pracy pozwalajgcg na ciggtg, niezaktdcong
prace, 1 000 uzytkownikom jednoczes$nie zalogowanym jednoczesnie zalogowanych, zaktadajgc mozliwos¢
wzrostu tej liczby 0 10%”

Wymaganie niemozliwe do spetnienia bez wskazania przez Zamawiajgcego skali. Zawsze istnieje gérna
granica mozliwosci systemu informatycznego spowodowana utylizacjg zasobdw serwerdw na ktorej
system jest posadowiony. Prosimy o doprecyzowanie skali wzrostu liczby uzytkownikéw — np. o 10%.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.2, dalszy podpunkt6 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.6. Moduty musza zachowac taka sama stabilnos¢ i wydajnos¢ pracy pozwalajaca na ciagta,
niezaktécong prace 1 000 uzytkownikom jednoczesnie zalogowanym, zaktadajac mozliwos¢ wzrostu
tej liczby do 25%."

Pytanie 23.
4.2Warunki w zakresie architektury

"o, System PM musi umozliwia¢ dwa typy logowan:

a. poprzez ustugi katalogowe posiadane przez Zamawiajgcego (Active Directory - AD), przy czym
System nie wymaga ponownego logowania uzytkownika zalogowanego do Active Directory - musi spetnia¢
SSO,”
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Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli po zalogowaniu sie uzytkownika do jakiegokolwiek
systemu informatycznego przegladarki za pomocg danych z AD, nie bedzie wymagane ponowne
logowanie do modutéw systemu PM az do zakoriczenia sesji przegladarki?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli po zalogowaniu sie uzytkownika do jakiegokolwiek
systemu informatycznego przegladarki za pomocg danych z AD, nie bedzie wymagane ponowne

logowanie do modutéw systemu PM az do zakonczenia sesji przegladarki.

Pytanie 24.
4.2Warunki w zakresie architektury

"12. System PM musi wspétpracowaé z bazg danych Microsoft SQL 2019 lub nowszg dostarczong przez
Wykonawce.”

Oferent wskazuje, ze opis przedmiotu zamdwienia zgodnie z art. 99 ust. 4 ustawy Prawo zamowien
publicznych powinien by¢ wolny od wskazania znakéw towarowych, patentéw lub pochodzenia.
Woystarczajgcym jest opisanie w dokumentacji postepowania wymaganych elementdw powigzanych z
dostarczanym systemem np. bazg danych. Wybér, co do uzycia konkretnej bazy danych powinien by¢
dokonany przez dostawce, to jest potencjalnego wykonawce. Aby zapewni¢ Zamawiajgcemu prawidtowg
obstuge dostarczonego rozwigzania, Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopusci w ramach
przedmiotu umowy obowigzek przeprowadzenia szkolenia z administrowania dostarczong przez
Wykonawce bazg danych.

Tym samym, Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia bazy
danych réwnowaznej do bazy ,Microsoft SQL 2019 lub nowszej jej wersji”, a takze czy Zamawiajacy
wprowadzi do OPZ obowigzek przeprowadzenia szkolenia z administrowania dostarczong bazg danych?

Wykonawca nadmienia, ze pozostawienie obecnego zwrotu ,Microsoft SQL 2019 lub nowszej jej wers;ji”
zawartego w pkt 4, ppkt. 4.2, lit. 13 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ — OPZ powoduje jego sprzecznosc¢ z art. 99
ust. 4 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 2.

Pytanie 25.
4.2Warunki w zakresie architektury

"17. System musi wspétpracowaé ze standardowymi aplikacjami pakietu MS Office funkcjonujgcymi
w Srodowisku Zamawiajgcego — w zakresie przesytania do nich danych obstugiwanych w Systemie PM.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetfnione, jezeli integracja ogranicza sie do
aplikacji Word i Excel.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli System PM bedzie wspdtpracowat z aplikacjami Word
i Excel.

Pytanie 26.
4.3 Integracja z systemami zewnetrznymi
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"4, System musi zapewni¢ mozliwos¢ recznego wprowadzenia niezbednych danych w formacie xls, xlsx,
xml, txt, csv w przypadku braku mozliwosci pobierania danych z innych systemoéw.”

Jako ze wskazane przez Zamawiajgcego formaty umozliwiajg tatwa transformacje prosimy o zmiane tresci
wymagania na ,,W przypadku braku mozliwosci pobierania danych z innych systemow, system musi
zapewni¢ mozliwos¢ recznego wprowadzenia niezbednych danych jednym z formatdéw: xls, xIsx, xml, txt,

4

CSV.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.3, dalszy podpunkt4 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

W przypadku braku mozliwosci pobierania danych z innych systemdéw, system musi zapewni¢ mozliwosc¢
recznego wprowadzenia niezbednych danych jednym z formatéw: xls, xlsx, xml, txt, csv.”

Pytanie 27.
Administracja Systemem PM

"2.  Platforma multimodutowa musi umozliwiaé elastyczne nadawanie uprawnien, przyznanie dostepow
uzytkownikowi lub grupie uzytkownikéw w zaleznosci od petnionej roli, funkcji, nadanych petnomocnictw
tak, by udostepniany byt wybrany zakres danych, jaki jest niezbedny do ich biezgcej pracy.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli nadane pracownikowi
petnomocnictwo bedzie rozpatrywane jako uprawnienie w systemie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli nadane pracownikowi petnomocnictwo bedzie
rozpatrywane jako uprawnienie w systemie.

Pytanie 28.
Administracja Systemem PM

"3. Zarzadzanie grupowe uzytkownikami poprzez udostepnianie informacji.”

Prosimy o wyjasnienie jak nalezy interpretowad to wymaganie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.4, dalszy podpunkt3 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

»3. Zarzadzanie grupowe uzytkownikami poprzez przygotowywanie i wysylanie zadan do wykonania dla
poszczegblnych grup uzytkownikow w postaci wiadomosci na ich pulpity.”

Pytanie 29.
Administracja Systemem PM

" 6. System musi umozliwiaé uruchomienie, zatrzymanie lub restart catego Systemu PM lub
poszczegdblnych jego komponentdw w sposdb zapewniajacy integralnos¢ przetwarzanych informaciji.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli ze wzgledu na integralnos¢
modutow platformy mozliwe bedzie uruchomienie, zatrzymanie lub restart catego Systemu PM w sposéb
zapewniajgcy integralnos¢ przetwarzanych informacji.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz uzna wymaganie za spetnione, jezeli ze wzgledu na integralnos¢ modutéw
platformy mozliwe bedzie uruchomienie, zatrzymanie lub restart catego Systemu PM w sposdb
zapewniajacy integralnos¢ przetwarzanych informaciji.

Pytanie 30.
Administracja Systemem PM

" 10. System musi umozliwia¢ dynamiczne definiowanie widokéw oraz raportéw dla zestawdw danych.
Realizacja wymagania musi by¢ zapewniona poprzez standardowg funkcjonalno$é¢ Systemu PM, bez
koniecznosci kodowania (programowania).”

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli budowa raportéw bedzie sie opierata o zapytania
SQL jako bardziej elastyczng forme tworzenia raportow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Pytanie 31.
4.5 Bezpieczenstwo i Ochrona Danych Osobowych

"4, System musi zapewni¢ odpornos¢ na awarie na poziomie kazdej z warstw architektury. Wszystkie
kluczowe elementy Systemu PM powinny mie¢ zapewniong redundancje.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli zostanie zapewniona
redundancja na poziomie serwerdw aplikacyjnych z wytgczeniem serwerédw bazodanowych dla ktérych
redundancja moze by¢ zapewniona na poziomie macierzy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jezeli zostanie zapewniona redundancja na
poziomie serwerdw aplikacyjnych z wytaczeniem serweréw bazodanowych dla ktérych redundancja
moze by¢ zapewniona na poziomie macierzy.

Pytanie 32.
4.5 Bezpieczenstwo i Ochrona Danych Osobowych

"10. Integracja z serwerami autoryzacyjnymi Active Directory musi obejmowac wytgcznie dane niezbedne
do zalogowania.”

W opinii Wykonawcy, wymaganie stoi w sprzecznosci z wymaganiem ze str. 47 "Kontrola dostepu musi
by¢ mozliwa na podstawie loginu, grupy oraz innych atrybutéw pozyskanego z AD." Ponadto bazg
referencyjng dla danych kadrowych jest system Simple.ERP, z ktdrego to systemu dane bedg
przekazywane do Platformy PM jak i systemu Active Directory. Dla ujednolicenia zrodet danych, wnosimy
0 zmiane zapisOw wymagania, tak aby w oparciu o Active Directory byta wykonywana wytgcznie
autentykacja uzytkownikéw, a wszelkie dane o pracownikach byty pobierane wytgcznie z systemu
Simple.ERP.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.5, dalszy podpunkt10 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

Strona 14/72
Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,
Os$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych



81,
ﬁn"“‘ **

Fundusze Rzeczpospolita £AJB.L Sosrobanswa Unia Europejska %

b ¢ ;
El:!;ngde:fazlaeRozwéj - Polska ".\_’; ‘:_cg WIEISKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny Tyt
GG

Jntegracja z serwerami autoryzacyjnymi Active Directory musi obejmowaé wylacznie dane niezbgdne
do zalogowania, a wszelkie dane o pracownikach bedg pobierane wylacznie z systemu Simple. ERP.”

Pytanie 33.
4.5 Bezpieczenstwo i Ochrona Danych Osobowych

"19. System PM musi zapewniac srodki ochrony danych tj. minimum szyfrowanie danych przesytanych -
regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci zabezpieczen systemu.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli ,regularne testowanie,
mierzenie i ocenianie skutecznosci zabezpieczen systemu” bedzie realizowane raz na pét roku.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli ,regularne testowanie, mierzenie i ocenianie
skutecznosci zabezpieczen systemu” bedzie realizowane czesciej niz raz na pot roku (np. co 2-3
miesiace) i na kazde zadanie.

Pytanie 34.
4.5 Bezpieczenstwo i Ochrona Danych Osobowych

"20. System PM musi zapewnia¢ poufnos¢ danych przetwarzanych w systemie (dane osobowe powinny
by¢ przetwarzane w sposéb zapewniajgcy im odpowiednie bezpieczeristwo i odpowiednig poufnos$é, w tym
ochrone przed nieuprawnionym dostepem do nich i do sprzetu stuzgcego ich przetwarzaniu oraz przed
nieuprawnionym korzystaniem z tych danych i z tego sprzetu).”

Zgodnie z wymaganiami, infrastruktura systemowa zostanie dostarczona przez Zamawiajgcego. Dlatego
prosimy o potwierdzenie, iz w zakresie ,,w tym ochrone przed nieuprawnionym dostepem do nich i do
sprzetu stuzgcego ich przetwarzaniu oraz przed nieuprawnionym korzystaniem z tych danych i z tego
sprzetu)”, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli Wykonawca przedstawi procedury
obowigzujgce w jego organizacji w zakresie przetwarzania i dostepu do danych osobowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 35.
4.5 Bezpieczenstwo i Ochrona Danych Osobowych

"22. System musi zapewnia¢ dostepnosé danych przetwarzanych w Systemie w tym zdolnosé do szybkiego
przywracania dostepnosci danych osobowych i dostepu do mich w razie incydentu.”

Zgodnie z wymaganiami, infrastruktura systemowa (w tym narzedzia do backupu) zostanie dostarczona
przez Zamawiajgcego. Dlatego prosimy o potwierdzenie, iz w zakresie, Zamawiajacy uzna wymaganie za
spetnione, jezeli Wykonawca w ramach dokumentacji dostarczy procedury odtwarzania danych
systemowych w przypadku awarii.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.
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Pytanie 36.
5. Wymagania funkcjonalne dla poszczegdlnych modutéw Platformy multimodutowe;j

5.1 Struktura organizacyjna

"1.  Struktura organizacyjna jest wymiarem powigzan ,wiele do wielu” z innymi wymiarami takimi jak:
pracownicy, funkcje pracownicze, projekty, studenci, doktoranci, Zrédta finansowania, dysponent srodkéw,
budzety.”

Ze wzgledu na fakt, iz dokumencie OPZ nie wskazano w jaki sposéb dane studentéw i doktorantéw maja
by¢ importowane/wprowadzane do Platformy PM oraz nie wskazano proceséw, w ktérych takie role
wystepuja, wnosimy o wykreslenie tych zapisdéw z wymagania lub doprecyzowanie wymagan co najmniej w
zakresie informacji:

e Jaka jest aktualna liczba studentdw i doktorantéw, ktérzy bedg posiada¢ dostep do systemu?

e (Czy dane studentéw i doktorantéw bedy wprowadzane recznie czy tez importowane — jezeli
importowane to z jakich systemow (prosimy o doprecyzowanie zakresu i sposoby integracji
analogicznie jak dla systemu Simple.ERP).

Proceséw, do ktorych studentéw i doktorantéw bedg mieli dostep wraz z doprecyzowanie zakresu tego
dostepu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.1, dalszy podpunkt1 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

1. Struktura organizacyjna jest wymiarem powigzan ,wiele do wielu” z innymi wymiarami takimi jak:
pracownicy, funkcje pracownicze, projekty, osoby nie bedgce pracownikami SGGW, Zzrédta finansowania,
dysponent srodkdéw, budzety.”

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze osoby nie bedgce pracownikami SGGW muszg mie¢ Opiekuna,
zgodnie z zapisami punktéw 2-4 rozdziatu 5.11.

Pytanie 37.
5.3 Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

"Modut Dane osobowe i historia zatrudnienia to z zatozenia modut prezentacyjny, za ktérego pomoca beda
wyswietlane dane pracownika zgromadzone w systemie kadrowo — ptacowym Uczelni. Dane te beda
aktualizowane bez mozliwosci modyfikacji w czasie rzeczywistym, a jedynie na podstawie zmian
wprowadzanych przez operatoréw w Systemie kadrowo — ptacowym SIMPLE. ERP.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spefnione, jezeli aktualizacja danych bedzie
sie odbywata w okreslonych przez Zamawiajgcego interwatach czasowych tak aby np. operacja mogta
zostac skorelowane z aktualizacjg danych w systemie Active Directory.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz uzna wymaganie za spetnione, jezeli aktualizacja danych bedzie si¢ odbywata
w okreslonych przez Zamawiajgcego interwatach czasowych, tak aby np. operacja mogta zostac
skorelowana z aktualizacjg danych w systemie Active Directory.

Pytanie 38.
5.3 Modut dane osobowe i historia zatrudnienia
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"2.  Zmiana danych osobowych w module bedzie mozliwa jedynie poprzez wprowadzenie zmian do
systemu SIMPLE.ERP oraz automatyczny import tej zmiany do modutu.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli import nie bedzie sie
odbywat do poszczegdlnych modutéw a ogdlnie do oferowanego systemu (moduty oferowanego systemu
sg w petni zintegrowane i zapewniajg jednorazowe wprowadzenie danych i ich wymiane wewnatrz
systemu).

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz uzna wymaganie za spetnione, jezeli import nie bedzie si¢ odbywat do
poszczegdlnych modutdw a ogdlnie do oferowanego systemu (moduty oferowanego systemu sg w petni
zintegrowane i zapewniaja jednorazowe wprowadzenie danych i ich wymiane wewnatrz systemu).

Pytanie 39.
5.3 Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

"3. Uzytkownik bedzie mdgt dla kazdej danej osobowej wygenerowaé wniosek o zmiane.”

Prosimy o potwierdzenie, iz chodzi wytacznie o dane przetwarzane w systemie opisane w SWZ -
przyktadowo system nie bedzie przetwarzat danych o dorobku naukowym pracownikéw i w tym zakresie
whniosek nie bedzie dostepny.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz Uzytkownik bedzie mégt dla kazdej danej osobowej wygenerowac wniosek
0 zmiane danych wytgcznie przetwarzanych w systemie, opisanych w OPZ.

Pytanie 40.
5.3 Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

"3. Uzytkownik bedzie mdgt dla kazdej danej osobowej wygenerowaé wniosek o zmiane:
a. szablony wnioskdw o zmiane danych osobowych bedg automatycznie przypiete do kazdej dane;j,”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli formularz wniosku o
zmiane danych osobowych bedzie mozliwy do wywotania z ekranu przeglgdania danych osobowych i
bedzie on zbiorczy. Uzytkownik wypetniajgc wniosek bedzie podawat wytacznie te dane ktére majg ulec
zmianie. W innym przypadku, gdy wnioski bytyby indywidualne dla poszczegdlnych danych, zmiana adresu
i nazwiska wymuszataby wprowadzenie 2 wnioskow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Pytanie 41.
5.3 Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

"3. Uzytkownik bedzie mdgt dla kazdej danej osobowej wygenerowaé wniosek o zmiane:

c. szablony po wprowadzeniu zmiany danych muszg mie¢ mozliwos$¢ zapisania w formacie PDF wraz z
mozliwoscig wydrukowania. Czynnosci te muszg sie odbywac bez koniecznosci wychodzenia/
wylogowywania sie z Platformy,”

W dokumencie OPZ, szereg wymagan wskazuje na koniecznos¢ zapisywania formularza wniosku w
formacie PDF i jego drukowania. Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna powyzsze jak i pozostate
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wymagania dotyczgce innych wnioskow za spetnione, jezeli oferowane rozwigzanie umozliwi
uzytkownikowi:

o wprowadzenie niezbednych danych na formularzu wniosku,

. akceptacje wprowadzonych danych (z mozliwoscig ich edycji do czasu skierowania wniosku na
Sciezke akceptacji)

. skierowania wniosku na Sciezke akceptacji,
. procedowania wniosku zgodnie ze zdefiniowanym dla wniosku workflow,
. podgladu aktualnego stanu akceptacji wraz z aktualnym uzytkownikiem/grupg uzytkownikéw,

ktorzy wykonuja dana akcje w procesie.

. wygenerowania w dowolnym momencie procedowania raportu dla wniosku, ktéry zawiera
wszystkie dane wprowadzone na formularzu oraz uzupetnione w trakcie akceptacji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze tylko dla modutu dane osobowe i historia zatrudnienia.

Pytanie 42.
5.3 Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

"3. Uzytkownik bedzie mogt dla kazdej danej osobowej wygenerowaé wniosek o zmiane:

d. uzytkownik po wydrukowaniu gotowego wniosku, sktada podpis i przekazuje go do wtasciwego Biura
Administracyjnego.”

Zgodnie z wymaganiami Platforma PM ma zastgpic¢ aktualnie realizowane procesy ,, papierowe”
elektronicznym procedowaniem dokumentéw. Dlatego prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna
wymaganie za spetnione, jezeli w celu ztozenia wniosku uzytkownik bedzie musiat wytgcznie wprowadzic¢
dane na odpowiednim formularzu i uruchomic proces akceptacji wniosku w platformie PM (bez
koniecznosci wydruku wniosku oraz jego podpisu).

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 43.
5.3 Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

"4. Katalog danych osobowych musi mie¢ mozliwos¢ rozszerzenia ze wzgledu na przyszte potrzeby
Zamawiajacego.

Zgodnie z wymaganiem ,,Zmiana danych osobowych w module bedzie mozliwa jedynie poprzez
wprowadzenie zmian do systemu SIMPLE.ERP oraz automatyczny import tej zmiany do modutu” wszystkie
dane osobowe muszg by¢ importowane do Platformy PM z systemu Simple.ERP. Nie jest mozliwe zatem
spetnienie tego wymagania bez rozszerzenia zakresu integracji z systemem Simple.ERP Majac na uwadze,
iz:

. specyfikacja integracji definiuje stan biezacy,
. Wykonaweca nie ma gwarancji, iz zakres integracji zostanie rozbudowany,
. ewentualny zakres rozszerzenia katalogu danych osobowych nie jest zdefiniowany,
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a przez to Wykonawca nie ma mozliwosci oszacowania kosztu realizacji tego wymagania, wnioskujemy o
jego catkowite wykreslenie i przyjecie zatozenia, iz ewentualne rozszerzenie katalogu danych osobowych
realizowane bedzie w ramach prac rozwojowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zapewni mozliwosé importu danych np. poprzez szyne danych, natomiast system PM musi
mie¢ mozliwos¢ obstuzenia tej nowej danej.

Pytanie 44.

5.4 Modut wynagrodzenia

"1. Dane dotyczace wynagrodzenia bedg aktualizowane w czasie rzeczywistym na podstawie danych z
systemu SIMPLE.ERP.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli aktualizacja danych bedzie
sie odbywata w okreslonych przez Zamawiajgcego interwatach czasowych a nie w czasie rzeczywistym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.4, dalszy podpunkt1 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.Dane dotyczace wynagrodzenia beda aktualizowane w okreslonych przez Zamawiajacego interwatach
czasowych na podstawie danych z systemu SIMPLE.ERP.”

Pytanie 45.
5.4 Modut wynagrodzenia

"1. Mozliwosé generowania raportu odnosnie szczegétowych sktadnikéw wynagrodzenia za dany okres
rozliczeniowy tzw. ,funkcja paska” — ostatnia dana za miesigc wyptaty dostepna do 15 dni kalendarzowych
po wyptacie wynagrodzenia.”

W zwigzku z wymaganiem ,5. Wykaz danych do importu z systemu SIMPLE.ERP do Platformy
Multimodutowej:

a. wynagrodzenie zasadnicze, wystuga lat, dodatki zadaniowe, wynagrodzenie uzupetniajgce, premie
projektowe, uznaniowe, wynagrodzenie uzupetniajgce, dodatki uzupetniajace, ryczatt samochody -
wszystkie dane wraz z datami,

b. potrgcenia pracownicze, tj. pozyczki, dodatkowe ubezpieczenia, zajecia komornicze, sktadki
cztonkowskie w zwigzkach zawodowych.”

ktore ogranicza zakres danych (brak informacji o np. dniach L4), brak jest mozliwosci wygenerowania
paska ptacowego w ramach Platformy PM. Prosimy o potwierdzenie, iz funkcja paska ograniczac sie
bedzie wytacznie do sktadnikéw ptacowych i potrgcen lub zmiane tresci wymagania tak aby realizacja tego
wymagania odbywata sie poprzez import z systemu Simple.ERP paska ptacowego w postaci pliki np. pdf.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.4, lit. a) 1 Zatgcznika nr 1.1 do SWZ — Opis przedmiotu
zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

Strona 19/72
Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,
Os$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych



Fundusze : w : . . o
Py RZECZDOSPOllta 5??‘ SZKOLA GEOWNA Unia EUrOpejSka : .
ﬁ Europejskie - Polska Y O WiEisKiEaD Europejski Fundusz Spoteczny o

Wiedza Edukacja Rozwdj

.1. Mozliwosé generowania raportu zawierajgcego szczegdtowe sktadniki wynagrodzenia za dany okres
rozliczeniowy tzw. ,funkcja paska”, ktéry bedzie udostepniony do 15 dni kalendarzowych po wyptacie
wynagrodzenia.

Generowanie raportu bedzie odbywac sie poprzez import z systemu Simple.ERP paska ptacowego w postaci
pliku np. pdf.”

Pytanie 46.
5.5 Modut wnioski i zaswiadczenia

" 6. Dane wrazliwe niezbedne do wykazania zawarte w szablonach drukéw musza by¢ niewidoczne dla
kierownika, ktéry bedzie akceptowat dokument.”

Ze wzgledu na fakt, iz zakres danych ktére bedzie przetwarzac platforma PM nie zawiera danych
wrazliwych (Zgodnie z art. 9 RODO ), wnioskujemy o wykres$lenie tego wymagania lub doprecyzowanie o
jaki zakres danych wrazliwych chodzi. W przypadku doprecyzowania zakresu danych wrazliwych, prosimy
o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli na formularzu wniosku osoba
akceptujgca nie bedzie miata prezentowanych sekcji formularza w ktérej bedg wpisane dane wrazliwe.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie s to dane wrazliwe w rozumieniu art. 9 RODO.

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli na formularzu wniosku osoba akceptujaca nie bedzie
miata prezentowanych sekcji formularza, w ktdérej bedg wpisane dane, np. dot. wynagrodzenia
wspdtmatzonka.

Pytanie 47.
5.6 Modut deklaracje PIT

"Modut Deklaracje PIT ma za zadanie przekazywac informacje na podstawie danych z systemu SIMPLE.ERP
dotyczacg rocznych przychoddéw pracownika oraz umozliwi¢ samodzielne wydrukowanie deklaracji
rocznych. Zatozenia funkcjonalne”

Prosimy o potwierdzenie, iz deklaracje PIT bedg generowane w systemie Simple.ERP i nastepnie
pobierane do platformy PM w oparciu o dedykowane APl z wykorzystaniem szyny danych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdzen iz deklaracje PIT bedg generowane w systemie Simple.ERP i nastepnie
pobierane do platformy PM w oparciu o dedykowane API z wykorzystaniem szyny danych.

Pytanie 48.
5.7 Modut urlopowy

"System SIMPLE.ERP po wprowadzeniu nowych danych musi automatycznie przeliczy¢ bilans dla danego
uzytkownika, ktérego dotyczyt wniosek.”

Prosimy o potwierdzenie, iz przeliczenie bilansu realizowane bedzie w systemie Simple.ERP
w oparciu o interfejsy integracyjne ktére platforma PM wywota na szynie danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz przeliczenie bilansu realizowane bedzie w systemie Simple.ERP w oparciu
o interfejsy integracyjne, ktére platforma PM wywota na szynie danych.
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Pytanie 49.
5.7 Modut urlopowy

"Migracja dotyczy¢ bedzie réwniez wszystkich pozostatych, niewymienionych danych juz wprowadzonych
do grafiku w danym roku kalendarzowym w systemie SIMPLE.ERP, ktérych status jest co najmniej
»Czesciowo — zatwierdzony”.

Prosimy o wyjasnienie, czy chodzi o status absencji urlopowej, ktéra zostat zarejestrowana w systemie
Simple.ERP, ale urlop nie zostat jeszcze wykorzystany ?

Prosimy o informacje za jaki okres ma zostaé¢ wykonana migracja?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze status ,czesciowo — zatwierdzony” jest nomenklaturg statusu z systemu
SIMPLE.ERP.

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze status ,czesciowo — zatwierdzony” jest urlopem wykorzystanym.

Zamawiajacy wymaga, aby migracja w module urlopowym wykonana zostata za okres 3 petnych lat
kalendarzowych wstecz.

Pytanie 50.
5.7 Modut urlopowy

"1. Informacja zwrotna dla pracownika

b. po przeliczeniu bilansu urlopowego w systemie SIMPLE.ERP nastgpi aktualizacja kalendarza w
Platformie,”

Prosimy o potwierdzenie, iz chodzi o aktualizacje stanu urlopu do wykorzystania a nie kalendarza.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.7, dalszego podpunktu 1. b Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.b. po przeliczeniu bilansu urlopowego w systemie SIMPLE.ERP nastapi jego aktualizacja kalendarza w
Platformie,”

Pytanie 51.
5.7 Modut urlopowy

"Z systemu kadrowo — ptacowego SIMPLE.ERP nastgpi migracja danych dotyczaca urlopow dla kazdego
aktywnego uzytkownika.”

Whnosimy o zmiane tresci wymagania i nadanie mu brzmienia ,,Z systemu kadrowo — ptacowego
SIMPLE.ERP nastgpi migracja danych dotyczaca urlopéw dla kazdego aktywnego pracownika.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.7 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis przedmiotu

zamowienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.Z systemu kadrowo - ptacowego SIMPLE.ERP nastgpi migracja danych dotyczaca urlopéw dla kazdego
aktywnego pracownika.”
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Pytanie 52.
5.8 Modut swiadczenia socjalne i benefity

"3. Przy obiegu dokumentdw zakoriczonym formga papierowg, PM musi posiada¢ mozliwos¢ wydruku
przez uzytkownika wypetnionego formularza oraz zapis w formie pdf.”

Ze wzgledu na fakt, iz edycja plikéw w formacie pdf wymaga dedykowanego, ptatnego rozwiazania,
whnioskujemy o zmiane tresci wymagania i nadanie mu brzmienia ,,Przy obiegu dokumentéw zakoriczonym
forma papierowg, Portal musi posiada¢ mozliwos¢ pobrania przez uzytkownika danych zapisanych w
formularzu w formie edytowalnej — np. plik MS Word lub w formacie pdf.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze w wyzej wymienionym zapisie nie ma mowy o edycji pliku PDF (PDF aktywny).

Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 53.
5.9Modut Pracownicze Plany Kapitatowe

Pytanie 51 -"4. moduf musi mie¢ mozliwos¢ zapisania wypetnionego wniosku w formacie pdf, ale takze
w formie edytowalnej,”

Whioskujemy o zmiane tresci wymagania i nadanie mu brzmienia ,,modut musi mie¢ mozliwos¢ zapisania
wypetnionego wniosku w formie edytowalnej — np. plik MS Word lub w formacie pdf.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane i zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 9.9, lit. 4
Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tres¢:

,modut musi mie¢ mozliwo$¢ zapisania wypetnionego wniosku w formacie pdf,”

Pytanie 54.
5.11 Modut e-delegacje

"1. Korzystanie z modutu bedzie mozliwe poprzez zalogowanie do Platformy multimodutowej oraz
przejécia do zaktadki (modutu) EOD. Modut bazuje na danych uzytkownikéw pobranych z systemu

SIMPLE.ERP, ktére sg niezbedne do logowania - identyfikator uzytkownika (pracownika) to jego numer ”p””.
Prosimy o potwierdzenie, iz inne role wskazane w OPZ nie bedg miaty dostepu do modutu e-delegacji (np.
student). Ponadto prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli
uzytkownik bedzie sie logowat jeden raz do platformy PM a dostepnos¢ modutu (np. e-delegacje) bedzie
wynikata z nadanych uprawnien.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie potwierdza, ze inne role wskazane w OPZ nie beda miaty dostepu do modutu e-delegac;i
(np. student).

Jednoczesnie Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jezeli uzytkownik bedzie sie
logowat jeden raz do platformy PM, a dostepnos¢ modutu (np. e-delegacje) bedzie wynikata z nadanych
uprawnien.

Pytanie 55.
5.11 Modut e-delegacje
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"9, Modut bedzie pozwalat na aktualizacje stownikéw przez uzytkownika systemu z odpowiednimi
uprawnieniami. System musi umozliwiac integracje z ogélnodostepnymi bazami - stownikami (np. uczelni
czy panstw i miast).”

Prosimy o wskazanie konkretnych stownikéw. Prosimy o potwierdzenie, iz dla kazdego wskazanego do

integracji stownika, Zamawiajgcy zapewni odpowiednie APl integracyjne oraz dokumentacje tego API (z
wyjatkiem ogdlnodostepnych rejestréw Panstwowych).

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.11 dalszego podpunktu 9 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.Modut bedzie pozwalat na aktualizacje stownikdw stworzonych przez uzytkownika systemu
z odpowiednimi uprawnieniami. System musi umozliwia¢ integracje z ogélnodostepnymi bazami -
stownikami (np. uczelni czy panstw i miast).”

Pytanie 56.
5.11 Modut e-delegacje

"28. Modut musi umozliwia¢ wydrukowanie podpisanej umowy o wykorzystanie samochodu
prywatnego w celach stuzbowych.”

Prosimy o wyjasnienie o jaki podpis chodzi — czy chodzi o podpis kwalifikowany? Jezeli nie, to umowa musi
najpierw zosta¢ wydrukowana w celu podpisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5., dalszych podpunktéw 26 i 28 Zatacznika nr 1.1 do SWZ
— Opis przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

,26. Modut musi umozliwia¢ sktadanie i procesowanie (w formie papierowej lub elektronicznej)
umdw/anekséw o wykorzystanie pojazdu prywatnego do celdw stuzbowych z okna delegacii.

28. Modut musi umozliwia¢ wydrukowanie podpisanej (w formie papierowej lub elektronicznej) umowy
o wykorzystanie samochodu prywatnego w celach stuzbowych.”

Pytanie 57.
5.11 Modut e-delegacje

"34. Modut musi umozliwia¢ edytowanie nr rachunku osobistego uzytkownika i zapamietanie zmian.”

Wymaganie jest sprzeczne z wymaganiem ,,Zmiana danych osobowych w module bedzie mozliwa jedynie
poprzez wprowadzenie zmian do systemu SIMPLE.ERP oraz automatyczny import tej zmiany do modutu”.
Prosimy do wykreslenie tego wymagania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze rachunek osobisty uzytkownika nie jest dang osobowa, a numerem rachunku
bankowego, ktdry delegowany moze edytowac samodzielnie w systemie PM.

Pytanie 58.
5.11 Modut e-delegacje

"41. Zatwierdzenie kosztéw wyjazdu stuzbowego przez Dysponenta Srodkéw musi skutkowaé
zablokowaniem srodkéw w Module Budzetowania posiadanym przez Zamawiajgcego.”
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Prosimy o potwierdzenie, iz zgodnie z pkt 4.3Integracja z systemami zewnetrznymi, blokada srodkéw w
Module Budzetowania posiadanym przez Zamawiajacego, realizowana bedzie z wykorzystaniem szyny
danych poprzez wywotanie z pomoca szyny danych dedykowanego interfejsu blokujgcego srodki w
systemie Simple.ERP. Jezeli tak, prosimy o wskazanie jak bedzie wygladat interfejs integracyjny
dedykowany dla tego wymagania (analogicznie jak dla innych wymagan).

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz blokada srodkdw realizowana bedzie z wykorzystaniem szyny danych.

Pytanie 59.
5.11 Modut e-delegacje

"49. Modut zapewnia mozliwosc¢ edycji zatgcznikdw.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli Platforma PM umozliwi
edycje zatgcznikdw w sensie ich podmiany a nie edycji np. pliku jpg w edytorze graficznym.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jezeli Platforma PM umozliwi edycje
zatagcznikdw w sensie ich podmiany a nie edycji np. pliku jpg w edytorze graficznym.

Pytanie 60.
5.11 Modut e-delegacje

"70. Modut musi umozliwia¢ tworzenie upowaznien do konta w ramach zastepstwa.”

Prosimy o potwierdzenie, iz chodzi o zastepstwo w ramach aktywnych dla osoby zastepowanej proceséw,
a nie nadanie uprawnien czasowych do wszystkich, takze archiwalnych, dokumentéw i spraw osoby
zastepowanej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, ze modut musi umozliwiaé tworzenie upowaznien do konta w ramach zastepstwa
zaréwno w ramach aktywnych dla osoby zastepowanej proceséw, jak i nadanie uprawnien czasowych do
wszystkich, takze archiwalnych, dokumentdw i spraw osoby zastepowane;.

Pytanie 61.
5.12 Modut EOU

"17. Modut bedzie posiadat opcje wskanowania dokumentédw papierowych oraz wczytania danych w nich
zawartych do formularza.”

Ze wzgledu na fakt, iz dokument OPZ nie zawiera wymagan wskazujgcych na udostepnienie mechanizméw
OCR przez platforme PM (lub integracje z takg ustuga), a bez tej funkcjonalnosci nie jest mozliwe
spetnienie wymagania, wnosimy o jego wykreslenie w catosci lub nadanie mu brzmienia ,Modut bedzie
posiadat opcje zatgczenia zeskanowanego dokumentu”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.12, dalszego podpunktu 17 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.17. Modut bedzie posiadat opcje zataczenia zeskanowanego dokumentu.”
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Pytanie 62.
5.12 Modut EOU

"4, Dokumentacja zostanie szablonach dostarczonych przez Zamawiajgcego,”

Prosimy o przedstawienie szablonu takiej dokumentacji lub zmiane wymagania na ,,Dokumentacja
zostanie szablonach Wykonawcy, zaakceptowanych przez Zamawiajgcego”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian i jednoczesnie informuje, ze udostepni wyzej wymienione
dokumenty Wykonawcy po podpisaniu umowy.”

Pytanie 63.
5.13  Modut Karty Czasu Pracy (KCP)

"3. Modut KCP musi umozliwia¢ zarzgdzanie rolami i uprawnieniami poprzez:

b. tworzenie schematu uprawnien dostepu do funkcji Systemu KCP z mozliwoscig okreslenia poziomu
dostepu do funkgcji:

e Zapisu,

e Odczytu,

e Zmiany/edycji,
e Akceptacji.”

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli system umozliwi skonfigurowanie uprawnien, ktére
pozwoli na prawidtowy przebieg procesu, zapewniajgcy odpowiedni dostep do danych dla odpowiednich
aktoréw procesu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, ppkt. 5.13, dalszego podpunktu 3b Zatacznika nr 1.1 do SWZ -
Opis przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.b. umozliwi skonfigurowanie uprawnien dostepu do funkcji Systemu KCP z mozliwoscig okreslenia
poziomu dostepu do funkg;ji (...)".

Pytanie 64.
5.13  Modut Karty Czasu Pracy (KCP)

"4, Modut KCP musi zapewnia¢ mozliwos¢:
a. konfiguracji zawartosci tresci panelu startowego;”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli KCP nie jest osobnym
modutem tylko elementem platformy PM i konfiguracja tresci panelu startowego bedzie sie odbywata dla
Platformy PM a nie modutu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa lit. a ppkt 4 pkt 5.13 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia dla
Zadania 1.
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Pytanie 65.
5.13  Modut Karty Czasu Pracy (KCP)

"10. Podglad raportu przed jego wydrukiem i zapisem.”

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli system bedzie generowat raporty w postaci plikéw
np. Word, pdf, ktére bedzie mozna przetwarzaé na dalszym etapie w dowolny sposéb, tj.: wydrukowad,
zapisac¢ na lokalnym dysku, itp.?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jezeli system bedzie generowat raporty w
postaci plikdw np. Word, Excel, pdf, ktére bedzie mozna przetwarzaé na dalszym etapie w dowolny
sposdb, tj.: wydrukowad, zapisaé na lokalnym dysku, itp.

Pytanie 66.
5.13  Modut Karty Czasu Pracy (KCP)

"7.5 PODMODUL BAZY WIEDZY — FAQ”

Czy jest to odrebny modut od modutu okreslonego w pkt "5.10 Modut baza wiedzy i informacje biezgce"?
Wykonawca sugeruje rozwigzanie polegajgce na skorzystaniu z istniejgcych rozwigzan i linkowanie do
tego rozwigzania zgodnie z opisem w pkt "5.10 Modut baza wiedzy i informacje biezgce"

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa caty punkt 7.5 z Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia dla
Zadania 1, oraz inne zapisy dot. FAQ —w pkt 5.13 podpunkcie 4 b oraz 7 — ostatnie wypunktowanie.

Pytanie 67.
§ 4 ust. 2 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatacznik nr 9.1 do SWZ): , Przedmiot zaméwienia obejmuje w
szczegdlnosci:

o Przeprowadzenie analizy i weryfikacja OPZ dla systemu PM wraz z modutami:
a) Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

b) Modut wynagrodzenia

) Modut wnioski i zaswiadczenia

d) Modut deklaracje PIT
e) Modut urlopowy
f) Modut swiadczenia socjalne i benefity

g) Modut PPK

h) Modut baza wiedzy i informacje biezgce

i) Modut e-delegacje

j) Modut e-uméw cywilnoprawnych

k) Modut kart czasu pracy

. Budowe platformy multimodutowej w oparciu o wymagania zawarte w OPZ z uwzglednieniem

istniejgcych koncepcji oraz wymaganiami zgtoszonymi przez Zamawiajgcego na etapie analizy.
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o Wdrozenie i uruchomienie wersji testowej platformy multimodutowej, przeprowadzenie i nadzér
nad procesem testowania przez uzytkownikéw oraz wprowadzenie na podstawie wynikdéw testow zmian
do wersji produkcyjne;.

. Przeprowadzenie szkolen dla administratoréow i uzytkownikéw systemu z obstugi i utrzymania
poszczegdlnych modutow.

. Wdrozenie i uruchomienie produkcyjnej wersji platformy na zasobach Zamawiajgcego zgodnie z
przeprowadzong analizg i weryfikacjg OPZ i koncepcja.

. Przygotowanie instrukcji obstugi oraz schematéw postepowania dla uzytkownikéw.
o Integracje platformy z systemami uzywanymi przez Zamawiajgcego.

. Dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej (administratora i uzytkownika).

. Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i wsparcia powdrozeniowego.”

Pytanie:

Zamawiajgcy w tresci projektowanego postanowienia umowy postuzyt sie sformutowaniem ,,w
szczegdblnosci” co Swiadczyé moze o tym, ze wskazany przedmiot umowy moze obejmowac jeszcze inne,
dodatkowe, nieprzewidziane na etapie sktadania oferty zadania.

W mysl art. 99 ust. 1 PZP przedmiot zamodwienia powinien by¢ opisany w sposéb jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie dokfadnych i zrozumiatych okreslen. Przytoczony wyzej fragment
umowy $wiadczy o uchybieniu temu obowigzkowi, przez co Wykonawca nie ma mozliwosci uwzglednienia
pewnych wymagan, bo nie sg mu one w petni znane z sprawg pojeé uzytych w tresci Umowy a majgcych
mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty przez Wykonawce.

Czy Zamawiajacy mogtby doprecyzowad przedmiotowe zobowigzanie i wyjasnic jakie inne zobowigzania
ma na mysli biorgc pod uwage znaczenie uzytego pojecia ,w szczegdlnosci” lub usungé sformutowanie ,w
szczegoblnosci” jesli zakres przedmiotu zamdwienia zostat prawidtowo okreslony?

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa stowa ,w szczegodlnosci” z § 4 ust. 2 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Wzoru Umowy
do Zadania 1

Pytanie 68.
§ 4 ust. 2 pkt 2) Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatacznik nr 9.1 do SWZ) -

Pytanie:

W zwigzku z tym, ze przedmiot zamdwienia obejmuje budowe platformy multimodutowej w oparciu o
wymagania zawarte w OPZ z uwzglednieniem istniejgcych koncepcji oraz wymaganiami zgtoszonymi przez
Zamawiajgcego na etapie analizy, Wykonawca prosi o wyjasnienie czym sg ,,istniejgce koncepcje” do
ktorych odnosi sie Zamawiajacy a do ktérych uwzglednienia na etapie realizacji przedmiotu umowy
zobowigzatby sie Wykonawca. Wykonawca nie moze by¢ zobowigzany do spetnienia obowigzku, co do
ktorego nie sprecyzowano czego dotyczy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze koncepcja jest dokumentem juz istniejgcym, stanowigcym zatgcznik do
niniejszego pisma.

Pytanie 69.

§ 6 ust. 12 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatacznik nr 9.1 do SWZ) Zamawiajacy ma prawo wezwac
Wykonawce do przeprowadzenia w siedzibie Zamawiajgcego prezentacji dotyczacej przygotowanych
elementéw Przedmiotu Umowy
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Pytanie:

Czy Zamawiajacy doprecyzuje tres¢ § 6 ust. 12 Umowy poprzez wskazanie, ze termin prezentacji zostanie
przez Strony uzgodniony z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 12 § 6 Zatacznika nr 9.1 do SWZ — wzér Umowy dla Zadania 1, na
nastepujaca tresé:

,12. Zamawiajacy ma prawo wezwaé Wykonawce do przeprowadzenia w siedzibie Zamawiajacego
prezentacji dotyczacej przygotowanych elementéw Przedmiotu Umowy z co najmniej 2 dniowym
wyprzedzeniem.

Pytanie 70.
§ 6 ust. 16 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatacznik nr 9.1 do SWZ) — Zamawiajacy zastrzega prawo kontroli

wykonywania zamdéwienia oraz badania i szczegétowego sprawdzenia wykonywanej ustugi.

Pytanie:

Zgodnie z trescig § 6 ust. 16 Umowy Zamawiajgcy ma prawo kontroli procesu wykonania zamoéwienia, a
takze prawo do zbadania i szczegétowego sprawdzenia wykonywanej ustugi. Wykonaweca prosi o
wyjasnienie jakiego rodzaju kontrole i jak czesto wystepujgce Zamawiajacy przewidziat zgodnie z § 6 ust.
16 Umowy? Nalezy zauwazyc, ze realizacja ww. prawa moze utrudnia¢ Wykonawcy terminowa realizacje
Przedmiotu Umowy. Jednoczes$nie prosimy o podanie szczegdtowej listy czynnosci, ktére Zamawiajgcy
miatby dokonywac w zwigzku z realizacjg prawa do kontroli.

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa pkt 16 § 6 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Wzoru Umowy do Zadania 1.

Pytanie 71.

§ 7 ust. 6 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatgcznik nr9.1 do SWZ) - W § 7 ust. 6 wzorca umowy wskazano,
ze podstawg do wystawienia faktury VAT sg podpisane bez zastrzezen przez obydwie Strony wiasciwe
Protokoty Odbioru poszczegdlnych Etapdw lub Protokét Odbioru Asysty Techniczne;j.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy doda w tym postanowieniu umownym kolejne zdanie o tresci: ,, W przypadku
nieuzasadnionego niepodpisania badZz odmowy podpisania Protokotu Odbioru Etapu lub Protokét Odbioru
Asysty Technicznej przez Zamawiajgcego, Wykonawca jest uprawniony do wystawienia jednostronnego
Protokotu Odbioru Etapu lub Protokdét Odbioru Asysty Technicznej stanowigcego podstawe do
wystawienia faktury VAT.”?

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 72.
§ 8 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatacznik nr 9.1 do SWZ) - Wykonawca odpowiada zaréwno w rezimie
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, ale takze gwarancji.

Pytanie:

§8 wzorca umowy Zatgcznika nr 9.1 do SWZ odnosi sie do odpowiedzialnosci Wykonawcy na zasadzie
rekojmi. Wskazujemy, ze w przypadku oprogramowania, rekojmia zastepowana jest gwarancjg, ktéra co
do zasady zabezpiecza Zamawiajgcego przed ewentualnymi nieprawidtowosciami i btedami. Wnosimy
zatem o usuniecie zapisdw zwigzanych z rekojmig w §8 i wprowadzenie zapisu o tresci:
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»Strony zgodnie oSwiadczajg, iz odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi okreslona w art. 556-576, jak i na
podstawie jakiegokolwiek innego tytutu prawnego, nie okreslonego w niniejszej Umowie ulega
wyfaczeniu”

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 73.

§ 8 ust. 3 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatacznik nr 9.1 do SWZ) - Brak wytgczenia rekojmi za wady. Przy
czym co istotne odpowiedzialno$¢ z tytuty rekojmi jest dtuzsza niz wynikajgca z przepiséw ogélnych (2
lata).

Pytanie:

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na wylaczenie rekojmi jako rezimu odpowiedzialnosci po przez zastgpienie
proponowanych zapiséw postanowieniem o tresci: ,Strony zgodnie oswiadczaja, iz odpowiedzialnos¢ z
tytutu rekojmi okreslona w art. 556- 576, jak i na podstawie jakiegokolwiek innego tytutu prawnego, nie
okreslonego w niniejszej Umowie ulega wytaczeniu” ?

Wytaczenie rekojmi za wady fizyczne wyeliminuje konieczno$é uwzglednienia w ofercie dodatkowych
kosztow, w szczegdlnosci ze Umowa przewiduje postanowienia zabezpieczajgce Zamawiajgcego w postaci
zobowigzan w ramach gwarancji czy asysty techniczne;j.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 74.
§ 15 ust.1 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatgcznik nr 9.1 do SWZ) - Petna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy
za wszelkie szkody, w tym réwniez utracone korzysci Zamawiajgcego.

Pytanie:

Czy majac na uwadze tres¢ dobrych praktyk opublikowanych przez Urzad Zaméwien Publicznych w
zakresie realizacji umow IT, Zamawiajgcy wprowadzi w § 15 Umowy ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej Wykonawcy, np. do kwoty100 % wynagrodzenia z umowy netto oraz wytaczy
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w zakresie utraconych korzysci?

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 75.
§ 19 ust. 2 Wzoru Umowy do Zadania 1 (Zatgcznik nr 9.1 do SWZ) — zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy

Pytanie:

Zgodnie z trescig § 19 ust. 1 Umowy Zamawiajgcy dokona zwrotu 100% wniesionego przez Wykonawce i
niewykorzystanego przez Zamawiajgcego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy najpdzniej w
terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonany.
Wykonawca wnosi o wyjasnienie czy za ,,dziern wykonania zamdwienia i uznania przez Zamawiajgcego za
nalezycie wykonany” Zamawiajacy uznaje okolicznos$¢ podpisania przez Strony Protokotu Odbioru
Koncowego?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy potwierdza, ze za ,dzien wykonania zamdwienia i uznania przez Zamawiajacego za
nalezycie wykonany" uznaje okolicznos$é podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Korcowego.

Pytanie 76.
Zatgcznik nr 8 do Umowy:

Procedura Odbioru Dokumentéw

. Niejednoznacznie okreslony katalog przyczyn uzasadniajgcych odrzucenie dokumentéw
przedstawionych do odbioru.

Pytanie:

1) Z uwagi na niejednoznaczne okreslenie powoddéw odrzucenia dokumentéw przedstawionych do
odbioru Wykonawca prosi o wykreslenie z pkt 5 - | Procedury Odbioru Dokumentéw (Zatacznik nr 8 do
Umowy) pojecia ,w szczegdlnosci” wskazujgcego na nieograniczony zakres powoddw odrzucenia
Produktu przedstawionego do odbioru.

2) Czy pojecie uzgodnien uzyte w tresci | Procedury Odbioru Dokumentéw odnosi sie do tych
samych uzgodnien, o ktérych mowa w § 6 ust. 13 Umowy?
Odpowiedz:

Ad. 1 Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5 rozdziatu | Zatgcznika nr 8 do Umowy — Procedury Odbioru,
na nastepujaca tresé:

,»J. Powodem odrzucenia dokumentu mogg by¢:
1.1. braki w zawarto$ci dokumentu w stosunku do Umowy lub poczynionych uzgodnien,
1.2. Btedy merytoryczne,
1.3. inne odstgpstwa od poczynionych uzgodnien.”

Ad. 2 Zamawiajacy potwierdza, ze pojecie uzgodnien uzyte w tresci | Procedury Odbioru Dokumentdéw
odnosi sie do tych samych uzgodnien, o ktédrych mowa w § 6 ust. 13 Umowy.

Pytanie 77.
Zatacznik nr 8 do Umowy:

Procedura Odbioru Szkolen

o Zgodnie z trescig pkt 3 Procedury Odbioru Szkolen w sytuacji zaobserwowania nieprawidtowosci
w trakcie trwania szkolern Zamawiajacy niezwtocznie poinformuje o nich Wykonawce. Szkolenia do
ktorych zgtoszono uwagi bedg musiaty by¢ powtérzone. Za przyktadowe nieprawidtowosci uznaje sie
nieodpowiednig jako$¢ szkolenia, brak materiatéw szkoleniowych.

Pytanie:

Jak nalezy rozumie¢ pojecie ,,nieodpowiedniej jakosci szkolenia” uzyte w pkt 4 Procedury Odbioru Szkolen
(zatacznik nr 8 do Umowy)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przez ,nieodpowiedniag jakosé szkolenia” rozumie sytuacje w ktdrych
nie zostang osiggniete cele szkoleniowe, czyli gdy wiecej niz potowa uczestnikéw zgtosi uwagi do jakosci
szkolenia. Uwagi moga wynikaé¢ miedzy innymi z poprowadzenia szkolenia niezrozumiatym jezykiem dla
szkolonych, niedopasowanego tempa szkolenia lub braku odpowiedzi na pytania.
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Pytanie 78.
Zatgcznik nr 8 do Umowy:

Procedura Odbioru Filmoéw Instruktazowych

. Niejednoznacznie okreslony katalog przyczyn uzasadniajgcych odrzucenie Filmow
Instruktarzowych przedstawionych do odbioru.

Pytanie:

Z uwagi na niejednoznaczne okreslenie powoddw odrzucenia Filméw instruktarzowych przedstawionych
do odbioru Wykonawca prosi o wykreslenie z pkt 4 - | Procedury Odbioru Dokumentéw (Zatgcznik nr 8 do
Umowy) pojecia ,w szczegdlnosci” wskazujgcego na nieograniczony zakres powoddw odrzucenia
Produktu przedstawionego do odbioru.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 5, rozdziatu | Zatagcznika nr 8 do Umowy — Procedury odbioru, na
nastepujaca tresé:

.5. Powodem odrzucenia dokumentu moga byc: (...)"

Pytanie 79.
Uwagi do umowy powierzenia o przetwarzanie danych osobowych

§ 2 ust. 1, zd. 2 -w szczegdlnosci Procesor oswiadcza, Ze znane mu sq zasady

przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikajgce z:

rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej jako:
,,RODO "), obowigzujgcych przepisow prawa polskiego rangi ustawowej (dalej jako: ,, Ustawa”) i aktow
wykonawczych do tych przepisow regulujgcych kwestie przetwarzania danych osobowych i ich ochrony (zwanego
dalej: ,,Rozporzqdzeniem”),

ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000).

Zwracam uwage, ze Z Ww. przepisoOw nie wynikaja zadne sposoby zabezpieczen, czy w zwiazku z tym, Zamawiajacy
zmieni § 2 ust. | umowy o powierzenie do przetwarzania i nada mu nowg tre§¢ w brzmieniu :

Procesor niniejszym oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze oraz wykwalifikowany
personel, w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie niniejszej Umowy, w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie zdania 2 ust 1 § 2, Zatgcznika nr 9 do SWZ — Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych, na nastepujaca tresé:

. W szczegblnosci Procesor oswiadcza, ze znane mu sg zasady przetwarzania i obowiazki wynikajace z: (...)”

Pytanie 80.
Uwagi do umowy powierzenia o przetwarzanie danych osobowych

§4 - Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na dalsze powierzenie danych osobowych do (...) Z siedziba w (...), ul. (...), (...),
NIP: (...), REGON: (...), (...) Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Sadu Rejonowego (...), KRS: (...),
kapitat zaktadowy w wysokosci (...) optacony w catosci. W zwigzku z tym, ze podmiot ten $wiadczy dla Wykonawcy
ustugi wspomagajacy, ale nie stanowigce czesci zlecenia objetego zamowieniem, a w szczegolnosci ustugi
zaawansowanego wsparcia informatycznego?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy wyrazi zgode na dalsze powierzenie danych osobowych na warunkach okreslonych
w umowie powierzenia.
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Pytanie 81.

Uwagi do umowy powierzenia o przetwarzanie danych osobowych

§ 6 ust. 2 — czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wydluzenie terminu na powiadomienia o planowanym audycie do 5 dni
roboczych;

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia brzmienie ust 6 § 2 Zatgcznika nr 9 do SWZ - Umowa powierzenia przetwarzania

danych osobowych, na nastepujaca tresc:
+Administrator poinformuje Procesora co najmniej 5 Dni Roboczych przed planowang datg audytu o
zamiarze jego przeprowadzenia. (...)"

Pytanie 82.

Uwagi do umowy powierzenia o przetwarzanie danych osobowych

§ 6 ust. 6 — Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wydtuzenie terminu na udzielenie pisemnych wyjasnien Wykonawcy do 5
dni roboczych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia brzmienie ust 6 § 6 Zatgcznika nr 9 do SWZ - Umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych, na nastepujaca tresé:

LAdministrator ma takze prawo zada¢ od Procesora sktadania pisemnych wyjasnien dotyczacych
realizacji Umowy. Procesor zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
w terminie 5 Dni Roboczych, na kazde pytanie Administratora dotyczace przetwarzania powierzonych
mu na podstawie Umowy danych osobowych.”

Pytanie 83.
Uwagi do umowy powierzenia o przetwarzanie danych osobowych

§ 8 ust. 1 - Procesor jest zobowigzany do wdrozenia i stosowania procedur stuzqcych wykrywaniu naruszen ochrony
danych osobowych oraz wdrazaniu witasciwych srodkow naprawczych.

Zwracam uwage, ze pOwyzszy zapis jest zbyt ogolny, nieprecyzyjny i dotyczy raczej obowigzkéw Administratora.
Procesor ma obowigzek informowac o zaistniatych naruszeniach oraz wspotpracowaé przy ich obstudze, czy w
zwigzku z tym, Zamawiajacy zgodzi si¢ na usunigcie zapisu § 8 ust. 1?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane i pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 84.
Uwagi do umowy powierzenia o przetwarzanie danych osobowych

/1§ 9 ust. 2 - W dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Procesor powinien zgodnie z dyspozycjq Administratora
zwrocic lub zniszczyé, w sposob odrebnie ustalony z Administratorem, wszelkie dane osobowe i ich kopie, chyba ze
wlasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie tych danych osobowych.

Zwracam uwagg, Zze W powyzszym zapisie nie ustalono w jaki sposob przekazania bedzie dyspozycja Administratora
co do usunigcia lub zwrotu danych a ponadto, okre§lono ekstremalnie krétki termin na usunigcie/zwrot danych.

Czy w zwiazku z tym, Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmian¢ § 9 ust. 2, poprzez nadanie mu nowej tre§ci w brzmieniu: -
W ciggu 21 dni od zakonczenia obowigzywania Umowy, Procesor powinien zgodnie z dyspozycjqg Administratora
dostarczong droga pisemng (w tym elektroniczng) zwroci¢ lub zniszczy¢, w sposob wskazany przez Administratora w
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przestanej dyspozycji, wszelkie dane osobowe i ich kopie, chyba ze wlasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego
nakazujq przechowywanie tych danych osobowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie ust 2 § 9 Zatgcznika nr 9 do SWZ - Umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych, na nastepujaca tresc:

W dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Procesor powinien zgodnie z niniejsza dyspozycja
Administratora zwréci¢ lub zniszczy¢, w sposob odrgbnie ustalony z Administratorem, wszelkie dane
osobowe 1 ich kopie, chyba ze wlasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie
tych danych osobowych.”

Pytanie 85.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw §2 pkt 1) o tresci:

Btad — oznacza kazdg nieprawidtowosé w wykonywaniu funkcji ktéregokolwiek z modutéw, w tym w
szczegoblnosci niezgodnosé z OPZ oraz przeprowadzong analizg i dokumentacjg powdrozeniowg, a takze
jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie ww. modutdéw, niezaleznie od przyczyny wystapienia takiej
nieprawidtowosci.

Pytanie: Wykonawca wnosi o zmiane przepisu — skoro btgd ma obejmowac nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu systemu, za ktére wykonawca ponosi odpowiedzialnosci i ktére zobowigzany jest
naprawiac¢ w okreslonych terminach pod rygorem zaptaty kar umownych, btagd nie moze obejmowaé
kategorii nieprawidtowosci powstatych z innych przyczyn niz lezgce po stronie wykonawcy, w zwigzku z
tym wykonawca wnosi o wykreslenie stéw: ,jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie ww. modutéw,
niezaleznie od przyczyny wystapienia takiej nieprawidtowosci”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie stéw: ,jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie ww.
modutdw, niezaleznie od przyczyny wystapienia takiej nieprawidtowosci”.

Zamawiajacy zmienia brzmienie §2 pkt 1) Zatacznika nr 9.1 do SWZ — wzér umowy dla Zadania 1,
w nastepujacy sposéb:

,Blad — oznacza kazda nieprawidtowosé w wykonywaniu funkcji ktoregokolwiek z moduléw, w tym
W szczegolnosci niezgodno$é z OPZ oraz przeprowadzona analizg i dokumentacja powdrozeniowa, a takze
jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie ww. modulow, pod warunkiem ze przyczyny wystapienia takiej
nieprawidlowosci leza po stronie Wykonawcy."

Dodatkowo fZamawiajacy zmienia brzmienie §1 Zatacznika nr 9.2 do SWZ — wzdér umowy dla
Zadania 2, w nastepujacy sposob:

,Blad — oznacza kazda nieprawidtowo$é w wykonywaniu funkcji, w tym w szczegdlno$ci niezgodnosé z
OPZ oraz przeprowadzong analizg i dokumentacja powdrozeniowa, a takze jakiekolwiek inne nieprawidlowe
dziatanie systemu, pod warunkiem ze przyczyny wystapienia takiej nieprawidlowosci leza po stronie
Wykonawcy.”

Pytanie 86.
Dotyczy: Zatacznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory uméw §2 pkt 4) o tresci:

4) Btad Zwykty — wszystkie pozostate btedy nie objete definicjg z punktu 1), 2) i 3).

Pytanie: Wykonawca wskazuje, ze btgd zwykty nalezy do kategorii bteddéw, ogdlnie zdefiniowanych w
punkcie 1), w zwigzku z tym btad zwykly jest objety definicjg punktu 1)
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Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Pytanie 87.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory uméw §4 ust. 14 i 15 o tresci:

14. Zgodnie z art. 95 ustawy Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci w zakresie realizacji wsparcia
powdrozeniowego, niezbedne do realizacji zamdéwienia byty wykonywane przez osoby zatrudnione przez
wykonawce lub podwykonawce (takze dalszego podwykonawce) na podstawie umowy o prace.

15. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania czynnosci w zakresie realizacji wsparcia
powdrozeniowego (punkt 10.2 OPZ) przez co osoby zatrudnione przez wykonawce na podstawie umowy o
prace oraz do przekazania imiennego wykazu oséb wykonujgcych wsparcie powdrozeniowe, ze
wskazaniem rodzaju wykonywanych przez nich prac oraz podstawy zatrudnienia, a takze jego
aktualizowania, na zgdanie Zamawiajgcego, oraz do przekazania w terminie 3 dni roboczych od dnia
zgtoszenia zgdania, dokumentéw potwierdzajgcych zatrudnienie na podstawie umowy o prace (wedtug
wyboru Zamawiajgcego: zanonimizowanych uméw o prace bez ujawniania danych osobowych,
comiesiecznych raportow RMUA, oswiadczenia pracownika itp.), takze jesli pracodawcy jest
podwykonawca lub dalszy podwykonawca. Kopia umowy/umdw powinna zosta¢ zanonimizowana w
sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikdéw, zgodnie z RODO (tj. w szczegdlnosci bez
adresow, nr PESEL pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie
jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny byé mozliwe do
zidentyfikowania.

Pytanie: Wykonawca wnosi o ograniczenie wymogu zatrudnienia na umowe o prace wyfacznie do oséb
wykonujgcych zadania zwigzane z koordynacja i nadzorem nad pracg osob realizujgcych opieke
powdrozeniowg, przy czym wymag ten nie powinien mieé zastosowania do samych konsultantow
realizujgcych prace serwisowe.

W szczegdlnosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza wykonywanie czynnosci z
zakresu realizacji umowy, przez osoby stale wspotpracujgce z Wykonawca na podstawie umowy o
wspotpracy, w ramach prowadzonej przez te osoby jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, jesli sg one
wykonywane osobiscie przez te osoby, a sposéb wykonywania tych czynnosci (w szczegdlnosci brak
nadzoru, brak $cistego okreslenia miejsca i czasu Swiadczenia ustug) nie uzasadnia wykonywania tych
czynnosci na podstawie umowy o prace. Podobnie wnosi o potwierdzenie, ze konsultanci mogg by¢
zatrudnieni na podstawie innych uméw cywilnoprawnych.

Wykonawca pragnie podkresli¢, ze zgodnie z art. 95 pzp ,,Zamawiajgcy okresla w ogtoszeniu o zamdwieniu
lub dokumentach zamdwienia na ustugi lub roboty budowlane wymagania zwigzane z realizacjg
zamodwienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s0b wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposdb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495)".

Z powyzszego przepisu wynika, ze zastrzegajac klauzule pracowniczg Zamawiajacy powinien okresli¢ jakie
czynnosci majg byé wykonywane w oparciu o stosunek pracy. Wykonawca wskazuje, ze swiadczenie
typowych ustug z wsparcia powdrozeniowego nie uzasadnia wykonywania ich w rezimie umowy o prace.
Swiadczenia te wykonywane sg w sposéb odmiejscowiony, za posrednictwem tacz zdalnych, w dowolnym
czasie, przez samodzielnych informatykéw, o scisle okreslonych kompetencjach, bez potrzeby
indywidualnego nadzoru. W zwigzku z tym w tym obszarze istnieje dos¢ czesta praktyka wykonywania
tych swiadczen przez osoby zwigzane umowa o wspdtprace, swiadczgce te ustugi osobiscie w ramach
jednoosobowej dziatalnosci gospodarcze;j.
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Wykonawca wskazuje, ze wymog zatrudnienia na umowe o prace mogtby ewentualnie okazad sie
uzasadniony dla osoby koordynujgcej lub nadzorujacej wykonywanie umowy po stronie Wykonawcy,
natomiast jest on zdecydowanie nadmiarowy jesli miatby odnosi¢ sie do wszelkich oséb zaangazowanych
w realizacje umowy.

Wykonawca wskazuje, ze potrzeba doprecyzowania powyzszych kwestii jest szczegdlnie istotna wobec
zastrzezenia kary umownej w znaczgcej wysokosci za uchybienie powyzszym normom. Realizacja umowy
wytacznie przez osoby zatrudnione na umowe o prace rodzi po stronie Wykonawcy istotne komplikacje
organizacyjne i zwieksza koszty realizacji umowy, co wptywa na cene ofertowa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie ppkt 1), 2) i 3), pkt 10, rozdziatu IV SWZ, na nastepujaca tresé:

.1) wykonywania czynnos$ci polegajacych na koordynacji lub nadzorze nad pracg osob realizujgcych
wsparcie powdrozeniowe (punkt 10.2 OPZ dla Zadania 1) oraz czynno$ci polegajacych
na koordynacji lub nadzorze nad pracg osob zapewniajacych telefoniczne i mailowe wsparcie
w zakresie merytorycznej i technicznej obstugi interfejsow wymiany danych, po wdrozeniu
produkcyjnym (punkt 8.2 OPZ dla Zadania 2), przez osoby zatrudnione przez Wykonawce na
podstawie umowy o0 prace oraz do przekazania imiennego wykazu o0sob wykonujacych
koordynacje¢ lub nadzor, ze wskazaniem rodzaju wykonywanych przez nich prac oraz podstawy
zatrudnienia, a takze jego aktualizowania, na zadanie Zamawiajacego oraz do przekazania
w terminie 3 dni roboczych od dnia zgloszenia zadania, dokumentow potwierdzajacych
zatrudnienie na podstawie umowy o prace (wedlug wyboru Zamawiajacego: umow o prace bez
ujawniania danych osobowych, comiesigcznych raportow RMUA lub oswiadczen Wykonawcy,
0 ktérych mowa we wzorze umowy), takze jesli pracodawca jest podwykonawca lub dalszy
podwykonawca. Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy
ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z RODO tj. W szczegdlnosci® bez adresow,
nr PESEL pracownikow). Imi¢ i hazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje
takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe
do zidentyfikowania.

2) zapewnienia, w przypadku korzystania z podwykonawcow, wykonywania czynnosci, 0 ktorych
mowa w punkcie 1) powyzej, wylacznie przez osoby zatrudnione przez podwykonawce lub
dalszego podwykonawce na podstawie umowy o prace;

3) zobowigzania podwykonawcow lub dalszych podwykonawcow do tego, aby czynnosci,
0 ktérych mowa w punkcie 1) powyzej, wykonywane byly wytacznie przez osoby zatrudnione
przez nich na podstawie umowy o pracg.”

Jednoczesnie Zamawiajgcy zmienia brzmienie pkt 14,15, 16 § 4 Zatacznika nr 9.1 do SWZ - wzér Umowy

dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

,14. Zgodnie z art. 95 ustawy Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci polegajace na koordynacji lub
nadzorze nad pracg osob realizujacych wsparcie powdrozeniowe, niezbedne do realizacji
zamoOwienia byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez wykonawce lub podwykonawce
(takze dalszego podwykonawce) na podstawie umowy o prace.

! Wyliczenie ma charakter przyktadowy. Umowa o prace moze zawiera¢ réwniez inne dane, ktére podlegaja anonimizacji. Kazda umowa powinna
zostaé przeanalizowana przez sktadajacego pod katem przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; zakres anonimizacji
umowy musi by¢ zgodny z przepisami ww. ustawy.
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15. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania czynno$ci polegajacych na koordynacji lub
nadzorze nad praca osob realizujgcych wsparcie powdrozeniowe (punkt 10.2 OPZ) przez osoby
zatrudnione przez wykonawce na podstawie umowy o pracg oraz do przekazania imiennego
wykazu 0s6b wykonujgcych czynnosci polegajace na koordynacji lub nadzorze nad pracg oséb
realizujgcych wsparcie powdrozeniowe, ze wskazaniem rodzaju wykonywanych przez nich prac
oraz podstawy zatrudnienia, a takze jego aktualizowania, na zadanie Zamawiajacego, oraz do
przekazania w terminie 3 dni roboczych od dnia zgloszenia zadania, dokumentow
potwierdzajacych zatrudnienie na podstawie umowy o prace (wedtug wyboru Zamawiajacego:
zanonimizowanych uméw o prace bez ujawniania danych osobowych, comiesi¢cznych
raportow RMUA, o$wiadczenia pracownika itp.), takze jesli pracodawcg jest podwykonawca
lub dalszy podwykonawca. Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie z RODO (tj. w szczegolnosci
bez adresow, nr PESEL pracownikow). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania.

16. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, w przypadku korzystania z podwykonawcow,
wykonywania czynno$ci polegajacych na koordynacji lub nadzorze nad praca osob
realizujagcych wsparcie powdrozeniowe przez co najmniej jedng osobe zatrudnionag przez
podwykonawce lub dalszego podwykonawce na podstawie umowy o prace.”

Dodatkowo Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4 § 2 Zatacznika nr 9.2 do SWZ — wzér Umowy dla

Zadania 2, na nastepujaca tresé:

.4. Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci polegajgce na koordynacji lub nadzorze nad praca osdb
zapewniajacych telefoniczne i mailowe wsparcie w zakresie merytorycznej i technicznej obstugi
interfejséw wymiany danych, po wdrozeniu produkcyjnym (punkt 8.2 OPZ), byty wykonywane przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce (takze dalszego podwykonawce) na
podstawie umowy o prace.”

Ponadto Zamawiajacy wyjasnia, ze powyzszy wymog zatrudniania na umowe o prace dotyczy tylko
os6b wykonujacych wyzej wymienione czynnosci (tzn. czynnosci polegajacych na koordynacji lub
nadzorze).

Pytanie 88.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw §5 ust. 1 o tresci:

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie 10 miesiecy od dnia
podpisania umowy, jednakze nie pdzniej niz do 31 pazdziernika 2023 roku. (termin ten
obowigzywac bedzie w przypadku gdy od dnia podpisania umowy do 31 pazdziernika 2023 r.
bedzie mniej niz 10 miesiecy).

2. Umowa realizowana bedzie Etapami, o ktérych mowa w § 6 ust. 1, w ponizej podanych terminach:

a) Etap | — nie pdzniej niz do 60 Dni od dnia podpisania Umowy,

b) Etap Il — Etap V — zgodnie z Harmonogramem, o ktérym mowa w § 6 ust. 4.

c) Etap V — przez caty okres trwania Umowy

d) Etap VI — przez caty okres trwania Umowy

Pytania:

1. Wykonawca wnosi zastgpienie oznaczenia terminu datg $cista (tj.31.10.2023) oznaczeniem go liczbg
dni biegngcy od daty zawarcia umowy. Sposéb oznaczenia terminu zawarty w umowie jest niezgodny
z art. 436 pkt 1) pzp. Poza tym oznaczenie terminu w powyzszy sposob uniemozliwia wykonawcy
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stwierdzenie, ile czasu bedzie miat na wykonanie prac, bowiem zalezy od terminu rozstrzygniecia
przetargu i zawarcia umowy, na co wykonawca nie ma wptywu.

2. Nadto, Wykonawca wnosi o oznaczenie termindw wykonania Etapdéw II-VI okreslong liczbg dnia
odbioru Etapu | — Wykonawca wskazuje, ze przystgpienie do realizacji Etapdw Il i n. jest mozliwe po
uprzednim wykonaniu i akceptacji prac Etapu | — nie jest mozliwe, aby prace wdrozeniowe odbywaty
sie rownolegle z pracami analitycznymi dotyczgcymi zaprojektowania systemu —w zwigzku z tym
ewentualne opdznienie powstate na Etapie | bedzie rzutowato na opdznienie pdzniejszych etapow, a
tym samym dojdzie do kumulacji kar umownych za opdznienie w kolejnych etapdéw, a tym samym
powstanie efekt w postaci wielokrotnego karania za to samo opdznienie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmiane i pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 89.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw §5 ust. 5 o tresci:

Umowe uwaza sie za zrealizowang z nalezytg starannoscia, po podpisaniu przez obydwie Strony bez
zastrzezen wszystkich Protokotéw Odbioru Produktéw, Protokotéw Odbioru Etapdow oraz Koricowego
Protokotu Odbioru i Protokotéw Odbioru Asysty Technicznej. Wzory Protokotu Odbioru Produktéw,
Protokotu Odbioru Etapu/ Koricowego Protokotu Odbioru i Protokotu Odbioru Asysty Technicznej, ktore
stanowig odpowiednio Zatgcznik nr 3, 4 i 6 do Umowy.

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze za chwile wykonania umowy lub jej etapéw, bedzie
uwazana data zgtoszenia do odbioru, nie zas data podpisania protokotu — protokét jest czynnoscia
Zamawiajgcego, na ktdrej podjecie i termin Wykonawca nie ma wptywu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 90.
Dotyczy: Zatacznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw §5 ust. 9 o tresci:

Szczegdtowe warunki odbioru poszczegdlnych Produktéw okreslone zostaty w Procedurach Odbioru,
stanowigcym Zatgcznik nr 8 do Umowy

Pytanie: Wykonawca wnosi o weryfikacje prawidtowosci przywotania zatacznika.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze w §6 ust. 9 Zatacznika nr 9.1 do SWZ — Wzoru Umowy dla Zadania 1
przywotany zostat odpowiedni zatacznik — Zatacznik nr 8 do Umowy.

Zatacznik nr 8 do Umowy — Procedury odbioru jest tylko w spisie zatgcznikéw wzoru Umowy na Zadanie
1idotyczy tylko tej umowy.

Pytanie 91.
Dotyczy: Zatacznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory umdw §6 ust. 18 o tresci:

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zamdwienia przez osoby stanowigce Zespét Wykonawcy
zgodnie z Zatgcznikiem nr 10 do Umowy (Lista pracownikdw Wykonawcy, wytworzona na podstawie
ztozonego w postepowaniu Wykazu osob). Kazda zmiana sktadu zespotu wykonawczego wymaga zgody
Zamawiajacego.

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze poza osobami wchodzgcymi w sktad Zespotu, moze
angazowac do prac nad umowami inne osoby, celem przyspieszenia postepu prac.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, zeby Wykonawca realizowat ustugi objete umowa przy udziale oséb
wymienionych w Wykazie 0séb — odpowiednio Zataczniku nr 6.1 lub 6.2 do Umowy - 0séb posiadajacych
wymagane doswiadczenie. Jest to wymagane minimum. Wykonawca dodatkowo moze poszerzyé
grono konsultantéw. Wymég pisemnej zgody odnosi si¢ do 0séb stanowiagcych Zespdt Wykonawecy.

Pytanie 92.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw §7 ust. 6 o tresci:

Podstawga do wystawienia przez Wykonawce faktur za realizacje Etapédw od | do VI sg podpisane bez
zastrzezen przez obydwie Strony Protokoty Odbioru poszczegdlnych Etapdw lub Protokdt Odbioru Asysty
Technicznej.

Pytania:

1. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze okres weryfikacji prac po stronie Zamawiajgcego nie jest
wliczany w poczet opdznienia, za ktdre Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng lub zastosowacd inne
sankcje wobec Wykonawcy.

2. Wykonawca wnosi o okreslenie terminu w jakim Zamawiajgcy moze dokona¢ odbioru lub odméwié jego
odbioru, wyrazonym w liczbie dni od dnia zgtoszenia do odbioru. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w
przypadku braku podpisania protokotu w danym terminie i braku zgtoszenia w tym samym terminie wad,
zgtoszony do odbioru przedmiot uwaza sie odebrany bez uwag. Brak stosownej normy w tym zakresie
rodzi ryzyko wydtuzania procedury odbioru, co moze rodzi¢ konsekwencje w postaci opdznienia
rozliczenia wykonanych przez Wykonawce prac.

3. Wykonawca wnosi o sprecyzowanie procedury odbiorowej, w szczegdlnosci sposéb nastepujacy:
Po zgtoszeniu do odbioru Zamawiajacy:
a. dokona odbioru bez uwag,

b. dokona odbioru z uwagami — jesli przedtozony do zatwierdzenia przedmiot odbioru jest niezgodny z
trescig umowy, a przedmiot niezgodnosci nie jest istotny i nie uniemozliwia dalszego postepu prac lub
wykorzystywania Systemu lub jego czesci bedgcej przedmiotem odbioru zgodnie z jego przeznaczeniem;
Wykonawca zobowigzany jest usuna¢ niezgodnosci niezwtocznie, w terminie ustalonym pomiedzy
Stronami w protokole,

¢. moze odmoéwic odbioru — jesli przedtozony do zatwierdzenia przedmiot odbioru jest niezgodny z trescia
umowy a przedmiot niezgodnosci jest istotny tj. uniemozliwia dalszy postep prac lub wykorzystanie
Systemu lub jego czesci bedacej przedmiotem odbioru zgodnie z przeznaczeniem. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest usung¢ niezgodnosci w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym
oznaczonym w odmowie odbioru. W przypadku odmowy odbioru, Wykonawca ponownie dokona
zgtoszenia do odbioru po usunieciu niezgodnosci wyszczegdlnionych w odmowie odbioru. Przedmiotem
weryfikacji w ramach ponownego zgtoszenia do odbioru jest usuniecie nieprawidtowosci uprzednio
zgtoszonych oraz uwagi bedgce nastepstwem wystgpienia niezgodnosci, ktére powstaty w procesie
usuwania poprzednio wskazanych niezgodnosci.

Wykonawca wskazuje, ze dotychczasowe brzmienie postanowiert umowy sugeruje, ze Zamawiajgc moze
wstrzymac sie z odbiorem, a zarazem z rozliczeniem wykonanych prac jesli te budzg jakiekolwiek
zastrzezenia ze strony Zamawiajgcego (niezaleznie od ich wagi, wptywu na mozliwosci wykorzystania
wykonanych prac).

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z orzecznictwem i doktryng podstawa odmowy odbioru mogg by¢
wyfacznie wady istotne, natomiast w przypadku wad nieistotnych, Wykonawca dokona ich usuniecia w
terminie ustalonym z Zamawiajgcym, jednakze ponowny odbiér w takich warunkach nie jest uzasadniony.
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Wykonawca wskazuje, ze odmowe dokonania odbioru na gruncie art. 643 k.c. moze uzasadnia¢ wytgcznie
istnienia wad o charakterze istotnym, nie zas$ jak to zostato okreslone w przepisie istnienie jakichkolwiek
wad — niezaleznie od ich wagi. Poglad ten jest powszechnie przyjety w doktrynie, jak i w orzecznictwie -
podstawg do odmowy odbioru dzieta przez zamawiajgcego moze by¢ wytgcznie jego oddanie przez
wykonawce z wadg istotng, tj. wada: ,,czynigcg je niezdatnym do zwyktego uzytku lub sprzeciwiajacg sie w
sposéb wyrazny umowie (...)” . W sytuacji, w ktérej zaoferowane dzieto wykazuje jedynie wady o
charakterze nieistotnym, to jego oddanie zamawiajgcemu przez wykonawce sprawia, ze wymagalna staje
sie wierzytelnos¢ wykonawcy z tytutu wynagrodzenia, a samemu zamawiajgcemu przystugujg w tej
sytuacji uprawnienia z tytutu rekojmi, z ktérych powinien on skorzystac. Uprawnienia z tytutu rekojmi
przystugujgce zamawiajgcemu w tej sytuacji wynikajg takze z przepisu art. 638 § 1 k.c. Jezeli zatem dzieto
ma wady, ale nie dyskwalifikujg one dzieta co do jego istoty, to wéwczas nastepuje wydanie (oddanie)
dzieta, zgodnie z umowg (art. 627 KC), ze skutkami prawnymi, o jakich mowa w szczegdlnosci w art. 642,
643 i 646 KC, z tym, ze dla zamawiajgcego otwierajg sie uprawnienia wynikajace z rekojmi za wady dzieta.
Przy ocenie stopnia ,istotnosci” wad, nalezy takze wzigé pod uwage specyfike przedmiotu umowy, ktéry
stanowito oprogramowanie informatyczne wdrazane i konfigurowane dla potrzeb Zamawiajgcego.
Wystepowanie zwyktych wad zwigzanych z uzytkowaniem systemu jest wpisane w specyfike tego rodzaju
przedmiotu i w zadnym stopniu nie moze uzasadnia¢ odmowy ichod odbioru czy tez odstgpienia.
Przejawem tej specyfiki jest choéby fakt zawierania w umowach wdrozeniowych (w tym takze Umowy
objetej niniejszym postepowaniem) postanowien normujgcych obstuge gwarancyjng/serwisowa
oprogramowania w sposéb autonomiczny wzgledem przepisdéw dotyczacych rekojmi za wady. Trafnie na
powyzszg specyfike wskazat m.in.: Sgd Apelacyjny w Poznaniu - | Wydziat Cywilny z dnia 15 grudnia 2010 .
sygn. akt | ACa 788/10 ,,Wystepowanie btedéw w programach informatycznych jest sytuacjg normalng w
toku procesu wdrozeniowego i trudno oczekiwaé bezbtednego dziatania prototypowego systemu w
sytuacji ciggtego wprowadzania do niego zmian, bowiem kazda zmiana oprogramowania wprowadza
ryzyko ujawnienia sie nowych btedéw. Fakt wystepowania btedéw podczas przeprowadzania testow
akceptacyjnych nie moze by¢ uznany za wadliwe wykonywanie dziata - oprogramowania komputerowego,
zwlaszcza zas w sytuacji, gdy zamawiajacy stale wprowadza zmiany do tego oprogramowania”.

W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze uzyte w przepisie pojecie ,zastrzezen” nalezy
rozumiec jako wady istotne, a zgtoszenie jakichkolwiek zastrzezen nie moze by¢ podstawa do wstrzymania
rozliczenia, szczegdlnie jesli Zamawiajgcy przystgpit do korzystania z przedmiotu zamodwienia.

4. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku usuniecia wad w terminie Zamawiajgcy uzna prace
za wykonane w dacie pierwotnego zgtoszenia do odbioru,

5. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przedmiotem weryfikacji przy zgtoszeniu zastrzezen jest
wyfacznie zaadresowanie zastrzezen uprzednio zgtoszonych, a Zamawiajacy nie bedzie zgtaszat zastrzezen
do obszaréw co do ktdrych uprzednio zastrzezen nie zgtaszat. Wykonawca wskazuje, ze przeciwne
rozumienie przepisdw prowadzi do tzw. kaskadowych odbioréw, ktére tworzg nierynkowe i niemozliwe
do oszacowania ryzyka po stronie Wykonawcy.

6. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze odbioér prac zostanie dokonany najpdzniej z chwilg przystgpienia
przez Zamawiajgcego do produkcyjnego wykorzystania prac. Przystgpienie do wykorzystania systemu w
ramach dziatalnosci operacyjnej jednostki oznacza jego faktyczny odbidr, albowiem stanowi
potwierdzenie, ze system nie ma wad, ktére uniemozliwiajg jego wykorzystanie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze zmiany i pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 93.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory umoéw §8 ust. 7 o tresci:

Wykonawca w ramach swiadczenia Gwarancji zobowigzuje sie do wykonywania nastepujgcych czynnosci:
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a) przyjmowanie i obstuga Zgtoszenn Gwarancyjnych,

b) zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Krytycznych w dziataniu dostarczonego Systemu w
terminie 24 godzin liczonych od momentu zgtoszenia, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przy
czym w terminie do 12 godzin od momentu zgtoszenia musi dostarczyé obejscie btedu,

¢) zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Waznych w dziataniu dostarczonego Systemu w
terminie 48 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym w terminie do 24 godzin od momentu zgtoszenia
musi dostarczy¢ obejscie btedu,

d) zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Zwyktych w dziataniu dostarczonego Systemu w
terminie 72 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym w terminie do 48 godzin od momentu zgtoszenia
musi dostarczy¢ obejscie btedu,

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze czasy naprawy ujete wyzej liczone sg w godzinach
wskazanych w ust 9 w Dni Robocze. Przyjecie odmiennego wariantu rodzitoby konieczno$¢ utrzymania
zasobow w gotowos¢ poza standardowymi godzinami pracy, co stanowi koszt istotnie podnoszacy cene
realizacji zamdwienia, podczas gdy nie wigze sie z tym istotny wzrost uzytecznosci po stronie
Zamawiajgcego, ktory w tym czasie nie korzysta z systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie potwierdza powyzszego i pozostawia zapisy bez mian.

Pytanie 94.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory uméw §9 ust. 1i 2 o tresci:

Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Etapu Ill, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1
Umowy Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu bezterminowe, bez mozliwosci wypowiedzenia,
niewytgczne, bez ograniczen terytorialnych, z prawem do sublicencji, nieprzenoszalne prawo do
korzystania zlicencji Systemu PM — na nastepujacych polach eksploataciji:

W ramach licencji okreslonej w ust. 1, Zamawiajgcy moze upowazni¢ inne podmioty z nim wspétpracujace
lub swiadczace na jego rzecz ustugi lub na rzecz ktdrych Zamawiajacy swiadczy ustugi, do korzystania z
Systemu PM na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 1.

Pytanie: Wykonawca wnosi o uchylenie uprawnienia do udzielania dalszych licencji — tego rodzaju
regulacja pozbawia twodrce systemu kontroli nad dalszg dystrybucje wyknanego rozwigzania, a tym samym
sytuuje Zamawiajgcego w roku dystrybutora i konkurenta wzgledem Zamawiajgcego. Rozwigzanie bedace
przedmiotem umowy jest przynajmniej w znacznym zakresie rozwigzanie przeznaczanym do zaspokajania
ogodlnych potrzeb rynku, ktére wykonawca mégtby zaoferowac takze innym podmiotom, a zapewnienie
Zamawiajgcemu mozliwosci udzielania licencji dalszych bez zadnych istotnych ograniczen, utrudnia
wykonawcy realizacje tego zamierzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie punktu 1 § 9 Zatacznika nr 9.1 do SWZ - Wzér Umowy dla Zadania 1, na
nastepujaca tresc:

.1. Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Etapu lll, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1
Umowy Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu bezterminowe, bez mozliwosci wypowiedzenia,
niewyfaczne, bez ograniczen terytorialnych, nieprzenoszalne prawo do korzystania z licencji Systemu PM —
na nastepujacych polach eksploatacji:”

Dodatkowo Zamawiajgcy usuwa punkt 2 § 9 Zatgcznika nr 9.1 do SWZ — Wzér Umowy dla Zadania 1.
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Pytanie 95.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory uméw §9 ust. 3 o tresci:

Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Etapu IV, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wszelkie prawa
autorskie majatkowe do utwordw powstatych w wyniku realizacji Umowy, tj. dokumentacji
powdrozeniowej i filmdéw instruktazowych, (z zastrzezeniem ust. 1), na wszelkich polach eksploatacji
wymienionych w odpowiednio w art. 50 i art. 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na inne osoby. Pola eksploatacji obejmujg miedzy innymi:

Pytanie: Wykonawca wnosi o zastgpienie konstrukcji przeniesienia prawa — udzieleniem licencji, z
przyczyn wyszczegdblnionych w pytaniu poprzedzajgcym. Wzglednie Wykonawca wnosi o potwierdzenie,
Ze przepis ma zastosowania wytgcznie do tych utwordw, ktére powstaty w toku realizacji umowy, Scisle
celem zaspokojenia indywidualnych potrzeb Zamawiajgcego i nie sg przeznaczone do zaspokojenia
ogoblnych potrzeb rynku.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmianeg i jednoczesnie zmienia brzmienie punktu 3 § 9
Zatgcznika nr 9.1 do SWZ - Wzér Umowy dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

.Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Etapu IV, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wszelkie prawa
autorskie majatkowe do utwordw powstatych w wyniku realizacjii Umowy, w tym dokumentacji

powdrozeniowej i filmow instruktazowych, (z zastrzezeniem ust. 1), na wszelkich polach eksploatacji
wymienionych w odpowiednio w art. 50 i art. 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na inne osoby. Pola eksploatacji obejmujg miedzy innymi:”

Pytanie 96.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw §11:

Pytania:

1. Wykonawca wnosi o uzupetnienie punktéw c) — d) poprzez wyrazne zaznaczenie, ze przepis sankcjonuje
przekroczenie terminu z przyczyn lezacych wytgcznie po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z uwagi na
brzmienie art. 433 pkt 1) pzp

2. Odnosnie kar za opdznienie (ust. 1 c)-d) i ust. 3 - 5) Wykonawca wnosi o sprecyzowanie, ze kary liczone
sg za dni robocze, a nie dni kalendarzowe. Wykonawca wskazuje, ze w okresie wolnym od produkcyjnego
wykorzystania systemu Zamawiajacy nie moze zapewnic¢ wspdtdziatania niezbednego dla obstugi
zgtoszenia, a ponadto zwtoka przypadajgca na ten okres nie wigze sie dla Zamawiajgcego z istotnym
uszczerbkiem.

3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze okres weryfikacji prac po stronie Zamawiajacego, a takze okres
oczekiwania na przekazania informacji, danych lub odstepdw w celu prawidtowej obstugi zgtoszenia nie
jest wliczany w poczet opdznienia za ktdre Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng lub zastosowac inne
sankcje wobec Wykonawcy.

Odpowiedz:
Ad. 1. Zamawiajacy zmienia brzmienie podpunktdw c) i d) punktu 1 § 11 Zatgcznika nr 9.1 do SWZ - Wzér
Umowy dla Zadania 1, na nastepujaca tresé:

.C) W przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 lit. a (zakoriczenie | Etapu
Umowy) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 300,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien zwtoki,

d) w przypadku przekroczenia terminu, o ktéorym mowa w § 5 ust. 2 lit. b (zakoriczenie Il - V Etapu
Umowy) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare
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umownga w wysokosci 300,00 zt za kazdy rozpoczety Dziert zwtoki,

Ad. 2. Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.

Ad. 3. Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 97.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory uméw §11 ust. 12 o tresci:

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych Zamawiajgcy moze dochodzié¢ od Wykonawcy
wynosi 40% wartosci wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktdrym mowa w §7 ust. 1.

Pytanie: Wykonawca wnosi o ograniczenie poziomu odpowiedzialnosci Wykonawcy do poziomu
uksztattowanego na rynkowym poziomie tj. 20%.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane i pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 98.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory umoéw §12 ust. 4 o tresci:

Wykonawca w ramach limitu godzin wskazanych w ust. 1 zobowigzany jest do realizowania wszystkich
ztozonych przez Zamawiajgcego Zamowien.

Pytanie: Wykonawca wnosi o okreslenie trybu w jakim bedg ustalane warunki realizacji ztozonych
zamoéwien. Wykonawca nie moze wyrazic¢ zgody na realizacje wszystkich zamdéwien, nie znajac warunkéw
na jakich zamdwienia te beda realizowane.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze §12 ust. 8 Zatacznika nr 9.1 do SWZ - Wzdr Umowy dla Zadania 1, jest zdanie:

,8. Procedura zamawiania i odbioru Asysty Technicznej zostata okreslona w Zataczniku nr 8 do Umowy.”

Natomiast w §16 ust. 6 Zatacznika nr 9.2 do SWZ - Wzdér Umowy dla Zadania 2, Zamawiajacy opisat
warunki i sposéb zamawiania Asysty Techniczne;.

Pytanie 99.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory umoéw §20 ust. 4 o tresci:

Ponadto, oprécz przypadkéw wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
odstgpienia od umowy w nastepujacych przypadkach:

1) Wykonawca zaniechat realizacji umowy, a w szczegdlnosci nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy
przez okres dtuzszy niz 7 dni,

2) Wykonawca nie wykona ktoregokolwiek z obowigzkdw okreslonych w umowie, po zazgdaniu przez
Zamawiajgcego spetnienia takiego zobowigzania i wyznaczeniu mu dodatkowego terminu, w szczegdélnosci
nie dokona dostawy zgodnie ze swojg ofertg, badz tez nie wykonuje Umowy w terminach w nigj
okreslonych,

3) Wykonawca opdznia sie ze spetnieniem Swiadczenia tak dalece, iz niemozliwe jest wykonanie
zamoOwienia w terminie.
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4) Udostepnienia osobom trzecim przez Wykonawce lub osoby, ktorymi sie postuguje przy realizacji
Umowy informacji poufnych Zamawiajgcego, w wyniku naruszenia przez Wykonawce zasad poufnosci
okreslonych w §15 Umowy.

Pytanie: Wykonawca wnosi o wprowadzenie wymogu poprzedzenia oSwiadczenia o odstgpieniu
uprzednim wezwaniem do usuniecia okreslonych w przepisie naruszen i bezskutecznego uptywu terminu
oznaczonego w tym wezwaniu, proponowane rozwigzanie sprzyja stabilnosci umowy i osiggnieciu celéw
dla jakich umowa zostata zawarta.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.

§ 20 ust. 4 podpunkt 2) wzoru umowy uwzglednia juz wezwanie, 0 ktédrym mowa w pytaniu.

Pytanie 100.
Dotyczy: Zatacznik nr 9 — Umowa powierzenie przetwarzania danych osobowych - § 2 ust. 1 pkt 8

Pytanie: Postanowienie § 2 ust. 1 akapit 8 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
wskazuje, ze zasadniczo Procesor nie bedzie odpowiadat na zgdania oséb, ktdrych dane dotycza, w
zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale 11l RODO, chyba ze uzyska uprzednig zgode lub
polecenie Administratora w tym zakresie. Mozliwa jest zatem sytuacja, w ktérej moca polecenia
Administratora Wykonawca bytby zobowigzany do kierowania odpowiedzi na tego typu wnioski osdb,
ktorych dane dotycza. Zgodnie natomiast z podziatem rdl i obowigzkéw w procesie przetwarzania danych
osobowych, okreslonym przepisami RODO, realizacja praw 0sob, ktorych dane dotyczg stanowi obowigzek
natozony bezposrednio i wytgcznie na administratora danych. Réwniez z tresci literalnego brzmienia art.
28 ust. 3 lit. e) RODO wynika, iz podmiot przetwarzajacy "biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w
miare mozliwosci pomaga administratorowi poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w rozdziale IlI". Oznacza to zatem, ze w $wietle regulacji art. 28 ust. 3 lit. ¢) RODO
administrator nie ma mozliwosci przeniesienia na podmiot przetwarzajacy obowigzkéw zwigzanych z
realizacjg praw osob, ktorych dane dotycza.

W ocenie Wykonawecy, tego typu przeniesienie przez administratora na podmiot przetwarzajgcy
obowigzkéw, ktére RODO naktada wprost i wytgcznie na administratora, jest niezgodne z przepisami
Rozporzadzenia oraz moze prowadzi¢ samo w sobie do naruszenia przepiséw RODO dotyczgcych
obowigzkéw administratora oraz podmiotu przetwarzajgcego i realizacji praw osob, ktérych dane dotyczg,
co w konsekwencji moze wigza¢ sie z natozeniem kary finansowej, o ktérej mowa w art. 83 ust. 4 lit. a)
oraz ust. 5 lit. b) RODO.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze zgtoszenia do Organu Nadzorczego jak i dokonanie oceny skutkdw
naruszenia nalezy wytacznie do obowigzkédw Administratora.

Natomiast zapis § 2 ust. 2 pkt 8 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych wskazuje
jedynie, ze Procesor ma ,pomagac¢ Administratorowi (...)".

Pytanie 101.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9 — Umowa powierzenie przetwarzania danych osobowych - § 2 ust. 1 pkt 14

Pytanie: Zgodnie z postanowieniem §2 ust. 1 akapit 14 umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, Procesor jest zobowigzany m.in. do niezwtocznego informowania Administratora o
jakichkolwiek postepowaniach (administracyjnych lub sgdowych) dotyczacych przetwarzania danych
osobowych przez Procesora, jak tez o jakichkolwiek decyzjach administracyjnych lub orzeczeniach
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sgdowych dotyczacych przetwarzania danych, skierowanych do Procesora (a takze o kontrolach
prowadzonych przez organ nadzoru i skargach oséb, ktérych dane dotycza, kierowanych do Procesora).

W ocenie Wykonawcy, Procesor nie powinien by¢ zobowigzany do informowania Administratora o
wszelkich prowadzonych kontrolach i postepowaniach, a takze naktadanych karach i wydanych
orzeczeniach, a jedynie o tych, ktdre bezposrednio dotyczg przetwarzania przez Procesora powierzonych
przez Administratora danych osobowych. W szczegdlnosci zas Procesor nie posiada zadnych podstaw
prawnych do przekazywania Administratorowi informacji o skargach oséb, ktérych dane dotyczg
kierowanych do Procesora a nie zwigzanych z realizacjg zawartej miedzy Stronami umowy, zas
Administrator nie ma zadnych podstaw prawnych do zbierania i przetwarzania tego typu danych, w tym
danych osobowych osdb sktadajgcych rzeczone skargi.

Majgc powyzsze na uwadze, Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy postanowienie §2 ust. 1 akapit 14
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w ww. zakresie dotyczy obowigzku informowania
Administratora tylko o tych kontrolach, postepowaniach, decyzjach administracyjnych, karach sgdowych i
skargach, ktdre bezposrednio dotyczg przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania
przez Administratora. Jezeli nie, to Wykonawca wnosi o wprowadzenie stosownych modyfikacji zapisu §2
ust. 1 akapit 14 w tym zakresie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 13 ust. 2 § 2 Zatacznika nr 9 do Umowy — wzdr Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, na nastepujaca tresc:

. 13. niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych, informowac (o ile nie doprowadzi to do
naruszenia przepisow obowigzujacego prawa) Administratora o jakimkolwiek postepowaniu,
W szczegolnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania powierzonych
Procesorowi niniejsza umowa danych osobowych oraz o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania powierzonych przez Administratora danych, skierowanej
do Procesora, o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
przez Procesora, w szczeg6lnosci prowadzonych przez organ nadzoru, a takze o wszelkich skargach
0s0b, ktorych dane dotycza zwigzanych z przetwarzaniem ich danych osobowych;”

Pytanie 102.
Dotyczy: Zatacznik nr 9 — Umowa powierzenie przetwarzania danych osobowych - § 6 ust. 2

Pytanie: Postanowienie § 6 ust. 2 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi, ze
Administrator jest uprawniony do prowadzenia kontroli sposobu przetwarzania powierzonych danych
osobowych po uprzednim poinformowaniu Przetwarzajgcego o planowanej kontroli na co najmniej 3 dni
robocze przed planowanym terminem jej przeprowadzenia.

Majac na uwadze, ze na Przetwarzajgcym spoczywac bedzie obowigzek odpowiedniego przygotowania sie
do takiej kontroli, w szczegdlnosci polegajacy na przygotowaniu pomieszczen, miejsc i systemow
informatycznych, na ktdrych przetwarzane sg dane osobowe, do kontroli w sposéb uniemozliwiajacy
osobom kontrolujgcym dostep do danych nieobjetych umowa (w tym m.in. danych powierzonych
Wykonawcy do przetwarzania przez innych jego klientéw), w celu zapewnienia prawidtowej realizacji
prawa do kontroli przystugujacego Administratorowi, Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia § 6
ust. 2 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w ten sposdb, ze okreslony w nim minimalny
termin uprzedniego poinformowania o planowanym terminie kontroli zostanie zmieniony z co najmniej 3
dni roboczych na termin wynoszacy co najmniej 7 dni roboczych poprzedzajgcych planowang date audytu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 81.
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Pytanie 103.
Dotyczy: Zatacznik nr 9 — Umowa powierzenie przetwarzania danych osobowych - § 8 ust. 6

Pytanie: Zgodnie z postanowieniem §8 ust. 6 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Procesor nie bedzie bez wyraznej instrukcji Administratora powiadamiat o naruszeniu ochrony danych
osobowych 0sdb, ktérych dane dotyczg, ani organu nadzorczego. Postanowienie to dopuszcza zatem
sytuacje, w ktorej Administrator przekaze Procesorowi instrukcje wykonania tego typu powiadomienia,
przy czym w ocenie Wykonawcy instrukcja taka bytaby niezgodna z przepisami art. 33 ust. 1 oraz 34 ust. 1
RODO, w mysl ktérych zawiadamianie o naruszeniu ochrony danych osobowych organu nadzorczego oraz
0s06b, ktérych dane dotyczg, to obowigzki natozone wprost na administratora danych.

Skierowana zatem przez Administratora ewentualna instrukcja dokonania takich powiadomien przez
Procesora bytaby niezgodna z wyzej przytoczonymi przepisami RODO. Procesor nigdy nie powinien
dokonywaé powiadamiania organu nadzorczego ani oséb, ktérych dane dotycza, o naruszeniu ochrony
danych osobowych, chyba ze naruszenie dotyczy danych osobowych, co do ktérych Procesor sam petni
role administratora.

Majgc powyzsze na uwadze, Wykonawca wnosi o zmiane umowy powierzenia w ten sposoéb, ze
wykreslone zostanie z niej postanowienie §8 ust. 6.

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa ust. 6 § 8 Zatgcznika nr 9 do Umowy — wzdér Umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

Pytanie 104.
Dotyczy: Specyfikacja warunkéw zamdwienia, X Informacje o warunkach udziatu w postepowaniu Ust. 2
Warunki udziatu w postepowaniu pkt 4 Zdolnosci techniczne i zawodowe

A. Dla Zadania 1:
a) Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat, a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krdtszy to w tym okresie co najmniej dwie
ustugi odpowiadajace swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia tj.: budowa
platformy informatycznej do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikéw i wspdtpracownikow i
obejmujacy co najmniej funkcjonalnosci:

- dostepu do danych osobowych migrowanych z systemu ERP (ang. Enterprise Resource Planning -
oprogramowania do zarzadzania przedsiebiorstwem)

- obiegu wszelkiego rodzaju dokumentéw, w tym m.in. wszelkiego rodzaju wnioskéw urlopowych i
zaswiadczen, na formularzach interaktywnych

- tworzenia interaktywnych, edytowalnych formularzy o wartosci minimum 1 000 000,00 ztotych brutto
kazda wraz z zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie (w przypadku ustug wcigz wykonywanych, zakres wykonanej ustugi musi by¢ o wartosci
minimum 1 000 000,00 zt brutto).

Pytanie: Wnosimy o wydtuzenie do 5 lat okresu wykazania sie doswiadczeniem przed uptywem terminu
sktadania ofert i zmiane zapisu na nastepujacy:

A. Dla Zadania 1:

a) Warunek doswiadczenia zawodowego:
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Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat, a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie co najmniej dwie
ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia tj.: budowa
platformy informatycznej do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikéw i wspétpracownikow i
obejmujacy co najmniej funkcjonalnosci:

- dostepu do danych osobowych migrowanych z systemu ERP (ang. Enterprise Resource Planning -
oprogramowania do zarzgdzania przedsiebiorstwem)

- obiegu wszelkiego rodzaju dokumentéw, w tym m.in. wszelkiego rodzaju wnioskéw urlopowych i
zaswiadczen, na formularzach interaktywnych

- tworzenia interaktywnych, edytowalnych formularzy o wartosci minimum 1 000 000,00 ztotych brutto
kazda wraz z zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie (w przypadku ustug wcigz wykonywanych, zakres wykonanej ustugi musi by¢ o wartosci
minimum 1 000 000,00 zt brutto).

W ocenie wykonawcy postawiony warunek jest nieproporcjonalny do zakresu przedmiotu zamdwienia i w
zaden sposob nie umozliwia Zamawiajgcemu prawidtowej oceny zdolnosci wykonawcy do nalezytego
wykonania zamdwienia, w zakresie terminu (okresu) w jakim wykonawca ma sie wykaza¢ realizacjg dwdch
zamowien o okreslonym przedmiocie i o okreslonej wartosci.

Wykonawcy mogacy wykazac sie doswiadczeniem w realizacji zamdwien w okresie ostatnich 3 lat przed
terminem sktadania ofert, w zaden sposéb nie stanowig grupy wykonawcéw, ktéra wytgcznie
zagwarantuje Zamawiajgcemu odpowiedni poziom nalezytego wykonania przedmiotowego Zamdwienia.
Tak znaczne ograniczenie okresu, tj. do 3 lat powoduje jedynie ograniczenie konkurencyjnosci
Postepowania i uniemozliwienie udziatu w Postepowaniu wykonawcom moggcym postuzy¢ sie
odpowiednim doswiadczeniem w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, w
zakresie zamoéwien w przedmiocie i w okreslonej wartosci wskazanej w warunku udziatu, réwniez dajgcym
rekojmie nalezytego wykonania zamdwienia na takim samym poziomie jak wykonawcy posiadajacy
doswiadczenie w okresie ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert.

Stusznym, w zakresie postawionego warunku, jest okreslenie liczby zrealizowanych zaméwien, ich
wartosci czy ilosci obstugiwanych przez system pracownikéw, bowiem te elementy dajg Zamawiajgcemu
mozliwos¢ oceny faktycznej zdolnosci wykonawcy do realizacji okreslonego rodzaju zamdwienia, a tym
samym okreslenia czy wykonawca daje gwarancje nalezytego wykonania przedmiotowego Zamowienia (tj.
jakie zaméwienia i o jakiej wartosci zrealizowat nalezycie). Wartosc¢ zrealizowanego zamdwienia jest jedng
z cech swiadczacych o zdolnosci kazdego wykonawcy do realizacji tego typu zamdwien podobnie jak liczba
zrealizowanych zaméwien. Jednakze okres podany przez Zamawiajgcego, tj. okres 3 lat, jest okresem zbyt
krétkim i zupetnie nieadekwatnym do prawidtowe]j oceny zdolnos$ci wykonawcy do nalezytego wykonania
Zamowienia.

Okres 3 lat w zaden sposéb nie stanowi wyznacznika dla realizacji zamoéwienia na odpowiednim poziomie
jakosci — innym niz wykonawcy realizujgcy takie zamowienie w okresie ostatnich 5 lat przed terminem
sktadania ofert. W naszej ocenie tak postawiony warunek nie ma zadnego merytorycznego uzasadnienia.
Doswiadczenie tych grup wykonawcéw jest w rzeczywistosci takie samo, a jednoczesnie proporcjonalne
do zakresu przedmiotu Zamdwienia.

Nalezy zaznaczy¢, ze w ciggu ostatnich 5 lat sposéb wdrazania systemdéw w zakresie objetym
przedmiotem Zamdwienia, nie ulegt istotnym zmianom w zakresie technicznym, technologicznym,
organizacyjnym, aby mozna byto uznaé, ze tylko doswiadczenie wdrozenia systemow o okreslonych
modutach w ciggu ostatnich 3 lat dajg wykonawcom odpowiedni poziom doswiadczenia i niezbednych
kwalifikacji do realizacji tego Zamowienia. Wykonawcy posiadajgcy zatem doswiadczenie na poziomie
wystarczajgcym i proporcjonalnym do zakresu przedmiotu Zamdwienia nie bedg mieli mozliwosci ztozenia
oferty w niniejszym Postepowaniu wytgcznie z powodu zbyt krdotkiego terminu okreslonego w warunku,
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pomimo, ze dajg rekojmie nalezytego wykonania Zamdwienia, tj. sg zdolni do nalezytego wykonania
przedmiotowego Zamodwienia, a tylko takim, ktérzy w niedtugim czasie takie zamoéwienia zrealizowali.

W zwigzku z powyzszym tak restrykcyjnie krotki okres wyklucza z mozliwosci udziatu w realizacji
Zamowienia wykonawcow, ktérzy zrealizowali znacznie wiecej niz dwa zamowienia o wartosci ponad 1
000.000,00 zt brutto, ale realizacja tych zamdwien zakonczyta sie tuz przed wskazanym terminem 3 lat.

Zgodnie z trescig § 9.1. ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020
r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zadac¢ zamawiajgcy od wykonawcy, w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencji w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, Zamawiajgcy moze dopuscié, aby wykaz
(doswiadczenie), dotyczyt dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku swiadczer powtarzajgcych sie lub
ciggtych — réwniez wykonywanych, w okresie dtuzszym niz ostatnie 3 lata. Przepisy zatem dopuszczajg
mozliwos$é zastrzezenia warunku wykazania sie doswiadczeniem z okresu dtuzszego niz 3 lata przed
terminem sktadania ofert.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 1.

Pytanie 105.
Dotyczy: Specyfikacja warunkéw zamdwienia, X Informacje o warunkach udziatu w postepowaniu

Ust. 2 Warunki udziatu w postepowaniu pkt 4 Zdolnosci techniczne i zawodowe
A. Dla Zadania 1:
b) Warunek dysponowania osobami:

Wykonawca celem spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu musi wykazaé, ze dysponuje lub
bedzie dysponowat nastepujgcymi osobami skierowanymi do realizacji zamdwienia, tj. co najmniej:

a. jednym kierownikiem projektu posiadajgcym certyfikat z metodyki zarzgdzania projektami PRINCE 2 lub
rownowazny oraz doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej dwdch projektéw informatycznych
dotyczacych platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikéw i wspdtpracownikdéw oraz
jego integracji z systemem klasy ERP w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert,

b. jednym kierownikiem serwisu, ktéry prowadzit co najmniej dwa projekty utrzymania systemu
informatycznego (dotyczacego platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikow i
wspotpracownikéw), w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

c. zespotem min. trzech konsultantéw wdrozeniowych skierowanych do realizacji zaméwienia, w ktérym
kazda z tych oséb posiada wiedze co najmniej w jednym z nizej wymienionych zakresow:

- znajomos¢ aktualnych przepisdow kadrowo-ptacowych, - znajomos¢ aktualnych przepiséow dot.
delegowania pracownikéw i rozliczania delegacji stuzbowych (krajowych i zagranicznych)

- znajomos¢ aktualnych przepisdw dot. zawierania i rozliczania umoéw cywilnoprawnych
Jednoczes$nie, zespdt musi posiadac tgczng wiedze w catym w/w zakresie.

Kazda z oséb musi wykazac sie doswiadczeniem w udziale w co najmniej trzech projektach
informatycznych dotyczacych platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikdw i
wspotpracownikéw oraz jego integracji z systemem klasy ERP, zdobytym w okresie ostatnich 3

lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

d. zespotem min. trzech programistéw posiadajgcych doswiadczenie w dziedzinie programowania
systemoéw informatycznych zdobyte w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
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e. minimum dwadch testerow posiadajgcych doswiadczenie w dziedzinie testowania systemoéw
informatycznych zdobyte w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert,

f. minimum dwdch specjalistéw ds. utrzymania systemu i bazy danych — posiadajgcych doswiadczenie w
administrowaniu i eksploatacji baz danych MS SQL nabyte poprzez uczestnictwo w co najmniej dwéch
projektach informatycznych, w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu o ktérych mowa w pkt
a-f, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wskazania tych samych oséb w wiecej niz jednej roli, jezeli
posiadajg umiejetnosci/doswiadczenie/certyfikaty wymagane przez Zamawiajgcego odpowiednio dla
kazdego z ww. punktow.

Pytania:

1. Analigicznie do wniosku o wydtuzenie do 5 lat okresu wykazania sie doswiadczeniem przed uptywem
terminu sktadania ofert, wnosimy o ujednolicenie wymogdw i uwzglednienie zmian okresu doswiadczenia
w wymaganiach dotyczacych oséb skierownych do realizacji zamdwienia.

Jednoczesnie wnosimy o ujednolicenie wymogu odnoszgcego sie do ilosci projektow informatycznych, w
jakich braty udziat osoby wykazane w zakresie dysponowania zespotem trzech konsultandéw
wdrozeniowych, tak, aby ilos¢ ta korespondowata z wymaganiami postawionymi dla Kierownika projektu
czy Kierownika serwis oraz miata odniesienie do ilosci projektdw wykaznych jako doswiadczenie
wykonawcy.

Whnosimy o zmiane zapisu na nastepujacy:
A. Dla Zadania 1:
b) Warunek dysponowania osobami:

Wykonawca celem spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu musi wykazaé, ze dysponuje lub
bedzie dysponowat nastepujgcymi osobami skierowanymi do realizacji zamdwienia, tj. co najmniej:

a. jednym kierownikiem projektu posiadajgcym certyfikat z metodyki zarzgdzania projektami PRINCE 2 lub
rownowazny oraz doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej dwdéch projektéw informatycznych
dotyczacych platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikéw i wspdtpracownikéw oraz
jego integracji z systemem klasy ERP w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert,

b. jednym kierownikiem serwisu, ktéry prowadzit co najmniej dwa projekty utrzymania systemu
informatycznego (dotyczacego platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikow i
wspotpracownikéw), w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

c. zespotem min. trzech konsultantéw wdrozeniowych skierowanych do realizacji zamdéwienia, w ktérym
kazda z tych oséb posiada wiedze co najmniej w jednym z nizej wymienionych zakresow:

- znajomos¢ aktualnych przepiséw kadrowo-ptacowych,

- znajomosc aktualnych przepiséw dot. delegowania pracownikdw i rozliczania delegacji stuzbowych
(krajowych i zagranicznych) - znajomo$¢ aktualnych przepiséw dot. zawierania i rozliczania umow
cywilnoprawnych

Jednoczesnie, zespdt musi posiadac tgczng wiedze w catym w/w zakresie.

Kazda z oséb musi wykazac sie doswiadczeniem w udziale w co najmniej dwdch projektach
informatycznych dotyczacych platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikéw i
wspotpracownikéw oraz jego integracji z systemem klasy ERP, zdobytym w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert,

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 1.
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Pytanie 106.
Dotyczy: Specyfikacja warunkéw zamédwienia, X Informacje o warunkach udziatu w postepowaniu

Ust. 2 Warunki udziatu w postepowaniu pkt 4 Zdolnosci techniczne i zawodowe
B. Dla Zadania 2:
a) Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat, a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest kréotszy to w tym okresie co najmniej dwie
ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia tj.: Rozbudowa
szyny danych ESB (ang. Enterprise Service Bus — szyny umozliwiajgcej sprawng integracje wielu systemoéw
oraz danych) o nowe interfejsy wymiany danych wraz z okresem stabilizacji o wartosci minimum 250
000,00 ztotych brutto kazda wraz z zatgczeniem dowoddw okreslajacych

czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (w przypadku ustug wcigz wykonywanych,
zakres wykonanej ustugi musi by¢ o wartosci minimum 250 000,00 zt brutto).

Pytanie: Wnosimy o wydtuzenie do 5 lat okresu wykazania sie doswiadczeniem przed uptywem terminu
sktadania ofert i zmiane zapisu na nastepujacy:

B. Dla Zadania 2:
a) Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat, a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie co najmniej dwie
ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia tj.: Rozbudowa
szyny danych ESB (ang. Enterprise Service Bus — szyny umozliwiajgcej sprawng integracje wielu systemoéw
oraz danych) o nowe interfejsy wymiany danych wraz z okresem stabilizacji o wartosci minimum 250
000,00 ztotych brutto kazda wraz z zatgczeniem dowoddw okreslajgcych

czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (w przypadku ustug wcigz wykonywanych,
zakres wykonanej ustugi musi by¢ o wartosci minimum 250 000,00 zt brutto).

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia brzmienie podpunktu 4B, punktu 2 Rozdziatu X SWZ, na nastepujaca tresc:

,B. Dla Zadania 2;
a) Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajacy uzna warunek za speliony jezeli Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych rowniez wykonuje, w okresie ostatnich 5 lat przed
uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie
co najmniej dwie ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamowienia
tj.. Rozbudowa szyny danych ESB (ang. Enterprise Service Bus — szyny umozliwiajacej sprawng
integracj¢ wielu systemow oraz danych) o nowe interfejsy wymiany danych wraz z okresem stabilizacji
o wartosci minimum 250 000,00 ztotych brutto kazda wraz z zataczeniem dowodow okreslajacych czy
te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (w przypadku ustug wciaz wykonywanych,
zakres wykonanej ustugi musi by¢ o warto$ci minimum 250 000,00 zt brutto)”.
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Pytanie 107.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamdwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.1 Wymagania
ogdlne modutéw punkt 3 dot. ,,System musi gwarantowac Zamawiajgcemu mozliwos¢ jego dalszej
rozbudowy i unowoczesnienia .”:

Pytanie: Czy w zakresie mozliwosci dalszej rozbudowy Systemu, o ktérej mowa w wymaganiu realizacja
opisana ponizej spetni to wymaganie?

System udostepnia mozliwos$¢ tworzenia nowych klas/typow dokumentéw oraz procesdéw obiegu tych
dokumentéw rozumianych jako zestaw krokéw (czynnosci) pozwalajgcych na ich rejestracje, edycje oraz
akceptacje poprzez wykonywanie zadan wynikajgcych z proceséw.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane i pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 108.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamdwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.1 Wymagania
ogdlne modutéw punkt 13 dot. ,,Platforma multimodutowa musi umozliwiaé tworzenie nowych definicji
raportdw na zyczenie z poziomu interfejsu uzytkownika tzw. Administratora PM lub administratora
modutu”:

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione, jezeli oferowany system
umozliwi raportowanie obiektéw wygenerowanych w ramach Systemu i zapewni ich wizualizacje w
rejestrach skad mozliwe bedzie raportowanie w MS Excel w oparciu o dynamiczne linkowane dane za
posrednictwem udostepnionego API.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Pytanie 109.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.1 Wymagania ogdlne
modutéw punkt 14 dot. ,We wszystkich modutach platformy musi by¢ mozliwos¢ archiwizacji danych i
wszelkiej dokumentacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz regulacjami wewnetrznymi
Zamawiajgcego”:

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione, jezeli oferowany system
umozliwi archiwizacje danych poprzez utrwalenie historii zmian danych opisujacych obiekty Systemu, tj.
zapisanie listy operacji na obiekcie (utworzenie, edycja, usuniecie) wraz z informacjg o dacie operacji,
uzytkowniku ktéry dokonat operacji a w przypadku operacji edycji utrwalenia informacji jakie dane zostaty
zmodyfikowane oraz jaka byta wartos¢ poszczegdlnych danych przed i po zmianie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione, jezeli oferowany system umozliwi
archiwizacje danych poprzez utrwalenie historii zmian danych opisujgcych obiekty Systemu, tj. zapisanie
listy operacji na obiekcie (utworzenie, edycja, usunigcie) wraz z informacja o dacie operacji, uzytkowniku
ktéry dokonat operacji, a w przypadku operacji edycji utrwalenia informacji, jakie dane zostaty
zmodyfikowane oraz jaka byta wartosé poszczegdlnych danych przed i po zmianie.

Jednoczesnie Zamawiajacy wymaga zachowania wizerunku/obrazu wszystkich dokumentéw
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interaktywnych (wraz z zatgcznikami), ktére zostaty zaakceptowane, po zamknieciu catego obiegu.

Pytanie 110.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamdwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.1 Wymagania
ogdlne modutédw punkt 15 dot. ,,Musi istnie¢ mozliwos¢ eksportowania danych z platformy przynajmniej
w formacie txt, csv, xls, xIsx, doc, docx, pdf, pdf (aktywny) zgodnie z zatozeniami kazdego z modutéw.”:

Pytanie: Wnosimy o usuniecie z tresci wymagania formatu pdf (aktywny). Co do zasady ten format pliku
stuzy jako formularz do wprowadzania danych. Wymaganie dotyczy procesu eksportu danych z platformy
w zwigzku z czym dane w wynikowych plikach bedg uzupetnione przez mechanizm co wyklucza potrzebe
ich uzupetniania poprzez aktywny formularz pdf.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 14.

Pytanie 111.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.1 Wymagania
ogolne modutéw punkt 28 dot. ,, Zaimportowanie pozostatych danych do systemu SIMPLE.ERP musi
odbywac sie za powiadomieniem odpowiedniego operatora systemu SIMPLE.ERP.”:

Pytanie: Wnosimy o usuniecie z tresci wymagania formatu pdf (aktywny). Co do zasady ten format pliku
stuzy jako formularz do wprowadzania danych. Wymaganie dotyczy procesu eksportu danych z platformy
w zwigzku z czym dane w wynikowych plikach beda uzupetnione przez mechanizm co wyklucza potrzebe
ich uzupetniania poprzez aktywny formularz pdf.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie moze odpowiedzie¢ na powyzsze pytanie z uwagi na jego niejasnos¢ i nieprecyzyjnosc.
Cytowany fragment nie zawiera wymagan formatu pdf (aktywny).

Pytanie 112.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.2 Warunki w
zakresie architektury punkt 4 dot. , Interfejs uzytkownika Systemu PM musi byé responsywny t;.
umozliwia¢ prace na réznych urzadzeniach.”:

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z wymaganiem nr 4 w podrozdziale 4.1 ,Peten interfejs
powinien miescic¢ sie w okienku minimum 1280x1024 pikseli” interfejs Systemu PM musi umozliwia¢ prace
na urzadzeniach, ktére sg w stanie zapewnic¢ rozdzielczos¢ minimum 1280x1024.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z wymaganiem nr 4 w podrozdziale 4.1 ,Peten interfejs powinien
miesci¢ sie w okienku minimum 1280x1024 pikseli” interfejs Systemu PM musi umozliwiaé prace na
urzadzeniach, ktére sg w stanie zapewnic rozdzielczos¢ minimum 1280x1024.

Pytanie 113.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1
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Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.2 Warunki w
zakresie architektury punkt 5 dot. ,System PM musi umozliwi¢ realizacje potgczen z aplikacjg poprzez
szyfrowany kanat komunikacji protokotem https://.”:

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze dostarczenie certyfikatu SSL potwierdzonego przez
zaufane centrum certyfikacji nie jest objete przedmiotem zamdwienia i lezy po stronie Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze dostarczenie certyfikatu SSL potwierdzonego przez zaufane centrum
certyfikacji nie jest objete przedmiotem zamdwienia i lezy po stronie Zamawiajacego.

Pytanie 114.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.2 Warunki w
zakresie architektury punkt 7 dot. ,,System musi umozliwia¢ wymiane danych z systemami zewnetrznymi

”,

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze poprzez systemy zewnetrzne rozumiec nalezy systemy
opisane w wymaganiu nr 1 w rozdziale 4.3.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze poprzez systemy zewnetrzne rozumiec nalezy co najmniej systemy opisane
w wymaganiu nr 1 w rozdziale 4.3.

Jednoczesnie Zamawiajgcy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 4.3, dalszego podpunktu 1 Zatacznika nr 1.1
do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1, na nastepujaca tresé:
»L. System musi umozliwia¢ wymiang (integracj¢) danych co najmniej z nastepujacymi systemami:
a) SIMPLE.ERP z wykorzystaniem szyny ustug udostepnionej przez Zamawiajacego - szczegbtowy
zakres integracji jest okreSlony w Zataczniku nr 1, w tym Obieg dokumentéw systemu do
budzetowania,

b) ustuga katalogowa Active Directory.”

Pytanie 115.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.2 Warunki w
zakresie architektury punkt 13 dot. ,,System PM musi wspotpracowac z bazg danych Microsoft SQL 2019”:

Pytanie: Wykonawca prosi o wskazanie, jakimi licencjami i w jakiej ilosci dysponuje Zamawiajgcy w
odniesieniu do bazy Microsoft SQL 2019, ktére Wykonawca moze wykorzysta¢ do wdrozenia Systemu PM.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dysponuje licencjami serwerowymi Microsoft SQL 2019 wersji standard.

Niezbedne licencje w licencjonowaniu na rdzenie procesora dla klastra niezawodnosciowego MS SQL
Serwer dostarczy Wykonawca. Liczba licencji uzalezniona bedzie od zaproponowanego przez
Wykonawce rozwigzania.

Pytanie 116.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1
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Rozdziat 4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej podrozdziat 4.2 Warunki w
zakresie architektury punkt 14 dot. ,W ramach wdrozenia Systemu PM, tworzenie kopii zapasowych
wszystkich komponentéw systemu musi zostaé skonfigurowane w oparciu o system backupowy posiadany
przez Zamawiajgcego.”:

Pytanie: Wykonawca prosi o informacje, jaki system backupowy posiada Zamawiajacy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze posiada system backupowy Commvault.

Pytanie 117.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory umoéw § 2. Definicje ust. 2)

dot. , krytycznego procesu”:

Pytanie: Wykonawca prosi o wskazanie enumeratywne wszystkich proceséw krytycznych, o ktérych mowa
w tej definicji wzglednie wnosimy o potwierdzenie, ze zostang one wspdlnie zidentyfikowane przez Strony
i zapisane w dokumencie analizy przedwdrozeniowej w ramach Etapu | projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 2 § 2 Zatgcznika nr 9.1 do SWZ - wzér Umowy dla Zadania 1, na
nastepujaca tresé:

,2) Btad Krytyczny - Btad powodujacy zatrzymanie pracy catego Systemu lub zatrzymanie procesu
uniemozliwiajace terminowa realizacje obligatoryjnych zobowigzan. Nie ma zadnej mozliwosci realizacji
procesu biznesowego.”

Pytanie 118.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory umoéw § 2. Definicje ust. 4)

dot. ,nie objete definicjg z punktu 1), 2) i 3).”:
Pytanie: Wykonawca wnosi o korekte omytki pisarskiej poprzez wykreslenie z definicji punktu "1)".

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 119.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 2. Definicje ust. 14)

dot. ,Analiza i weryfikacja OPZ”:

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze celem Analizy bedzie jedynie doprecyzowanie sposobu
realizacji wymagan juz zdefiniowanych w OPZ, a nie definiowane nowych, nie ujetych w opisie przedmiotu
Zamowienia na etapie oferowania wzglednie, ze zdiagnozowane rozszerzenia w stosunku do OPZ bedg
realizowane z dodatkowej puli godzin przystugujgcych Zamawiajgcemu w ramach Asysty Techniczne;j -
nalezy zwrdéci¢ uwage, ze w przeciwnym wypadku mogtoby dojs¢ do niedopuszczalnej z punktu widzenia
PZP zmiany zakresu przedmiotu Zamoéwienia w stosunku do pierwotnej tresci w ramach postepowania,
ktdra jest podstawq do przygotowania ofert przez potencjalnych Wykonawcow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze celem Analizy bedzie jedynie doprecyzowanie sposobu realizacji wymagan
juz zdefiniowanych w OPZ. Zdiagnozowane rozszerzenia w stosunku do OPZ beda realizowane
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z dodatkowej puli godzin przystugujacych Zamawiajacemu w ramach Asysty Techniczne;j.

Pytanie 120.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 2. Definicje ust. 27)

dot. ,Roboczogodzina”:

Pytanie: Wykonawca prosi o doprecyzowanie, ze Roboczogodzina obejmuje jedng godzine zegarowa tj. 60
minut w Dzien Roboczy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 121.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 4. Przedmiot Umowy ust. 2 pkt 2)

dot. ,,Budowe platformy multimodutowej w oparciu o wymagania zawarte w OPZ z uwzglednieniem
istniejgcych koncepcji oraz wymaganiami zgtoszonymi przez Zamawiajgcego na etapie analizy.”:

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie ze "wymagania zgtoszone przez Zamawiajacego na etapie
analizy" bedg realizowane w ramach Asysty Technicznej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w drugim zdaniu odpowiedzi na pytanie nr 119.

Pytanie 122.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i9.2 do SWZ — Wzory umoéw § 5. Termin Realizacji Umowy ust. 1

dot. ,,Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie 10 miesiecy od dnia
podpisania umowy, jednakze nie pdzniej niz do 31 pazdziernika 2023 roku. (termin ten obowigzywac
bedzie w przypadku gdy od dnia podpisania umowy do 31 pazdziernika 2023 r. bedzie mniej niz 10
miesiecy).”:

Pytanie: Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze termin, o ktorym mowa w tym ustepie (tj. 10 2023-10-31)
to maksymalny termin na realizacje wdrozenia Systemu PM, czyli realizacje Etapu lll (tj. wykonanie i
odbiér Przedmiotu Umowy w zakresie par. 4 ust. 2 pkt 5) i 7)).

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie potwierdza powyzszego.

Pytanie 123.
Dotyczy: Zatacznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 6. Warunki Realizacji Umowy ust. 1 lit. b)

dot. ,,Etap Il — budowa oraz uruchomienie testowe Systemu PM, tj. wykonanie i odbiér
Przedmiotu Umowy okreslonego w § 4 ust. 2 punkt 2), 3),4)i7).”:

Pytanie: Wykonawca prosi o korekte omytki pisarskiej tj. wykreslenie z tresci odwotania do par. 4 ust. 2
punkt 4) Przedmiotu Umowy, ktdry zgodnie z opisem Zamawiajgcego ma byc¢ realizowany i obieranych w
ramach Etapu V Harmonogramu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.
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Celem Zamawiajacego jest, aby Wykonawca przeszkolit osoby wyznaczone do testowania
przygotowanych przez Wykonawce procesdw, na poszczegdlnych etapach.

Pytanie 124.
Dotyczy: Zatacznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 6. Warunki Realizacji Umowy ust. 1 lit. c)

dot. ,Etap Ill — wdrozenie i uruchomienie produkcyjne Systemu PM, tj. wykonanie i odbior Przedmiotu
Umowy okreslonego w § 4 ust. 2 punkt 4), 5), 7).”:

Pytanie: Wykonawca prosi o korekte omytki pisarskiej tj. wykreslenie z tresci odwotania do par. 4 ust. 2
punkt 4) Przedmiotu Umowy, ktdry zgodnie z opisem Zamawiajgcego ma byc¢ realizowany i obieranych w
ramach Etapu V Harmonogramu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.

Celem Zamawiajacego jest, aby Wykonawca przeszkolit osoby wyznaczone do testowania
przygotowanych przez Wykonawce procesdw, na poszczegdlnych etapach.

Pytanie 125.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 6. Warunki Realizacji Umowy ust. 18

dot. ,,Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zamdwienia przez osoby stanowigce Zespdt Wykonawcy
zgodnie z Zatgcznikiem nr 10 do Umowy (Lista pracownikéw Wykonawcy, wytworzona na podstawie
ztozonego w postepowaniu Wykazu oséb). Kazda zmiana sktadu zespotu wykonawczego wymaga zgody
Zamawiajgcego.”:

Pytanie: Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Wykonawca moze realizowaé ustugi objete umowg takze
z wykorzystaniem szerszego grona konsultantéw niz wyszczegdlnienia w zatgczniku; Wykonawca
wskazuje, ze zaangazowanie w zaleznosci od potrzeb dodatkowych oséb celem przys$pieszenia prac ma
pozytywny wptyw na standard wykonania umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na to pytanie w odpowiedzi na pytanie nr 91.

Pytanie 126.
Dotyczy: Zatacznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 8. Warunki gwarancji i rekojmi ust. 7 lit. b), c), d)

dot. ,,zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw w dziataniu dostarczonego Systemu w terminie ...
godzin liczonych od momentu zgtoszenia, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przy czym w
terminie do ... godzin od momentu zgtoszenia musi dostarczy¢ obejscie btedu,”:

Pytania:

1. Wykonawca wnosi 0 oznaczenie czasu usuniecia Btedu w godzinach roboczych. Wykonawca wskazuje,
Ze poza godzinami roboczymi Zamawiajgcy nie moze zapewnié wspoétdziatania i dostepu do systeméw
niezbednego do obstugi zgtoszenia, a jednoczesnie wystgpienie wady przypadajace na czas kiedy system
nie jest wykorzystywany produkcyjnie nie wigze sie dla Zamawiajgcego z istotnym uszczerbkiem.

2. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze czas oczekiwania Wykonawcy na informacje oraz materiaty
niezbedne do realizacji zgtoszenia ze strony Zamawiajgcego nie bedg wliczane do czasu naprawy Btedu.

3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze okres weryfikacji naprawy Btedu ze strony Zamawiajgcego nie
bedzie wliczany do czasu naprawy Btedu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.
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Pytanie 127.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 10. Szkolenia ust. 4

dot. ,,Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania kazdemu uczestnikowi Szkolenia drukowanych
materiatow szkoleniowych w jezyku polskim, najpdzniej pierwszego dnia Szkolenia. Materiaty szkoleniowe
w wersji elektronicznej zostang przekazane uczestnikom na dwa dni robocze przed planowanym
szkoleniem.”:

Pytanie: W zwigzku z przewagg szkolen zdalnych oraz w trosce o srodowisko i fatwos¢ w
rozpowszechnianiu dokumentéw w formie elektronicznej, Wykonawca wnosi o pozostawienie materiatéw
szkoleniowych jedynie formy elektronicznej i wykreslenie obowigzku drukowania przez Wykonawce
materiatow szkoleniowych dla kazdego uczestnika.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.

Zamawiajacy wymaga aby na szkolenia stacjonarne Wykonawca dostarczyt materiaty szkoleniowe
w formie papierowe;.

Pytanie 128.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 9. Licencje i prawa autorskie ust. 1

dot. ,,Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Etapu lll, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7
ust. 1 Umowy Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu bezterminowe, bez mozliwosci wypowiedzenia,
niewyfaczne, bez ograniczen terytorialnych, z prawem do sublicencji, nieprzenoszalne prawo do
korzystania z licencji Systemu PM:

Pytanie: Wnosimy o potwierdzenie, ze zapis “bez mozliwosci wypowiedzenia” nie odnosi sie do sytuacji w
ktdrej Zamawiajgcy narusza warunki licencyjne oraz nie zaniecha naruszen mimo wezwania Wykonawcy i
wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zapis "bez mozliwosci wypowiedzenia” nie odnosi si¢ do sytuacji w ktérej
Zamawiajacy narusza warunki licencyjne oraz nie zaniecha naruszen mimo wezwania Wykonawcy
i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu.

Pytanie 129.
Dotyczy: Zatacznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 9. Licencje i prawa autorskie ust. 1 lit. )

dot. ,e) przystosowywanie (customizacja), wprowadzanie zmian, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne
zmiany w Systemie PM w tym uzupetnianie, skracanie, przerébki oraz sporzgdzenie nowej wersji
oprogramowania z zachowaniem wszystkich, okreslonych w niniejszym ustepie, pdl eksploatacji na czesci
zmienione w ww. sposéb”:

Pytanie: Majac na wzgledzie praktyke rynkowg oraz zasady udzielania licencji przez producentéw na
oprogramowanie standardowe - wnosimy o doprecyzowanie, ze "zmiany" mogg by¢ dokonywane przez
Zamawiajgcego wytgcznie w oparciu o gotowe mechanizmy dostepne w ramach dostarczonego
oprogramowania, lub zgodnie z art. 75 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 90; poz. 631, wraz z pdzniejszymi zmianami).

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy doprecyzowuje, ze "zmiany" mogga by¢ dokonywane przez Zamawiajacego wytgcznie
w oparciu o0 gotowe mechanizmy dostepne w ramach dostarczonego oprogramowania, lub zgodnie z art.
75 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006
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r. Nr 90; poz. 631, wraz z pdzniejszymi zmianami).

Pytanie 130.
Dotyczy: Zatgcznik nr9.1i 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 11. Kary Umowne

Pytanie: Wykonawca wnosi o zmiane zapiséw dotyczacych zasad wyliczania wysokosci kar umownych
przewidzianych w par. 11 Umowy w ten sposdb, aby byty naliczanie nie “za kazdy rozpoczety Dzien
zwitoki” ale “za kazdy rozpoczety Dziert Roboczy zwtoki”. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze wysokosci kar
przewidziane w Umowie s3 i tak na bardzo wysokim poziomie. Dodatkowo naliczanie ich za zwtoke
przypadajaca na czas wolny od produkcyjnego wykorzystania Systemu PM nie wigze sie z uszczerbkiem po
stronie Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmiane i pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 131.
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 9.2 do SWZ — Wzory uméw § 9. Licencje i prawa autorskie ust. 7

dot. ,,W przypadku wynalezienia nowego lub nieznanego w momencie podpisania Umowy pola
eksploatacji zwigzanego z korzystaniem z utworéw Wykonawca zobowigzany bedzie w terminie 7 dni od
dnia ztozenia przez Zamawiajgcego pisemnego oswiadczenia przenie$¢ na Zamawiajgcego prawa na
wskazanym polu eksploatacji bez dodatkowego wynagrodzenia.”:

Pytanie: Wykonawca wnosi o uchylenie tego przepisu. Wykonawca wskazuje, ze w rezimie zaméwien
publicznych przedmiot zamdéwienia musi by¢ znany w dacie ztozenia oferty i nie moze by¢ uzalezniony od
zdarzen przysztych, ktérych stronie nie sg w stanie przewidzieé. Zapewnienie mozliwosci przeniesienia
praw na polach nie wyszczegdlnionych w tresci umowy, z natury rzeczy nie moze by¢ objete ceng
ofertowa.

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa punkt 7 § 9 Zatacznika nr 9.1 do SWZ — wzdér Umowy dla Zadania 1.

Pytanie 132.

Dotyczy: Zatgcznik nr 8 do umowy — Procedury odbioru

Pytania:

1. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze okres weryfikacji prac po stronie Zamawiajgcego nie jest wliczany
w poczet opdznienia, za ktére Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng lub zastosowac¢ inne sankcje wobec
Wykonawcy.

2. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze brak stanowiska Zamawiajgcego w terminie wskazanym w
procedurze odbioru jest rGwnoznaczny z odbiorem.

3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze podstawg , nieprawidtowosci lub brakéw” moze by¢ wytgcznie
niezgodnos¢ zgtoszonych prac z wymaganiami okreslonymi w Umowie (wada). Wykonawca wskazuje, ze
przeciwne rozumienie mogtoby powodowac faktyczne rozszerzenie zakresu zamowienia w trybie
wykraczajgcym poza ustawe pzp. Na gruncie prawa zamowied publicznych nie jest dopuszczalne
ksztattowanie zakresu zamodwienia w toku jego realizacji do czego mogtaby prowadzi¢ ekstensywna
wyktadnia uzytego w umowie pojecia zastrzezen Zamawiajgcego.

4. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przyczyng odmowy odbioru mogg by¢ wytgcznie wady istotne,
natomiast w przypadku wad nieistotnych, Wykonawca dokona ich usuniecia w terminie ustalonym z
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Zamawiajgcym, jednakze ponowny odbidr w takich warunkach nie jest uzasadniony. Wykonawca wskazuje,
ze odmowe dokonania odbioru na gruncie art. 643 k.c. moze uzasadnia¢ wyfacznie istnienia wad o
charakterze istotnym, nie za$ jak to zostato okreslone w przepisie istnienie jakichkolwiek wad - niezaleznie
od ich wagi. Poglad ten jest powszechnie przyjety w doktrynie, jak i w orzecznictwie - podstawg do odmowy
odbioru dzieta przez zamawiajgcego moze by¢ wytagcznie jego oddanie przez wykonawce z wadg istotng, t;.
wada: ,czynigcg je niezdatnym do zwyktego uzytku lub sprzeciwiajgcg sie w sposdb wyrazny umowie (,..)"i.
W sytuacji, w ktdrej zaoferowane dzieto wykazuje jedynie wady o charakterze nieistotnym, to jego oddanie
zamawiajgcemu przez wykonawce sprawia, ze wymagalna staje sie wierzytelno$¢ wykonawcy z tytutu
wynagrodzenia, a samemu zamawiajgcemu przystugujg w tej sytuacji uprawnienia z tytutu rekojmi, z ktérych
powinien on skorzystac.2 Uprawnienia z tytutu rekojmi przystugujgce zamawiajgcemu w tej sytuacji wynikajg
takze z przepisu art. 638 § i k.c. Jezeli zatem dzieto ma wady, ale nie dyskwalifikujg one dzieta co do jego
istoty, to wowczas nastepuje wydanie (oddanie) dzieta, zgodnie z umowg (art. 627 KC), ze skutkami
prawnymi, o jakich mowa w szczegdlnosci w art. 642, 643 i 646 KC, z tym, ze dla zamawiajgcego otwierajg sie
uprawnienia wynikajgce z rekojmi za wady dzieta. Przy ocenie stopnia ,istotnosci” wad, nalezy takze wzigc
pod uwage specyfike przedmiotu umowy, ktdry stanowito oprogramowanie informatyczne wdrazane i
konfigurowane dla potrzeb Zamawiajgcego. Wystepowanie zwyktych wad zwigzanych z uzytkowaniem
systemu jest wpisane w specyfike tego rodzaju przedmiotu i w zadnym stopniu nie moze uzasadnia¢ odmowy
ich od odbioru czy tez odstgpienia. Przejawem tej specyfiki jest chocby fakt zawierania w umowach
wdrozeniowych (w tym takze Umowy objetej niniejszym postepowaniem) postanowien normujgcych obstuge
gwarancyjng/serwisowg oprogramowania w sposéb autonomiczny wzgledem przepisow dotyczgcych
rekojmi za wady. Trafnie na powyzszg specyfike wskazat m.in.: Sgd Apelacyjny w Poznaniu - | Wydziat Cywilny
z dnia i5 grudnia 20i0 r. sygn. akt | ACa 788/i0 , Wystepowanie btedéw w programach informatycznych jest
sytuacjg normalng w toku procesu wdrozeniowego i trudno oczekiwac bezbtednego dziatania prototypowego
systemu w sytuacji ciggtego wprowadzania do niego zmian, bowiem kazda zmiana oprogramowania
wprowadza ryzyko ujawnienia sie nowych btedéw. Fakt wystepowania btedéw podczas przeprowadzania
testéw akceptacyjnych nie moze by¢ uznany za wadliwe wykonywanie dziata - oprogramowania
komputerowego, zwfaszcza za$ w sytuacji, gdy zamawiajacy stale wprowadza zmiany do tego
oprogramowania".

5. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku usuniecia wad w terminie Zamawiajgcy uzna prace za
wykonane w dacie pierwotnego zgtoszenia do odbioru

6. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze odbiér zostanie dokonany najpdzniej z chwilg przystgpienia przez
Zamawiajgcego do produkcyjnego wykorzystania elementu podlegajgcego odbiorowi. Przystgpienie do
wykorzystania elementu podlegajgcego odbiorowi w ramach dziatalnosci operacyjnej jednostki oznacza jego
faktyczny odbidr, albowiem stanowi potwierdzenie, ze element podlegajgcy odbiorowi nie ma wad, ktére
uniemozliwiajg jego wykorzystanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Pytanie 133.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamowienia — Zadanie 1

4.2 Warunki w zakresie architektury

5. System PM musi umozliwi¢ realizacje potaczen z aplikacjg poprzez szyfrowany kanat komunikacji
protokotem https://.

Pytanie: Kto jest odpowiedzialny za dostarczenie odpowiednich certyfikatéw do realizacji https?
Strona 58/72

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,
Os$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych



Fundusze H “'“‘1“1‘. SZKOLA GEOWNA i i £
EUI'OPEjSkiE ngc'fpospouta -;E-y ,,';' GOSPODARSTWA U_n I'a Eu r°pe.|5ka . K
Wiedza Edukacja Rozwdj - OlSKa R WIEJSKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny -

Odpowiedz:
Zamawiajacy dostarczy odpowiednie certyfikaty.

Pytanie 134.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamdwienia — Zadanie 1

5. Zakupu dodatkowych licencji oprogramowania w zakresie systemu operacyjnego lub bazy danych
dokonana Wykonawca.

Oraz:

12. System PM musi by¢ mozliwy do zainstalowania na systemach operacyjnych Microsoft Windows
Server 2019 lub nowszym dostarczanym przez Zmawiajgcego lub Linux

(Debian/Ubuntu lub RedHat) dostarczanym przez Wykonawce.

13. System PM musi wspdtpracowac z bazg danych Microsoft SQL 2019 lub nowszg dostarczong przez
Wykonawce.

Pytania:

1. Prosimy o ujednolicenie wymagan. Czy jesli rozwigzanie do dziatania potrzebuje Windows Server 2019
lub nowszej wersji to odpowiednie licencje zapewnia Zamawiajgcy? Czy uzupetnienie licencji w zakresie
licencji dostepowych CAL do Windows Serwer jest takze po stronie Zamawiajgcego? Jesli takie licencji
powinnismy dostarczy¢ w ramach Zamdwienia prosze o doktadng specyfikacje serwerdw wraz z podaniem
liczby procesoréw i rdzeni w procesorach i liczbe uzytkownikow.

2. Jakie sg powyzsze wymagania dla MS SQL Server? Czy Zamawiajgcy posiada juz takie licencje, ktore
mogtyby by¢ wykorzystane w tym Zadaniu? Czy w tej chwili Zamawiajgcy wykorzystuje klastrowanie (i
jakie) i ile nodéw obejmuje? Czy MS SQL jest/bedzie zainstalowany w $rodowisku zwirtualizowanym?

Odpowiedz:

Ad.1 Zamawiajacy potwierdza, ze jesli rozwigzanie do dziatania potrzebuje Windows Server 2019 lub
nowszej wersji to odpowiednie licencje dostarczy Zamawiajgcy. Natomiast uzupetnienie licenciji
w zakresie licencji dostepowych CAL do Windows Serwer bedzie po stronie Wykonawcy, liczba

licencji uzalezniona bedzie od zaproponowanego przez Wykonawce rozwigzania.

Ad.2 Zamawiajacy nie zna rozwigzania Wykonawcy, dlatego nie moze sie odnies¢ do 2 pierwszych pytan
w tym punkcie. Natomiast Zamawiajacy potwierdza, ze wykorzystuje klastry wysokiej dostepnosci
oparte na dwdch nodach — MS SQL 2016 i MS SQL 2019. Dodatkowo Zamawiajacy potwierdza, ze
MS SQL jest/bedzie zainstalowany w srodowisku zwirtualizowanym Vmware vSphere 7 Std.
Niezbedne licencje w licencjonowaniu na rdzenie procesora dla klastra niezawodnosciowego MS
SQL Serwer dostarczy Wykonawca. Liczba licencji uzalezniona bedzie od zaproponowanego przez
Wykonawce rozwigzania.

Pytanie 135.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamdwienia — Zadanie 1

14. W ramach wdrozenia Systemu PM, tworzenie kopii zapasowych wszystkich komponentdw systemu
musi zostac skonfigurowane w oparciu o system backupowy posiadany przez Zamawiajgcego.

Pytanie: Jaki jest to system backupu, jakie licencje posiada Zamawiajacy i czy dla wdrazanego rozwigzania
nalezy te licencje uzupetnic?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze posiada system backupowy Commvault oraz niezbedne licencje.
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Pytanie 136.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

6. Prace Wdrozeniowe Systemu PM

a. instalacji i konfiguracji Systemu na Srodowisku testowym i produkcyjnym na infrastrukturze
teleinformatycznej zapewnionej przez Zamawiajgcego,

Pytanie: Czy srodowiska testowe i produkcyjnie muszg dziata¢ w oparciu o niezalezne sSrodowiska
systemowe (zwirtualizowane) czy tez niezalezne bazy danych/instancje aplikacji w ramach pojedynczego
srodowiska systemu operacyjnego?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga aby srodowiska testowe i produkcyjnie dziataty w oparciu o niezalezne srodowiska
systemowe (zwirtualizowane).

Pytanie 137.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

14. We wszystkich modutach platformy musi by¢ mozliwos¢ archiwizacji danych i wszelkiej dokumentacji
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz regulacjami wewnetrznymi Zamawiajgcego.

Pytanie: Prosimy o udostepnienie regulacji wewnetrznych Zamawiajgcego, usuniecie wymagania lub
okreslenie warunkéow zgodnosci dla tego wymagania po wykonaniu Analizy przedwdrozeniowe;j. Nie jest
mozliwe potwierdzenie spetnienia tak niedookreslonego wymagania na etapie sktadania oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udostepnia regulacje wewnetrzne Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Wszystkie regulacje wewnetrzne Zamawiajacego oparte sg na obowigzujacych przepisach prawa.

Zamawiajacy wyjasnia, ze dokumenty te jedynie opisujg dany obszar i nie wptywajg na wycene oferty.
Niezbedne wymagane funkcjonalnosci Systemu opisane sg w OPZ.

Warunki zgodnosci dla tego wymagania zostang okreslone w Etapie |.

Jednoczesnie Zamawiajacy dopisuje zdanie w pkt 4.1, ppkt. 14 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia dla Zadania 1 o tresci: ,System musi umozliwiaé¢ automatyczne klasyfikowanie
dokumentdéw.”

Pytanie 138.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 1

8. Szkolenia

c. certyfikowane szkolenia z zakresu zastosowanej technologii dla maksymalnie 5 Administratoréw
platformy multimodutowej w wymiarze nie krétszym niz 40 godzin zegarowych.

Oraz:
Opis przedmiotu zamodwienia — Zadanie 2
6. Szkolenia

b. certyfikowane szkolenia z zakresu zastosowanej technologii dla maksymalnie 5 Administratoréw w
wymiarze nie krétszym niz 40 godzin.
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Pytanie: Czego majg dotyczy¢ certyfikowane szkolenia? Jakich , technologii”?

Jesli Zamawiajacy oczekuje szkolen autoryzowanych przez producenta Microsoft dla technologii Windows
Server i SQL Server to w zwigzku z ich wycofywaniem czy zaakceptowane bedg szkolenia organizowane w
tym zakresie przez Wykonawce?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze certyfikowane szkolenia maja dotyczy¢ wykorzystanej technologii
bazodanowej, szyny danych WSO2, wykorzystywanego do tworzenia interfejséw jezyka programowania.

Jednoczesnie zamawiajacy potwierdza, ze zaakceptowane bedg szkolenia z Windows Server i SQL Server
organizowane przez Wykonawce.

Pytanie 139.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamdwienia — Zadanie 2

4 Wymagania licencyjne

6. Interfejsy nie wymagaja zakupu dodatkowych licencji oprogramowania np. w zakresie systemu
operacyjnego lub bazy danych.

Pytanie: Korzystanie z interfejsdw posiadajgcych dostep do juz uzywanych systemow bazujgcych na Windows
Server, MS SQL serwer wymaga posiadania licencji do tych uzytkowanych juz systeméw. Czy dobrze
rozumiemy, ze wymaganie dotyczy srodowiska uruchomieniowego dla Interfejséw a nie uzytkowanych
innych systemoéw?

Czy wymagane systemy typu opensource (np. Linux, bazy techniczne, Java) Zamawiajacy uzupetni po
uzgodnieniu wymagan platformy po wykonaniu Analizy przedwdrozeniowe;j?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienie pkt 4, ppkt. 6 Zatacznika nr 1.1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia
dla Zadania 1, na nastepujaca tresc:

6. Jezeli interfejsy wymagajg zakupu dodatkowych licencji oprogramowania np. w zakresie systemu
operacyjnego lub bazy danych, zakup licencji bedzie po stronie Wykonawcy."

Pytanie 140.
Dotyczy: Wz6r Umowy do Zadania 2, § 2 ust.2, pkt.2, lit. b

przeniesienie praw autorskich do kodéw Zrédtowych interfejséw wymiany danych
wykonanych w ramach umowy,
Pytania:

1. Wykonawca wnosi o odstgpienie od wymogu przeniesienia praw autorskich na rzecz udzielenia
licencji niewytgcznej.
Wykonawca wskazuje, ze obowigzek przeniesienia praw autorskich jest wtasciwy dla
oprogramowani dedykowanych —tworzonych od podstaw dla konkretnej jednostki, ktérych
koszty wytworzenia sg nieporéwnywalnie wyzsze.
Zawarcie takiej umowy jest wykluczone dla producenta oprogramowania przeznaczonego do
ogolnych potrzeb rynku. Takie rozwigzanie moze byc¢ brane pod uwage w zakresie oprogramowani
tworzonych ,,od podstaw” dla konkretnego klienta. Powyzsze generuje jednak nieporéwnywalnie
wyzsze koszty i nie wydaje sie by¢ zgodne z potrzebami i interesem Zamawiajgcego. Nie jest
zatem mozliwe przeniesienie na zamawiajgcego praw autorskich do kodu Zzrédtowego.
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Kod Zzrodtowy oprogramowania stanowi pilnie strzezong tajemnice przedsiebiorstwa kazdego
producenta oprogramowania — przeniesienie praw autorskich do kodu lub jego udostepnienia i
mozliwosci jego przetwarzania pozbawia producenta oprogramowania mozliwosci dalszej
komercjalizacji stworzonego rozwigzania.

2. Wozglednie Wykonawca wnosi o wyjasnienia w jakich sytuacjach i na jakich zasadach Zamawiajacy
bedzie uprawniony do wykorzystania kodéw zrédtowych. Wedtug Wykonawcy przeniesienie praw
autorskich do koddéw zrédtowych/przekazanie kodéw zrédtowych mogtoby nastgpic¢ dopiero w
razie spetnienia sie przestanek, np. takich jak: zaprzestanie dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy
tj. ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci, otwarcia postepowania restrukturyzacyjnego lub
otwarcia likwidacji Wykonawcy.

Jezeli Zamawiajacy zamierza przyjg¢ odmienng interpretacje przepisu, prosze o wyjasnienie w jaki
sposéb Zamawiajacy zamierza zabezpieczy¢ kody Zzrédtowe, uwzgledniajac fakt, ze kody zrédtowe
stanowig najpilniej strzezong tajemnice kazdego przedsiebiorstwa, prowadzacego dziatalnos¢ w
zakresie produkcji oprogramowania oraz uwzgledniajgc fakt, ze Zamawiajgcy moze korzystac z
koddw tylko w Scisle oznaczonych przypadkach, w zwigzku z powyzszym Wykonawcy winien
dysponowac narzedziami chronigcymi kod przed nieuprawnionym uzyciem.

3. Prosimy o potwierdzenie, ze przeniesienie praw autorskich do kodéw zrédtowych interfejséw
wymiany danych wykonanych w ramach umowy, dotyczy wytacznie interfejséw wytworzonych
specjalnie na rzecz Zamawiajgcego i nie dotyczy standardowych interfejséw wymiany danych
Wykonawcy.

4. Prosimy o potwierdzenie, ze przeniesienie praw autorskich do kodéw zrdodtowych interfejsow
wymiany danych wykonanych w ramach umowy dotyczy wytacznie interfejséw wymiany danych
wytworzonych specjalnie na rzecz Zamawiajgcego przez Wykonawce i nie dotyczy
interfejséw/komponentéw innych producentdéw, a jedynie wykorzystywanych przez Wykonawce.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze przeniesienie praw autorskich do koddw zZrédtowych interfejséw wymiany
danych wykonanych w ramach umowy, dotyczy wytacznie interfejséw wytworzonych specjalnie na rzecz
Zamawiajgcego i nie dotyczy standardowych interfejséw wymiany danych Wykonawcy.

Jednoczesnie Zamawiajgcy potwierdza, ze przeniesienie praw autorskich do koddéw zrédtowych
interfejséw wymiany danych wykonanych w ramach umowy dotyczy wytacznie interfejséw wymiany
danych wytworzonych specjalnie na rzecz Zamawiajacego przez Wykonawce i nie dotyczy
interfejséw/komponentdw innych producentdw, a jedynie wykorzystywanych przez Wykonawce.

Pytanie 141.
Dotyczy: Wzér Umowy do Zadania 2, § 2 ust.5,

Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci polegajgce na zapewnieniu telefonicznego i mailowego
wsparcia w zakresie merytorycznej i technicznej obstugi interfejséw wymiany danych, po
wdrozeniu produkcyjnym (punkt 8.2 OPZ), byty wykonywane przez osoby zatrudnione przez
Wykonawce lub podwykonawce (takze dalszego podwykonawce) na podstawie umowy

o prace.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna to wymaganie za spetnione, jezeli co najmniej jedna osoba Swiadczaca
czynnosSci na rzec Zamawiajgcego polegajgce na zapewnieniu telefonicznego i mailowego wsparcia w
zakresie merytorycznej i technicznej obstugi interfejséw wymiany danych, po wdrozeniu produkcyjnym
(punkt 8.2 OPZ), bedzie zatrudniona przez Wykonawce lub podwykonawce (takze dalszego
podwykonawce) na podstawie umowy o prace.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy informuije, ze w odpowiedzi na pytanie nr 87 zmienit tresé tego zapisu.

Jednoczesnie (zgodnie z nowg trescig tego zapisu) Zamawiajacy potwierdza, ze uzna to wymaganie za
spetnione, jezeli co najmniej jedna osoba swiadczaca czynnosci na rzec Zamawiajacego polegajace na
koordynacji lub nadzorze nad pracg oséb zapewniajacych telefoniczne i mailowe wsparcie w zakresie
merytorycznej i technicznej obstugi interfejséw wymiany danych, po wdrozeniu produkcyjnym (punkt
8.2 OPZ), bedzie zatrudniona przez Wykonawce lub podwykonawce (takze dalszego podwykonawce) na

podstawie umowy o prace.

Pytanie 142.
Dotyczy: Wzér Umowy do Zadania 2, § 9 ust.7

Wykonawca w ramach swiadczenia Gwarancji zobowigzuje sie do wykonywania nastepujgcych czynnosci:
a. przyjmowanie i obstuga Zgtoszern Gwarancyjnych,

b. zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Krytycznych w dziataniu dostarczonych interfejséw
wymiany danych w terminie 24 godzin liczconych od momentu zgtoszenia, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy, przy czym w terminie do 12 godzin od momentu zgtoszenia Wykonawca musi
dostarczy¢ obejscie btedu.

c. zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Waznych w dziataniu dostarczonych interfejsow
wymiany danych w terminie 48 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym w terminie do 24 godzin od
momentu zgtoszenia Wykonawca musi dostarczy¢ obejscie btedu.

d. zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Zwyktych w dziataniu dostarczonych interfejséw
wymiany danych w terminie 72 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym w terminie do 48 godzin od
momentu zgtoszenia Wykonawca musi dostarczy¢ obejscie btedu,

e. W przypadku, gdy usuniecie btedu z kategorii wyzej wymienionej bedzie wymagato instalacji nowej
wersji Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje sie do jej dostarczenia Projekt wspdtfinansowany z
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, O$
priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét
wyzszych i zainstalowania. W tym przypadku Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji Dokumentacji.

f. Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wszelkich usterek, wad, brakdw, pomytek lub bteddw
merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych od dnia ich
zgtoszenia przez Zamawiajacego.

g. Dostarczanie Zamawiajgcemu wszystkich elementow, ktére poszerzajg i udoskonalajg System, ktore
Wykonawca dodaje bez dodatkowych optat wszystkim innym licencjobiorcom (nowe wersje) oraz
wymiany, bez dodatkowej optaty, nosnikéw Systemu.

h. Przekazywanie informacji o zmianach funkcjonalnosci zakupionego przez Zamawiajgcego Systemu i
rozwigzanych problemach w zakresie jego dziatania poprzez serwis internetowy.

i. Obstuga zapytan pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu w jezyku polskim.

j. Przekazywanie rozwigzan zgtoszonych btedoéw ( jezeli powstate btedy bedg pojawiac sie cyklicznie) celem
budowania bazy wiedzy po stronie Zamawiajgcego po to, by w jak najmniejszym stopniu korzystac z
pomocy Wykonawcy.

k. Dokumentowanie wykonania prac w ramach Gwarancji na udostepnionym przez Wykonawce
Zamawiajgcemu internetowym portalu serwisowym.

Pytania:

1. Wykonawca wnosi 0 oznaczenie czasu usuniecia Btedédw w godzinach roboczych. Wykonawca wskazuje,
ze poza godzinami roboczymi Zamawiajgcy nie moze zapewnié wspoétdziatania i dostepu do systemoéw
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niezbednego do obstugi zgtoszenia, a jednoczesnie wystgpienie wady przypadajgce na czas kiedy system
nie jest wykorzystywany produkcyjnie nie wigze sie dla Zamawiajgcego z istotnym uszczerbkiem.

2. Wykonawca wnosi 0 zmiane przepisu poprzez wskazanie, ze bieg terminu na usuniecie Btedu w razie
zastosowania obejscia rozpoczyna sie od momentu zastosowania obejscia.

3. Wykonawca wnosi o znaczgce wydtuzenie czaséw naprawy dla usuwania btedéw. W szczegdlnosci
wskazuje termin 72 godzin na usuniecie Btedéw Zwyktych jest terminem odbiegajgca od standardéw
rynkowych i razgco krétkim. W szczegdlnosci Wykonawca zwraca uwage, ze btedy o tej kategorii
pozwalajg Uzytkownikowi na korzystanie z systemu i nie ograniczajg mozliwosci realizacji procesu
biznesowego Zamawiajgcego. Wykonawca wnioskuje, aby czas naprawy dla Btedéw Zwyktych wynosit co
najmniej 15 dni roboczych.

Odpowiedz:
Ad. 1 Zamawiajagcy podtrzymuje zapisy.

Ad. 2 Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.
Ad. 3 Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Pytanie 14 3.
Dotyczy: Wzér Umowy do Zadania 2, § 11 ust.1

Pytania:

1. Wykonawca wnosi o zmiane zapiséw dotyczgcych zasad wyliczania wysokosci kar umownych
przewidzianych w par. 11 Umowy w ten sposdb, aby byty naliczanie nie “za kazdy rozpoczety
Dzien zwtoki” ale “za kazdy rozpoczety Dzierh Roboczy zwtoki”. Nalezy zwréci¢ uwage, ze
wysokosci kar przewidziane w Umowie s3 i tak na bardzo wysokim poziomie. Dodatkowo
naliczanie ich za zwtoke przypadajgca na czas wolny od produkcyjnego wykorzystania Systemu PM
nie wigze sie z uszczerbkiem po stronie Zamawiajgcego.

2. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze czas weryfikacji prac przekazanych do odbioru, a takze
czas oczekiwania na przekazanie danych, informacji dostepéw do prawidtowej obstugi zgtoszenia,
nie jest wliczany w poczet termindw, za jaki naliczane s3 kary.

3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przepisie sankcjonowane jest wytgcznie przekroczenie
czaséw z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy. Wykonawca wskazuje, ze w $wietle obecnych
przepisdw pzp przeciwne rozumieniu przepisu czynitoby cytowany przepis klauzulg abuzywna.

Odpowiedz:
Ad. 1 Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Ad. 2 Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Ad. 3 Zamawiajacy potwierdza, ze w przepisie sankcjonowane jest przekroczenie czasdéw z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy.

Pytanie 144.
Dotyczy: Wz6r Umowy do Zadania 2, § 11 ust.5

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych Zamawiajgcy moze dochodzié od
Wykonawcy wynosi 40% wartosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym

mowa w §7 ust. 1.
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Xtey.

Pytanie: Wykonawca wnosi o ograniczenie gérnego progu odpowiedzialnosci do poziomu 20% wartosci
wynagrodzenia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy.

Pytanie 145.

Dzialajac na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamowien publicznych( tj. z dnia 22
lipca 2022r. (Dz. U. z 2022r. poz. 1710), dalej: PrZamPubl), zwracam si¢ z wnioskiem o wyjasnienie lub
doprecyzowanie SWZ oraz zatacznikow w zakresie zapisoOw:

l. Odnosnie Specyfikacji Warunkow Zamdwienia (SWZ)

1) Str. 10 punkt F okreSlenie warunkéw zamoéwienia dotyczace zdolnosci technicznej lub
zawodowej — b) Warunek dysponowania osobami, ktéry stanowi, ze:
Wykonawca celem spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu musi

wykazaé, ze dysponuje lub bedzie dysponowat nastepujgcymi osobami skierowanymi do

realizacji zamowienia, tj. co najmniej:

f. minimum dwoch specjalistow ds. utrzymania systemu i bazy danych — posiadajgcych
doswiadczenie w administrowaniu i eksploatacji baz danych MS SQL nabyte poprzez
uczestnictwo w co najmniej dwoch projektach informatycznych, w ciggu ostatnich 3 lat

przed uphywem terminu skiadania ofert.

oraz

1. Odnos$nie Opisu Przedmiotu Zamowienia- Zadanie 1 ( Zalacznik nr 1.1. do SWZ)
1) Str. 43 punkt 13 Rozdzial 4.2 Warunki w zakresie architektury, ktory stanowi, ze:
System PM musi wspolpracowac z bazq danych Microsoft SOL 2019 lub nowszg

dostarczong przez Wykonawce.

Wykonawca wnosi o wyjasnienie przez Zamawiajagcego ponizszych zastrzezen zgloszonych ponizej w
uzasadnieniu i w konsekwencji zmiane wyzej wskazanych zapisow ( Punkt 1. 1. oraz II. 1) poprzez
wykreslenie wskazania na marke Microsoft SQL.

Uzasadnienie

W  pierwsze]  kolejnosci  nalezy  podkreslic, ze  dokonywany  przez ~ Zamawiajacego
w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia Opis Przedmiotu Zamowienia wptywa w sposob bezposredni na
przebieg postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, a takze jego wynik, oraz stanowi o istotnych
postanowieniach pdzniejszej umowy. Zgodnie z art. 99 ust. 4 PrZamPubl przedmiotu zaméwienia nie
mozna opisywaé¢ w sposob, ktéry moglby utrudniaé uczciwa konkurencje. Regulacja ta stuzy realizacji
ustawowe] zasady uczciwej konkurencji, a w konsekwencji migdzy innymi zasady rownego dostepu do
zamowienia, wyrazonej w art. 16 PrZamPubl. Przy czym nalezy zauwazy¢, ze naruszenie zasady wynikajgcej
z art. 99 ust. 4 PrZamPubl moze mie¢ charakter bezposredni (jesli zamawiajacy wprost stosuje nazwy wiasne
wskazujace konkretnego wykonawce lub produkt) lub posredni (jesli nazwy wiasne nie zostaja wskazane,
ale szczegOlowy opis parametrow wskazuje na jeden, okreslony produkt lub rodzaj produktow).
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Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze naruszeniem zasady uczciwej konkurencji jest nie tylko opisanie przedmiotu
zamOwienia, ktére powoduje, ze wymagania zamawiajacego spetni tylko jeden konkretny produkt lub
wykonawca, ale takze taki opis, ktory umozliwia dostep do zamowienia kilku wykonawcom, jednocze$nie
uniemozliwiajagc go w sposOb nieuzasadniony innym, ktorzy réwniez byliby w stanie wykona¢ dane
zamowienie.

Wskaza¢  nalezy, ze  sporzadzenie  Opisu  Przedmiotu = Zamowienia  stanowi  jedna
z  najistotniejszych  czynnosci  zamawiajacego,  poprzedzajacych  wszczecie — postepowania
o udzielenie zamowienia publicznego, ktora determinuje caty jego przebieg i wywiera wptyw na jego wynik.
Dlatego tez zamawiajacy winien dokonaé tej czynnosci z poszanowaniem wyrazonej w art. 16 PrZamPubl
zasady, nakladajacej obowiazek przygotowania i przeprowadzenia postepowania w sposob
zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz rowne traktowanie wykonawcéw. Ustawodawca
stangl jednoznacznie na stanowisku, iz zamawiajacy nie moze w ramach postepowania o udzielenie
zaméwienia publicznego formutowac opisu przedmiotu zamowienia w sposob, ktory bezposrednio lub nawet
posrednio godzitby w wyzej wskazang regute. Dyskryminujace opisanie przedmiotu zamowienia wplywa
bowiem na mniejsza liczbe ztozonych w postepowaniu ofert oraz moze powodowaé oferowanie przez
wykonawcow produktow nieporownywalnych. W przypadku oceny konkretnego stanu faktycznego jako
naruszenia zakazu sformutowanego w art. 99 ust. 4 PrZamPubl wystarczajacym jest uprawdopodobnienie
utrudnienia konkurencji przy opisie przedmiotu zaméwienia. Z przepisu tego wynika bowiem zakaz
opisywania przedmiotu zamoéwienia w_taki sposéb., ktéry méglby potencjalnie zagrozi¢ uczciwej

konkurenciji.

Aktualne brzmienie wskazanych zapiséw Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (SWZ) oraz  Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia- Zadanie 1 ( Zatacznik nr 1.1. do SWZ) niewatpliwie narusza:

1) art. 99 ust. 4 PrZamPubl, poprzez opisanie przedmiotu zaméwienia w sposob utrudniajgcy uczciwg
konkurencj¢ oraz dostep do zaméwienia, tj. okreslenie jego parametréow technicznych w sposob
wskazujacy na konkretna baze danych i umozliwiajacy zaoferowanie tylko takiego urzadzenia oraz

2) art. 99 ust. 1 PrZamPubl poprzez opisanie przedmiotu zamdéwienia w sposob niejednoznaczny i
niewyczerpujacy, za pomocg niedostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen.

Wskazany wymog, ktory Zamawiajacy traktuje jako wymaganie techniczne lub funkcjonuje czyli, ze system
PM musi wspotpracowaé z bazq danych Microsoft SOQL 2019 lub nowszg narusza dyspozycj¢ art. 99 ust.
4 PrZamPubl.

Gdyby nawet przyjac, ze ww. czes¢ OPZ nie ma na celu wskazania konkretnego wykonawcy, wowczas opis
przedmiotu zamowienia nalezy uzna¢ za sporzadzony z naruszeniem art. 99 ust. 1 PrZamPubl, ktory
nakazuje aby przedmiot zamowienia opisa¢ w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie
doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wymagania i okoliczno$ci mogace mie¢ wplyw na
sporzadzenie oferty.

Zgodnie z art. 99 ust. 1, 4 i 5 PrZamPubl:

1. Przedmiot zamowienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie
doktadnych i zrozumialych okreslen, uwzgledniajgc wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wphyw na
sporzgdzenie oferty.

4. Przedmiotu zamowienia nie mozna opisywac w sposob, ktory mogtby utrudnia¢ uczciwg konkurencje, w
szczegolnosci przez wskazanie znakow towarowych, patentow lub pochodzenia, zZrodta lub szczegolnego
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procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby
to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektorych wykonawcow lub produktow.

5. Przedmiot zamowienia mozna opisaé przez wskazanie znakow towarowych, patentow lub pochodzenia,
zrodla lub szczegolnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego
wykonawce, jezeli zamawiajgcy nie moze opisac przedmiotu zamowienia w wystarczajgco precyzyjny i
zrozumialy sposob, a wskazaniu takiemu towarzyszq wyrazy ,,lub rownowazny".

W tym miejscu wskazaé nalezy, ze w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, wykonawca co
do zasady nie moze by¢ zmuszony do oferowania konkretnej bazy danych, gdyz naruszatoby to zasady
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow, o ktorych mowa w art. 16 pkt 1 PrZamPubl. Rolg
Zamawiajacego jest zatem dokonanie takiego opisu przedmiotu zaméwienia, ktory - przy zapewnieniu
spelnienia potrzeb zamawiajacego i uwzglednieniu mozliwosci istniejacych na konkretnym rynku - pozwoli
na zaoferowanie roéznych urzadzen réznych producentdéw. Nie chodzi zatem o to, by kazdy wykonawca
uczestniczacy w niniejszym postepowaniu musiat zaoferowa¢ Baze danych Microsoft SQL, ale o to, by
Zamawiajacy wskazatl te parametry i funkcjonalnosci bazy, ktore sg konieczne do zapewnienia spelnienia
jego potrzeb, a wykonawca mogl dokona¢ oceny, czy inne dostgpne na rynku urzadzenie te wymagania
spetnia i moze zosta¢ przez niego zaoferowane.

Zgodnie zart. 16 PrZamPubl, to na Zamawiajgcym spoczywa obowigzek przygotowania
i przeprowadzenia postgpowanie o udzielenie zamdéwienia w sposob zapewniajagcy zachowanie ucCzcCiwej
konkurencji i réwnego traktowania wykonawcow oraz w sposob przejrzysty i proporcjonalny. Opis
warunkow udzialu w postepowaniu i przedmiotu zamowienia powinien umozliwia¢é wykonawcom
jednakowy dostep do zaméwienia i nie moze powodowac nieuzasadnionych przeszkoéd w otwarciu zamoéwien
publicznych na konkurencje. Zamawiajacy prowadzac postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego
winien udzieli¢ zaméwienia wykonawcy zdolnemu do realizacji tegoz zamowienia.

Zasada okreslania warunkow udziatu w zamoéwieniu z zachowaniem regut uczciwej konkurencji jest jedng z
fundamentalnych zasad postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego. Zasada zachowania uczciwej
konkurencji zwigzana jest z obowigzkami, jakie naklada ustawodawca na Zamawiajacego w czasie
przygotowania i przeprowadzenia postepowania o udzielnie zamoéwienia w tym dokonania rzetelnej oceny
ofert (tak m.in. wyrok Sadu Okregowego w Gliwicach z 22 kwietnia 2008 roku, sygn. akt X Ga 25/08).
Warunkéw udziatu w postepowaniu nie mozna okresla¢ w sposob, ktory utrudnialby uczciwa konkurencje,
w szczegblnosci w sposob, ktory preferowalby jakiego§ wykonawce i w nieuzasadniony sposob
ograniczal udzial innych wykonawcéw zdolnych do wykonania zamowienia. Zamawiajgcy winien si¢
kierowac si¢ celem, jakiemu ma stuzy¢ zamawiana ustuga, a kazde wymaganie musi mie¢ swoje uzasadnienie
w obiektywnych potrzebach Zamawiajacego. Cytujac wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 22 grudnia
2009 r. (sygn. akt KIO/UZP 1734/09) ,,szeroko pojete wymagania zamawiajacego (w tym dotyczace miejsca
czy sposobu jego realizacji) sktadajace si¢ na opis przedmiotu zamoéwienia mogg narusza¢ konkurencje,
o ktorej mowa w art. 29 ust. 2 ZamPublU, nie tylko przez eliminacje niektorych wykonawcow z mozliwosci
zaoferowania swoich ustug czy produktow, ale rowniez w sposdb nadmiernie utrudniajacy przygotowanie i
ztozenie korzystnej ekonomicznie i racjonalnej oferty”.

Naruszeniem zasady zachowania uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow jest okreslenie
warunkow udzialu w zamowieniu poprzez okreslenie parametréw na takim poziomie, ktory odpowiada tylko
nielicznym wykonawcom. W takim przypadku zamawiajacy - w sposob posredni - dokonuje
uprzywilejowania okre$lonego wykonawcy, z jednoczesnym dyskryminowaniem pozostatych. Po$rednia
dyskryminacja ma miejsce wéwczas, gdy Zamawiajacy wprawdzie nie opisuje warunkow udziatu w
zamoOwieniu przez wskazanie konkretnych wykonawcow, ale precyzujac warunki jakie powinien spelniaé
wykonawca w sposéb ograniczajacy dostep innych podmiotéw do tego zamowienia.
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Niewatpliwie podkresli¢ nalezy, ze Zamawiajacy nie moze okre$la¢ warunkow udzialu w zamowieniu, w
sposob ktory nie jest uzasadniony potrzebami Zamawiajacego. W takiej sytuacji Zamawiajacy powinien w
sposob wiarygodny, logiczny i spdjny, wykaza¢ co bylo podstawa takich, a nie innych wymagan okre§lonych
przez zamawiajacego (wyrok Sadu Okrggowego w Bydgoszczy z dnia 25 stycznia 2006 r., sygn. akt II Ca
693/05; wyrok KIO z dnia 30 grudnia 2008 r., sygn. akt KIO/UZP 1463/08; wyrok z dnia 22.10.2010 r.,
sygn. akt K10 2189/10; wyrok KIO z dnia 3 grudnia 2014 r., sygn. akt: KIO 2436/14).

W tym miejscu wskaza¢ nalezy, ze opisane wymogi okresu legitymowania si¢ do$wiadczeniem przez
wykonawceg i osoby skierowane do realizacji zamoéwienia sg niczym nieuzasadnione i nie powoduja, ze
przedmiot zamowienia zostanie zrealizowany na wyzszym poziomie niz standardowy. Okreslenie takich
wymogow jest nieadekwatne do celu i nieproporcjonalne do przedmiotu zamowienia. Tymczasem okreslenie
W niniejszym postgpowaniu wskazanych wyzej wymogow wobec potencjalnego wykonawcy jest niczym
nieuzasadnione.

Zgodnie bowiem z wyrokiem KIO z dnia 26 maja 2021 r. (sygn. akt: KIO 1322/21) ,,Zachowanie zasady
proporcjonalno$ci przy okre§laniu warunkow udziatu w postepowaniu oznacza, ze warunki udziatu opisane
przez zamawiajacego muszg by¢ uzasadnione w odniesieniu do konkretnych warunkéw danego zamowienia,
w tym w szczegdlno$ci - wartosci zamowienia, charakterystyki i specyfiki przedmiotu zaméwienia, zakresu
zamOwienia, stopnia jego zlozono$ci oraz warunkow realizacji. Warunki udziatu powinny by¢ okreslone na
minimalnym poziomie, tj. nie powinny ogranicza¢ dostepu do zamoéwienia wykonawcom dajacym rekojmig
jego nalezytego wykonania, a tym samym nie moga by¢ okreslane ponad poziom niezbgdny do osiggnigcia
celu, jakim jest wytonienie wykonawcy, ktory bedzie zdolny prawidlowo zrealizowa¢ zamowienie, tj. w
sposob zgodny z wymaganiami zamawiajacego okreslonymi w SIWZ”.

Nie sposdb mowi¢ w przedmiotowym przypadku o okresSleniu warunkow udzialu w zamdwieniu na
minimalnym poziomie. Takie rygorystyczne okreslenie warunkéw udzialu w zamoéwieniu stanowi
wylaczenie z udziatu podmiotéw dysponujacych zasobami ludzkimi o mniejszym do$wiadczeniu, ale
wystarczajacym do realizacji zamowienia, a nadto zdobywanym w innym okresie czasowym anizeli
okreslony przez Zamawiajacego. Tym samym marginalizuje si¢ te podmioty i trwale je wylacza z mozliwosci
partycypacji w przedmiotowym zamowieniu.

W swietle ww. przepisow PrZamPubl, zamawiajacy moze okresli¢ w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego warunki udzialu w postgpowaniu dotyczace zdolnosci technicznej i zawodowej wykonawcy
oraz o0so6b skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdOwienia na poziomie minimalnym
gwarantujacym realizacj¢ przedmiotu zamowienia na odpowiednim poziomie jakosci, bioragc pod uwage
przedmiot zamdowienia, w sposob proporcjonalny do jego specyfiki, zakresu, warto$ci i celow. Zamawiajacy
nie moze opisywa¢ warunkow udzialu w zamoéwieniu w sposob, ktory nie jest uzasadniony jego
obiektywnymi potrzebami i celami postgpowania. Warunkow udzialu w postgpowaniu nie mozna tez
opisywa¢ w sposob, ktory moglby utrudnia¢ uczciwa konkurencje, w szczego6lnosci gdy zawezenie
warunkow nie jest uzasadnione specyfika przedmiotu zamowienia i obiektywnymi i uzasadnionymi
potrzebami zamawiajgcego. Warunki udzialu w postgpowaniu nie moga prowadzi¢ do nieuzasadnionego
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcow.

W tym miejscu podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z art. 99 ust. 4 PrZamPubl, przedmiotu zamowienia nie mozna
opisywac w sposob, ktory mogltby utrudniac uczciwag konkurencje, w szczegdlnosci przez wskazanie znakow
towarowych, patentéw lub pochodzenia, zrodta lub szczegdlnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub
ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub
wyeliminowania niektorych wykonawcow lub produktow.
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Na potwierdzenie niniejszego stanowiska Wykonawca wskazuje na liczne wyroki Krajowej lzby
Odwotawczej, w ktorych Izba odnosita si¢ do wskazanych przez Wykonawce zastrzezen:

1)Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 15 lutego 2022 r. KIO 206/22

Zamawiajgcy moze okreslic w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego warunki udzialu w
postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej i zawodowej wykonawcy oraz 0sob skierowanych przez wykonawce
do realizacji zamoéwienia na poziomie minimalnym gwarantujgcym realizacje przedmiotu zamoéwienia na
odpowiednim poziomie jakosci, biorqc pod uwage przedmiot zamowienia, w sposob proporcjonalny do jego
specyfiki, zakresu, wartosci i celow. Zamawiajgcy nie moze opisywac warunkow udziatu w zamowieniu w sposob,
ktory nie jest uzasadniony jego obiektywnymi potrzebami i celami postegpowania. Warunkow udziatu w
postepowaniu nie mozna tez opisywac w sposob, ktory mogtby utrudniaé uczciwg konkurencje, w szczegolnosci
gdy zawezenie warunkow nie jest uzasadnione specyfikq przedmiotu zamowienia i obiektywnymi i uzasadnionymi
potrzebami zamawiajgcego. Warunki udziatlu w postgpowaniu nie mogq prowadzi¢ do nieuzasadnionego
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektorych wykonawcow.

Zamawiajgcy ma prawo okresli¢ warunku udziatu w postegpowaniu odnoszqce si¢ do przedmiotu zamowienia oraz
w sposob uwzgledniajgcy obiektywne potrzeby Zamawiajgcego pomimo, ze wyklucza on mozliwosé dopuszczenia
do realizacji zamowienia wszystkich wykonawcow dziatajgcych na rynku. Prawem Zamawiajgcego jest takie
opisanie warunkow udziatu w postepowaniu, ktore zaspokoi potrzeby i oczekiwania Zamawiajgcego w ramach
realizacji danego przedmiotu zamowienia.

2) Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 14 lutego 2022 r. KIO 248/22

1. Sporzqdzenie opisu przedmiotu zamowienia stanowi jedng z najistotniejszych czynnosci zamawiajgcego,
poprzedzajgcych wszczecie postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, ktora determinuje caly jego
przebieg i wywiera wplyw na jego wynik. Dlatego tez zamawiajgcy winien dokonac tej czynnosci z poszanowaniem
wyrazonej w art. 16 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku - Prawo zamowien publicznych zasady, nakladajgcej
obowigzek przygotowania i przeprowadzenia postgpowania w sposob zapewniajgcy zachowanie uczciwej
konkurencji oraz rowne traktowanie wykonawcow. Ustawodawca stangl jednoznacznie na stanowisku, iz
zamawiajgcy nie moze w ramach postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego formutowaé opisu
przedmiotu zamowienia w sposob, ktory bezposrednio lub nawet posrednio godzithy w wyzej wskazang regufe.
Dyskryminujgce opisanie przedmiotu zamowienia wpltywa bowiem na mniejszq liczbe zlozonych w postepowaniu
ofert oraz moze powodowac oferowanie przez wykonawcéw produktow nieporéwnywalnych. W przypadku oceny
konkretnego stanu faktycznego jako naruszenia zakazu sformulowanego w art. 99 ust. 4 Prawa zamowien
publicznych wystarczajgcym jest uprawdopodobnienie utrudnienia konkurencji przy opisie przedmiotu
zamowienia. Z przepisu tego wynika bowiem zakaz opisywania przedmiotu zamowienia w taki sposob, ktory
maoglby potencjalnie zagrozi¢ uczciwej konkurencji. Z kolei zamawiajgcy moze skutecznie zakwestionowaé zarzut
naruszenia art. 99 ust. 4 Prawa zamowien publicznych jesli wykaze, ze opis przedmiotu zamowienia ma zrodto w
jego uzasadnionych potrzebach. Przy czym, w przypadku zamowienia, ktorego poszczegolne czesci skladowe
opisane zostaly za pomocq wielu parametrow, nawet brak spelniania jednego z nich moze przynies¢ skutek w
postaci niemoznosci zlozenia oferty w ogole, zatem niezbedne jest wykazanie, ze potrzeby zamawiajgcego dotyczg
wszystkich, kwestionowanych przez danego wykonawce parametrow.

2. Niedozwolone, w kontekscie zachowania zasady proporcjonalnosci bedzie czy to nadmierna szczegotowosé
potwierdzania wymagan w odniesieniu do przedmiotowego zamowienia, czy tez wymaganie przedstawiania
nieadekwatnych do przedmiotu zamowienia dokumentow. To nie golostowne twierdzenia o koniecznosci
zachowania okreslonych standardow jakosci, ale poszczegolne parametry wynikajgce z opisu przedmiotu
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zamowienia muszq by¢ uzasadnione, obiektywne i racjonalne. Tym samym to one kazdorazowo wymagajq analizy.
Co wigcej, nabycie przedmiotu zaméwienia spetniajgcego te potrzeby, nie moze prowadzi¢ do naruszenia zasady
rownego traktowania wykonawcow, utrudniania uczciwej konkurencji, w szczegolnosci poprzez odbieranie
mozliwosci ubiegania sie o zamowienie pozostatym wykonawcom.

3. Skonkretyzowane, obiektywne potrzeby zamawiajgcego mogq wprawdzie usprawiedliwic¢ utrudnienie uczciwej
konkurencji przy opisie przedmiotu zamowienia, ale nie moze to prowadzi¢ do sytuacji, gdy nastepuje to w celu
preferowania okreslonego wykonawcy i naruszenia zasad konkurencji, ale w celu uzyskania produktu najbardziej
odpowiadajgcego jego potrzebom.

3) Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 17 stycznia 2022 r. KIO 3718/21

Dyspozycja art. 99 Prawa zamowien publicznych determinuje, aby opis przedmiotu zamowienia zostat przez
Zamawiajgcego sformutowany w sposob jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie doktadnych i
zrozumiatych okreslen, uwzgledniajqc wszystkie wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wplyw na sporzqdzenie
oferty, z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji. Istota tego przepisu sprowadza si¢ wiec do okreslenia przez
Zamawiajgcego swoich wymagan dotyczqcych przedmiotu zamoéwienia tak szczegétowo i tak doktadnie, aby kazdy
wykonawca byl w stanie zidentyfikowaé, czego zamawiajqcy oczekuje. Przy czym zakres obowigzku
zamawiajgcego dotyczgcego informacji wymaganych w SIWZ jest determinowany przedmiotem zamowienia.

4) Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 8 pazdziernika 2021 r. KIO 2594/21

W mysl art. 99 ust. 4 Prawa zamowien publicznych nie mozna co do zasady opisywaé przedmiotu zamowienia
przez wskazanie m.in. jego pochodzenia lub znaku towarowego. Wyjgtek od tej zasady przewiduje art. 99 ust.
5 ww. ustawy, w mysl ktorego opisanie przedmiotu zamowienia przez wskazanie m.in. jego pochodzenia lub
znaku towarowego jest dopuszczalne, jezeli zamawiajgcy nie moze opisac przedmiotu zamowienia w inny,
wystarczajgco precyzyjny i zrozumialy sposob, a wskazaniu takiemu towarzyszq wyrazy ,, lub rownowazny".
Postuzenie si¢ zatem jedynie nazwq ,,XRS-3” powoduje, ze nie wiadomo, co w istocie przesqdza wg
zamawiajgcego o tym, czy dane urzqdzenie ma ,,klase XRS-3 lub wyzszq” i w efekcie naraza wykonawce na
to, ze jesli zaoferuje on urzqdzenie inne niz XRS-3, zamawiajqcy bedzie mogt z jakiegokolwiek powodu
stwierdzic¢, ze nie jest to urzqdzenie ,, klasy XRS-3 lub wyzszej” i odrzucic¢ oferte. Taki stan rzeczy skutkuje
zatem naruszeniem art. 99 ust. 1 i 4 ww. ustawy, gdyz przedmiot zamowienia nie zostal opisany w sposob
Jjednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumialych okreslen, a ponadto zostal
opisany przez wskazanie nazwy wlasnej konkretnego produktu, co powoduje uprzywilejowanie tego produktu.

5) Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 9 wrzesnia 2021 r. KIO 2130/21

Przepis art. 99 ust. 4 Prawa zamowien publicznych stanowi, ze przedmiotu zamowienia nie mozna opisywac
w sposob, ktory moglby utrudniaé uczciwg konkurencje, w szczegolnosci przez wskazanie znakow
towarowych, patentow lub pochodzenia, zrodta lub szczegolnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub
ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogloby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub
wyeliminowania niektorych wykonawcow lub produktow. Dla wykazania powyziszego stanu rzeczy
wystarczajgce jest uprawdopodobnienie mozliwosci wystgpienia zaktocenia uczciwej konkurencji, a nie jej
udowodnienie. Juz sama potencjalna mozliwosé wystgpienia sytuacji utrudnienia uczciwej konkurencji moze
uzasadniaé stwierdzenie naruszenia ww. przepisu.

6) Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 1 wrzesnia 2021 r. KIO 2074/21
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1. Podstawowym celem zamowien publicznych jest zaspokajanie uzasadnionych potrzeb zamawiajgcego, a w
znaczqgceej czesci postgpowan rowniez posrednio zaspokajanie potrzeb szerszej zbiorowosci. Zasady
udzielania zamowien publicznych wyrazone w art. 16 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien
publicznych majq sprzyjac temu, aby te potrzeby byly zaspokojone w jak najwyzszym stopniu, czemu sprzyja
uczciwe konkurowanie wykonawcow o zamowienie. Wskazany cel zamowien publicznych nie jest wiec
spetniony wtedy, gdy zamawiajgcy dopuszcza zlozenie oferty z kazdym produktem rodzajowo podobnym do
opisanego przez siebie w SWZ, aby umozliwi¢ udzial w postepowaniu wszystkim wykonawcom dzialajgcym w
danym obszarze rynku. Jednak powinnoscig zamawiajgcego jest udowodnienie, zZe nieuchronne ograniczenie
konkurencji, wynikajgce z precyzyjnego opisu swoich wymagan, jest uzasadnione. Kazde wymagan
zamawiajgcego w wigkszym lub mniejszym stopniu ogranicza konkurencje, jednak tak diugo, jak wymagania
te sq podyktowane obiektywnie uzasadnionymi potrzebami zamawiajgcego, a ich celem nie jest jedynie
zawezenie kregu wykonawcow moggcych je wykonaé, zamawiajgcy jest uprawniony do ich sformutowania.

2. Zamawiajgcy dopuszcza si¢ dyskryminacji przez postuzenie sie parametrami wskazujgcymi na konkretnego
producenta i konkretny produkt oraz ustalajgc wymagania zbyt rygorystyczne, nie znajdujqce uzasadnienia
w jego potrzebach oraz redukujgce krqg wykonawcow zdolnych do wykonania zamowienia wylgcznie do
przystepujgcego. Opis przedmiotu zamowienia dokonany zostal na podstawie katalogow jednego z
producenta

7) Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 28 czerwca 2021 r. KIO 1606/21

Przedmiot zamowienia opisuje si¢ w sposob jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocq dostatecznie dokiadnych i
zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wplyw na sporzqdzenie oferty.
Zamawiajgcy okresla w opisie przedmiotu zamowienia wymagane cechy dostaw, ustug lub robot budowlanych.
Cechy te mogq odnosic¢ si¢ w szczegolnosci do okreslonego procesu, metody produkcji, realizacji wymaganych
dostaw, ustug lub robot budowlanych, lub do konkretnego procesu innego etapu ich cyklu zycia, nawet jezeli te
czynniki nie sq ich istotnym elementem, pod warunkiem ze sq one zwigzane z przedmiotem zamowienia oraz
proporcjonalne do jego wartosci i celow. Przedmiotu zamowienia nie mozna opisywac w sposob, ktory mogtby
utrudniaé uczciwg konkurencje, w szczegolnosci przez wskazanie znakow towarowych, patentow lub pochodzenia,
zrodla lub szczegolnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego
wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektorych wykonawcow
lub produktow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na powyzsze w odpowiedziach na pytanianr 1i 2.

Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia numer Etapu z Ill na Il w pkt 7 § 7 oraz pkt 1 § 9 Zatgcznika nr 9.1
do SWZ - wzdér Umowy dla Zadania 1, po ktérym nastagpi zaptata za licencje.

Wprowadzone tym pismem zmiany sg wigzace dla Wykonawcdw i nalezy je traktowac jako zmiane tresci
SWZ zgodnie z art. 286 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Zataczniki:

1. Zmieniona SWZ,
2. Zmieniony Zatgcznik nr 1.1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia dla Zadania 1,
3. Zmieniony Zatgcznik nr 1.2 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamédwienia dla Zadania 2,
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Zmieniony Zatacznik nr 6.1 do SWZ - Wykaz oséb dla Zadania 1,

Zmieniony Zatacznik nr 6.2 do SWZ - Wykaz oséb dla Zadania 2,

Zmieniony Zatacznik nr 9.1 do SWZ — Wzdér Umowy dla Zadania 1,

Zmieniony Zatacznik nr 9.2 do SWZ — Wzdér Umowy dla Zadania 2,

Zmieniony Zatacznik nr 8 do Umowy — Procedury odbioru,

Zmieniony Zatacznik nr 9 do Umowy — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

10. Koncepcja rozbudowy systemu finansowo-ksiegowego.

| Zastepca Rektora, Prorektor ds. Rozwoju
Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

prof. dr hab. Kazimierz Tomala
/podpisano kwalifikowalnym podpisem elektronicznym/
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Numer sprawy: SZP.250.31.2022 — BPSiTT.250.3.2022

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
[SWZ]

Dotyczy zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:

Rozbudowa systemu finansowo-ksiegowego poprzez budowe Platformy
Multimodulowej wraz z rozbudowq szyny do migracji danych
w ramach projektéw: ,,Synergia - zintegrowany program rozwoju SGGW”
oraz ,,Zintegrowany Program Rozwoju SGGW na Rzecz Rozwoju
Regionalnego”

Rodzaj zamowienia

Ustugi

Wartos¢ zamoéwienia jest rowna progom unijnym lub przekracza progi unijne okreslone na podstawie
art. 3 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz.
1710 ze zm.) — dalej jako ,,ustawa Pzp”, ,,ustawa” lub ,,Prawo zamdwien publicznych”
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‘ l. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

Szkola Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
ul. Nowoursynowska 166

02-787 Warszawa

tel. 22 59 35565, 22 59 35562 fax 22 59 35541

Adres poczty elektronicznej: zamowienia_it@sggw.edu.pl

Adres strony internetowej prowadzonego postgpowania:
https://bip.sggw.edu.pl/zamowienia-publiczne/

Na wyzej wskazanej stronie internetowej beda udostepniane zmiany i wyjasnienia tresci
SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z postgpowaniem o
udzielenie zamowienia.

1. INFORMACJE OGOLNE |

Klauzula informacyjna:

Zgodnie z art. 13 ust. 112 oraz art. 14 rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
zZ przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z04.05.2016, str. 1), dalej ,, RODO”, Zamawiajgcy informuje, zZe:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szkola Glowna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie, ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa;

2. Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna skontaktowac
sie
pod adresem email: iod@sgagw.edu.pl;

3. Dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
oraz na podstawie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), ,,ustawa Pzp”; w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego Rozbudowa systemu finansowo-
ksiggowego poprzez budowe Platformy Multimodutowej wraz z rozbudowgq szyny do
migracji danych, zawarciem umowy oraz jej realizacjq oraz na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO za prawnie uzasadniony interes Administratora uznaje sie:

1) ustalenie Ilub dochodzenie przez Administratora roszczen cywilnoprawnych
wynikajgcych
z realizacji niniejszej Umowy, a takze obrona przed takimi roszczeniami,

2) weryfikacja danych osobowych w publicznych rejestrach.

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty upowaznione
zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktorym udostgpniona
zostanie dokumentacja postgpowania, w tym w szczegolnosci w oparciu o art. 18 oraz
art. 74 ustawy Pzp. Odbiorcami panstwa danych bedq: podmioty i organy, ktorym
Administrator jest zobowigzany Ilub upowazniony udostgpni¢ dane osobowe na
podstawie powszechnie obowiqzujgcych przepisow prawa, oraz podmioty, ktore na
podstawie stosownych umow przetwarzajg dane osobowe powierzone do przetwarzania
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przez Administratora w zwigzku z realizacjq ustug gwarantujgcych nalezyte wykonanie
niniejszej Umowy;

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postegpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy. W przypadku zawarcia i realizacji umowy obejmuje rowniez okres niezbedny
do zabezpieczenia ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy, chyba, ze przepisy
szczegolowe stanowiq inaczej,

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczqcych jest wwymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp w zwigzku
zart. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z
ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedq podejmowane w
sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych;

2) napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

3) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w

art. 18 ust. 2 RODO;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, zZe przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy RODO;

5) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, ktory
administrator przetwarza na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwiqzku z trescig

pkt 3i5;
nie przystuguje Pani/Panu:

1) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Wykonawca ubiegajgc sie¢ o udzielenie zamdwienia publicznego jest zobowigzany
do wypetnienia wszystkich obowigzkow formalno-prawnych zwigzanych z udzialem
W postepowaniu.

Do obowigzkow tych nalezg m.in. obowiqzki wynikajgce z RODO, w szczegolnosci
obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem o0sob fizycznych,
ktorych dane osobowe dotyczq i od ktorych dane te wykonawca bezposrednio pozyskal.
Jednakze obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 RODO nie bedzie mial
zastosowania, gdy | W zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktorej dane dotyczq, dysponuje
Jjuz tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4). Ponadto wykonawca bedzie musial wypetnié
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obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 14 RODO wzgledem 0sob fizycznych, ktorych
dane przekazuje zamawiajgcemu i ktorych dane posrednio pozyskal, chyba ze ma
zastosowanie co najmniej jedno z wlgczen, o ktorych mowa w art. 14 ust. 5 RODO. W
celu zapewnienia, ze wykonawca wypetnit ww. obowiqzki informacyjne oraz ochrony
prawnie uzasadnionych interesow osoby trzeciej, ktorej dane zostaly przekazane w
zwigzku z udziatem wykonawcy w postgpowaniu, Zamawiajgcy zobowigzuje wykonawce
do zlozenia w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego oswiadczenia o
wypetnieniu przez niego obowigzkow informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art.
14 RODO.

11. Oswiadczenia wymagane od wykonawcy w zakresie wypelnienia przez niego
obowiqzkow informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO znajdujg sie
w Formularzu Ofertowym — Zalgcznik nr 2 do SWZ.

12. Do spraw nieuregulowanych w SWZ majq zastosowanie przepisy ustawy Pzp oraz
przepisy RODO.

‘ 1. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1.

2.

Postepowanie prowadzone jest w trybie:

przetargu nieograniczonego

Postepowanie prowadzone jest z zastosowaniem procedury, o ktérej mowa w art. 139
ustawy Pzp (tzw. odwrocona kolejnos¢ oceny).

Zamawiajacy moze, najpierw dokona¢ badania i oceny ofert, a nast¢gpnie dokonac
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatlu w postepowaniu.

IV.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Opis przedmiotu zaméwienia za pomocg kodu CPV:

72212442-9 — Ushugi opracowywania oprogramowania dla systemow finansowych,

72212450-8 — Ustugi opracowywania oprogramowania do rozliczania czasu i zarzadzania
zasobami ludzkimi,

72514200-3 — Ustugi rozbudowy systemow komputerowych.

. Przedmiotem Zamowienia jest rozbudowa systemu finansowo-ksiggowego poprzez budowe

Platformy Multimodutowej wraz z rozbudowa szyny do migracji danych.

. Opis Przedmiotu Zamowienia zostal okreslony dla kazdego Zadania osobno i stanowi

odpowiednio Zalacznik od nr 1.1 oraz nr 1.2 do SWZ.

. Zamawiajacy zastrzega sobie zastosowanie prawa opcji W Zadaniu 1, w zakresie wykonania

anglojezycznej wersji Systemu PM (dla wszystkich modutéw interfejs Systemu musi by¢
dostepny w jezyku polskim i angielskim). Maksymalna warto$¢ opcji moze wynie$¢ do 5%
zamoOwienia podstawowego w Zadaniu 1.

. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wykorzystania Prawa opcji jedynie w przypadku

posiadania przez Zamawiajacego $rodkow finansowych oraz wystgpienia uzasadnionej
potrzeby zakupu.
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6. Zakres oraz procedury odbioru w ramach prawa opcji beda takie same jak w zamowieniu
podstawowym.

7. Zamawiajacy przewiduje skorzystanie z prawa opcji w czasie przewidzianym na realizacje
zamdwienia podstawowego.

8. Zamawiajacy hie przewiduje obowiazku odbycia przez wykonawce wizji lokalne;j.

9. Zgodnie z art. 95 ust 1 ustawy Zamawiajacy wymaga, aby czynno$ci wsparcia
powdrozeniowego (punkt 10.2 OPZ dla Zadania 1) oraz zapewnienia telefonicznego i
mailowego wsparcia w zakresie merytorycznej i technicznej obstugi interfejsoéw wymiany
danych, po wdrozeniu produkcyjnym (punkt 8.2 OPZ dla Zadania 2), niezbedne
do realizacji zamowienia byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez Wykonawce lub
podwykonawce (takze dalszego podwykonawce) na podstawie umowy o prace.

10.  Wykonawca zobowigzany jest do:

1) wykonywania czynnos$ci polegajacych na koordynacji lub nadzorze nad praca osob
realizujagcych wsparcie powdrozeniowe udzielaniv—Zamawiajgeemu—Wsparcia
powdrezeniowego—(punkt 10.2 OPZ dla Zadania 1) oraz_czynnosci polegajacych
na koordynacji lub nadzorze nad praca oséb zapewnienidajacych telefonicznege i
mailowege wspareia—wsparcie w zakresie merytorycznej i technicznej obstugi
interfejsow wymiany danych, po wdrozeniu produkcyjnym (punkt 8.2 OPZ dla Zadania
2), przez osoby zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prac¢ oraz
do przekazania imiennego wykazu oséb wykonujacych koordynacje lub nadzorpraee
osoby-$wiadezgeej-wspareie-powdrozeniowe, ze Wskazaniem rodzaju wykonywanych
przez nich prac oraz podstawy zatrudnienia, a takze jego aktualizowania, na zadanie
Zamawiajacego oraz do przekazania w terminie 3 dni roboczych od dnia zgloszenia

zadania, dokumentow potwierdzajacych zatrudnienie na podstawie umowy o prace
(wedtug wyboru Zamawiajgcego: umoéw o prace bez ujawniania danych osobowych,
comiesigcznych raportow RMUA lub o$wiadczen Wykonawcy, o ktorych mowa we
wzorze umowy), takze jesli pracodawca jest podwykonawca lub dalszy podwykonawca.
Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z RODO tj. W szczegdlnosci® bez adresow,
nr PESEL pracownikow). Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace 1 wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

2) zapewnienia, w przypadku korzystania z podwykonawcow, wykonywania czynnosci,

o ktérych mowa w_ punkcie 1) powyzej w—zakresie—realizacH—wspareia

powdrozentowege wylacznie przez osoby zatrudnione przez podwykonawce lub
dalszego podwykonawce na podstawie umowy o prace;

3) zobowigzania podwykonawcow lub dalszych podwykonawcow do tego, aby czynnosci,

o ktorych mowa w punkcie 1) powyzej, w—zakresie—realizacH—wsparcia

! Wyliczenie ma charakter przykladowy. Umowa o prace moze zawiera¢ rowniez inne dane, ktore podlegaja anonimizacji. Kazda umowa
powinna zosta¢ przeanalizowana przez sktadajacego pod katem przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; zakres
anonimizacji umowy musi by¢ zgodny z przepisami ww. ustawy.
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pewdrozentowege wykonywane byly wylacznie przez osoby zatrudnione przez nich na
podstawie umowy 0 pracg.

| V. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy dokonuje podziatu zamdwienia na czesci:

1.1. Oznaczenie cz¢éci zamoOwienia: Zadanie 1 — Budowa platformy multimodulowej
(PM) do elektronicznej obstugi pracownikow i wspolpracownikow Uczelni

CPV (Wspdlny Stownik Zamowien):

— 72212442-9 - Ustugi opracowywania oprogramowania dla systemow
finansowych,

— 72212450-8 — Ustugi opracowywania oprogramowania do rozliczania czasu i
zarzadzania zasobami ludzkimi

1) Kroétki opis czesSci zamoOwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest budowa platformy multimodutowej (PM) stuzace;j
do elektronicznej obstugi pracownikow i wspotpracownikow Uczelni w zakresie
obiegu dokumentéw dotyczacych spraw pracowniczych, podrézy shuzbowych,
umow cywilnoprawnych oraz automatycznych kart czasu pracy, a takze wdrozenie
ww. platformy z ustugg wsparcia i §wiadczeniem ushugi Asysty Techniczne;.

Przedmiot zamo6wienia obejmuje w szczegolnosci:

A. Przeprowadzenie analizy i weryfikacja OPZ dla systemu PM wraz z modutami:
a) Modut dane osobowe i historia zatrudnienia
b) Modut wynagrodzenia
c) Modut wnioski i zaswiadczenia
d) Modut deklaracje PIT
e) Modut urlopowy
f) Modul $wiadczenia socjalne i benefity
g) Modut PPK
h) Modut baza wiedzy i informacje biezace
i) Modut e-delegacje
j) Modut e-uméw cywilnoprawnych
k) Modut automatycznych kart czasu pracy

B. Budowe¢ platformy multimodutowej w oparciu o wymagania zawarte w OPZ
z uwzglednieniem istniejacych koncepcji oraz wymaganiami zgloszonymi
przez Zamawiajacego na etapie analizy.

C. Wdrozenie 1 uruchomienie wersji testowej platformy multimodutowe;,
przeprowadzenie 1 nadzor nad procesem testowania przez uzytkownikéw oraz
wprowadzenie na podstawie wynikow testow zmian do wersji produkcyjne;.

D. Przeprowadzenie szkolen dla administratorow 1 uzytkownikéw systemu z
obstugi i utrzymania poszczegdlnych modutow.

E. Wdrozenie 1 uruchomienie produkcyjnej wersji platformy na zasobach
Zamawiajacego zgodnie z przeprowadzong analiza 1 weryfikacja OPZ i
koncepcja.

F. Przygotowanie instrukcji obstugi oraz schematow postgpowania dla
uzytkownikow.

G. Integracje¢ platformy z systemami uzywanymi przez Zamawiajacego.
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H. Dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej (administratora i uzytkownika).
I. Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i wsparcia powdrozeniowego.

2) Miejsce wykonania cze$ci przedmiotu zamowienia

Miejscem wykonania przedmiotu zaméwienia, jak rowniez miejscem dostarczenia
faktur jest siedziba Zamawiajacego mieszczaca si¢ przy ul. Nowoursynowskiej
166, 02-787 Warszawa, Centrum Informatyczne.

1.2. Oznaczenie cz¢$ci zamoOwienia: Zadanie 2 — Rozbudowa szyny danych ESC o nowe
interfejsy wymiany danych wraz z okresem stabilizacji

CPV (Wspolny Stownik Zamowien):
— 72514200-3 — Ustugi rozbudowy systemow komputerowych

1) Krotki opis cz¢sci zamoOwienia:

Rozbudowa szyny danych ESC o nowe interfejsy wymiany danych wraz z okresem

stabilizacji, w tym:

a) analiza przedwdrozeniowa,

b) dostarczenie interfejsow wymiany danych, w tym:
a. udzielenie licencji na zakupione interfejsy wymiany danych,

C) przeniesienie praw autorskich do kodoéw zrodtowych interfejsow wymiany
danych wykonanych w ramach umowy,

d) przeprowadzenie szkolen,

e) $wiadczenie Asysty Technicznej | wsparcia w okresie stabilizacji.

2) Miejsce wykonania cze$ci przedmiotu zamowienia
Miejscem wykonania przedmiotu zamowienia jak rowniez miejscem dostarczenia
faktur jest siedziba Zamawiajacego mieszczaca si¢ przy ul. Nowoursynowskiej
166, 02-787 Warszawa, Centrum Informatyczne.

2. Informacja o liczbie cze$ci zamowienia, na ktoérag wykonawca moze ztozy¢ oferte lub
maksymalna liczbe czesci, na ktore zamoéwienie moze zostaé udzielone temu samemu
wykonawcy:

Oferty mozna sktada¢ w odniesieniu do:
jednej cze$ci zamowienia,

kilku czeéci zamowienia,

wszystkich czgsci zamowienia.

VL.  INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH SRODKACH DOWODOWYCH

Zamawiajacy nie zada przedmiotowych srodkow dowodowych.

VIl. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zamowienia:
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1. dla Zadania 1: Zamawiajgcy wymaga, aby zaméwienie zostato wykonane w terminie do
10 miesi¢cy od dnia podpisania umowy, jednakze nie pdzniej niz do 31.10.2023 r.
(termin ten obowigzywaé bedzie w przypadku gdy od dnia podpisania umowy do
31.10.2023 r. bedzie mniej niz 10 miesigcy).

2. dlaZadania 2: Zamawiajacy wymaga, aby zaméowienie zostato wykonane w terminie do
9 miesigcy od dnia podpisania umowy, jednakze nie pdzniej niz do 30.09.2023 r. (termin
ten obowigzywac bedzie w przypadku gdy od dnia podpisania umowy do 30.09.2023 r.
bedzie mniej niz 9 miesiecy). Szczegdlowy termin realizacji dla poszczegdlnych etapow
opisany jest w §3 ust. 2 wzoru umowy stanowigcym zatgcznik nr 9.2 do niniejszej SWZ.

VIII. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH
MOWA W ART. 214 UST. 1 PKT 8 USTAWY PZP

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania zamoéwien na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp tj. zamoéwienia polegajacego na powtdrzeniu podobnych dostaw.

IX. INFORMACJE O OFERTACH WARIANTOWYCH

Dopuszcza si¢ ztozenie oferty wariantowej NIE

‘ X. INFORMACJE O WARUNKACH UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegaja wykluczeniu;
2) spelniaja nizej okreslone warunki udzialu w postgpowaniu.

2. Na podstawie art. 112 ustawy Pzp, zamawiajacy okre§la warunki udzialu w
postepowaniu dotyczace:
0 1) zdolno$ci do wystgpowania w obrocie gospodarczym;
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie.
L1 2) uprawnien do prowadzenia okre§lonej dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej, o
ile wynika to z odrgbnych przepisow;
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie.
O 3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie.
4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;:

A. Dla Zadania 1:

a) Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony jezeli Wykonawca wykaze, ze
nalezycie wykonat, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonuje, w okresie ostatnich 3-5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie CO hajmniej
dwie ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ushugom stanowigcym przedmiot
zaméwienia tj.: budowa platformy informatycznej do elektronicznej obstugi
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minkmum-1000-pracownikow—i-wspdlpracownikéw—1 obejmujacy co najmniej

funkcjonalnosci:
dostgpu do danych osobowych migrowanych z systemu ERP (ang.
Enterprise Resource Planning - oprogramowania do zarzadzania
przedsi¢biorstwem)

0

obiegu wszelkiego rodzaju dokumentow, w tym m.in. wszelkiego rodzaju
wnioskow urlopowych i zas§wiadczen, na formularzach interaktywnych

tworzenia interaktywnych, edytowalnych formularzy

wartosci minimum 1 000 000,00 ztotych brutto kazda wraz z zalgczeniem

dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane
nalezycie (w przypadku ustug wcigz wykonywanych, zakres wykonanej ustugi
musi by¢ o warto$ci minimum 1 000 000,00 zt brutto).

b) Warunek dysponowania osobami:

Wykonawca celem spelnienia ww. warunku udzialu w postgpowaniu musi
wykazaé, ze dysponuje lub bedzie dysponowal nastepujagcymi osobami
skierowanymi do realizacji zamdwienia, tj. co najmnie;j:

a.

b.

jednym kierownikiem projektu posiadajacym certyfikat z metodyki
zarzadzania projektami PRINCE 2 lub r6wnowazny oraz doswiadczenie w
prowadzeniu co najmniej dwoch projektow informatycznych dotyczacych
platformy do elektronicznej obstugi minimum—1H000—pracownikow—t

wspblpracewnikéw-0raz jego integracji z systemem klasy ERP w okresie
ostatnich 3-5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

jednym kierownikiem serwisu, ktory prowadzit co najmniej dwa projekty
utrzymania systemu informatycznego (dotyczacego platformy do

elektronicznej obstugi-minimum1000-pracownikéw-i-wspélpracownikéw),

w okresie ostatnich 3-5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

zespotem min. trzech konsultantow wdrozeniowych skierowanych do

realizacji zamoOwienia, w ktorym kazda z tych osob posiada wiedze co

najmniej w jednym z nizej wymienionych zakresow:

— znajomos$¢ aktualnych przepiséw kadrowo-ptacowych,

— znajomo$¢ aktualnych przepisow dot. delegowania pracownikow
I rozliczania delegacji stuzbowych (krajowych i zagranicznych)

— znajomos$¢ aktualnych przepisoOw dot. zawierania i1 rozliczania umow
cywilnoprawnych

Jednoczes$nie, zespot musi posiadac taczng wiedze w calym w/w zakresie.

Kazda z os6b musi wykaza¢ si¢ dos§wiadczeniem w udziale w co najmniej
trzeeh—dwoch projektach informatycznych dotyczacych platformy do
elektronicznej obstugi mintmum1000-pracewnikéw - wspdlpracownikéw
oraz jego integracji z systemem klasy ERP, zdobytym w okresie ostatnich
53 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

zespolem min. trzech programistow posiadajacych doswiadczenie
W dziedzinie programowania systemow informatycznych zdobyte w okresie
ostatnich 35 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
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e. minimum dwoch testerow posiadajagcych doswiadczenie w dziedzinie
testowania systemow informatycznych zdobyte w okresie ostatnich 35 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert,

f. minimum dwoéch specjalistow ds. utrzymania systemu i bazy danych —
posiadajgcych doswiadczenie w administrowaniu i eksploatacji baz danych
wykorzystywanych w zamowieniu MS-SQL-nabyte poprzez uczestnictwo
w co najmniej dwoch projektach informatycznych, w ciggu ostatnich 53 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert.

W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow udzialu w
postepowaniu o ktorych mowa w pkt a-f, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢
wskazania tych samych os6b w wigcej niz jednej roli, jezeli posiadaja
umiejetnosci/do§wiadczenie/certyfikaty wymagane przez Zamawiajacego
odpowiednio dla kazdego z ww. punktow.

B. Dla Zadania 2:

a)

b)

Warunek doswiadczenia zawodowego:

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony jezeli Wykonawca wykaze, ze
nalezycie wykonal, a w przypadku §wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonuje, w okresie ostatnich 35 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie CO hajmniej
dwie ustugi odpowiadajace swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot
zamoOwienia tj.: Rozbudowa szyny danych ESB (ang. Enterprise Service Bus —
szyny umozliwiajacej sprawng integracj¢ wielu systemow oraz danych) o nowe
interfejsy wymiany danych wraz z okresem stabilizacji o warto§ci minimum
250 000,00 ztotych brutto kazda wraz z zalaczeniem dowodow okreslajacych
czy te ushugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie (w przypadku
ustug wcigz wykonywanych, zakres wykonanej ustugi musi by¢ o wartosci
minimum 250 000,00 zt brutto).

Warunek dysponowania osobami:

Wykonawca celem spelnienia ww. warunku udzialu w postgpowaniu musi
wykaza¢, ze dysponuje lub bedzie dysponowat nastepujacymi osobami
skierowanymi do realizacji zamdowienia, tj. co najmniej 3 osobami:

a. minimum jedna posiadajaca co najmniej 5 letnie doswiadczenie w analizie,
implementacji  oraz ~ wdrazaniu  systemow teleinformatycznych
zbudowanych w architekturze wielowarstwowej SOA,

b. minimum jedna posiadajaca co najmniej 3 letnie doswiadczenie w
wykonywaniu analiz itworzeniu rozwigzan oraz w implementacji
systemow teleinformatycznych, w tym zbudowanych w architekturze
wielowarstwowej SOA opartej na rozwigzaniach SOAP, xml, xsd, xslt, WS-
Security z wykorzystaniem infrastruktury klucza publicznego PKI,

Cc. minimum jedna posiadajagca co najmniej 3 letnie doswiadczenie w
administrowaniu §rodowiskiem WSO2: Enterprise Service Bus, Business
Process Server, ldentity Server, Governance Register, Business Activity
Monitoring.
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Wykonawcy moga wspolnie ubiegaé si¢ o udzielenie zaméwienia zgodnie z art. 58 ustawy.
W takim przypadku, wykonawcy ustanawiajag pelnomocnika do reprezentowania ich
W postepowaniu o udzielenie zamdowienia albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia
umowy W sprawie zamowienia publicznego.

Jezeli oferta wykonawcow, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym, zostata wybrana,
Zamawiajacy moze zada¢ przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego,
umowy regulujacej wspotprace tych wykonawcow.

Ocena spetniania warunkow udzialu w postepowaniu bedzie prowadzona na podstawie
tresci ztozonych oswiadczen lub dokumentow wymaganych zgodnie z art. 125 ust. 1 ustawy
i rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen
jakich moze zgda¢ Zamawiajacy od wykonawcy (DZ. U. 2020 r. poz. 2415).

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkow udziatu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czgsci,
polega¢ na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim
stosunkow prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych
te zdolno$ci s3 wymagane.

Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotow udostgpniajacych
zasoby, sktada wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezbg¢dnych zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zamdwienie,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.

Zobowigzanie podmiotu udostgpniajacego zasoby, o ktorym mowa w ust. 8, potwierdza,
ze stosunek laczacy wykonawce z podmiotami udostgpniajacymi zasoby gwarantuje
rzeczywisty dostgp do tych zasobdw oraz okresla w szczegolnosci:

1) zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajacego zasoby;

2) sposob i okres udostgpnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow
podmiotu udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktorego
wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych
wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje roboty
budowlane lub ustugi, ktérych wskazane zdolnos$ci dotycza.

Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolno$ci techniczne lub zawodowe Iub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna,
pozwalaja na wykazanie przez wykonawce spetniania warunkow udziatu w postepowaniu,
o ktorych mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3 1 4 ustawy, a takze bada, czy nie zachodza wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaty przewidziane w rozdziale X1 SWZ.

Jezeli zdolno$ci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajacego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez wykonawce warunkow udziatu
W postgpowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy
zada, aby wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego zastapil ten podmiot
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innym podmiotem lub podmiotami albo wykazal, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu
W postgpowaniu.

12. Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert powotywac si¢ na zdolnosci lub
sytuacje podmiotéw udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie skladania ofert nie polegat
on w danym zakresie na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby.

| Xl.  PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. Zamawiajacy wykluczy z postepowania wykonawcow, wobec ktorych zachodza
nastgpujace podstawy wykluczenia:
1) wykonawce bgdacego osobg fizyczna, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udzialu w zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majagcym na celu
popehnienie przestepstwa lub przestgpstwa skarbowego, o ktorym mowa w art. 258
Kodeksu karnego,

b) handlu ludZzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

C) o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego w art. 46-48 ustawy z
dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz.
2054) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow,
srodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
medycznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 523, 1292, 1559 i 2054),

d) finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art.
165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestgpnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym
mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majace na celu popelnienie tego przestepstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa w
art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania
pracy cudzoziemcom przebywajagcym wbrew przepisom na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu
karnego, przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego,
przestepstwo przeciwko wiarygodno$ci dokumentow, o ktérych mowa w art. 270-
277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. 0
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajagcym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okre§lony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspdlnika
spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce
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komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 1;

3) wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed
uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
albo przed uplywem terminu sktadania ofert dokonatl ptatnosci naleznych podatkow,
optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci;

4) wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamdwienia publiczne;

5) jezeli zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
wykonawca zawarl z innymi wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie
konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitalowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow,
ztozyli odrgbne oferty, oferty czgsciowe lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w
postepowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od
siebie;

6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy, doszto do zakldcenia
konkurencji wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub
podmiotu, ktéry nalezy z wykonawca do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze
spowodowane tym zakldcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz
przez wykluczenie wykonawcy z udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

Zamawiajacy wykluczy z postgpowania wykonawce w przypadkach wskazanych w
przepisie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdzialania wspierania agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 1. poz. 835) tj.:

1) wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006

i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww.
ustawy,

2) wykonawce, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. 0 przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z
2022 r. poz. 593 1 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreSlonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na list¢ lub bedaca
takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na list¢ rozstrzygajacej o zastosowaniu
srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy,

3) wykonawce, ktorego jednostka dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z
dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 21051 2106) jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujgca
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
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wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww.
ustawy.

Zamawiajacy wykluczy z postgpowania wykonawce:

1) bedacego obywatelem rosyjskim lub osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub
organem z siedzibg w Rosji;

2) bedacego osobg prawng, podmiotem lub organem, do ktoérych prawa wiasnosci
bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % nalezg do podmiotu, o ktorym mowa w pkt
1) niniejszego ustepu; lub

3) bedacego osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem dziatajagcym w imieniu
lub pod kierunkiem podmiotu, o ktorym mowa w pkt 1) lub pkt 2) niniejszego ustepu,

4) ktory bedzie realizowal zamowienie z udziatem podwykonawcow, dostawcow lub
podmiotow, na ktoérych zdolno$ci polega w rozumieniu art. 118 ustawy Pzp, w
przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zamowienia i w stosunku do
ktorych zachodza podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. Sk Rozporzadzenia
Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym Rozporzadzeniem Rady (UE) nr 2022/576.

Zamawiajacy bada, czy wobec podmiotu udostepniajacego zdolno$ci zawodowe nie
zachodza podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w ust. 1-3 powyze;.

XIl. WYKAZ OSWIADCZEN ORAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW
DOWODOWYCH

1.

Zamawiajacy zgodnie z art. 139 ust. 2 ustawy, przed wyborem oferty najkorzystniejszej
wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do zlozenia w terminie
nie krotszym niz 10 dni, o$wiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz speknianiu
warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie wskazanym w rozdziale X i XI SWZ, w
postaci formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia.

Wykonawca na wezwanie, o0 ktérym mowa w ust. 3, zobowiazany jest réwniez zlozy¢
oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia, o ktorych mowa w rozdziale X1 ust. 2 3
SWZ wedlug wzoru stanowiacego Zalacznik nr 3 do SWZ.

Wykonawca na wezwanie, o ktorym mowa w ust. 3, sklada o§wiadczenie sporzadzone
przez podmiot trzeci (jezeli powoluje si¢ na zasoby podmiotu trzeciego) wedlug
Zalacznika nr 4 do SWZ.

Wykonawcy nie sa zobowigzani wraz z ofertg sklada¢ o$wiadczenia o niepodleganiu
wykluczeniu oraz spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu.

Oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1 sktadane sa na wezwanie, o ktorym mowa w ust.
3, wedlug nastepujacych zasad:

1)  Wykonawca sktada ww. oswiadczenie na formularzu jednolitego europejskiego
dokumentu zamoéwienia, sporzadzonego zgodnie ze wzorem standardowego
formularza okre§lonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia
5 stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego europejskiego
dokumentu zaméwienia, zwanego dalej ,,jednolitym dokumentem” lub ,,JEDZ”.

2)  Oswiadczenia skladane sg pod rygorem niewaznosci w formie elektroniczne;.
Wykonawca sktada JEDZ jak i o$wiadczenie wedlug wzoru stanowigcego Zalacznik
nr 3 do SWZ, woryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe upowazniong do
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reprezentowania wykonawcy zgodnie z formga reprezentacji okreslong w dokumencie
rejestrowym wihasciwym dla formy organizacyjnej lub innym dokumencie.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 sporzgdza odrebnie:

- wykonawca/kazdy sposréd wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia (JEDZ oraz o§wiadczenie wedtug Zatacznika nr 3 do SWZ). W takim
przypadku dokumenty te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia wykonawcy
oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy
Z wykonawcoéw wykazuje spetnianie warunkow udzialu w postgpowaniu;

- podmiot trzeci, na ktérego potencjal powoluje si¢ wykonawca celem
potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu (JEDZ oraz
o$wiadczenie wedtug Zatgcznika nr 4 do SWZ). W takim przypadku dokumenty
te potwierdzaja brak podstaw wykluczenia podmiotu oraz spetnianie warunkow
udzialu w postgpowaniu w zakresie, w jakim podmiot udostgpnia swoje zasoby
wykonawcy;

W czescei IV JEDZ Wykonawca moze ograniczy¢ si¢ jedynie do wypetnienia sekcji a
(alfa).

Wykonawca moze korzysta¢ z narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiaja
wypetnienie iutworzenie dokumentu elektronicznego JEDZ, w szczegodlnosci w
jednym z nastepujacych formatéw przesytanych danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf,.xps,
.odt. JEDZ nalezy ztozy¢é w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, Instrukcja wypetniania formularza JEDZ znajduje si¢ na
stronie internetowej Urzgdu Zamowien Publicznych.

3. Zgodnie z art. 126 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej
oferty wezwie wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w
wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzien zlozenia,
podmiotowych §rodkow dowodowych, o ktorych mowa w ust. 41 5.

4. W celu potwierdzenia spelniania przez wykonawce warunkow udziatlu w postgpowaniu
dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej Zamawiajacy zada, dla kazdego z Zadan
osobno, ztozenia na wezwanie:

1)

2)

wykazu ustug wykonanych, a w przypadku §wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciagtych
rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania
ofert, ajezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi zostalty wykonane lub sa wykonywane, oraz zalaczeniem dowodow
okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktorych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaly wykonane, a w przypadku $wiadczen
powtarzajacych si¢ lub ciaglych sa wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow - oswiadczenie
wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciaglych nadal
wykonywanych referencje badZz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesigcy (Zalacznik nr
5do SW2);

wykazu oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego,
w szczegblnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, do$wiadczenia i
wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu

Strona 15/31

Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,

s priorytetowa III. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkol wyzszych



Fundusze
Europejskie o -
Wiedza Edukacja Rozwj - Polska Rl g WIEISKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny

81,
A

i Fhid Y 5 i i
Rzeczpospolita ¢ !* Y SZKOLA GEOWNA Unia Europejska

wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami (Zalacznik nr 6 do SWZ).

5. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z udzialu w
postepowaniu, 0 ktorych mowa w rozdziale X1 ust. 1 SWZ, zgodnie z § 2 Rozporzadzenia
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych
srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen jakich moze zadaé
Zamawiajgcy od wykonawcy (DZ. U. 2020 r. poz. 2415), Zamawiajacy zada na wezwanie,
o ktorym mowa w ust. 3 powyzej nastgpujacych dokumentow:

1)

2)

3)

informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie:

a) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien
publicznych, zwanej dalej "ustawg",

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania si¢ o
zamoOwienie publiczne tytutem srodka karnego,

- sporzadzonej nie wezesniej niz 6 miesigcy przed jej zlozeniem,;

o$wiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 1 1086), z
innym wykonawca, ktory ztozyl odrgbng oferte, oferte czeSciowa lub wniosek 0
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatlowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi
przygotowanie oferty, oferty czgsciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w
postgpowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy
kapitatowej (Zalacznik nr 7 do SWZ);

oswiadczenia wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, 0
ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postgpowania
wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania si¢ o
zamowienie publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami
porozumienia majacego na celu zakldcenie konkurencji,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,

oraz w zakresie podstaw wykluczenia, o ktorych mowa w:

e) art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego
srodkow ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje
na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzadzenie
833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajacych w
zwigzku z dzialaniami Rosji destabilizujagcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE
nrlL 111z 8.4.2022, str. 1).

f) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835).
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https://sip.lex.pl/#/document/17337528?unitId=art(108)ust(1)pkt(5)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17337528?unitId=art(108)ust(1)pkt(6)&cm=DOCUMENT
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Wzér oswiadczenia o aktualnosci informacji stanowi Zalacznik nr 8 do SWZ.

Wykonawca nie jest zobowiazany do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, ktore
Zamawiajacy posiada, jezeli wykonawca wskaze te $rodki oraz potwierdzi ich
prawidlowos$¢ i1 aktualnosc¢.

Wykonawca sktada podmiotowe $rodki dowodowe aktualne na dzien ich ztozenia.

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej zamiast informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 1
powyzej sktada informacje z odpowiedniego rejestru, inny rownowazny dokument wydany
przez wiasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, w zakresie, 0 ktorym mowa w ust. 5 pkt 1;

Dokument, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz
6 miesiecy przed jego ztozeniem.

Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie wydaje si¢
dokumentdéw, o ktorych mowa w ust. 8, lub gdy dokumenty te nie donosza si¢ do wszystkich
przypadkow, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 1 4 ustawy zastgpuje si¢ je
odpowiednio w catosci lub w czg$ci dokumentem zawierajagcym odpowiednio o§wiadczenie
wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0sob uprawnionych do jego reprezentacji, lub
oswiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w
kraju, w ktorym wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania nie ma przepisow o
oswiadczeniu pod przysigga, zlozone przed organem sgdowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wlasciwym ze wzgledu
na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy. Postanowienia ust. 9 stosuje sig.

W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspdlnie o udzielenie
zaméOwienia publicznego, dokumenty potwierdzajace, ze Wykonawca nie podlega
wykluczeniu sktada kazdy z Wykonawcoéw oddzielnie. W odniesieniu do warunkow
dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia wykonawcy
wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia mogg polega¢ na zdolnosciach tych z
wykonawcow, ktorzy wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te
zdolno$ci s3 wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamowienia dotaczaja do oferty o§wiadczenie, z ktérego wynika, ktére roboty
budowlane, dostawy lub ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.

Samooczyszczenie — w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 ustawy
wykonawca nie podlega wykluczeniu jezeli udowodni Zamawiajacemu, ze spetnit kgcznie
nastepujace przestanki:

1) naprawil lub zobowigzal si¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej przestgpstwem,
wykroczeniem lub swoim nieprawidlowym postgpowaniem, w tym poprzez
zados$c¢uczynienie pieni¢zne;

2) wyczerpujaco wyjasnil fakty 1 okolicznosci zwigzane z przestepstwem,
wykroczeniem lub swoim nieprawidtowym postepowaniem oraz spowodowanymi
przez nie szkodami, aktywnie wspolpracujac odpowiednio z wlasciwymi organami,
w tym organami $cigania lub Zamawiajacym;

3) podjat konkretne $rodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla
zapobiegania dalszym przestepstwom, wykroczeniom lub nieprawidlowemu
postepowaniu, w szczegdlnosci:

a) zerwal wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za
nieprawidlowe postepowanie wykonawcy,
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b) zreorganizowat personel,
c) wdrozyt system sprawozdawczos$ci i kontroli,

d) utworzyt struktury audytu wewnegtrznego do monitorowania przestrzegania
przepiséw, wewnetrznych regulacji lub standardow,

e) wprowadzil wewnetrzne regulacje dotyczace odpowiedzialnosci i odszkodowan
za nieprzestrzeganie przepisow, wewnetrznych regulacji lub standardow.

Zamawiajacy ocenia, czy podjete przez wykonawce czynnos$ci sa wystarczajace do
wykazania jego rzetelnoSci, uwzgledniajac wage i szczegolne okolicznoSci czynu
wykonawcy, a jezeli uzna, ze nie sq wystarczajace, wyklucza wykonawce.

. Podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub o$wiadczenia skladane
na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw
wykluczenia, sklada si¢ w formie elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, w zakresie i w sposob okreslony w przepisach wydanych na podstawie art.
70 ustawy tj. w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w
sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz §rodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452).
Szczegolowe informacje zostaty zawarte w rozdziale XIII SWZ.

Podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub
o$wiadczenia, sporzadzone w jezyku obcym przekazuje si¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

Jezeli wykonawca nie zlozyl os$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 wust. 1,
podmiotowych $rodkéw dowodowych, innych dokumentow lub o§wiadczen sktadanych w
postepowaniu lub sg one niekompletne lub zawieraja bledy, Zamawiajacy wzywa
wykonawce odpowiednio do ich zlozenia, poprawienia lub uzupetnienia w wyznaczonym
terminie, chyba ze:

1) oferta wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzglgdu na ich ztozenie, uzupetnienie lub
poprawienie lub

2) zachodza przestanki uniewaznienia postgpowania.

XI11. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY

UZYCIU KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE
Z WYKONAWCAMI ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH
TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH SPORZADZANIA, WYSYLANIA
| ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ

1.

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym sktadanie ofert, wymiana
informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub oswiadczen odbywa si¢ przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektroniczne;.

Komunikacja ustna dopuszczalna jest wytacznie w odniesieniu do informacji, ktore nie sa
istotne, w szczegolnosci nie dotyczg ogloszenia o zamodwieniu lub dokumentéw
zamowienia, potwierdzenia zainteresowania, ofert, o ile jej tre$¢ jest udokumentowana.

W  niniejszym postgpowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja migdzy
Zamawiajacym, a Wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu miniPortalu
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https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty
elektronicznej.

4. Komunikacja elektroniczna za pomocg poczty elektronicznej nie dotyczy sktadania ofert
oraz dokumentow sktadanych wraz z oferta.

5. Wykonawca zamierzajagcy wzig¢ udzial w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP
ma dostep do formularzy: zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do
formularza do komunikacji.

6. Wymagania techniczne 1 organizacyjne wysylania 1 odbierania dokumentow
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i o$wiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostalty w Regulaminie korzystania z miniPortalu
oraz Regulaminie ePUAP.

7. Za date przekazania oferty, wnioskow, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych,
o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow lub o$wiadczen oraz innych informacji
przyjmuje si¢ dat¢ ich przekazania na ePUAP.

8. Ildentyfikator postepowania dla danego postepowania o udzielenie zamoéwienia dostgpny
jest na liscie wszystkich postegpowan na miniPortalu.

9. Poza sktadaniem ofert, komunikacja Zamawiajacego z Wykonawcami szczegdlnosci
sktadanie o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa
si¢ elektronicznie za posrednictwem dedykowanego formularza dostepnego na ePUAP
oraz udostepnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji). We wszelkiej
korespondencji zwigzanej z niniejszym postgpowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
postuguja si¢ numerem ogloszenia (lub ID postgpowania). Zamawiajagcy moze rowniez
komunikowa¢ si¢ z Wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej (nie dotyczy
sktadania ofert oraz dokumentéw sktadanych wraz z ofertg).

10. Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentow lub
o$wiadczen sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji
jako zalaczniki.

11. Sposob i forma sporzadzenia dokumentow musza by¢ zgodne z wymaganiami okreslonymi
W Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania 1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), przepisami wydanymi
na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i
2320), a takze Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia
2020 r. w sprawie podmiotowych §rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
o$wiadczen jakich moze zada¢ Zamawiajacy od wykonawcy (DZ. U. 2020 r. poz. 2415).

XIV. WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI

1. Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami (w sprawach dot. procedury):
— Joanna Sobon, tel. (22) 59 355 65, e-mail: zamowienia_it@sggw.edu.pl
— Kinga Zwierz, tel. (22) 59 355 62, e-mail: zamowienia_it@sggw.edu.pl
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2. Migjsce i czas kontaktowania si¢ z 0sobami uprawnionymi:

W dni robocze, od poniedzialku do piatku w godzinach 9-15

| XV. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM |

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium

| XVI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA |
1. Wykonawca pozostaje zwigzany oferta do dnia do dnia 63:6106.02.2023 r.

2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania
oferta, zwraca si¢ jednokrotnie do wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 60 dni.

4. Przedhuzenie terminu zwigzania oferta, o ktorym mowa w ust. 3, wymaga ztozenia przez
wykonawce pisemnego os$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu
zwigzania ofertg.

XVII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

1. Wykonawca sktada ofert¢ za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na miniPortalu.

2. W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na
ktérym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

3. Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, ztozona w postaci
elektronicznej oraz podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym pod rygorem
niewaznosci.

4. Ztozenie oferty wymaga od wykonawcy zarejestrowania si¢ 1 zalogowania na miniPortalu.

5. Oferta wymaga zaszyfrowania. Mechanizm szyfrowania ma miejsce bezposrednio na
stronie https://miniPortal.uzp.gov.pl. Wykonawca, aby zaszyfrowa¢ plik, musi na stronie
https://miniPortal.uzp.gov.pl odnalez¢ niniejsze postgpowanie. Po wejsciu w jego
szczegolty odnajdzie przycisk umozliwiajacy szyfrowanie. System miniPortal
automatycznie zapamietuje w ktorym postepowaniu Wykonawca zaszyfrowat ofertg. Tak
przygotowany plik nalezy przesta¢ przez formularz do ztozenia, zmiany, wycofania oferty
lub wniosku.

6. Oferty, oswiadczenia, o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe $rodki
dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy oraz
zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy,
przedmiotowe $rodki dowodowe, pelnomocnictwo, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94
ust. 2 ustawy, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568,
695, 1517 i 2320), z zastrzezeniem formatow, o ktorych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, z
uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych.
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Informacje, o$wiadczenia lub dokumenty, inne niz okreslone w ust. 6, przekazywane
W postgpowaniu sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne lub jako tekst
wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkow komunikacji
elektroniczne;j.

W przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postepowaniu przekazywane przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej, zawieraja informacje stanowigce tajemnice
przedsi¢biorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), wykonawca, w celu utrzymania
W poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym

pliku.

W przypadku przekazywania w postgpowaniu dokumentu elektronicznego w formacie
poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dokumenty
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, jest rOwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich
dokumentéw zawartych w tym pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Szczegotowe warunki w tym zakresie oraz sposob poswiadczania dokumentdéw okreslaja
przepisy Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministroéw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452).

Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte
za posrednictwem Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku
dostepnego na ePUAP 1 udostgpnionych rowniez na miniPortalu. Sposéb zmiany i
wycofania oferty zostal opisany w Instrukcji uzytkownika dostgpnej na miniPortalu.
Wykonawca po uplywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany
ani wycofa¢ ztozonej oferty

Zamawiajacy nie dopuszcza dokonywania w treSci zalgczonych wzoréw dokumentow
jakichkolwiek zmian ich tresci (skrotow, opuszczen, skreslen, poprawek lub dopiskow)
za wyjatkiem miejsc oznaczonych, lub wskazanych w inny wyrazny sposob.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte. Oferty wykonawcy, ktory przediozy
wiecej niz jedng oferte, zostang odrzucone.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby umocowane do reprezentowania wykonawcy
| zaciggania w jego imieniu zobowigzan finansowych w wysokosci odpowiadajacej cenie
oferty. Oznacza to, ze jezeli z dokumentu okre$lajacego status prawny wykonawcy lub
pelnomocnictwa wynika, iz do reprezentowania wykonawcy upowaznionych jest tacznie
kilka os6b dokumenty wchodzace w sktad oferty musza by¢ podpisane przez wszystkie te
osoby. W przypadku ustanowienia przez Wykonawce pelnomocnika podpisujacego
ofert¢ w imieniu Wykonawcy, pelnomocnictwo winno zosta¢ zlozone w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz w formie
cyfrowego odwzorowania dokumentu w postaci papierowej poswiadczonego za
zgodno$¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej przez
mocodawce lub notariusza, przy czym poswiadczenie odbywa si¢ wowczas za pomoca
kwalifikowanego podpisu elektronicznego
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Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska
1) Formularz Ofertowy - sporzadzony na podstawie wzoru stanowigcego Zalacznik nr

17. Oferta musi zawieraé:

2 do SWzZ,
Formularz musi by¢ ztozony w formie elektronicznej wskazanej w ust. 6,
2) Zobowiazanie podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy):
Zobowigzanie musi by¢ ztozone w formie elektronicznej podpisane przez podmiot
trzeci zgodnie z formg reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym wiasciwym
dla formy organizacyjnej lub innym dokumencie podmiotu trzeciego.
3) Potwierdzenie umocowania do dzialania w imieniu wykonawcy:
a) W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajagca w imieniu wykonawcy jest umocowana
do jego reprezentowania, Zamawiajacy zada od wykonawcy odpisu lub informacji
z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej lub innego whasciwego rejestru.
b) Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentow, o ktérych mowa w
punkcie a), jezeli Zamawiajacy moze je uzyska¢ za pomocag bezplatnych i
ogolnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca wskaze dane umozliwiajace dostep
do tych dokumentéw (dotyczy Wykonawcdw majacych miejsce zamieszkania lub

siedzibe poza granicami RP).

c) Jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba, ktorej umocowanie do jego
reprezentowania nie wynika z dokumentéw, o ktorych mowa w punkcie a),
Zamawiajacy zada od Wykonawcy pelnomocnictwa lub innego dokumentu

potwierdzajagcego umocowanie do reprezentowania Wykonawcy.

Postanowienia punktow a)-C) stosuje si¢ odpowiednio do osoby dziatajacej w

imieniu podmiotu udostgpniajacego zasoby na zasadach okre§lonych w art. 118
ustawy lub podwykonawcy niebgdacego podmiotem udost¢pniajagcym zasoby na

d)
Gdy umocowanie osoby sktadajacej oferte nie wynika z dokumentow rejestrowych,

takich zasadach.
Wykonawca, ktory sktada oferte za posrednictwem pelnomocnika, powinien
dotaczy¢ do oferty dokument petlnomocnictwa obejmujacy swym zakresem

umocowanie do ztozenia oferty lub do ztozenia oferty i podpisania umowy.
Pelnomocnictwo powinno zosta¢ ztozone w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym.

f)
Dopuszcza si¢ rowniez przedtozenie elektronicznej kopii dokumentu po$wiadczone;j

9)

za zgodnos$¢ z oryginalem przez notariusza, tj. podpisanej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym osoby posiadajacej uprawnienia notariusza.
W przypadku Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zamdwienia
sa do wustanowienia petlnomocnika. Dokument

pelnomocnictwa, z tresci ktorego bedzie wynikato umocowanie do reprezentowania

h)
Wykonawcy zobowigzani
W postepowaniu o udzielenie zamowienia tych Wykonawcow nalezy zataczy¢ do

oferty

Pelnomocnictwo powinno zawiera¢ w szczeg6lnosci wskazanie:
postepowania o zamdwienie publiczne, ktorego dotyczy,
wszystkich Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zamdwienia

wymienionych z nazwy z okresleniem adresu siedziby,
ustanowionego petnomocnika oraz zakresu jego umocowania.
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a) Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia, sposrod ktorych
tylko jeden speilnia warunek dotyczacy uprawnien, sg zobowigzani dolaczy¢ do
oferty oswiadczenie, z ktorego wynika, ktore roboty budowlane, dostawy lub ustugi
wykonaja poszczegdlni wykonawcy.

b) Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia moga polega¢ na
zdolnosciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonaja roboty budowlane lub ustugi,
do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane. W takiej sytuacji wykonawcy sa
zobowigzani dolaczy¢ do oferty o$wiadczenie, z ktorego wynika, ktdre roboty
budowlane, dostawy lub ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy.

c) Wykonawcy sktadaja oswiadczenia okreslone w pkt 4 w formie elektronicznej.
5) Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli dotyczy):

a) W sytuacji, gdy oferta lub inne dokumenty sktadane w toku postgpowania beda
zawieraly tajemnic¢ przedsigbiorstwa, wykonawca, wraz z przekazaniem takich
informacji, zastrzega, ze nie moga by¢ one udostgpniane, oraz wykazuje, ze
zastrzezone informacje stanowig tajemnice¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

b) Dokument musi by¢ ztozony w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym osoby upowaznionej do
reprezentowania wykonawcoOw zgodnie z forma reprezentacji okre$long w
dokumencie rejestrowym wilasciwym dla formy organizacyjnej lub innym
dokumencie.

18. Dokumenty lub o$wiadczenia musza by¢ przedtozone w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu lub oswiadczenia poswiadczonej za
zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce, z zastrzezeniem ust. 19 niniejszego rozdziatu.
Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem elektronicznej kopii dokumentu lub
oswiadczenia nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

19. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia oraz w
przypadku podmiotéw oddajacych Wykonawcy do dyspozycji niezbedne zasoby, kopie
dokumentoéw lub oswiadczen dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow
sg poswiadczane za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce lub te podmioty

‘ XVIII. TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT |

1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia-86-£809.11.2022 r. do godz. 10:00

2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu-86-1609.11.2022 r. o godz. 12:00 poprzez odszyfrowanie
przestanych ofert.

3. Zamawiajacy, najpézniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

4. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowe]
prowadzonego postepowania informacje 0:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej badz miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty
zostaly otwarte;
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2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

‘ XIX. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.
2.

© © N o

11.

Cena oferty winna uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamowienia.

Wykonawcy zobowigzani sg do bardzo starannego zapoznania si¢ z przedmiotem
zamowienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami mogacymi mie¢ wplyw na
cene zamowienia.

Cena winna by¢ podana w ztotych polskich, do dwoch miejsc po przecinku.

Ceng oferty stanowi warto$¢ wyrazona w jednostkach pieni¢znych, ktérag Zamawiajacy jest
obowigzany zaptaci¢ wykonawcy za przedmiot zamowienia.
W cenie oferty uwzglednia si¢ podatek od towardéw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli

na podstawie odrebnych przepiséw przedmiot zamowienia podlega obcigzeniu podatkiem
od towardw i ustug oraz podatkiem akcyzowym.

Cena oferty stanowi¢ bgdzie: cene calkowita podana w ofercie.
Cena oferty nalezy rozumie¢ jako wynagrodzenie: umowne.
Ceng oferty nalezy wyrazi¢: w zlotych polskich.

Rozliczenia b¢dg prowadzone w walucie PLN.

. Zgodnie z art. 225 ustawy Pzp jezeli zostala ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby
do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z 11 marca 2004
r. o podatku od towaréw 1 uslug, dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu
Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towarow
i ustug, ktorg miatby obowigzek rozliczy¢. W takiej sytuacji wykonawca ma obowigzek:

1) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania
U Zamawiajacego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ushugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie beda
prowadzity do powstania obowiazku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajacego, bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towaréw i ustug, ktora zgodnie z wiedzg wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

Informacj¢ w zakresie, o ktorym mowa w ust. 10 wykonawca sktada w Formularzu
Ofertowym stanowigcym Zalacznik nr 2 do SWZ. Brak zlozenia ww. informacji bgdzie
postrzegany jako brak powstania obowigzku podatkowego u Zamawiajacego.
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XX. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi
kryteriami oceny ofert:

Kryteria dla Zadania 1:

Nazwa Krvterium Waga Maksymalna liczba punktow
kryterium y kryterium | do uzyskania w ramach kryterium

C Cena oferty 60% 60 pkt
Z Udostepnienie systemu informatycznego

do zgtaszania Btgdow na etapie testowania 5% 5 pkt

i utrzymania Systemu

Dodatkowa liczba nieodptatnych 0
A Roboczogodzin Asysty Technicznej 35% 35 pkt

RAZEM 100% 100 pkt

2. Obliczanie punktacji ofert w Zadaniu 1:
1) W ramach kryterium ,,Cena oferty”, ocenie be¢dzie podlegata cena brutto oferty.

»C” — waga 60% (maksymalnie Wykonawca moze otrzyma¢ 60 punktow).

Do oceny Zamawiajacy postuzy si¢ wzorem:

min

C
C= ( ) * 60 pkt
Chad

gdzie:
C — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy za Ceng,
Cnmin — najnizsza Cena w badanych ofertach,

Cbad — Cena w ofercie badanej.

2) W ramach kryterium ,,Udostepnienie systemu informatycznego do zgtaszania Btedow
na etapie testowania i utrzymania Systemu” - Z

Wykonawca dostanie 5 dodatkowych punktow jesli zadeklaruje Udostepnienie systemu
informatycznego do zglaszania Bledow na etapie testowania i utrzymania Systemu.

Wykonawca, ktory nie zadeklaruje Udostgpnienia systemu informatycznego do
zglaszania Bledow na etapie testowania i utrzymania Systemu otrzyma 0 punktéw w
tym kryterium. Jego oferta bedzie podlegata dalszej ocenie.

3) ,,.Dodatkowa liczba nieodptatnych Roboczogodzin Asysty Technicznej” — A

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy $swiadczenia Asysty Technicznej zgodnie z
punktem 10.1 Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

W ramach kryterium ,,Dodatkowa liczba nieodptatnych Roboczogodzin Asysty
Technicznej”, Wykonawca dostanie dodatkowe punkty jesli zadeklaruje §wiadczenie
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Dodatkowej liczby nieodptatnych Roboczogodzin zgodnie z punktem 10.1 OPZ, w
ramach gwarancji:

Punktacja

Dodatkowa liczba nieodptatnych Roboczogodzin mozliwa
Asysty Technicznej do

zdobycia
500 nieodptatnych Roboczogodzin 10
750 nieodptatnych Roboczogodzin 20
1 000 nieodptatnych Roboczogodzin 35

Liczba punktow w kryterium ,,A” (maksymalnie 35 pkt)

Wykonawca, ktory nie zadeklaruje dodatkowej liczby nieodptatnych Roboczogodzin
Asysty Technicznej otrzyma 0 punktéw w tym kryterium. Jego oferta bedzie podlegata
dalszej ocenie.

4) Laczna liczba punktéw przyznanych danej ofercie w danym Zadaniu bedzie liczona
wedtug nastepujacego wzoru:

P=C +Z+A

gdzie:
P — taczna suma punktéw badanej oferty,
C — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy za Ceng,

Z — liczba punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium Udostepnienie systemu
informatycznego do zglaszania Bledow na etapie testowania i utrzymania
Systemu,

A — liczba punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium Dodatkowa liczba
nieodptatnych Roboczogodzin Asysty Technicznej.

Kryteria dla Zadania 2:

Maksymalna liczba
Nazwa Kryterium Waga punktow
kryterium kryterium do uzyskania w ramach
kryterium
C Cena oferty 60% 60 pkt
G Gwarancja 20% 20 pkt
Dodatkowa liczba nieodptatnych
A Roboczogodzin Asysty 20% 20 pkt
Technicznej
RAZEM 100% 100 pkt

3. Obliczanie punktacji ofert w Zadaniu 2:
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W ramach kryterium ,,Cena oferty”, ocenie bedzie podlegata cena brutto oferty.

»C” — waga 60% (maksymalnie Wykonawca moze otrzymac¢ 60 punktow).

Do oceny Zamawiajacy postuzy si¢ wzorem:

C .
C= ( m“") * 60 pkt
Cpad

gdzie:
C — liczba punktow przyznanych Wykonawcy za Ceng,
Cnmin — najnizsza Cena w badanych ofertach,

Cbad — Cena w ofercie badanej.

»Gwarancja” — G:

Zamawiajacy wymaga udzielenia gwarancji w zakresie interfejsu wymiany danych na
okres 48 miesiecy od dnia podpisania przez Zamawiajacego Protokotu Odbioru.

W ramach kryterium ,,Gwarancja”, Wykonawca dostanie dodatkowe punkty jesli
zadeklaruje dluzszy od wymaganego czas Gwarancji:

Zadeklarowany czas Gwarancji Punktacja mozliwa do zdobycia
Gwarancja na 48 miesigcy 0
Gwarancja na 54 miesiecy 10
Gwarancja na 60 miesiecy 20
Liczba punktéw w kryterium ,,G” (maksymalnie 20 pkt)

Wykonawca, ktory nie zadeklaruje udzielenia gwarancji powyzej 48 miesigcy otrzyma
0 punktéw w tym kryterium. Jego oferta bedzie podlegata dalszej ocenie.

3)

,,Dodatkowa liczba nieodptatnych Roboczogodzin Asysty Technicznej” — A

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy §wiadczenia Asysty Technicznej zgodnie z
punktem 12 Opisu Przedmiotu Zamédwienia dla Zadania 2.

W ramach kryterium ,,Dodatkowa liczba nieodplatnych Roboczogodzin Asysty
Techniczne)”, Wykonawca dostanie dodatkowe punkty jesli zadeklaruje swiadczenie
dodatkowej liczby nieodptatnych Roboczogodzin zgodnie z punktem 8.1 OPZ w ramach
gwarancji:

Dodatkowa liczba nieodptatnych Roboczogodzin PuplftaCJda
Asysty Technicznej mozliwa do
zdobycia
125 nieodptatnych Roboczogodzin 10
250 nieodptatnych Roboczogodzin 20
Liczba punktéw w kryterium ,,A” (maksymalnie 20 pkt)
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Wykonawca, ktoéry nie zadeklaruje $wiadczenia dodatkowej liczby nieodptatnych
Roboczogodzin Asysty Technicznej otrzyma 0 punktéow w tym Kryterium. Jego oferta
bedzie podlegata dalszej ocenie.

4) Laczna liczba punktéw przyznanych danej ofercie w danym Zadaniu bedzie liczona
wedtug nastepujacego wzoru:

P=C+G+A

gdzie:

P — faczna suma punktow badanej oferty,

C — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy za Ceng,

G — liczba punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium Gwarancja,

A — liczba punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium Dodatkowa liczba
nieodptatnych Roboczogodzin Asysty Techniczne;.

4. Za najkorzystniejsza W danym Zadaniu zostanie uznana oferta, ktora begdzie speiniata
wszystkie warunki okreSlone w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia 1 uzyska
maksymalng taczng liczbg punktow.

5. Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty w danym Zadaniu z uwagi na to, ze dwie
lub wigcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteridéw oceny ofert,
zamawiajacy wybiera sposrdd tych ofert oferte, ktora otrzymata najwyzsza oceng w
kryterium o najwyzszej wadze.

6. Jezeli oferty w danym Zadaniu otrzymaty taka sama ocen¢ w kryterium o najwyzszej
wadze, zamawiajacy wybiera ofert¢ z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem.

7. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty w danym Zadaniu, w sposéb o ktorym mowa w
ust. 5, zamawiajgcy wzywa wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreslonym przez zamawiajacego ofert dodatkowych zawierajacych nowa cen¢ lub koszt.

XXI. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy poinformuje wykonawce, ktoremu zostanie udzielone zamoéwienie, o miejscu
i terminie zawarcia umowy.

2. Wykonaweca przed zawarciem umowy w kazdym Zadaniu:

— poda wszelkie informacje niezb¢dne do wypelnienia tre§ci umowy na wezwanie
Zamawiajacego,

— poda wszelkie dane niezbedne do zawarcia umowy przetwarzania danych osobowych
stanowigcej Zatacznik nr 9 do Umowy w tym wypetni arkusz weryfikacji podmiotu
przetwarzajacego dane osobowe stanowigcy Zatacznik nr 10 do SWZ oraz podpisze
umowe przetwarzania danych osobowych,

— wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.
3. Jezeli zostanie wybrana oferta wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia, Zamawiajacy bedzie zadal przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia
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publicznego kopii umowy regulujacej wspotprace tych wykonawcow, w ktorej m.in.
zostanie okreslony pelnomocnik uprawniony do kontaktow z Zamawiajagcym oraz
do wystawiania dokumentow zwigzanych z ptatno$ciami, przy czym termin, na jaki zostata
zawarta umowa, nie moze by¢ krotszy niz termin realizacji zamowienia.

4. Niedopelienie powyzszych formalnosci przez wybranego wykonawce bedzie
potraktowane przez Zamawiajgcego jako niemozno$¢ zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy.

5. Zamawiajacy zawiera umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego, z uwzglednieniem art.
577, w terminie nie kroétszym niz 10 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu srodkdéw
komunikacji elektronicznej, albo 15 dni, jezeli zostalo przestane w inny sposob.

6. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktorym mowa w ust. 5, jezeli w postgpowaniu ztozono tylko jedng oferte,

XXIl. INFORMACJA O PROJEKTOWANYCH POSTANOWIENIACH UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI UMOWY

1. Projektowane postanowienia umowy, ktore zostang wprowadzone do tre$ci umowy
okreslajg Zataczniki nr 9.119.2 do SWZ stanowigce wzory uméw odpowiednio dla kazdego
Zadania.

2. Zamawiajacy przewiduje dokonanie zmian postanowien tresci zawartej umowy w
przypadku zaistnienia okolicznosci okreslonych we wzorach umow.

3. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

XXII.WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY

1. Zamawiajacy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy dla obu
Zadan.

2. W celu zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego w kazdym Zadaniu nalezy
wnie$¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny catkowitej
podanej w ofercie.

3. Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone, wedtug wyboru wykonawcy, w jednej lub w kilku
nastepujacych formach:

1) pienigdzu;

2) porgczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo-
kredytowej, z tym Zze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,;

3) gwarancjach bankowych;
4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci.
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Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wnoszone w pienigdzu nalezy wpftacic
przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego:

Bank PEKAO S.A. konto: 77 1240 6003 1111 0000 4942 8931

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w innej formie niz pieniagdz (oryginat
dokumentu) nalezy zdeponowac w:

Kwesturze SGGW u Zastepcy Kwestora (budynek Lewa Podkowka, 1 pi¢tro,
pok.121)

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nalezy wnies$¢ przed zawarciem umowy
W sprawie zamowienia publicznego.

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.

Do zmiany formy zabezpieczenia w trakcie realizacji umowy stosuje si¢ art. 451 ustawy
Pzp.

Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie w nastepujacym terminie:

— 100% wysokosci zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia podpisania protokotu

odbioru koncowego przedmiotu zamowienia, tj. od dnia wykonania zaméwienia i
uznania przez zamawiajacego za nalezycie wykonane;

Tre$¢ oswiadczenia zawartego w gwarancji lub w poreczeniu musi zosta¢ zaakceptowana
przez Zamawiajacego przed podpisaniem umowy.

Z tresci gwarancji lub porgczenia musi jednoczes$nie wynikac:

— nazwa zleceniodawcy (wykonawcy), beneficjenta gwarancji lub porgczenia
(zamawiajacego), gwaranta lub porgczyciela (podmiotu udzielajacego gwarancji lub
porgczenia) oraz adresy ich siedzib,

— okreslenie wierzytelno$ci, ktora ma by¢ zabezpieczona gwarancja lub por¢czeniem,
— kwota gwarancji lub porgczenia,

— termin wazno$ci gwarancji lub poreczenia, obejmujacy caly okres wykonania
zamoOwienia, poczawszy co najmniej od dnia wyznaczonego na dzien zawarcia umowy,

— bezwarunkowe, nieodwolalne, ptatne na pierwsze zadanie, zobowigzanie gwaranta
do wyptaty zamawiajacemu petnej kwoty zabezpieczenia lub do wyptat tacznie do
pelnej kwoty zabezpieczenia w przypadku realizacji zamowienia w sposob niezgodny
Z umowa.

XXIV. WYJASNIENIA I ZMIANY W TRESCI SWZ

1.

Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji
warunkéw zamowienia.

Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na
6 dni przed uplywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem Ze wniosek o wyjasnienie
tresci SWZ wplynagt do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 14 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert.
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3. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptyngt w terminie, o ktérym
mowa W ust. 2, Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowigzku
przedtuzenia terminu sktadania ofert.

4. Przedhuizenie terminu skladania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku
0 wyjasnienie tresci SWZ.

5. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepnia, bez ujawniania zrddia
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ tres¢ SWZ.

XXV. POUCZENIE Q) SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ
PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY

Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu
zamoOwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisOw ustawy, przystuguja srodki ochrony prawnej na zasadach
przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).

| XXVI. POZOSTALE INFORMACJE

1. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.
2. Zamawiajacy nie wymaga ztozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych.

3. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

XXVII. ZALACZNIKI

1. Zatacznik nr 1.1 1.2 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamowienia odpowiednio w Zadaniu 1
I Zadaniu 2

2. Zatacznik nr 2 do SWZ — wzor Formularza Ofertowego,

3. Zalgcznik nr 3 do SWZ — wzér o$wiadczenia dot. przestanek wykluczenia wskazanych w
rozdz. Xl ust. 23 SWZ

4. Zalacznik nr 4 do SWZ — wzdér oswiadczenia podmiotu udostepniajacego zasoby
dot. przestanek wykluczenia wskazanych w rozdz. X1 ust. 2 i 3 SWZ

Zatgcznik nr 5 do SWZ — Wykaz ustug,
Zatacznik nr 6 do SWZ — Wykaz osob,
Zatgcznik nr 7 do SWZ — O$wiadczenie dot. grupy kapitatowe;j,

Zatacznik nr 8 do SWZ — Oswiadczenie o aktualnos$ci informacji,

© 0o N o O

Zatacznik nr 9.1 i 9.2 do SWZ — Wzory umow dla Zadania 1 i Zadania 2 wraz
zZ zalacznikami.

10. Zatacznik nr 10 — Arkusz weryfikacyjny.
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1. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest dostarczenie platformy multimodutowej (PM) stuzgcej do
elektronicznej obstugi pracownikéw i wspotpracownikow Uczelni w zakresie obiegu
dokumentéw dotyczacych spraw pracowniczych, podrézy stuzbowych, umow
cywilnoprawnych oraz kart czasu pracy, a takze wdrozenie ww. platformy z ustugg

wsparcia i swiadczeniem ustugi Asysty Technicznej.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje w szczegélnosci:
1. Przeprowadzenie analizy i weryfikacja OPZ dla systemu PM wraz z modutami:
a. Modut dane osobowe i historia zatrudnienia
Modut wynagrodzenia
Modut wnioski i zaswiadczenia
Modut deklaracje PIT

Modut urlopowy

-~ o 2 o0 T

Modut Swiadczenia socjalne i benefity
Modut PPK

Modut baza wiedzy i informacje biezgce

s @

Modut e-delegacje
j. Modut e-umoéw cywilnoprawnych

k. Modut kart czasu pracy

2. Budowe platformy multimodutowej w oparciu 0o wymagania zawarte w OPZ
z uwzglednieniem istniejgcych koncepcji oraz wymaganiami zgtoszonymi przez
Zamawiajgcego na etapie analizy.

3. Wdrozenie i uruchomienie wersji testowej platformy multimodutowej,
przeprowadzenie i nadzér nad procesem testowania przez uzytkownikéw oraz

wprowadzenie na podstawie wynikow testow zmian do wersji produkcyjne;.
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Przeprowadzenie szkolen dla administratorow i uzytkownikow systemu z obstugi i
utrzymania poszczegolnych modutéw.

Wdrozenie i uruchomienie produkcyjnej wersji platformy na zasobach
Zamawiajgcego zgodnie z przeprowadzong analizg i weryfikacjg OPZ i koncepcja.
Przygotowanie instrukcji obstugi oraz schematow postepowania dla uzytkownikéw.
Integracje platformy z systemami uzywanymi przez Zamawiajgcego.

Dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej (administratora i uzytkownika).

Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i wsparcia powdrozeniowego.

2. Stownik

1.

Awaria — Usterka Systemu majgca wptyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub
jego sktadowych, niezgodna z zatozeniami okreslajgcymi poprawne dziatanie Systemu.
Awaria uniemozliwia czasowg lub trwatg eksploatacja i wykonywanie czeéci
przewidzianych funkcji Systemu.

Btagd — oznacza kazdag nieprawidtowos¢ w wykonywaniu funkcji ktéregokolwiek z
modutdw, w tym w szczegdlnosci niezgodnos¢ z OPZ oraz przeprowadzong analizg i
dokumentacjg powdrozeniowg, a takze jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie ww.
modutdw, niezaleznie od przyczyny wystgpienia takiej nieprawidtowosci.

Btad Krytyczny - Btgd powodujgcy zatrzymanie pracy catego Systemu lub zatrzymanie
krytycznego procesu uniemozliwiajgce terminowg realizacje obligatoryjnych
zobowigzan. Nie ma zadnej mozliwosci realizacji procesu biznesowego.

Btagd Wazny - Btad pozwalajgcy Uzytkownikowi na korzystanie z Systemu, ale w
ograniczonym zakresie. Nie ma mozliwosci petnej realizacji procesu biznesowego.

Btad Zwykty - pozostate btedy.

Administrator platformy multimodutowej - uzytkownik posiadajgcy dostep do kompletu
danych, razem z mozliwo$cig ich dowolnej edycji z zapisem dokonanych zmian i
nadawania uprawnien administratorom modutéw i uzytkownikom.

Administrator modutu — uzytkownik posiadajgcy dostep do kompletu danych razem z
mozliwos$cig ich dowolnej edycji z zapisem dokonanych zmian, nie ma dostepu do
danych zawartych w modutach, ktérych mu nie udostepniono.

Analiza i weryfikacja OPZ - etap projektowania systemu informatycznego scisle

wigzgcego sie z fazg okreslania wymagan.
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Architektura systemu - podstawowa organizacja systemu wraz z jego komponentami,
wzajemnymi powigzaniami, Srodowiskiem pracy i regutami ustanawiajgcymi sposaéb jej
budowy i rozwoju.

Delegacja - polecenie wyjazdu stuzbowego (krajowego lub zagranicznego).
Dokumentacja uzytkownika — zbiér dokumentéw prezentujgcych rozwigzania modutéw
zawartych w Platformie Multimodutowej zawierajgca w szczegodlnosci: help
kontekstowy, materiaty szkoleniowe, podrecznik administratora, przyktadowe instrukcje
stanowiskowe.

Dowod ksiegowy - dokument bedgcy podstawg dokonanego zapisu w ksiegach
rachunkowych.

Dziatanie - aktywnos¢ o mierzalnym charakterze, majgca okreslong pozycje w
procesie.

Interesariusze - osoby lub organizacje, ktére uczestniczg w tworzeniu projektu (biorg
czynny udziat w jego realizacji) lub sg bezposrednio zainteresowane wynikami jego
wdrozenia.

Jednostki Organizacyjne Uczelni - Instytuty i Wydziaty oraz Jednostki Organizacyjne
wchodzace w sktad Instytutéw oraz jednostki ogdlnouczelniane, miedzyinstytutowe,
zaktady doswiadczalne, jednostki powotane do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
i jednostki administracji centralne;.

Kierownik Jednostki Organizacyjnej Uczelni - osoba odpowiedzialna za przestrzeganie
zasad kontroli zarzgdczej, zabezpieczenie mienia i catos¢ dziatalnosci powierzonej
jednostki przez niego nadzorowane;j.

Koncepcja — dokument udostepniony przez Zamawiajgcego przedstawiajgcy procesy
zwigzane z elektronicznym procesowaniem delegacji oraz uméw cywilnoprawnych, jak
réwniez sposéb dziatania wyzej wymienionych.

Kwestura - zespét jednostek organizacyjnych SGGW wykonujgcych zadania
finansowo-ksiegowe na Uczelni.

Biuro Kadr i Pfac, Sekcja Socjalna- jednostki Uczelni prowadzgce sprawy pracownicze.
Operator - rola pracownika administracyjnego obstugujgcego i wspomagajgcego
przebieg procesow w programie SIMPLE.ERP.

Modut e-delegacje (EOD) - elektroniczny obieg dokumentacji zwigzanej z odbywaniem
podrozy stuzbowych krajowych i zagranicznych osob delegowanych przez Uczelnie
poczgwszy od wnioskowania na interaktywnym formularzu polecenia podrézy
stuzbowej, poprzez proces ztozonej akceptacji, automatycznej rezerwacji sSrodkow na
realizacje zadania, wypfaty zaliczek na poczet wyjazdu, po ostateczne rozliczenie

delegac;ji.
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Modut Karty Czasu Pracy (KCP) - elektroniczny system umozliwiajgcy ewidencje czasu
pracy pracownikOw zaangazowanych w realizacje zadan finansowanych ze zrédet
zewnetrznych lub innych, ktére wymagajg prowadzenia ewidencji czasu pracy z
wytgczeniem zadanh dydaktycznych.

Modut e-umowy cywilnoprawne (EOU) — elektroniczny proces zawierania umow
cywilnoprawnych (z pracownikami/nie pracownikami) zapoczatkowany elektronicznym
ztozeniem wniosku do Sekcji Zaméwienh Publicznych, ktory skutkuje rezerwacijg
srodkéw na realizacje umowy, a nastepnie wybor odpowiedniego interaktywnego wzoru
umowy, sporzadzenie umowy, uzyskanie wymaganych akceptacji i podpiséw, az do
wygenerowania wlasciwego rachunku do wykonanej umowy (z mozliwoscig wydruku
wszystkich powstajgcych dokumentéw).

Moduty dane osobowe i historia zatrudnienia - modut platformy multimodutowej, za
pomocg ktérego bedg wyswietlane dane osobowe pracownika zgormadzone w
systemie kadrowo - ptacowym Uczelni.

Modut wynagrodzenia - modut platformy multimodutowej, ktéry bedzie udostepniat
informacije o wynagrodzeniu pracownika wraz ze wszystkimi pochodnymi.

Modut wnioski i zaswiadczenia - modut platformy multimodutowej, usprawniajgcy
komunikacje pomiedzy uzytkownikami a operatorami systemu, poprzez mozliwos¢
sktadania wnioskdw zwigzanych ze sprawami pracowniczymi.

Modut deklaracji PIT - modut platformy multimodutowej, ktéry ma za zadanie
przekazywa¢ informacje dotyczgce rocznych przychodéw pracownika wraz z
mozliwoscig przekazania deklaracji rocznych.

Modut urlopowy - modut platformy multimodutowej umozliwiajgcy obstuge wnioskow
urlopowych i absencji pracowniczych.

Modut Swiadczenia socjalne i benefity - modut platformy multimodutowej opierajacy sie
na mozliwosci sktadania wnioskéw zwigzanych z Funduszem Swiadczen Socjalnych i
benefitami wraz z wyswietlaniem informacji dotyczgcych przyznanych Swiadczen i
benefitéw.

Modut PPK - modut platformy multimodutowej obstugujgcy Pracownicze Plany
Kapitatowe w zakresie informac;ji oraz sktadania wnioskow.

Modut baza wiedzy i informacje biezgce - modut platformy multimodutowej, ktéry musi
umozliwiac¢ rozpowszechnianie istotnych wiadomosci jak i mozliwo$¢ nadawania zadan
przez operatora.

OPZ - Opis przedmiotu zamowienia.

Oswiadczenie Zleceniobiorcy — dokument wypetniany przez Zleceniobiorce w celu

podania aktualnych danych niezbednych do zawarcia umowy cywilnoprawnej w tym
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okreslenia posiadanego statusu ZUS np. rencista, emeryt, pracownik SGGW/nie
pracownik, rezydent/nie rezydent, wraz z danymi niezbednymi do zawarcia umowy
Pracownik - osoba pozostajgca w stosunku pracy z SGGW.

Emeryt/Rencista — pracownik Uczelni w statusie emeryta lub rencisty.

Proces - zestaw dziatan o charakterze mierzalnym, majgcy okreslong kolejnosé,
zaprojektowany w celu dostarczania konkretnego rezultatu okreslonemu odbiorcy
ustugi.

Projekt — nalezy przez to rozumie¢ przedsiewziecie jednostki organizacyjnej Uczelni,
przygotowywane i realizowane zgodnie z zasadami okreslonymi w dokumentaciji
konkursowej programu finansowane z wykorzystaniem zrodet zewnetrznych. Projekt
moze by¢ przygotowywany i realizowany samodzielnie przez jednostke organizacyjng
Uczelni, w ramach wspoétpracy co najmniej dwoch jednostek organizacyjnych lub w
ramach partnerstwa z innymi instytucjami.

Rozliczenie delegacji - Rozlicznie wyjazdu stuzbowego w terminie 14 dni
kalendarzowych od powrotu, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.
System Budzetowania — element systemu Finansowo-Ksiegowego (FK).
SGGW)/Uczelnia - Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie —
Zamawiajgcy.

System FK — system finansowo-ksiegowy uzywany przez Uczelnig.

System PM — Platforma Multimodutowa — System.

SIMPLE.ERP - program kadrowo — ptacowo — finansowy uzywany przez Uczelnig.
Umowa - Umowa cywilnoprawna (zlecenie, o dzieto, umowa o przeniesienie
majgtkowych praw autorskich/udzielenie licencji).

Umowa na wykorzystanie samochodu - umowa wykorzystania samochodu prywatnego
do celdw stuzbowych. Umowa zawarta pomiedzy pracownikiem a pracodawcy,
umozliwiajgca wykorzystanie samochodu prywatnego do celéw stuzbowych.
Uzytkownik - pracownik lub osoba niebedgca pracownikiem SGGW korzystajgca z
platformy, posiadajgca konto w modutach PM i na podstawie okreslonych uprawnien
(np. administrator) moze wykonywac¢ w ramach modutéw okreslone dziatania.
Unikalny identyfikator uzytkownika systemu SIMPLE.ERP Numer~p“— indywidualny
numer pracewnika—uzytkownika nadawany w systemie kadrowo-ptacowym
SIMPLE.ERP.

Whniosek o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zaciggniecie zobowigzania na jego
finansowanie - dokument pozwalajgcy na uruchomienie procedur dotyczgcych
realizacji wydatkow. Wniosek akceptowany jest przez dysponenta Srodkéw, Sekcje

Zaméwien Publicznych i Wiadze Uczelni.
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50. Sekcja Zamowieh Publicznych — jednostka organizacyjna Uczelni zajmujgca sie

51.

52.

53.

54.

55.

56.

zapewnieniem prawidlowego stosowania ustawy Prawo Zamowieh Publicznych przy
wydatkowaniu srodkow Uczelni.

Petnomocnik ds. Zamowien publicznych — osoba, ktérej w danej jednostce
organizacyjnej powierzono nadzor nad prawidtowoscig stosowania ustawy Prawo
Zamoéwien Publicznych oraz przepisow wewnetrznych w zakresie zamodwien
publicznych.

Dysponent Srodkéw - rozumie sie przez to Rektora lub osobe posiadajgcg uprawnienie
do dysponowania wskazanymi srodkami finansowymi, w tym ich wydatkowania, w
imieniu SGGW z racji petnionej funkcji lub wykonywanych obowigzkéw, powierzone jej
w formie pisemnej przez Rektora w zakresie i formach przez niego wskazanych oraz
zgodnie z planem rzeczowo-finansowym Uczelni. Przez dysponowanie $rodkami
finansowymi rozumie sie w szczegodlnosci zacigganie zobowigzan finansowych,
zatwierdzanie dokumentow finansowych do realizacji, podanie konkretnego rachunku
bankowego do realizacji ptatnosci i wydawania dyspozycji w zakresie Srodkéw
finansowych zgodnie z planem rzeczowo-finansowym Uczelni i danej jednostki
organizacyjnej w przypadku, gdy dotyczy jednostki;

Wymagania funkcjonalne - wymagania okreslajgce funkcjonalnosci tworzonej platformy
multimodutowej.

Wymaganie niefunkcjonalne - wymagania okre$lajgce pozgdane cechy tworzonej
platformy.

Zleceniobiorca - osoba fizyczna zobowigzujgca sie do dokonania okreslonej czynnosci
prawnej na rzecz Zleceniodawcy.

Zleceniodawca — Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

. Wymagania licencyjne

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji Systemu PM z dostepem do wszystkich
modutéw Systemu PM.

Dostarczone przez Wykonawce licencje Systemu PM muszg umozliwia¢ zdefiniowanie
nielimitowanej liczby kont dla grupy uzytkownikéw, umozliwiajgcych jednoczesng prace

co najmniej 1 000 tyeh-Uzytkownikow przez interfejs www.

Dostarczone przez Wykonawce licencje Systemu PM dla uzytkownikow oraz
Administratorow muszg mie¢ charakter bezterminowy z jednoczesnym dostepem.
Dostarczone przez Wykonawce licencje Systemu PM muszg umozliwiaé prace w

dwdch srodowiskach: testowym i produkcyjnym.
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5. Zakupu dodatkowych licencji oprogramowania w zakresie systemu operacyjnego lub

bazy danych dokonana Wykonawca.
6. Zamawiajgcy wymaga aby zaoferowanie licencji bez ograniczen czasowych lub, w

przypadku licencji czasowych, na okres nie krotszy niz 5 lat.

4. Wymagania niefunkcjonalne dla platformy multimodutowej

4.1 Wymagania ogélne modutéw

1. System musi by¢ zgodny z OPZ i po zakonczeniu wdrozenia musi by¢é w pefni
skonfigurowany zgodnie z przeprowadzong analizg i OPZ.

2. Ponadto wdrazane moduty Systemu muszg by¢ zgodne z przepisami prawa
obowigzujgcymi w RP, w szczegolnosci ze wskazanymi ponizej aktami prawnymi oraz
zarzgdzeniami i procedurami SGGW (dostepnymi na BIP uczelni) oraz wymogami
dotyczgcymi bezpieczenstwa systemow, w tym w zakresie ochrony danych osobowych:

+ Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z
2020 r. poz. 85 tj..).

+ Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145, tj..).

+ Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2019 r., poz. 1481
tj..).

+ Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2020 r., poz. 910 t..),

+ Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781 tj..).

+ Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 poz. 1320 tj..).

+ Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.
U. z 2020 r., poz. 256 tj..).

« Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r., poz. 346 {j..).

+ Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2020 r., poz.
443, tj..).

* Rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 6 marca 2019 .
w sprawie danych przetwarzanych w Zintegrowanym Systemie Informacji o
Szkolnictwie Wyzszym i Nauce POL-on (Dz. U. z 2019 r., poz. 496).

* Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w
sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowe;j
lub samorzgdowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej (Dz. U.
2013 poz. 167).
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Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25 marca 2002 r. w sprawie
warunkéw ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztow uzywania do
celow stuzbowych samochoddéw osobowych, motocykli i motorowerdw
niebedgcych wtasnoscig pracodawcy (Dz.U. 2002 nr 27 poz. 271).
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Statut SGGW w Warszawie zatgcznik do Uchwaty nr 84 - 2018/2019 Senatu
SGGW z dnia 27 maja 2019 roku.

Zasady polityki rachunkowosci obowigzujgce w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie, do Zarzgdzenia Nr 146/2020 Rektora SGGW z dnia 29
grudnia 2020 r. w sprawie okreslenia zasad polityki rachunkowosci
obowigzujgcych w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.
Zarzadzenie Nr 69 Rektora Szkoty Giéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 31 grudnia 2019 r. w sprawie zasad kontroli finansowej
wykonywanej przy wydatkowaniu srodkéw Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie.

Zarzgdzenie Nr 25 Rektora Szkoly Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 20.04.2020r. w sprawie zasad zawierania w Szkole Gtowne;j
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie umow cywilnoprawnych.

Zarzadzenie Nr 46 Rektora Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
organizacyjnego Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.
Zarzadzenie Nr 79 Rektora Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 11 czerwca 2021 r. zmieniajgce Zarzadzenie Nr 46 Rektora
Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie z dnia 1 pazdziernika
2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Szkoty Gtéwnej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

Zarzgdzenie Nr 6 Rektora Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
z dnia 09.04.2009r. zmieniajace Zarzgdzenie Nr 4 Rektora Szkoty Gtdéwnej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie z dnia 01 lutego 2007r. w sprawie diet i
innych naleznosci za czas podrozy odbywanych w celu realizacji zadan Szkoty
Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

Zarzadzenie Nr 4/2007 Rektora Szkoty Gféwnej Gospodarstwa Wiejskiego w

Warszawie z dnia 01 lutego 2007r. w sprawie diet i innych naleznoéci za czas
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podrézy odbywanych w celu realizacji zadan Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie.

» Zarzadzenie nr 88 Rektora Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 3 grudnia 2013 r.: w sprawie Polityki Bezpieczenstwa oraz
Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym stuzgcym do przetwarzania
danych.

+ Zarzadzenie Nr 98 Rektora Szkoty Giownej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 16 wrzesnia 2021 r. zmieniajgce Zarzgdzenie Nr 39 Rektora
Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie z dnia 11 wrzesnia 2019
r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu wynagradzania pracownikéw Szkoty
Gtoéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

» Zarzagdzenie nr 40 Rektora Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 16 wrze$nia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Pracy
w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

* Instrukcja Kancelaryjna, Instrukcja Archiwalna i Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt dla
Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie. Zarzgdzenie Nr 64
Rektora SGGW 2z dnia 13.12.2018 r. w sprawie wprowadzenia Instrukciji
kancelaryjnej dla Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,
Jednolitego rzeczowego wykazu akt dla Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie oraz Instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania Archiwum
Centralnego Szkoty Gtoéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie wraz z
zatgcznikami.

« Zarzgdzenie nr 37 Rektora Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 27 kwietnia 2021 r. w sprawie wprowadzenia "Procedury
Zarzgdzania Ryzykiem dla Praw lub Wolnosci Osob" w Szkole Gtéwnej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

3. System musi gwarantowa¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ jego dalszej rozbudowy i
unowoczesnienia.

4. Peten interfejs powinien miesci¢ sie w okienku minimum 1280x1024 pikseli.
Zamawiajgcy wymaga umieszczenia na stronie startowej Platformy Multimodutowej
logotypéw Unii Europejskiej oraz Funduszy Europejskich, dostarczonych przez
Zamawiajgcegdo.

6. System musi zapewni¢ sprawne funkcjonowanie mechanizmoéw typowych dla rozwigzan
z dziedziny zarzadzania danymi (w szczegdlnosci: prawa dostepu, wyszukiwanie,

filtrowanie, sortowanie, analizowanie i tworzenie raportéw, zapisywanie dokumentéw w
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strukturze katalogowej w ramach listy/repozytorium, wersjonowanie__zatgcznikow

i workflow proceséw, zmiana statusow, sledzenie zmian, historia).

7. System musi dziata¢ w ostatniej, aktualnej wersji opublikowanej przez Producenta.
8. Dla wszystkich modutow interfejs Systemu (w tym modutu Administratora) musi byc

dostepny w jezyku polskim oraz musi posiada¢_dokumentacije i pomoc kentekstewg-dla

Uzytkownika w jezyku polskim.

9. Wymagane jest, aby platforma byfa zintegrowana z systemami dziatajgcymi na uczelni
opisanymi w punkcie 4.3 dotyczacym Integracji z systemami zewnetrznymi.
10. System dla wszystkich modutéw umozliwi wybér rodzaju powiadomienia o oczekujgcych

w ramach workflow zadaniach w szczegdélnosci: e-mail, komunikat w Systemie.

11. Moduty muszg umozliwia¢ dotgczanie do dokumentéw zrédtowych zatgcznikdw w postaci
skanoéw dokumentéw, zdjec itp. w réoznych formatach, w szczegélnosci: xls, xlIsx, jpg, pdf,
w ramach workflow dla wszystkich modutéw systemu.

12. Platforma multimodutowa musi umozliwiaé objecie swym dziataniem jednostek
organizacyjnych Zamawiajgcego zlokalizowanych poza gtoéwng siedzibg;i jak—réwniez
musiumozliwiac prace przy-riskiejjakeseiHgeza-internetowego{10MB/s)-z zachowaniem
zasad bezpieczenstwa.

13. Platforma multimodutowa musi umozliwiaé tworzenie nowych definicji raportow na
zyczenie z poziomu interfejsu uzytkownika tzw. Administratora PM lub administratora
modutu.

14. We wszystkich modutach platformy musi byé mozliwo$¢ archiwizacji danych i wszelkiej
dokumentacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz regulacjami

wewnetrznymi Zamawiajgcego. System musi umozliwia¢ automatyczne klasyfikowanie

dokumentow.

15. Musi istnie¢ mozliwos¢ eksportowania danych z platformy przynajmniej w formacie txt,
csv, Xls, xlIsx, doc, docx, pdfpdifakbpwnry) zgodnie z zatozeniami kazdego z modutdw.

16. We wszystkich modutach platformy musi by¢ mozliwos¢ tatwego wyszukiwania danych, w
szczegolnosci filtrowania i sortowania.

17. Wszystkie moduly muszg by¢ zintegrowane, co jest rozumiane jako automatyczng
wymiane i wspotdzielenie informacji (rejestry, stowniki, wprowadzone dokumenty,
operacje i inne) w nich tworzonych.

18. Platforma multimodutowa musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg okreslenie dat
krytycznych dla okreslonych dziatan/zadan.

19. Wszystkie operacje wykonywane zaréwno przez uzytkownikow jak i administratorow

systemu muszg by¢ zapisywane w postaci logu z zachowaniem: loginu (,-unikalnego
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identyfikatora uzytkownika systemu SIMPLE.ERPa+p”), daty i godziny operaciji,
szczegotow operacji oraz adresu IP autora operacji.
20. Platforma nie bedzie wymagata instalacji dodatkowego oprogramowania na komputerach

uzytkownikoéw przy zatozeniu, ze wszyscy pracownicy sg podtgczeni do domeny Uczelni

oraz majg aktualng wersje przegladarki internetowej oraz czytnik dokumentow PDF.

21. Logowanie bedzie odbywac sie za pomocg loginu i hasta.

22. System ma mie¢ mozliwos¢ zmiany hasta.

23. System ma mie¢ mozliwos¢ odzyskania hasta przez uzytkownika.

24. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ przetgczenia widoku na opcje uwzgledniajgca
potrzeby oséb niedowidzgcych i stabowidzgcych, ktéra musi uwzgledniac:

a. odpowiednig jakosc czcionki

b. kontrast pomiedzy elementami i ttem

c. opisy elementow graficznych, audio i video
d. opisy pél formularz i wyszukiwarek

25. Dziatanie i zasilenie platformy w dane pracownicze musi by¢ oparte na dwukierunkowej
wymianie informacji pomiedzy platformg, a systemem SIMPLE.ERP posiadanym przez
Zamawiajgcego.

26. Platforma musi umozliwi¢ export wyznaczonych danych do systemu SIMPLE.ERP.

27. Export danych z platformy ma dotyczy¢é wszystkich danych wskazanych przez
Zamawiajgcego w analizie i weryfikacji OPZ w szczegdlnosci: wnioskéw urlopowych, ktére
zostang zaakceptowane po przeprowadzeniu catego ustalonego przez administratora
obiegu dokumentdéw dotyczgcego udzielania pracownikom urlopéw wypoczynkowych.

28. Zaimportowanie pozostatych danych do systemu SIMPLE.ERP musi odbywaé sie za
powiadomieniem odpowiedniego operatora systemu SIMPLE.ERP.

29. Platforma ma zapewnic¢ wygodny i funkcjonalny panel administracyjny, ktéry ma umozliwic¢
w szczegolnosci:

a. zarzadzanie pulpitami uzytkownikow,

b. zarzadzanie grupowe uzytkownikami poprzez nadawanie uprawnien,

c. modyfikacje szablonéw dokumentow i zaswiadczen oraz dodawanie nowych
szablondw,

d. budowanie proceséw przekazywania i akceptowania poszczegdlnych zdarzen

z uwzglednieniem wielostopniowej struktury podlegtosci stuzbowej,
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e. zarzadzanie procesem zastepstw umozliwiajgcym wyznaczanie
automatycznego zastepstwa zgodnie ze strukturg podlegtosci stuzbowej lub
zgodnie z przekazanym do administratora petnomocnictwem,

f. definiowanie parametrow jako$ciowych dla wybranych procesoéw np. czasu na
opiniowanie wnioskéw, z mozliwoscig tworzenia alertéw dla najwrazliwszych

procesow.

30. Zmiany konfiguracyjne w ramach poszczegdlnych modutéw nie mogg sie wigzac z

pracami programistycznymi.

31. Moduty musza umozliwi¢ uwzglednianie zmian w przepisach oraz zapewnia¢ mozliwosé

wprowadzania modyfikacji, odzwierciedlajgcych te zmiany — wedlug nadanych uprawnien.

4.2Warunki w zakresie architektury

1.

System musi by¢ zbudowany w architekturze trojwarstwowej (serwer bazy danych,
serwer aplikacyjny, aplikacja uzytkownika).

System musi by¢ otwarty i skalowalny z jednoczesnym zachowaniem jego wydajnosci,
tzn. umozliwiaC rozbudowe funkcjonalnosci oraz dodawanie liczby stanowisk
roboczych, liczby obstugiwanych lokalizacji itp., umozliwiajgcag niezalezne, stopniowe
uruchamianie istniejgcych funkcjonalnosci oraz dodawanie nowych.

Dostep do Systemu PM musi by¢ realizowany poprzez klienta WWW.

Interfejs uzytkownika Systemu PM musi by¢ responsywny tj. umozliwia¢ prace na
réznych urzadzeniach.

System PM musi umozliwi¢ realizacje potgczen z aplikacjg poprzez szyfrowany kanat
komunikacji protokotem https://.

Moduty muszg zachowac takg samg stabilnos¢ i wydajnos¢ pracy pozwalajgcg na

cigglg, niezakidcong prace_1 000 uzytkownikom jednoczesnie zalogowanym,

zaktadajgc _mozliwo$¢ wzrostu tej liczby do 10%;—niezalezrie—od—wzrostu—liczby
st e w,

System musi umozliwia¢ wymiane danych z systemami zewnetrznymi.

Uwierzytelnianie we wszystkich modutach powinno by¢ realizowane za posrednictwem

pojedynczego punktu logowania (SSO).

System PM musi umozliwia¢ dwa typy logowan:

a. poprzez ustugi katalogowe posiadane przez Zamawiajgcego (Active Directory -
AD), przy czym System nie wymaga ponownego logowania uzytkownika

zalogowanego do Active Directory - musi spetnia¢ SSO,
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b. logowanie lokalne, przy czym dla logowania lokalnego musi by¢ mozliwos¢
tworzenia kont dla uzytkownikow bedgcych poza domena.

Kontrola dostepu musi by¢ mozliwa na podstawie loginu, grupy oraz innych atrybutow

pozyskanego z AD.

System PM musi zostac zainstalowany na serwerach wirtualnych dostarczonych przez

Zamawiajgcego.

System PM musi by¢ mozliwy do zainstalowania na systemach operacyjnych Microsoft

Windows Server 2019 lub nowszym dostarczanym przez Zmawiajgcego lub Linux

(Debian/Ubuntu lub RedHat) dostarczanym przez Wykonawce.

System PM musi wspotpracowaé z bazg danych Microsoft SQL 2019 lub nowsza

dostarczong przez Wykonawce. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie réwnowaznej

bazy danych. W przypadku dostarczenia rownowaznej bazy danych Zamawiajacy

wprowadza obowigzek przeprowadzenia szkolenia z administrowania dostarczonag

bazag danych.
W ramach wdrozenia Systemu PM, tworzenie kopii zapasowych wszystkich

komponentéw systemu musi zosta¢ skonfigurowane w oparciu o system backupowy
posiadany przez Zamawiajgcego.

Musi zosta¢ przekazana dokumentacja techniczna w zakresie umozliwiajgcym
Zamawiajgcemu identyfikacje elementéw podlegajgcych procedurze ,backupowej’
oraz skonfigurowanie narzedzi do wykonywania kopii zapasowych.

System musi gwarantowaé dostep dla uzytkownikéw systemu operacyjnego MS
Windows w wersji co najmniej 10 w polskojezycznej wersji lub do aktualnej wersji tego
systemu w dniu podpisania Umowy.

System musi wspétpracowaé ze standardowymi aplikacjami pakietu MS Office
funkcjonujgcymi w s$rodowisku Zamawiajgcego — w zakresie przesytania do nich

danych obstugiwanych w Systemie PM.

4.3Integracja z systemami zewnetrznymi

1.

System musi umozliwia¢c wymiane (integracje) danych co najmniej z nastepujgcymi
systemami:
a. SIMPLE.ERP z wykorzystaniem szyny ustug udostegpnionej przez
Zamawiajgcego - szczegobtowy zakres integracji jest okreslony w Zatgczniku nr
1, w tym Obieg dokumentoéw systemu do budzetowania,-

b. ustuga katalogowa Active Directorys.

C. %WGMWHW&—MWR@W— i i W5
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2. System PM dla ponizszego zakresu danych musi gwarantowa¢ wymiane danych on-
line z 1 minutowym czasem aktualizacji:
a. urlopy,
b. inne nieobecnosci,
c. aktualizacja Srodkow budzetowych.
3. System PM dla pozostatego zakresu danych musi gwarantowa¢ wymiane danych on-
line z maksymalnie 24 godzinnym czasem aktualizaciji.

4. W przypadku braku mozliwosci pobierania danych z innych systemow, system musi

zapewni¢ mozliwos¢ recznego wprowadzenia niezbednych danych jednym z formatow:

xls, xlsx, xml, txt, csv.Sy

5. System w czasie wdrozenia musi by¢ zasilony przez Wykonawce danymi do

poszczegolnych modutow Systemu z systeméw wymienionych w punkcie 1.

4.4 Administracja Systemem PM

1. System musi umozliwia¢ zarzgdzanie Uzytkownikami oraz rolami i ich uprawnieniami
zaréwno w ujeciu indywidualnym, jak i grupowym.

2. Platforma multimodutowa musi umozliwiaé elastyczne nadawanie uprawnien,
przyznanie dostepow uzytkownikowi lub grupie uzytkownikow w zaleznosci od
petnionej roli, funkcji, nadanych petnomocnictw tak, by udostepniany byt wybrany
zakres danych, jaki jest niezbedny do ich biezgcej pracy.

3.—Zarzadzanie grupowe uzytkownikami-peprzez-udestepnianie-informacii:

4.3.Ppoprzez przygotowywanie i wysytanie zadan do wykonania dla poszczegdlnych grup
uzytkownikéw w postaci wiadomosci na ich pulpityach-uzytkewnikach.

5.4.Platforma musi posiada¢ funkcjonalnos¢ polegajacg na wyswietleniu listy zadan i

alertéw w postaci osobnego kafelka na pulpicie.

6.5.System musi umozliwia¢ uruchomienie, zatrzymanie lub restart catego Systemu PM
lub poszczegdlnych jego komponentdw w sposéb zapewniajacy integralnosc
przetwarzanych informaciji.

+-6.System musi umozliwia¢ aktualizacje Systemu PM z zapewnieniem ochrony danych
przed utratg spojnosci lub zniszczeniem.

8.7.System musi umozliwiaé automatyczne uwierzytelnianie kont Uzytkownikdw poprzez

integracje z Active Directory lub przez konta aplikacyjne.
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9.8.System musi umozliwia¢ automatyczng notyfikacje (powiadamianie) Administratora o

zdarzeniach poprzez e-mail.

10:9. System musi umozliwia¢ dynamiczne definiowanie widokéw oraz raportow dla

zestawow danych. Realizacja wymagania musi by¢ zapewniona poprzez standardowg

funkcjonalnos$¢ Systemu PM, bez koniecznosci kodowania (programowania).

4.5Bezpieczenstwo i Ochrona Danych Osobowych

System musi spetnia¢ nastepujgce warunki w zakresie bezpieczenstwa:

1.

10.

11.

System musi zapewni¢ autoryzacje Uzytkownikéw lokalnie i z wykorzystaniem Active
Directory.

System musi zapewnia¢ poufnos$é¢, niezaprzeczalnosé i integralnos¢ oraz dostepnosc
przetwarzanych danych.

System musi by¢é odporny na zagrozenia wptywajgce w szczegdlnosci na utrate,
zabranie, nieuprawnione ujawnienie lub modyfikacje, uszkodzenie danych.

System musi zapewni¢ odpornos$¢ na awarie na poziomie kazdej z warstw architektury.
Wszystkie kluczowe elementy Systemu PM powinny mie¢ zapewniong redundancije.
System musi zapewnia¢ procedury naprawcze na wypadek wystgpienia awarii
poszczegolnych elementéw Systemu PM umozliwiajgce przywrdcenie stanu przed
awaria.

System PM musi umozliwiaC tworzenie catkowitych i przyrostowych kopii
bezpieczenstwa danych w trybie on-line oraz zapewni¢ procedure przywracania z kopii
bezpieczenstwa po awarii.

System PM musi zapewnia¢ logowanie i przeglagdanie zdarzen systemowych
umozliwiajgcych identyfikacje czasu, osoby oraz rodzaju i sposobu wykonania czynno$ci
oraz préb nieautoryzowanego dostepu. Zapewnienie przechowywania zbioru logéw
zdarzeh przez okres 6 miesiecy.

System PM musi uniemozliwia¢ wprowadzenie i modyfikacje danych w sposob
anonimowy.

Integracja z systemami dziatajgcymi na uczelni odbywaé sie musi w sposéb
zapewniajgcych wysoki poziom poufnosci danych.

Integracja z serwerami autoryzacyjnymi Active Directory musi obejmowaé wylgcznie

dane niezbedne do zalogowania, a wszelkie dane o pracownikach bedg pobierane

wytacznie z systemu Simple.ERP.-

System PM musi umozliwia¢ by identyfikator uzytkownika, ktory utracit uprawnienia, nie

byt przydzielany innej osobie.

Projekt wspdtfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020, Os priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkdét wyzszych

16 z 59



Fundusze
Europejskie 5 e
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Yol WiEsSKIEGD Europejski Fundusz Spoteczny

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

21.
22.

23.

1816

i Faids 5 i i
Rzeczpospolita g * L SZKOeA GeOWNA Unia Europejska

System PM musi zapewni¢ automatycznie odnotowanie zmian (np. w pliku log) poprzez
uruchomienie audytu zmian dla:
a. daty wprowadzenia danych do Systemu;
daty modyfikacji danych w Systemie PM,
daty usuniecia danych w Systemie PM,
identyfikatora uzytkownika wprowadzajgcego dane do Systemu PM,

identyfikatora uzytkownika modyfikujgcego dane w Systemie PM,

~ o 2 0o

identyfikatora uzytkownika usuwajgcego dane w Systemie PM.

System musi zapewnia¢ rozliczalnos¢ w postaci odnotowywania faktu eksportowania
danych, o ktérym mowa w pkt 4.1.12.

System PM musi umozliwia¢ oznaczenie uprawnien uzytkownika do obszaru danych do
jakiego bedzie on miat dostep.

System PM musi umozliwia¢ edycje danych (ich aktualizacje) zgodnie ze specyfikacjg
poszczegolnych modutow.

System PM musi zapewnia¢ mozliwos¢ archiwizacji danych przez okres zdefiniowany
przez Zamawiajgcego.

System PM musi zapewnia¢ mozliwos¢ trwatego usunigcia danych osobowych.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ odnotowania wszelkich zgdan osob, ktorych dane
dotyczg zgodnie z rozdziatem 11l RODO (w tym sprzeciwu wobec przetwarzania danych
i ograniczenia przetwarzania).

System PM musi zapewnia¢ srodki ochrony danych tj. minimum szyfrowanie danych
przesytanych - regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczno$ci zabezpieczen
systemu.

System PM musi zapewniaé poufno$¢ danych przetwarzanych w systemie (dane
osobowe powinny by¢é przetwarzane w sposOb zapewniajgcy im odpowiednie
bezpieczenstwo i odpowiednig poufnos¢, w tym ochrone przed nieuprawnionym
dostepem do nich i do sprzetu stuzgcego ich przetwarzaniu oraz przed nieuprawnionym
korzystaniem z tych danych i z tego sprzetu).

System musi zapewniac¢ integralno$¢ danych w nim przetwarzanych.

System musi zapewnia¢ dostepnos¢ danych przetwarzanych w Systemie w tym
zdolnos¢ do szybkiego przywracania dostepnosci danych osobowych i dostepu do mich
w razie incydentu.

System musi posiada¢ zabezpieczenia przeciwko utracie, zniszczeniu, kradziezy czy

modyfikacji zawartych w nim danych .
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System musi zapewniac, aby kazdy uzytkownik posiadat indywidualny login + hasto

dostepu.

5. Wymagania funkcjonalne dla poszczegélnych modutéw

Platformy multimodutowej

5.1Struktura organizacyjna

Struktura organizacyjna jest jednym z podstawowych wymiaréw w tworzeniu rél dla

poszczegoélnych uzytkownikéw modutdw.

1. Struktura organizacyjna jest wymiarem powigzan ,wiele do wielu” z innymi wymiarami

takimi jak: pracownicy, funkcje pracownicze, projekty, osoby nie bedgce pracownikami
SGGW studenci—deokteraneci-zrodta finansowania, dysponent srodkéw, budzety.

Platforma musi zapewni¢ obstuge hierarchicznej struktury organizacyjnej w zakresie

obiegu dokumentow i ich akceptacii.
Platforma musi zapewni¢ petng integracje ze strukturg organizacyjng i kadrowg
systemu SIMPLE.ERP.
Platforma musi zapewni¢ powigzanie struktury organizacyjnej z rolami w
poszczegdlnych modutach, zgodnie z przeprowadzong analizg i weryfikacjg OPZ oraz
koncepcjg m.in:

. Whnioskodawca,

. Dysponent srodkdw,

. Kierownik jednostki,

. Radca Prawny,

. Sekcja Zamoéwien Publicznych,

. Kierownik projektu,

. Dziat realizujacy,

. Kwestor,

. Rektor.

5.2Budowa Platformy

Wdrozenie Platformy obejmuje w szczegdlnosci instalacje, konfiguracje i parametryzacje nizej

wymienionych modutéw:

Modut dane osobowe i historia zatrudnienia
Modut wynagrodzenia

Modut wnioski i zaswiadczenia
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o Modut deklaracje PIT

e Modut urlopowy

e Modut Swiadczenia socjalne i benefity

e Modut PPK

¢ Modut baza wiedzy i informacje biezgce

e Modut e-delegacje

o Modut e-umoéw cywilnoprawnych w SGGW

e Modut kart czasu pracy

Konfiguracja powinna umozliwiaé osobne zarzgdzanie oraz réwnoleglg prace w

poszczegdlnych modutach przez uprawnionych uzytkownikow.

5.3Modut dane osobowe i historia zatrudnienia

Modut Dane osobowe i historia zatrudnienia to z zatozenia modut prezentacyjny, za ktérego
pomocg beda wyswietlane dane pracownika zgromadzone w systemie kadrowo — ptacowym
Uczelni. Dane te bedg aktualizowane bez mozliwosci modyfikacji w czasie rzeczywistym, a
jedynie na podstawie zmian wprowadzanych przez operatorow w Systemie kadrowo —
ptacowym SIMPLE. ERP.

Zatozenia funkcjonalne Modutu Dane Osobowe i historia zatrudnienia
1. Brak mozliwosci modyfikacji danych zaréwno przez uzytkownika jak i administratora.
2. Zmiana danych osobowych w module bedzie mozliwa jedynie poprzez wprowadzenie
zmian do systemu SIMPLE.ERP oraz automatyczny import tej zmiany do modutu.
3. Uzytkownik bedzie mogt dla kazdej danej osobowej wygenerowac¢ wniosek o zmiane.

a. szablony wnioskéw o zmiane danych osobowych bedg automatycznie przypiete
do kazdej danej,

b. szablony muszg by¢ interaktywne, z mozliwoscig wpisania danych do zmiany.
Obecne dane bedg wprowadzane automatycznie na podstawie danych
aktualnie znajdujacych sie w Platformie,

c. szablony po wprowadzeniu zmiany danych muszg mie¢ mozliwos¢ zapisania w
formacie PDF wraz z mozliwoscig wydrukowania. Czynnos$ci te muszg sie
odbywac¢ bez koniecznosci wychodzenia/ wylogowywania sie z Platformy,

d. uzytkownik po wydrukowaniu gotowego wniosku, sktada podpis i przekazuje go

do wtasciwego Biura Administracyjnego.
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4. Katalog danych osobowych musi mie¢ mozliwos¢ rozszerzenia ze wzgledu na przyszie
potrzeby Zamawiajgcego.
5. Wykaz danych osobowych:
a. nazwisko i imie,
PESEL,
unikalny identyfikator uzytkownika systemu SIMPLE.ERP#+p,

b
c
d. adresy: zameldowania, zamieszkania, do korespondenciji, urzedu skarbowego,
e. tytut zawodowy, stopien naukowy wraz z dziedzing, specjalnoscig oraz datg

nadania, tytut naukowy wraz z dziedzing i specjalnoscig oraz datg nadania,

f. dataiforma zatrudnienia wraz z danymi historycznymi,
g. obecnie zajmowane stanowisko wraz z danymi historycznymi,
h. obecna jednostka organizacyjna wraz z jednostkami historycznymi,

informacja o zgtoszonych do ubezpieczenia cztonkach rodziny,
j. informacje kontaktowe,
k. informacje o badaniach medycyny pracy oraz szkoleniach BHP,
I. informacja o oswiadczeniach lustracyjnych,
m. informacje nt. wynagrodzen zasadniczych, kwoty dodatku i innych gratyfikacji,
n. informacje nt. stazu pracy i nagréd jubileuszowych,
0. informacje nt. nr konta bankowego,
6. Wszystkie powyzsze dane muszg by¢é wizualnie przejrzyste, z mozliwoscig

prezentowania na pulpicie uzytkownika w podziale na max trzy poziome zaktadki.

5.4Modut wynagrodzenia
Modut Wynagrodzenia bedzie udostepniat informacje o wynagrodzeniu pracownikow wraz z
dodatkami, bez mozliwosci jakiejkolwiek modyfikacji tych danych. Modut ten nie bedzie
zawierat mozliwosci przygotowania wnioskéw o zmiane danych.

1. Dane dotyczace wynagrodzenia bedg aktualizowane w okreSlonych przez

Zamawiajgcego interwatach czasowychezasierzeezyywistym na podstawie danych z
systemu SIMPLE.ERP.

2. Administrator PM bedzie mogt zatrzymac aktualizacje tych danych ze wzgledu na

potrzeby wewnetrzne Uczelni.
3. Dane dotyczagce wynagrodzenia oraz innych sktadnikow nie bedg podlegaty Zadnym

kalkulacjom.
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4. Szczego6towe dane dotyczace wynagrodzenia i innych sktadnikéw moga by¢ zmienne
w zaleznosci od potrzeb wewnetrznych Uczelni. Ich aktualizacja oraz modyfikacja
nastepujg jednie w systemie SIMPLE.ERP przez operatora tego systemu.

5. Wykaz danych do importu z systemu SIMPLE.ERP do Platformy Multimodutowe;j:

a. wynagrodzenie zasadnicze, wystuga lat, dodatki zadaniowe, wynagrodzenie
uzupetniajgce, premie projektowe, uznaniowe, wynagrodzenie uzupetniajgce,
dodatki uzupetniajgce, ryczatt samochody — wszystkie dane wraz z datami,

b. potrgcenia pracownicze, tj. pozyczki, dodatkowe ubezpieczenia, zajecia
komornicze, sktadki cztonkowskie w zwigzkach zawodowych.

a) Funkcjonalnosci dla pracownika:

1. Mozliwos¢ generowania raportu ednesnie-zawierajgcego szezegétowyeh-szczegotowe

skiadnikéw-skladniki wynagrodzenia za dany okres rozliczeniowy tzw. ,funkcja paska”,

ktéry bedzie udostepniony —eostatnia—dana—za-miesige—-wyptaty-dostepna-do 15 dni

kalendarzowych po wyptacie wynagrodzenia.

Generowanie raportu bedzie odbywaé sie poprzez import z systemu Simple.ERP

paska ptacowego w postaci pliku np. pdf.

1.2, Mozliwos¢ wyboru raportu dotyczgcego wynagrodzenia brutto/netto w okresie:
miesiecznym, kwartalnym, rocznym w formacie pdf.

2-3. Mozliwo$¢ wygenerowania informacji o podstawie sktadek na ubezpieczenie
spoteczne za biezgcy rok w formacie pdf.

3+4. Generowanie wniosku o przekroczeniu podstawy sktadek ZUS.

b) Funkcjonalnosci dla przetozonego:
1. Mozliwos¢ generowania raportu dotyczgcego wynagrodzenia zasadniczego
podlegtych pracownikow w ujeciu miesiecznym, kwartalnym, rocznym.
2. Mozliwos¢ generowania wszystkich sktadnikow wynagrodzenia zgodnie z pkt. 5.a dla
podlegtych pracownikow.
3. Mozliwosc¢ sktadania wnioskow o zmiane wynagrodzenia, a takze o przyznanie innych
dodatkéw dla podlegtych pracownikow zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem

wynagradzania.

5.5Modut wnioski i zaswiadczenia
Modut Whioski i zaswiadczenia ma za zadanie usprawni¢ komunikacje pomiedzy operatorami
systemu PM. W zatozeniu kazdy uzytkownik bedzie mogt wybra¢ szablon dokumentu z

katalogu przygotowanego przez administratora.
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Wymagania funkcjonalne:

1.
2.

Szablony dotyczg jedynie dokumentow wewnetrznych Uczelni,
Szablon kazdego dokumentu musi by¢ w formie interaktywnej, ktéra po wypetnieniu
musi by¢ wygenerowana do dokumentu PDF oraz musi mie¢ mozliwosé:

a. wydruku bez koniecznosci wylogowania sie z Platformy,

b. przestania dokumentu do przypisanego operatora systemu SIMPLE.ERP.
Okna szablonu, zawierajgce dane osobowe, muszg by¢ automatycznie wypetniane na
podstawie danych znajdujgcych sie w Platformie.

Uzytkownik bedzie mogt réwniez wgra¢ dowolny druk PDF i mie¢ mozliwos¢ przestania
go do wyznaczonego operatora systemu SIMPLE.ERP, jednak dotyczy¢ to bedzie
jedynie drukdéw spoza uczelni, zas ich obieg bedzie finalizowany w formie tradycyjne;j
— papierowej.
Dokumenty, ktére wymagaé¢ bedg dodatkowo akceptacji kierownika — bezposredniego
przetozonego, muszg by¢ opatrzone komunikatem o koniecznosci przestania do
kierownika wiasciwego wzgledem struktury podlegtosci stuzbowe.
Dane wrazliwe niezbedne do wykazania zawarte w szablonach drukéw muszg byc¢
niewidoczne dla kierownika, ktory bedzie akceptowat dokument.
Platforma musi mie¢ system powiadomien o statusie dokumentu.
Ztozone dokumenty muszg posiadac¢ informacje nt.: gdzie obecnie znajduje sie
dokument i jaki jest jego status.
Szablony interaktywne muszg mie¢ mozliwosé tworzenia pol:

a. uzupetnianych automatycznie np. danymi osobowymi,

b. obowigzkowych do wypetnienia,
c. pol stownikowych,
d

pdl z dowolnym wypetnieniem.

5.6 Modut deklaracje PIT

Modut Deklaracje PIT ma za zadanie przekazywac¢ informacje na podstawie danych z systemu

SIMPLE.ERP dotyczacg rocznych przychodéw pracownika oraz umozliwi¢ samodzielne

wydrukowanie deklaracji rocznych.

Zatozenia funkcjonalne

1.

Poprzez Platforme uzytkownik otrzyma deklaracje roczng. Warunkiem otrzymania
deklaracji bedzie zaakceptowanie informaciji, co bedzie jednoczesnie komunikatem o
odebraniu PIT-u.

Akcja ta bedzie zapisywana w historii.
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3. Informacja na temat mozliwos¢ pobrania PIT-u musi sie znalez¢ jako przypomnienie

na pulpicie gtbwnym uzytkownika oraz zostanie przestana e-mail.

4. Modut musi umozliwi¢ wydrukowanie deklaracji rocznej bez mozliwosci jej
modyfikowania — format pdf.

5. W module muszg by¢ przygotowane interaktywne szablony wnioskow dotyczacych
zmian w zakresie danych podatkowych aktywne w okreslonym czasie (rowniez do
wydruku) w formie zadania zleconego przez administratora.

6. Funkcjonalno$ci i obieg tych wnioskoéw musi by¢ analogiczny jak w przypadku Modutu
Whioski i Zaswiadczenia wskazany w punkcie 5.5.

Modut ten musi umozliwia¢é réwniez administratorom i operatorom ERP nastepujace
funkcjonalnosci:

1. Mozliwos¢ pobrania raportu zbiorczego dotyczgcego informacji o pobraniu drukéw PIT.

2. Mozliwos¢ delegowania zadania o uptywajgcym czasie pobrania wygenerowanych

drukéw PIT z informacjag na pulpicie uzytkownika.

5.7 Modut urlopowy

Modut wnioski urlopowe bedzie dostepny dla wszystkich pracownikéw posiadajgcych aktywny

unikalny identyfikator uzytkownika systemu SIMPLE.ERPar—p w systemie kadrowo -

ptacowym. Modut bedzie opierat sie w catosci na dwukierunkowej
wymianie danych pomiedzy Platforma, a systemem SIMPLE. ERP. Export
danych z Platformy do systemu SIMPLE.ERP musi odbywa¢ sie w czasie rzeczywistym po
wykonaniu cato$ci procesu dotyczgcego udzielania urlopu i innych absencji. System
SIMPLE.ERP po wprowadzeniu nowych danych musi automatycznie przeliczy¢ bilans dla
danego uzytkownika, ktérego dotyczyt wniosek.
Zatozenia funkcjonalne:
Z systemu kadrowo — ptacowego SIMPLE.ERP nastgpi migracja danych dotyczgca urlopdw
dla kazdego aktywnego vzytkewnikapracownika.
1. Katalog danych:
a. wymiar urlopu zalegtego za rok poprzedni rozliczony w dniach oraz godzinach,
b. wymiar urlopu naleznego na dany rok kalendarzowy rozliczony w dniach oraz w
godzinach w uwzglednieniem proporcjonalnosci wymiaru wzgledem dtugosci
umowy,
c. wymiar urlopu do wykorzystania — stan aktualny rozliczony w dniach oraz w
godzinach,

d. wymiar dni opieki na dziecko do lat 14 zgodnie z art. 188 KP,
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e. wymiar urlopu na zgdanie,
f. wymiar urlopu przyznany zgodnie z pozostatymi przepisami,
Migracja dotyczy¢ bedzie réwniez wszystkich pozostatych, niewymienionych danych juz
wprowadzonych do grafiku w danym roku kalendarzowym w systemie SIMPLE.ERP, ktorych
status jest co najmniej ,czesciowo — zatwierdzony”.
2. Interface uzytkownika w Platformie dotyczacy Modutu Urlopy musi by¢ wyswietlany w
uktadzie roku kalendarzowego, domysinie bedzie wyswietlany zawsze biezgcy rok.
3. Kalendarz bedzie prezentowat:
a. dniwolne i sSwieta,
b. dni wolne wynikajgce z odrebnych przepiséw w tym regulacji wewnetrznych,
c. dni urlopu zaplanowane zgodnie z planem urlopowym,
d. dni urlopéw wykorzystanych,
e. dni wykorzystanej opieki na dziecko do lat 14,
f. inne dni absenciji.
4. Kazdy z ww. punktow bedzie wymagat obrazowania innym kolorem, zas legenda
koloréw bedzie zawsze na gérze pulpitu w Module.
5. Kazdy uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢:
a. wyboru z listy i wskazania tylko jednego rodzaju absencji wraz z datami oraz
liczbg dni i godzin,
b. zapisania zestawienia w formacie xml lub pdf,
c. ztozenia wniosku na okreslonym szablonie.
Skiadanie wniosku urlopowego
Skfadanie przez uzytkownika wniosku urlopowego opiera sie na procesie obiegu dokumentow
zgodnie ze strukturg podlegtosci.
Zatozenia funkcjonalne:
1. Uzytkownik ma mozliwos¢ ztozenia do swojego bezposredniego przetozonego wniosku
o urlop
a. modut musi umozliwi¢ wybdr rodzaju urlopu z listy rozwijanej,
b. uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wypetnienia interaktywnego szablonu
whniosku,
c. szablon musi posiadac rozwijang liste z wyborem absencji,
d. po wprowadzeniu daty lub zakresu dat, program automatycznie wskaze
koniecznos¢ wprowadzenia liczby godzin absencji na wskazany dzien lub w
zakresie dat,

e. program musi umozliwi¢ wpisywanie wartosci od 0 do 12,
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f.

po wpisaniu danych program sprawdza, czy wniosek nie pokrywa sie w datach
z juz wezesdniej wprowadzong absencjg. Kontrola ta musi odby¢ sie zaréwno w
momencie wypetniania wniosku przez uzytkownika, jak tez w momencie
akceptowania przez przetozonego,

sprawdzony, prawidtowo wypetniony wniosek musi zosta¢ przestany
automatycznie do bezposredniego przetozonego. W przypadku drzewiastej
struktury podlegtosci w module otworzy sie lista oséb uprawnionych.
przekazany wniosek musi wyswietlic sie na ekranie pulpitu przetozonego z
jednoczesnym powiadomieniem w postaci wiadomosci e-mail,

przetozony po otrzymaniu wniosku, ktéry jest dodatkowo weryfikowany zgodnie

z pkt. 1.f. musi mie¢ mozliwos¢ pozytywnego lub negatywnego rozpatrzenia.

Przy pozytywnym rozpatrzeniu modut musi przekaza¢ wniosek do zaimportowania do
systemu SIMPLE.ERP.

Przy negatywnym rozpatrzeniu, przetozony odsyta wniosek do pracownika, wraz z krétkim

uzasadnieniem odrzucenia.

1. Informacja zwrotna dla pracownika

a.

C.

pracownik otrzyma informacje zwrotng w postaci informacji wyswietlanej na
pulpicie Platformy oraz w postaci wiadomosci e-mail w momencie akceptacji
lub odrzucenia wniosku przez przetozonego,

po przeliczeniu bilansu urlopowego w systemie SIMPLE.ERP nastgpi_jego
aktualizacja kalendarza- w Platformie,

zaakceptowane i przeliczone dni muszg pojawic sie w grafiku pracownika.

2. Ziozenie wniosku o udzielenie dni / godzin na opieke na dziecko do lat 14.

a.

modut musi weryfikowa¢ prawo do ptatnych dni z tytutu opieki nad dzieckiem
na podstawie ztozonej przez uzytkownika deklaracji co do sposobu
wykorzystania i w przypadku jej braku komunikowa¢ o nieprawidtowosci,

modut powinien wymusza¢ zilozenie deklaracji dotyczacej sposobu
wykorzystania opieki na dziecko do 14 lat zgodnie z funkcjonalno$ciami
zatozonymi w Module Whnioski i Zaswiadczenia opisanym w punkcie 5.5,

Ztozenie ww. wniosku oraz przestanie do operatora systemu kadrowo —
ptacowego musi umozliwia¢ pracownikowi wybranie z listy rozwijanej wniosku
0 udzielenie dni na opieke na dziecko do lat 14 zgodnie ze ztozong deklaracja,
Weryfikacja i obieg ww. wniosku musi odbywac¢ sie zgodnie z schematem

obiegu wniosku urlopowego.

Anulowanie urlopu

1. Modut musi umozliwia¢ uzytkownikowi anulowanie wniosku urlopowego w sytuacji:
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a. samego procesu sktadania wniosku poprzez ,przycisk” anuluj. System nie
zachowa zadnych zmian,
b. negatywnego rozpatrzenia wniosku przez przetozonego,
C. pozytywnego rozpatrzenia wniosku przez przetozonego — jedynie po uzyskaniu
zgody przetozonego na anulowanie przez uzytkownika wniosku urlopowego.
2. Urlop wypoczynkowy potgczony z wnioskiem ,wczasy pod gruszg” Modutu
Swiadczenia Socjalne i Benefity:
a. przy zlozeniu wniosku o urlop wypoczynkowy, rownym lub dtuzszym 14 dni
kalendarzowych, po uzyskaniu zgody przetozonego, przy informacji zwrotnej
dla pracownika pojawi sie informacja o mozliwosci ziozenia wniosku o
dofinansowanie wypoczynku we wtasnym zakresie,
b. akceptacja wniosku przez przetozonego jest potwierdzeniem wykorzystania

urlopu do przyznania dofinansowania i tym samym ztozenia wniosku.

5.8 Modut swiadczenia socjalne i benefity

Modut swiadczen socjalnych i benefitdw, bedzie dostepny dla wszystkich pracownikéw z

aktywnym unikalny identyfikator uzytkownika systemu SIMPLE.ERPar—p, a takze dla

emerytowanych pracownikéw, ktérzy przeszli na emeryture/ rente z uczelni w ostatnich 5
latach, a takze wystgpili do Sekcji Socjalnej o udzielenie dostepu do tego modutu.

Modut ten, bedzie sie opierat gtéwnie na mozliwosci sktadania wnioskow o Swiadczenia
socjalne lub benefity. Obieg dokumentéw zostanie ustalony na etapie analizy i weryfikacji OPZ.
Zatozenia funkcjonalne:

1. Platforma musi umozliwi¢ uzytkownikom sktadanie wnioskéw w formie elektronicznej i
procedowanie ich w formie elektroniczne;.

Dopuszcza sie procedowanie elektroniczne do pewnego etapu.

3. Przy obiegu dokumentéw zakonczonym formg papierowg, PM musi posiadac
mozliwos¢ wydruku przez uzytkownika wypetnionego formularza oraz zapis w formie
pdf.

4. Modut zapewni mozliwos¢é dotgczania do sktadanych wnioskow wymaganych
zatgcznikow.

5. Przechowywanie zatgcznikow w historii bedzie mozliwe tylko:

a. dla wnioskéw w statusie: rozpatrywany,
b. dla wnioskéw, gdzie zatgczniki muszg by¢ jako dokumentacja stata, wymagana
c. Kasowanie zatgcznikbw oznaczonych jako wymagane jedynie przy

rozpatrywaniu wnioskow,
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odbedzie sie automatycznie, kiedy wniosek uzyska status zakonczony/zrealizowany.

5.9Modut Pracownicze Plany Kapitatlowe

Modut obstugiwat bedzie informacje dotyczace PPK w zakresie wgladu do danych, a takze
mozliwosci skladania odpowiednich drukow.
Zatozenia funkcjonalne:

1. mozliwos¢ wgladu do danych gromadzonych w systemie kadrowo — ptacowym w
zakresie PPK,

2. modut musi posiadaé¢ automatyczne przekierowanie do bazy wiedzy w tym zakresie,
gdzie administrator bedzie zamieszczat odpowiednie informacje wymagane przepisami
zewnetrznymi,

3. modut musi mie¢ mozliwos¢ wypetniania interaktywnych wnioskéw dotyczgcych
wszelkich czynnosci zwigzanych z PPK,

4. modut musi mie¢ mozliwos¢ zapisania wypetnionego wniosku w formacie pdf, ale-takze

cormi el

5. Modut musi mie¢ mozliwos¢ wydrukowania wypetnionego wniosku.

5.10 Modut baza wiedzy i informacje biezace

Modut musi umozliwia¢ przesytanie wiadomosci istotnych, skierowanych do pracownikow
uczelni. Musi umozliwiaC takze bezposrednie potgcznie z odpowiednimi stronami
internetowymi Uczelni, na ktérych sg publikowane informacje i aktualno$ci.

Zatozenia funkcjonalne:

1. Przygotowanie na pulpicie gtbwnym kazdego uzytkownika, miejsca/okna, w ktorym
bedg przekazywane informacje biezgce dotyczgce statusu spraw w realizacji i
biezgcych zadan do wykonania.

2. Przygotowanie oddzielnej zaktadki, z ktorej kazdy uzytkownik w sposéb bezposredni
bedzie miat mozliwos¢ potagczenia sie ze stronami internetowymi Uczelni (wykaz tych

stron zostanie ustalony na etapie analizy i weryfikacji OPZ).

511 Modut e-delegacje

Przez modut EOD nalezy rozumiec elektroniczny obieg dokumentacji zwigzanej z odbywaniem
podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych oséb delegowanych przez Uczelnie
poczgwszy od wnioskowania na interaktywnym formularzu polecenia podrézy stuzbowej,
poprzez proces ztozonej akceptacji, automatycznej rezerwacji srodkéw na realizacje zadania,
wyptaty zaliczek na poczet wyjazdu, po ostateczne rozliczenie delegaciji.
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Szczegotowe whasciwosci konfiguracji modutu EOD:

1. Korzystanie z modutu bedzie mozliwe poprzez zalogowanie do Platformy multimodutowej
oraz przejscia do zaktadki (modutu) EOD. Modut bazuje na danych uzytkownikow
pobranych z systemu SIMPLE.ERP, ktére sg niezbedne do logowania—identyfikator

2. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia kont dla oséb nie bedgcych pracownikami
SGGW po akceptacji Opiekuna (osoba dziatajgca w imieniu delegowanego). Dla nich
loginem powinien by¢ adres e-mail.

3. Modut bedzie powiadamiat (wysytajgc wiadomos¢ e-mail) Opiekuna o oczekujgcym w EOD
whniosku nowego uzytkownika, nie bedgcego pracownikiem Uczelni.

4. Opiekun powinien mdc po zalogowaniu sie na swoje konto w systemie EOD zaakceptowac
lub odrzuci¢ wniosek nowego uzytkownika.

5. Modut bedzie nadawat login i tymczasowe hasto, ktére powinno wygasaé przy pierwszym
uzyciu - system powinien wymuszaé utworzenie wlasciwego hasta przez uzytkownika.

6. Modut musi umozliwia¢ wybdér odpowiedniego formularza interaktywnego

reprezentujgcego wiasciwy wniosek wyjazdowy.

7. Modut musi umozliwi¢ tworzenie, edytowanie oraz dodawanie formularzy (szablondéw)
interaktywnych z wykorzystaniem roznych typow pdl (lista rozwijana, pole tekstowe,
kalendarz, mozliwos¢ dodania zatgcznika).

8. Modut musi umozliwia¢ wypetnianie wymaganych pél danymi z list rozwijalnych (zasilanych
stownikami).

9. Modut bedzie pozwalat na aktualizacje stownikéw_stworzonych przez uzytkownika
systemu z odpowiednimi uprawnieniami. System musi umozliwia¢ integracje z
ogolnodostepnymi bazami - stownikami (np. uczelni czy panstw i miast).

10. Modut bedzie automatycznie pobierat niezbedne dane uzytkownika z modutu danych

osobowych PM.

11. Przygotowanie wniosku o wyjazd zagraniczny — dane uzytkownika bedg automatycznie
podstawiane z modutu Danych osobowych PM - podstawowe dane o uzytkowniku m.in.:
tytut naukowy, imie i nazwisko, telefon, adres email, data urodzenia, nr rachunku
bankowego (do zaliczki), stanowisko zajmowane na uczelni, podstawowa jednostka
organizacyjna.

12. Modut bedzie wysytat zapytanie do Modutu Dane Osobowe i Historia Zatrudnienia

opisanego w punkcie 5.3 czy uzytkownik jest pracownikiem.
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13. Modut bedzie sprawdza¢ w Module EOU opisanego w punkcie 5.12, czy istnieje aktywna

umowa cywilnoprawna z osobg niebedacg pracownikiem SGGW.

14. Modut musi automatycznie nadawac kolejny nr delegaciji.

15. Numer delegacji (nazywany réwniez identyfikatorem) musi wskazywac rodzaj delegac;i
(krajowa zagraniczna) oraz kolejny numer.

16. Jesli delegacja zostanie anulowana, system musi blokowa¢ nadany pierwotnie numer (nie
mozna go uzy¢ do innej delegacji).

17. Modut bedzie weryfikowat daty rozpoczecia i zakonczenia podrozy stuzbowej pod katem,
czy data nie jest wczesniejsza niz data polecenia/wniosku wyjazdu stuzbowego.

18. Okreslenie czasu pobytu, system automatycznie bedzie wyliczat liczbe dni planowanych w
podrézy stuzbowe;.

19. Modut bedzie weryfikowat dostepnosé terminu dla podrézy stuzbowej w Module
Urlopowym opisane w punkcie 5.7. Przedmiotowa weryfikacja nie bedzie dotyczyta
delegacji realizowanych w ramach uméw cywilnoprawnych.

20.W module powinna by¢ mozliwos¢ wnioskowania o urlop zwigzany z wyjazdem
stuzbowym, jezeli wyjazd tego wymaga, np. urlop naukowy.

21. Modut musi umozliwiaé cofniecie polecenia/wniosku do poprawy na kazdym etapie
procesowania. System bedzie wymuszat podanie przyczyny odmowy np.: pole tekstowe
do uzupetniania i lista rozwijana z uzasadnieniem ze stownika (np. btedne konto kosztowe,
brak zgody na wyjazd we wskazanym terminie itd.).

22. Modut musi umozliwiaé wpisanie uwag/powodu odrzucenia w przypadku odmowy na
kazdym etapie procedowania (pole tekstowe i lista rozwijana).

23. Modut musi umozliwia¢ dodawanie zatgcznikow do wniosku o delegacje (np. zaproszen,
agend, itp.).

24. Modut musi wysyta¢ do SIMPLE.ERP (modut Budzetowanie) kod kosztowy i estymowang
kwote w celu sprawdzenia dostepnosci srodkow finansowych.

25. Modut musi umozliwia¢ wybér srodka transportu uzytego w podrozy stuzbowej poprzez
rozwijalng liste wigcznie z opcjg wykorzystania samochodu prywatnego (integracja z bazg
umoéw na uzytkowanie samochodow prywatnych) i dodatkowe pole tekstowe do okreslenia
szczegotow transportu np. nr lotu.

26. Modut musi umozliwia¢ skfadanie i procesowanie_(w formie papierowej lub elektronicznej)

umow/aneksow o wykorzystanie pojazdu prywatnego do celéw stuzbowych z okna
delegacji.
27. Modut musi umozliwia¢ wybor odpowiedniego formularza dla procedowania umowy/

aneksu o wykorzystanie pojazdu prywatnego do celow stuzbowych.
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. Modut musi umozliwia¢ wydrukowanie podpisanej (w formie papierowej lub elektronicznej)

umowy o wykorzystanie samochodu prywatnego w celach stuzbowych.

Modut musi zawiera¢ Katalog Uméw i Aneksow dotyczgcych wykorzystania prywatnych
pojazdéw do celéw stuzbowych. System musi poréwnywaé dane dotyczgce pojazdu i
wiasciciela zadeklarowane na wniosku wyjazdowym z danymi zawartymi w Katalogu

Umow i Aneksow - sprawdzi¢ zgodnosc¢ nr rejestracyjnego pojazdu.

Modut musi umozliwia¢ wyliczanie ilosci diet i noclegéw na podstawie wskazanego
przedziatu dat (zlicza¢ wartos¢ wyrazong w danej walucie).

Modut musi umozliwia¢ korzystanie z tabel stawek diet i noclegoéw dla delegacji krajowych
i zagranicznych oraz wyliczanie kwoty diet i ryczailtédw noclegowych potrzebnych do
estymacji kosztéw. Tabele muszg by¢ zgodne z aktualnym Rozporzgdzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spoteczne;.

Modut musi umozliwiaé wyliczenie sumy wszystkich wartosci wskazanych dla
wypetnianych pozyciji.

Modut musi umozliwiaé sprawdzenie czy uzytkownik posiada numer rachunku osobistego
w SIMPLE.ERP oraz przeniesie tych danych na formularz wniosku wyjazdowego.

Modut musi umozliwia¢ edytowanie nr rachunku osobistego uzytkownika i zapamietanie
Zmian.

Modut musi umozliwia¢ pobieranie danych z systemu SIMPLE.ERP o stanie budzetu w
podziale na rézne projekty — identyfikacja po koncie kosztowym.

W przypadku braku odpowiednich s$rodkéw w budzecie modut musi komunikowaé
zatwierdzajgcemu wniosek o niedostatecznym stanie budzetu oraz jednocze$nie musi
pozwoli¢ zatwierdzi¢ delegacje pomimo braku $srodkéw.

Modut musi umozliwia¢ wyswietlanie wyliczonej warto$ci podrézy stuzbowej na ekranie
interaktywnym w celu wskazania wysokosci zaliczki.

Modut musi umozliwia¢ identyfikowanie wnioskéw z wyptaconymi zaliczkami.

W przypadku zaliczki system musi wymusza¢ wypetnienie jednego z mozliwych pdél:
PESEL lub numer rachunku bankowego.

W przypadku zaliczki modut bedzie wysytat powiadomienie do Dziatu Finansowo —
Ksiegowego.

Zatwierdzenie kosztéw wyjazdu stuzbowego przez Dysponenta Srodkéw musi skutkowaé
zablokowaniem srodkow w Module Budzetowania posiadanym przez Zamawiajgcego.
System musi umozliwia¢ pracownikowi dokonujgcemu rozliczenia dotgczenie faktury

powigzanej z wyjazdem stuzbowym.
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43. Modut musi umozliwia¢ wyswietlanie listy delegacji uzytkownika za okreslony czas ze
wskazaniem ich statusu. System musi umozliwia¢ sortowanie/zakres listy na podstawie
atrybutow (status wniosku i rozliczenia, cel, data, koszt itd.).

44. Modut musi umozliwia¢ wyliczenie okresu od zakonczenia delegacji do dnia rozliczania

zgodnie z kalendarzem.

45. Modut, w przypadku wykrycia "przeterminowania”, musi wyswietlaé zakladke
"Wyjasnienie".

46. Modut bedzie wymuszat wypetnienie zaktadki "Wyjasnienie".

47. Modut bedzie wymagat zatgcznika w sytuacji, gdy jest on wymagany.

48. Modut bedzie sprawdzat wypetnienie wymaganych formularzy.

49. Modut zapewnia mozliwos¢ edycji zatgcznikow.

50. Rozliczenie delegacji krajowej bedzie odbywac sie w PLN.

51. Rozliczenie delegacji zagranicznej musi odbywac sie w walucie, w ktorej wyptacona jest
zaliczka.

52. Modut bedzie posiadat aktualne tabele kurséw walut (np. NBP).

53. Modut bedzie przeliczat wartosci liczbowe w komdrkach we wskazanej walucie.

54. Na etapie rozliczania wyjazdu stuzbowego system wyswietli formularz zaakceptowanego
wczesdniej wniosku z danymi juz wypetnionymi oraz udostepni dodatkowe pola w formie
zaktadki, w ktérych uzytkownik wprowadzi faktyczne koszty rozliczanej delegacji. System
musi umozliwia¢ obliczenie wartosci sktadowych oraz catkowitg warto$¢ delegacji.

55. Modut bedzie sprawdzat czy powstata réznica jest dodatnia, czy ujemna i w zaleznoéci od
wyniku bedzie generowat odpowiedni dokument.

56. Modut bedzie posiadat stownik kont kosztowych zintegrowany z Modutem Budzetowania

57. W procesie rozliczania system bedzie weryfikowat Srodek lokomocji wykorzystany w

podrézy stuzbowej (czy samochdd prywatny).

58. Jesli podréz odbyta sie samochodem prywatnym system bedzie przekierowywat
uzytkownika do zakfadki "Ewidencja Przebiegu Pojazdu", w ktérej bedzie musiat uzupemic
liczbe przejechanych kilometrow zgodnie z zasadg - koncowe wartosci kilometrow i
catkowity koszt przejazdéw przeniosg sie na zaktadke Rozliczenie.

59. Jesli podréz odbyta sie innym srodkiem transportu niz samochdd prywatny, modut musi
umozliwia¢ wpisanie kosztu biletéw oraz dotgczenie dokumentéw (np. faktur).

60. System musi umozliwia¢ weryfikacje sumy kosztéw rzeczywistych z kwotg zablokowang w

budzecie.
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61. W przypadku zwiekszenia kosztu delegacji w stosunku do planowanego system musi
umozliwiaC wysytanie zapytania do Modutu Budzetowania o dostepno$¢ srodkéw
wynikajgcych z réznicy.

62. Modut bedzie uaktywniat/dodawat wybrane pola na podstawie wynikow sprawdzania

63. Modut musi umozliwia¢ edycje i dodawanie kolejnych koddéw kosztowych w razie
przekroczenia kosztow estymowanych w Polach kod kosztowy.

64. W przypadku wyjazdow w ramach stypendidw programéw np. ERAMUS, PROM, WEFES -
dysponent srodkow bedzie mégt wprowadzi¢ nalezne $rodki tj., wysoko$¢ stypendidw,
moze by¢ wskazane w transzach. System musi umozliwia¢ przekierowywanie wniosku do

wiasciwego koordynatora programu.

65. Modut bedzie wyrdzniat delegacje zakonczone z nierozliczong kwotg zaliczki oraz
cyklicznie bedzie wysytat powiadomienia do delegowanego o koniecznosci rozliczenia.
66. Modut bedzie miat mozliwos¢ generowania powiadomien dla uzytkownika w formie
szablonéw wiadomosci e-mail (np. w systemie EOD czeka na Ciebie nowe powiadomienie,

delegacja zostata rozliczona, w systemie czeka nierozliczona delegacja).

67. Modut bedzie wymuszat dotgczanie zatgcznikéw (faktura/rachunek/bilet) dla wybranych pol
w zakfadce rozliczenie.

68. Modut musi umozliwia¢ wglad do zatgcznikow podtgczonych do rozliczenia.

69. System musi umozliwia¢ nadawanie réznych pozioméw uprawnieh dostepu do
procesowanych dokumentéw (role w systemie).

70. Modut musi umozliwia¢ tworzenie upowaznien do konta w ramach zastepstwa.

71. Modut bedzie powiadamiat o potrzebie procedowania wniosku.

72. System bedzie wskazywat zadania do wykonania kolejnej osobie w $ciezce decyzyjnej
(workflow), Sciezka definiowana jest przez algorytm - dysponent Srodkow, schemat
organizacyjny SGGW.

73. Modut musi umozliwia¢ wybor kolejnej osoby na sciezce akceptacii.

74. Modut musi umozliwia¢ generowanie raportow wedtug wskazanych zakreséw danych,
ktéorymi mogg by¢ wszystkie atrybuty stosowane w module EOD na przykfad:

danych osobowych delegowanego (imie, nazwisko, numer identyfikacyjny)

ilosci odbytych delegacji przez dang osobe,

krajow i miejscowosci docelowych

czasu odbytych delegacii,

kosztow delegaciji,

kosztow wszystkich delegacji odbytych przez dang osobe (zakres raportéw okresla

uzytkownik systemu posiadajgcy stosowne uprawnienia - role w systemie).
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76. Wszystkie uzupetniane pola muszg mie¢ pomocniczy opis formatu wprowadzanych
danych.

5.12 Modut EOU

Przez modut EOU nalezy rozumie¢ proces zawierania umow cywilnoprawnych z pracownikami
/ nie pracownikami zapoczatkowany wnioskiem do zamowien publicznych zaakceptowanym
przez Dysponenta srodkow, poprzez wybor odpowiedniego interaktywnego wzoru umowy,
sporzgdzenie umowy, uzyskanie wymaganych akceptacji i podpiséw, az do wygenerowania
wiasciwego rachunku do wykonanej umowy oraz uzyskania wymaganych akceptacji i

podpisow (z mozliwoscig wydruku wszystkich powstajgcych dokumentow).

Szczegotowe whasciwosci konfiguracji modutu EOD:

1. Modut bedzie miat mozliwos¢ wystania przypominajgcych wiadomosci e-mail do

pracownika w zakresie zakonczenia umowy, ptatnosci.

Modut musi umozliwia¢ generowanie harmonogramu pfatnosci do umowy.

Modut musi kontrolowac¢ emisje rachunkéw zgodnie z harmonogramem.

Modut musi umozliwiaC generowanie rachunkow do umowy na podstawie
harmonogramu ptatnosci.

5. Modut musi umozliwiaé dotgczanie zatgcznikow do wniosku oraz do umowy, np.
oswiadczen (w formacie.pdf,.rtf,.doc).

6. Modut musi umozliwia¢ wypetnienie zatgcznikow danymi z wniosku / umowy (np.
oswiadczenia zawierajgce dane Zleceniobiorcy z umowy).

7. Modut musi zapewni¢ przenoszenie danych zawartych we wniosku/umowie na
generowane rachunki.

8. Modut musi umozliwiaé automatyczne przestanie komunikatu przypominajgcego o
nadchodzgcej ptatnosci w harmonogramie oraz o ptatnosci koncowe;.

9. Modut musi umozliwiaé sprawdzenie statusu realizacji ptatnosci dla kazdego
wystawionego rachunku.

10. Modut musi umozliwia¢é zatwierdzenie wystawionego rachunku przez osobe
odpowiedzialng za realizacje umowy po stronie Uczelni — potwierdzi¢ realizacje danej
czesci harmonogramu.

11. Modut musi umozliwi¢ procedowanie aneksu do umowy wedtug okreslonego schematu
akceptaciji.

12. Modut musi umozliwi¢ przeglgdanie zawartych uméw i anekséw.
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Modut musi umozliwi¢ generowanie raportu dotyczgcego zawartych umow w podziale
na rodzaje oraz wyptacanych kwot.

Modut musi pobiera¢ z SIMPLE.ERP (Modut Budzetowania posiadany przez
Zamawiajgcego) informacje o "zablokowaniu" srodkéw na umowy cywilnoprawne.
Modut musi umozliwia¢ wyswietlanie listy dostepnych typow umow.

Modut bedzie posiadat aktywne formularze.

Modut bedzie posiadat opcje zatgczenia zeskanowanego dokumentuMedut-bedzie

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie uméw wedtug wybranych atrybutow.

Modut umozliwi podglad dokonanych akceptacji (status dokumentu).

Modut umozliwi sporzgdzenie notatek z uwagami do umowy.

Modut bedzie potgczony z systemem mailowym uczelni (wysytanie i odbieranie
dokumentéw).

Modut musi umozliwia¢ wybieranie formularza oraz wystania go za pomocg e- mail.
Modut umozliwi automatyczne zatgczenia Oswiadczenia Zleceniobiorcy do wiadomosci
e-mail.

Modut musi tworzy¢ rejestr zawartych umow cywilnoprawnych.

Modut bedzie miat mozliwos¢ automatycznego zaciggania danych z formularza do
rejestru zleceniobiorcéw oraz ich aktualizacji.

Modut bedzie miat mozliwos¢ przechowywania skanéw Oswiadczen Zleceniobiorcéw.
Modut bedzie zintegrowany z SIMPLE.ERP.

Modut bedzie miat mozliwos¢ przegladania i wyszukiwania wszystkich aktywnych
aneksow wraz z ich aktualnym statusem.

Integracja z /do SIMPLE.ERP w zakresie wysytania i pobierania danych.

Modut musi umozliwi¢ generowanie raportéw po wybranych atrybutach.

5.13 Modut Karty Czasu Pracy (KCP)

Modut KCP to elektroniczny system umozliwiajgcy ewidencje i rozliczanie czasu pracy

pracownikéw zaangazowanych w realizacje zadan finansowanych ze Zzrédet zewnetrznych lub

innych, ktére wymagajg prowadzenia ewidencji czasu pracy, z wylgczeniem zadan

dydaktycznych.

Wymagania ogolne:
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1. Modut KCP musi umozliwia¢ jednoczesny dostep bez zadnych limitow ilosciowych dla
Uzytkownikow (brak ograniczen licencyjnych).

2. Poziom dostepu dla poszczegdlnych uzytkownikow musi byé nadawany przez
Administratora modutu.

3. Modut KCP musi umozliwia¢ zarzgdzanie rolami i uprawnieniami poprzez:
a. tworzenie rol i grup Uzytkownikow;
b. twerzenie—sehematuumozliwi skonfigurowanie uprawnien dostepu do funkgiji

Systemu KCP z mozliwoscig okre$lenia poziomu dostepu do funkcji:

Zapisu,
Odczytu,
Zmiany/edycji,
Akceptaciji.
c. dowolne przyporzadkowywanie Uzytkownikow do dowolnych, wczesnigj

utworzonych rél i grup.

4. Modut KCP musi zapewnia¢ mozliwos¢:

konfi . e | ;

a. przegladania przez Uzytkownikdéw wiasnych kart czasu pracy, dodawania
komentarzy;

b. przegladania Bazy Wiedzy zranyeh-Probleméw-iHehrozwigzaiFAQ
przegladania przypisanych do Uzytkownika zasobdw;

d. przesytania i prezentowania powiadomien dla Uzytkownikéw, przesytania
powiadomien do pojedynczych Uzytkownikéw lub grup Uzytkownikéw;

e. dostep do danych z zapewnieniem mozliwosci dowolnego filtrowania danych.

5. Modut KCP musi umozliwia¢ zarzgdzanie powiadomieniami i komunikatami poprzez:

a. globalne definiowanie szablonéw e-mail wykorzystywanych przez modut KCP
do powiadamiania Uzytkownikbw o rdéznych zdarzeniach. Definiowanie
szablonéw powinno umozliwiaé zdefiniowanie tresci powiadomienia do
konkretnych zdarzeh w ramach poszczegdlnych procesow, reguty wywotujgcej
przesytanie powiadomienia oraz odbiorcy;

b. wysytanie do Uzytkownikow automatycznych powiadomien dotyczgcych zmian
statusow, przy czym zawartos¢ powiadomienia oraz warunki wystania muszg
by¢ mozliwe do zdefiniowania;

c. wprowadzanie i prezentowanie komunikatow tekstowych wyswietlanych dla
Uzytkownikéw,
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d. wyswietlanie komunikatdw na pierwszym ekranie po zalogowaniu sie
dowolnego Uzytkownika.

6. Modut KCP musi umozliwia¢ rejestracje i Sledzenie historii modyfikacji zapisow w
Module KCP, ze wskazaniem osob dokonujgcych modyfikacji oraz dat i godzin
modyfikaciji.

7. Modut KCP powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce podmoduty:

— Podmodut Pracownika — zintegrowany z modutem Dane Osobowe, modutem
Wynagrodzenia i modutem EOU

— Podmodut Projekty — zintegrowany z Rejestrem Zadan Uczelnianych/Modut
Budzetowania.

— Podmodut Formularza KCP.

— Podmodut Raportow KCP.

— Podmodut Bazy Wiedzy — FAQ.

Zaproponowany przez Zamawiajgcego podziat na podmoduty wskazuje jedynie na wymagania

funkcjonalne, a nie stanowi wymogu co do struktury dostarczonego Modutu KCP.

7.1 PODMODUt PRACOWNIKA

Modut KCP musi umozliwia¢ zapis lub pobranie ze zintegrowanych modutéw co najmniej:

a. Danych pracownika — imig, nazwisko, jednostka, stanowisko - zapis lub
pobranie ze zintegrowanych modutow.

b. Dopuszczalny wymiar pracy we wszystkich projektach (Wprowadzanie
maksymalnego dopuszczalnego wymiaru czasu pracy w projektach zgodnie z
obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi - 84 h dla pracownikéw).

c. Wymiar czasu pracy w konkretnym projekcie — zapis lub pobranie ze
zintegrowanych modutow - ilo§¢ godzin, wymiar etatu — na podstawie ztozonych
wnioskow lub umowy o prace lub umowy cywilnoprawne;.

d. Okres zatrudnienia w projekcie - zapis lub pobranie ze zintegrowanych
modutdw — na podstawie ztozonych wnioskéw, umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej.

e. Stawka wynagrodzenia — etat, stawka godzinowa, stawka miesieczna.

Modut KCP musi co najmniej umozliwia¢ obstuge Podmodutu PRACOWNIKA poprzez:

a. Wprowadzenie lub pobranie z bazy danych pracownika.

b. Przypisanie pracownika do projektu/zadania lub pobranie tych danych z bazy.
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Korekte danych.

d. Dostep do danych przez pracownika.

e. Dostep do danych pracownika przez kierownika projektu lub inng osobe
zgodnie ze zdefiniowanymi prawami dostepu i upowaznieniami.

f. Automatyczne przeniesienie danych do PODMODUtU PROJEKTY Ilub z
PODMODULU PROJEKTY.

7.2 PODMODUL PROJEKTY

Modut KCP musi umozliwia¢ zapis lub pobranie z bazy lub innego zintegrowanego modutu co
najmniej:

a. unikalnego numeru np. nr umowy, nr decyzji, konto kosztowe,

b. akronimu,

c. tytutu projektu,

d. danych kierownika projektu — imie nazwisko, stanowisko, stopieri naukowy,
jednostka,

e. nazwy jednostki/jednostek w jakich projekt jest realizowany,

f. nazwy funduszu z jakiego projekt jest finansowany,

g. czasu trwania projektu: data rozpoczecia i zakonczenia wg umowy i aneksow,

h. nazw/numeréw dziatan w projekcie,

ilosci osobo-miesiecy/godzin przewidzianych w zadaniach (opcjonalnie, jesli
projekt przewiduje),

j. informacji na temat sposobu wyliczania osobomiesiecy (wzor, wytyczne).
Modut KCP musi co najmniej umozliwia¢ obstuge PODMODULU PROJEKTY poprzez:

a. Wprowadzanie zmian na kazdym etapie trwania projektu.

b. Akceptacje wprowadzonych zmian po kazdej wprowadzonej zmianie wedtug
schematu akceptaciji.
Zacigganie informacji do innych modutow.

d. Zacigganie informacji z innych modutéw.

7.3 PODMODUL FORMULARZA KCP
Podmodut FORMULARZA KCP musi umozliwia¢ zapis co najmniej:

daty pracy w projekcie (wybér z kalendarza),
b. godzin pracy w projekcie - wprowadzanie godzin konkretnej pracy (np. 13:00-14:00) i
zliczanie ilosci godzin lub tylko zapis ilosci godzin,

C. zapisy wykonanych czynnosci w projekcie.
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Podmodut FORMULARZA KCP musi umozliwia¢ co najmniej:

1.

10.

11.
12.

13.

14.
15.

Zliczanie ilosci godzin juz wykorzystanych lub zaplanowanych we wszystkich
projektach — do wgladu tylko dla pracownika (Dostep do danych dotyczgcych wolnych
godzin pracownika dla kierownikéw innych projektéw, pod warunkiem akceptacji przez
pracownika).

Zliczanie ilosci godzin w poszczegolnych projektach/zadaniach na poziomie catego
projektu - do wgladu dla kierownika projektu.

Zliczanie ilosci godzin w poszczegodlnych projektach/zadaniach dla poszczegdlnych
pracownikdw oraz zbiorczo — na poziomie projektu do informacji dla kierownika
projektu.

Uwzgledniania w kartach dni ustawowo wolnych, zwolnien lekarskich, urlopéw lub dni
do odpracowania w przypadku pracownikow nie bedgcych nauczycielami
akademickimi — automatycznie zaznaczane przy generowaniu karty na dany miesigc.
Uwzglednianie w konkretnym projekcie delegacji danego pracownika z konkretnego
projektu — automatycznie zaciggniete z moduilu e- delegacji na podstawie kodu
kosztowego.

Whpisywanie ilosci godzin poswieconych na prace w danym projekcie w czasie delegaciji
Z danego projektu.

Interaktywne tworzenie formularza na podstawie dostepnej w systemie listy pal.
Mozliwos¢ zastosowania réznych form zatrudnienia danego pracownika w tym samym
projekcie.

Wprowadzanie godzin pracy w okresie catej doby — pracownicy naukowi nie majg
limitowanego czasu pracy, specyfika niektérych projektow wymaga pracy w mniegj
standardowych godzinach oraz w weekendy.

Mozliwo$¢ korygowania wczesniej zatwierdzonych danych po uprzednim wystaniu
prosby do upowaznionej osoby — okresli¢ termin na wprowadzania mozliwych korekt.
Wymaganie akceptacji po korekcie karty.

Mozliwos¢ wysytania przypomnieh - okre$lenie czestotliwosci przypomnienia — dla
pracownikéw — np. 5 dni przed koncem miesigca.

Wysytanie informacji kierownikom projektéw o nieuzupetnionych kartach i statusie
zaawansowania — okreslenie terminu na wysytanie komunikatu.

Mozliwosc¢ edycji.

Blokowanie proby wprowadzenia pracy w tych samych godzinach w kilku projektach.
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16. Blokowanie proby wprowadzenia godzin pracy przy juz wykorzystanym limicie
miesiecznym dla pracownika (dopuszczalne w jednostkowych przypadkach).
17. Wysytanie monitu o przekroczonym limicie godzin w zadaniu na poziomie projektu.

18. Blokowanie akceptacji karty w przypadku braku rozliczenia poprzedniej.

7.4 PODMODUL. RAPORTOW KCP
Podmodut RAPORTOW KCP musi umozliwia¢ co najmniej:

1. Tworzenie oddzielnych raportow dla projektu z mozliwoscig zastosowania wzoru
(zestaw wymaganych danych wraz z oznakowaniem) dla poszczegdélnych projektow.

2. Tworzenie raportéw zbiorczych kart czasu pracy z kilku projektéw — wedtug dowolnego
wzoru z dowolnymi okreslonymi przez uzytkownika polami.

3. Umieszczanie logotypdw programoéw, projektu oraz innych wymaganych wytycznymi
informaciji.

4. Wyliczanie osobomiesiecy na podstawie zdefiniowanego wzoru dla okresu objetego
raportem.

5. Generowanie dodatkowych oswiadczeh wymaganych przepisami programu/projektu
wedtug okreslonego wzoru i ich akceptacja przez pracownika/przetozonego/Kierownika
zadania (np. oswiadczenie 256 h POWER).

6. Tworzenie raportéw filtrowanych wedlug kategorii: pracownika, jednostki
organizacyjnej, kierownika projektu, akronimu projektu, numeru umowy, tytutu projektu.

7. Eksportowanie utworzonych raportéw do plikéw formatu PDF, XLS, CSV, HTML,
XLXS, DOC, DOCX.

8. Automatyczne tworzenie raportdw, a nastepnie przesytania tychze raportow za
pomocg poczty elektronicznej do dowolnego Uzytkownika (automatyczne generowanie
zdefiniowanych raportow oraz ich automatyczng dystrybucje poprzez e-mail lub
publikacje na Profilu Uzytkownika) lub/i zapisywanie przedmiotowych raportéw do
wskazanej lokalizaciji.

9. Definiowanie i edytowanie raportow.

10. Podglad raportu przed jego wydrukiem i zapisem.

11. Akceptacje raportu zgodnie ze schematem akceptacji dla danego projektu.

Raport zbiorczej karty czasu pracy (w przypadku pracy jednego pracownika w kilku projektach)
musi zawiera¢ co najmniej:
1. Miesigc i rok, za ktory jest generowany.

2. Imie i nazwisko pracownika, jednostka.
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3. llos¢ godzin pracy w poszczegdlnych dniach miesigca z informacja, ktérego projektu
dotyczy.

4. Godziny pracy w poszczegodlnych dniach miesigca z informacjg, ktérego projektu
dotyczy.

5. Podsumowanie godzin pracy w catym miesigcu dla wszystkich projektéw.

+5POBMOBULBAZY-WIEDZY—FAQ

6. Prace Wdrozeniowe Systemu PM

1. Wykonawca w ramach realizacji zamowienia przeprowadzi prace wdrozeniowe
zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem polegajgce m.in. na:

a. instalacji i konfiguracji Systemu na Srodowisku testowym i produkcyjnym
na infrastrukturze teleinformatycznej zapewnionej przez Zamawiajgcego,

b. zaimplementowaniu w  Systemie funkcjonalno$ci  wynikajgcych  z
przeprowadzonej analizy oraz weryfikacji OPZ,

c. przeprowadzeniu migracji danych z systeméw Zamawiajgcego i plikow z
danymi,

d. integracji z Active Directory w zakresie identyfikacji, autoryzaciji
i uwierzytelniania Uzytkownikéw,

e. integracji z systemami dziedzinowymi Zamawiajgcego z wykorzystaniem szyny
ustug Zamawiajgcego w zakresie wymienionym w Zatgczniku nr 1
(Szczegotowy wykaz integracji),

f. okresleniu ro6l w Systemie PM oraz konfiguracji kont Operatorow i

Uzytkownikow, rél oraz grup w oparciu o ustugi katalogowe,
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g. umozliwieniu Zamawiajgcemu przeprowadzania Testow Akceptacyjnych na
podstawie zaakceptowanych przez Zamawiajgcego scenariuszy testowych,

h. wsparciu procesu komunikacji z Uzytkownikami dotyczgcego Wdrozenia
Systemu,

i. uruchomieniu Systemu w wersji produkcyjnej z uwzglednieniem okresu
stabilizaciji.

2. Wykonawca zapewni state wsparcie zdalne na etapie uruchomienia wersji testowej
Systemu (tj. miedzy innymi poprzez wskazany przez Wykonawce numer telefonu,
adres mailowy oraz udostepniong przez Zamawiajgcego platforme MS Teams) dla
Zamawiajgcego przez co najmniej 1 pracownika Wykonawcy przez okres 40 dni
roboczych w godzinach 8:00-16:00. Poszczegdlne dni wsparcia zostang okreslone po
przeprowadzeniu analizy.

3. Prace wdrozeniowe muszg zosta¢ zakonczone zgodnie z umowg na realizacje
niniejszego wdrozenia. Potwierdzeniem wykonania zamoéwienia sg czastkowe

protokoty odbioru i ostateczny protokét odbioru podpisany przez Zamawiajgcego.

7. Migracja danych

Szczegotowy zakres migracji oraz harmonogram zostang okreslone po
przeprowadzeniu analizy i weryfikacji OPZ-tu. Proces migracji danych realizowany jest
przez Wykonawce przy merytorycznym wsparciu Zamawiajgcego.

2. Migracja danych musi zosta¢ wykonana w takim zakresie, aby zapewni¢ peing
realizacje procesow biznesowych objetych wdrozeniem.

3. Migracja musi by¢ przeprowadzona w dwoch etapach tj. migracja testowa, migracja
produkcyjna.

4. Migracja testowa musi by¢ wykonywana na petnych danych tak, aby mozna bylo w
sposob rzetelny przetestowaé procedury: eksportu/importu danych, czyszczenia,
uzupetnienia, agregacji oraz weryfikacji danych niezbednych do przygotowania migracji
produkcyjne;.

5. Zaréwno po migracji testowej jak i produkcyjnej musi zostaé przeprowadzona
weryfikacja poprawnosci danych, w przypadku wystgpienia niezgodnosci musi zostaé
ustalona przyczyna btedu. Jesli przyczyna lezy w ztym pobraniu danych z systemu
zrodtowego, krok ten powinien zostaé powtdrzony, jesli problem dotyczy importu
danych do Systemu docelowego Wykonawca musi poprawic te procedury i ponownie

dokona¢ importu. Weryfikacja poprawnosci danych realizowana jest przez
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Wykonawce, jak rowniez przez Zamawiajgcego. Poprawnos¢ danych powinna zosta¢
wykonana stosujgc nastepujgce metody weryfikaciji:

a. szczegobtowa weryfikacja danych tj. zapis po zapisie,

b. poréwnanie skryptami - polega na uruchomieniu wczedniej napisanych
skryptow poroéwnujgcych dane wraz z automatycznie wygenerowanym
raportem zgodnosci wynikow.

c. wyrywkowa kontrola danych przez uzytkownikdéw - uzytkownicy Systemu na
etapie testow bedg mieli mozliwos¢ weryfikacji zmigrowanych danych,

d. poréwnanie wydrukow i raportéw z Systemu zrédiowego oraz Systemu
wdrazanego,

e. weryfikacja statystyczna - poréwnanie liczby rekordéw wystepujgcych
w poszczegolnych kartotekach.

Warunkiem mozliwosci wykonania migracji produkcyjnej jest akceptacja przez
Zamawiajgcego wynikdw migracji testowej na podstawie raportu z testéw migraciji
przedstawionego przez Wykonawce.

Migracja produkcyjna - docelowa migracja, po ktdrej musi rozpoczgé sie produkcyjna
praca w Systemie. Migracja produkcyjna realizowana jest przez Wykonawce.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za poprawno$¢ danych migrowanych do
nowego Systemu i jest zobowigzany bez zbednej zwitoki usungé wszelkie skutki
wynikajgce z btedéw migracji danych udostepnionych w strukturach posrednich przez
Zamawiajgcego i dokonaé naprawy danych i dziatania Systemu nawet w przypadku,
jezeli nieprawidtowosci wystgpig w procesie eksploatacji Systemu po odbiorze
procedury migracji. Zobowigzanie to dotyczy catosci trwania okresu umowy.

Migracja zostanie podzielona na poszczegélne Moduty.

Migracja danych nie moze prowadzi¢ do wylgczenia operatoréw z obstugi systemu
SIMPLE.ERP.

Po migracji danych do kazdego Modutu nastgpi 2 tyg. okres sprawdzania i testowania
danych po stronie Wykonawcy.

Wykonawca dostarczy narzedzia do weryfikacji poprawnosci zmigrowanych danych.
Rodzaj narzedzi i sposdb weryfikacji zostang ustalone na etapie analizy i weryfikacji
OPZ.

Migracja danych osobowych nastgpi jedynie dla uzytkownikow posiadajacych aktywny
»unikalny identyfikator uzytkownika systemu SIMPLE.ERPr+p” na dzien wyznaczony

do migracji.
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14. Migracja danych dla pracownika emerytowanego, odbywac sie bedzie poprzez

15.

16.

17.

18.

.Zznacznik” w systemie SIMPLE.ERP, ktory Swiadczyt bedzie o statusie aktywnego
emeryta.

Migracje danych dotyczacg pracownikbw emerytowanych bedzie mozna
przeprowadzi¢c w podzniejszym terminie przez import przygotowany przez
administratora systemu.

Uzupetnienia danych pojedynczych, ktére w wyniku btedu migracyjnego nie zostaty
zaimportowane dokona Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Aktualizacja danych po catkowitej migracji danych musi nastepowaé w sposéb ciagty,
po kazdym odswiezeniu okna interfejsu.

Zakres danych migracyjnych zostanie ustalony na etapie analizy i weryfikacji OPZ.

. Szkolenia

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu obstugi
Systemu dla wyznaczonych przez Zamawiajgcego pracownikow, w siedzibie
Zamawiajgcego lub w formie e-learningowej z udziatem prowadzgcego:

a. szkolenie z obstugi poszczegélnych modutdow Systemu dla kluczowego zespotu
maksymalnie 80 Uzytkownikdbw w podziale na grupy nie wieksze niz 10
Uzytkownikéw modutéw (w przypadku szkolen w siedzibie Zamawiajgcego)
w wymiarze tgcznym maksymalnie 96 godzin zegarowych,

b. szkolenia z administrowania Systemem PM dla maksymalnie 5 Administratorow
platformy multimodutowej w wymiarze nie krétszym niz 16 godzin zegarowych,

c. certyfikowane szkolenia z zakresu zastosowanej technologii dla maksymalnie 5
Administratoréw platformy multimodutowej w wymiarze nie krétszym niz 40 godzin
zegarowych.

d. minimum dwa szkolenia szkolenia w formie zdalnej dla kadry zarzgdzajgcej
Zamawiajgcego (ok 200 osob) w tgcznym wymiarze co najmniej 8 godzin
zegarowych.

e. szkolenia dla pozostatych uzytkownikow systemu wedlug planu i grup
uzytkownikéw okreslonych po przeprowadzonej analizie i weryfikacji OPZ
w wymiarze tgcznym nie krotszym niz 20 godzin zegarowych w formie zdalnej.

f.  minimum 2 szkolenia z elementami prezentacji Systemu PM dla Rektorow,
Prorektoréw, Kanclerza i jego Zastepcoéw (ok 15 osdb) w wymiarze co najmniej 2

godzin zegarowych kazde.
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2.

10.

11.

9.
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W trakcie szkolenh szczegdlny nacisk potozony bedzie na praktyczng znajomosc¢ obstugi
funkcjonalnos$ci systemu.

W trakcie szkolen szczegdlny nacisk potozony bedzie na te funkcjonalno$ci oraz
obstuge proceséw, ktére na co dzien bedg obstugiwac uczestnicy danego szkolenia.
Materiaty szkoleniowe w postaci dedykowanych dla danej grupy podrecznikdéw w jezyku
polskim zapewni Wykonawca w wersji papierowej i elektronicznej. Materiaty
szkoleniowe bedg sprawdzane pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci, aktualnosci
oraz szczegbtowosci.

W szkoleniu Administratorow mogg uczestniczyé dodatkowe osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Na potrzeby szkolen Zamawiajgcy zapewni sale, stacje robocze oraz pozostatg
infrastrukture (rzutnik, siec, itp.).

W szkoleniu dla Uzytkownikéw Systemu mogg uczestniczyé Administratorzy.
Zamawiajgcy przedstawi Wykonawcy liste oséb zapisanych na szkolenie najpézniej 2
dni robocze przed rozpoczeciem kazdego szkolenia. Do 3 dni roboczych od
zakonczenia szkolenia Wykonawca przedstawi liste obecnosci oséb, ktore odbyty dane
szkolenie.

Sposréd zaplanowanych szkoleh stacjonarnych, o ktérych mowa w punkcie 6) a, b, c i
f, dopuszcza sie prowadzenie przez wykonawce szkolen e-learningowych. Szkolenia
e-learningowe muszg byC¢ szkoleniami aktywnymi — prowadzonymi on-line z
mozliwoscig biezgcej interakcji, zadawania pytan, miedzy prowadzgcym a
uczestnikami szkolenia.

Wykonawca okresli liczbe oraz zakres szkoleh niezbedng do pozyskania wiedzy
koniecznej do obstugi Systemu. Wymagana jest akceptacja zakresu oraz liczby
zaproponowanych przez Wykonawce szkolen przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego.

Wszystkie btedy i nieprawidtowosci w dziataniu Systemu ujawnione w trakcie
przeprowadzonych szkolen zostang usuniete przez Wykonawce do czasu podpisania

protokotu odbioru szkolen.

Warunki swiadczenia gwarancji i rekojmi

Zamawiajgcy zada, aby swiadczenie ustug gwarancyjnych spetniato nastepujgce warunki:

1.

Gwarancja i rekojmia oraz wsparcie producenta Systemu na petng wymagang
funkcjonalnosé Systemu, na 48 miesiecy od dnia podpisania przez Zamawiajgcego

koncowego Protokotu Odbioru.
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2. Zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Bteddéw Krytycznych w dziataniu

10.

11.

dostarczonego Systemu w terminie 24 godzin liczonych od momentu zgtoszenia, z
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przy czym w terminie do 12 godzin od
momentu zgtoszenia musi dostarczyé obejscie btedu.

Zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedow Waznych w dziataniu dostarczonego
Systemu w terminie 48 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym w terminie do 24
godzin od momentu zgtoszenia musi dostarczy¢ obejscie btedu.

Zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Zwyklych w dziataniu dostarczonego
Systemu w terminie 72 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym w terminie do 48
godzin od momentu zgtoszenia musi dostarczy¢ obejscie btedu.

W przypadku, gdy usuniecie btedu z kategorii wyzej wymienionej bedzie wymagato
instalacji nowej wersji Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje sie do jej
dostarczenia i zainstalowania. W tym przypadku Wykonawca zobowigzuje sie do
aktualizacji Dokumentacii.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wszelkich usterek, wad, brakow, pomytek
lub btedéw merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz 10
dni roboczych od dnia ich zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Dostarczanie i na wniosek Zamawiajgcego instalowanie i konfigurowanie nowych wers;ji
Systemu, potrzebnych m.in. do pracy w nowych wersjach systemu operacyjnego lub
innego typu systemdw software’owych, z ktérymi System powinien pracowaé zgodnie
Z jego przeznaczeniem w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty udostepnienia
przez producenta Systemu na rynku europejskim.

Dostarczanie Zamawiajgcemu wszystkich elementow, ktére poszerzajg i udoskonalajg
System, ktére Wykonawca dodaje bez dodatkowych optat wszystkim innym
licencjobiorcom (nowe wersje) oraz wymiany, bez dodatkowej optaty, nosnikdow
Systemu.

Przekazywanie informacji o zmianach funkcjonalnosci zakupionego przez
Zamawiajgcego Systemu i rozwigzanych problemach w zakresie jego dziatania
poprzez serwis internetowy.

Obstuga zapytan pracownikow Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu w jezyku
polskim.

Przyjmowanie zgtoszen odbywac sie bedzie przy wykorzystaniu informatycznego
systemu obstugi zgtoszenh dostepnego 24/7/365. W przypadku niedostepnosci systemu
zgtoszeniowego, Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe za
posrednictwem wskazanego adresu e-mail lub numeru telefonicznego dostepnego w
dni robocze w godz. 8.00 - 16.00.
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12. Przekazywanie rozwigzan zgtoszonych btedow (jezeli powstate btedy bedg pojawiac
sie cyklicznie) celem budowania bazy wiedzy po stronie Zamawiajgcego po to, by w jak
najmniejszym stopniu korzysta¢ z pomocy Wykonawcy.

13. Dokumentowanie wykonania prac w ramach Gwarancji na udostepnionym przez

Wykonawce Zamawiajgcemu internetowym portalu serwisowym.

10. Wymagania dotyczace Asysty Technicznej i Wsparcia
powdrozeniowego

10.1 Asysta Techniczna

Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge Asysty Technicznej dla wdrozonego Systemu PM

w zamdwieniu podstawowym, w wymiarze 1000 roboczogodzin, w ramach Kktorej

zobowigzuje sie do:

1. rozwigzywania probleméw powstatych w trakcie konfiguracji oraz eksploatacji Systemu
wynikajgcych z przyczyn innych niz objete Gwarancja,

2. dostarczania nowej wersji systemu powstatej wskutek zmian w obowigzujgcych
przepisach prawa,

3. udzielania konsultacji i wykonywanie prac w zakresie optymalnej konfiguracji
i eksploatacji Systemu oraz silnika bazodanowego,

4. przeprowadzania prac programistycznych w zakresie rozwoju Systemu oraz
dostarczenie Dokumentacji technicznej po dokonaniu zmian,

5. przeprowadzania szkolenz obstugi Systemu i prezentacja.

10.2  Wsparcie powdrozeniowe

Wykonawca musi zapewni¢ zdalne wsparcie (tj. miedzy innymi poprzez wskazany
przez Wykonawce numer telefonu, adres mailowy oraz udostepniong przez
Zamawiajgcego platforme MS Teams) Uzytkownika w zakresie merytorycznym i
technicznej obstugi systemu, po wdrozeniu produkcyjnym przez okres 4 miesiecy, co

najmniej w dni robocze w godzinach 8:00-16:00.

11. Komunikacja i dokumentacja

11.1 Komunikacja

Wykonawca podczas realizacji Zaméwienia i wdrozenia Systemu PM musi
wykorzystywaé zwinne metodyki realizacji projektéw lub rownowazne np. PRINCE2,

PMI, IPMA, stosuje przejrzyste i skuteczne sposoby komunikacji z zamawiajgcym (Plan
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Komunikacji) oraz wytwarza dokumentacje wspomagajgca proces wdrozenia (Rejestr
Ryzyk, Rejestr Zagadnien, Plan Wdrozenia, Plan Szkolen, Dokumentacja
Powdrozeniowa). Dokumenty te Wykonawca sporzadza w oparciu o zatwierdzone

przez Zamawiajgcego szablony dokumentéw.

11.2 Dokumentacja

1.

Dokumentacja w wersji elektronicznej musi by¢ dostarczona w formacie
umozliwiajgcym jej fatwe odczytanie (np. docx, xlIsx, pdf, html) oraz wydrukowanie w
catosci lub czesci, a takze musi by¢ zgodna z dostarczong wersjg Systemu PM. Musi
umozliwia¢ wyszukiwanie stow lub fraz wprowadzonych w trakcie jej przegladania
przez uzytkownika, jak rowniez miec€ spis tresci.

W ramach realizacji Umowy Wykonawca jest zobowigzany do wytworzenia i
dostarczenia:

a. Filmu stanowigcego prezentacje Systemu PM. Czas trwania do 30 minut,
zgodnie z ustalonym wczesniej scenariuszem z Zamawiajgcym. Film ten musi
zostac¢ odebrany przed Etapem V.

b. Krétkich filmow instruktazowych dla Uzytkownikéw dotyczgcych korzystania z
funkcji systemu w ramach poszczegélnych modutéw. Filmy powinny byé
dostepne w postaci plikéw, ktére mogg by¢ umieszczone w Intranecie. Czas
trwania kazdego z filméw od 3 do 5 min.. Kazdy z filméw musi by¢ zrealizowany
z wykorzystaniem widokow Systemu PM oraz zrozumiatym komentarzem
lektora.

c. Dokumentacji zwigzanej z realizacjg przedmiotu zamowienia, ktéra bedzie
podlegata odbiorom i aktualizacjom.

Dokumentacja musi zostac¢ przygotowana w jezyku polskim,

Dokumentacja zostanie przygotowana ha szablonach dostarczonych przez
Zamawiajgcego,

System PM musi by¢ podzielony co najmniej na: srodowisko testowe i produkcyjne,
doktadny opis architektury backup’u (procedury backupu, instrukcja do wykonywania
backupu).

Harmonogram realizacji catego projektu, ktérego celem jest Wdrozenie Systemu PM,
uwzgledniajgcy podziat na Etapy, liste zadan w ramach Etapow i osoby odpowiedzialne
za ich realizacje, terminy;

Dokumenty powstang w oparciu 0 uzgodnienia podjete w trakcie spotkah z

pracownikami Zamawiajacego w jego siedzibie. Wykonawca przygotuje Notatke

Projekt wspdtfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020, Os priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkdét wyzszych

47 2 59



Fundusze H #L"%“‘A*. SZKOtA GEOWNA H i
Europejskie PotappOsPolita  SMEL I b ke
Wiedza Edukacja Rozwdj - Fosgant (ropelsKl Fndusz spoteczny

podsumowujgcg kazde spotkanie. Wzér Notatki ze spotkania stanowi zatgcznik do
Umowy.

8. Podrecznik Uzytkownika w jezyku polskim, umozliwiajgcy samodzielne korzystanie z
Systemu PM. Podrecznik Uzytkownika musi zawiera¢, co najmniej: opis wszystkich
funkcji Systemu PM, opis sytuacji szczegdélnych i awaryjnych;

9. Podrecznik Administratora w jezyku polskim, zawierajgcy co najmniej: instrukcje
instalacji, konfiguracji i administracji Systemem PM, aktualizacji i archiwizacji;

10. Dokumentacja powdrozeniowa musi zawieraé minimalnie:

a. wstep (stownik poje¢, moduty Systemu PM),

b. doktadny opis architektury rozwigzania (lista komponentéw wskazujgca zakres
funkcjonalny kazdego z nich, technologie wykorzystywane przez komponenty,
opis logiki powigzan miedzy komponentami, opis mechanizméw integracji
aplikacji z innymi aplikacjami, schemat przeptywy informaciji),

c. doktadny opis modelu logicznego i fizycznego bazy danych wykorzystywane;j
przez aplikacje i wszystkich jej relacji co najmniej w podziale na Srodowisko
testowe i produkcyjne,

d. opis modelu infrastruktury sprzetowej i systemowej wymaganej do
uruchomienia,

e. opis procesow - minimalne wymagania dotyczgce dokumentacji procesowej:
stownik, opis procesow, opis czynnosci wykonywanych przez poszczegolne
role.

11. Scenariusze i dane testowe; ktére muszg zawieraé wszystkie przypadki uzycia
Systemu PM i obejmowaé swoim zakresem wszystkie wymagania Systemu PM,;

12. Dostarczone Dokumenty oraz filmy opatrzone bedg logotypami projektowymi

dostarczonymi przez Zamawiajgcego.

12. Prawo opcji

Zamawiajgcy w ramach realizacji przedmiotu Umowy zastrzega sobie mozliwosé
skorzystania z prawa opcji w zakresie wykonania anglojezycznej wersji Systemu PM
(dla wszystkich modutow interfejs Systemu musi by¢ dostepny w jezyku polskim
i angielskim). Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wykorzystania Prawa opcji jedynie
w przypadku posiadania przez Zamawiajgcego srodkéw finansowych oraz wystgpienia
uzasadnionej potrzeby zakupu. Zakres oraz procedury odbioru w ramach prawa opcji

bedg takie same jak w zamowieniu podstawowym. Zamawiajgcy przewiduje
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skorzystanie z prawa opcji w czasie przewidzianym na realizacje zamodwienia

podstawowego.

13. Czas realizacji

Zamowienie zostanie zrealizowane (dostawa wraz z wdrozeniem) w ciggu
10 miesiecy.
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Zatgcznik nr 1. Szczegdtowy wykaz integracji.
Nazwa danych ‘ Wykorzystanie Obieg System Specyfikacja metadanych
Dane Osobowe
badania lekarskie danego pracownika pobranie danych SIMPLE badania wstepne, okresowe, kontrolne; data
wydania, data nastepnego badania
struktura organizacyjna pobranie danych SIMPLE Unikalny Identyfikator ERP; Rodzaj jednostki;
Nazwa skrocona; Nazwa petna; Manager
Kierownik (id pracownika); Identyfikator jednostki
nadrzednej; - oddzielnie dla  struktury
podlegtosciowej, oddzielnie dla funkcjonalnej
lista niepracownikow pobranie danych SIMPLE peten zakres stownika niepracownikéw
stownik wyksztatceh pracownikéw pobranie danych SIMPLE stownik hierarchiczny
wyksztatcenie danego pracownika pobranie danych zatgczenie dokumentu o | SIMPLE wartosci tekstowe dotyczace wyksztatcenia
zmianie wyksztatcenia danego pracownika
adresy (zameldowania, zamieszkania, do | pobranie danych SIMPLE zestaw metadanych dotyczgcych adresow
urzedu Skarb.) danego pracownika danego pracownika uwzgledniajgcy dane
stownikowe zdekodowane na wartosci
stowniki dotyczgce adreséw (rodzaj| pobranie danych SIMPLE dane stownikdw 2z zaleznosciami pomiedzy
adresu, symbol panstwa, kraj, wartosciami stownikéw
wojewodztwo, gmina, powiat i inne
niezbedne do przekazania danych
adresowych) oraz zalezno$ci pomiedzy
tymi stownikami
data  zatrudnienia  (od-do) danego | pobranie danych SIMPLE data zatrudnienia od (date, yyyy-mm-dd); data
pracownika zatrudnienia do (date,yyyy-mm-dd)
stownik form zatrudnienia SIMPLE stownik hierarchiczny
forma zatrudnienia danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci tekstowe dotyczace wyksztatcenia
danego pracownika
SGGW podstawowe miejsce pracy danego | pobranie danych SIMPLE wartosci: tak/nie
pracownika
data nagrody jubileuszowej danego | pobranie danych SIMPLE lista_nagrod {data, kwota, nazwa}
pracownika
stownik stanowisk pobranie danych SIMPLE stownik hierarchiczny stanowisk
stanowisko danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci tekstowe dotyczgce stanowiska danego
pracownika
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

ptaca zasadnicza danego pracownika

pobranie danych

Rzeczpospolita

- Polska ?} o

wniosek o
wynagrodzenia

zmiane | SIMPLE

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

kwota, data od-do

stowniki sktadnikéw ptacowych pobranie danych SIMPLE stownik skfadnikéw ptacowych

skfadniki ptacowe danego pracownika pobranie danych SIMPLE warto$ci  stownikéw  sktadnikédw ptacowych,
kwota, data od-do

stownik wymiarow etatow pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik wymiarow etatow

wymiar etatu danego pracownika pobranie danych wniosek o zmiane wymiaru | SIMPLE warto$ci stownikéw wymiaréw etatow, data od-do

etatu

rodzina do ubezpieczenia  danego | pobranie danych wniosek o | SIMPLE imie, imie2, nazwisko, dane adresowe (zgodne ze

pracownika zgtoszenie/wyrejestrowanie strukturg danych adresowych), data urodzenia,
pesel

przetozony pobranie danych SIMPLE realizowane za pomocy interfejsu do podgladu
struktury organizacyjnej

nagrody (Rektorskie, dla nienauczycieli) | pobranie danych SIMPLE lista (data przyznania, nazwa, kwota)

danego pracownika

podstawowe dane pracownikéw - lista pobranie danych SIMPLE Unikalny Identyfikator ERP, nr Pracownika

(required),

,LOGQO” (required) — id pracownika,
Aktywny (required) boolean,

Nazwisko (required),

Imie (required),

Data utworzenia,

Data modyfikacji danych (required)

email,

login,

Lista umow pracownika:

Unikalny identyfikator ERP, ,LOGO” etatu
(required),

Jednostka organizacyjna - identyfikator ERP
(required),

Stanowisko,

Wymiar umowy dla etatu,

MPK,

Przetozony — id ERP,

funkcja,

aktywny (boolean),
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita

- i

olska

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

data od,
data do.
nr pracownika pobranie danych SIMPLE umieszczony w liscie danych pracownikow
stownik dyscyplin pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik dyscyplin
dyscypliny danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci stownikow dyscyplin, data od-do,
procent zaangazowania
nr konta danego pracownika pobranie danych SIMPLE numer konta bankowego do wynagrodzen
nr konta danego pracownika zapis danych wniosek o zmiane SIMPLE numer konta bankowego do wynagrodzen
stownik stopni naukowych pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik stopni naukowych
stopnie naukowe danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci stownikéw stopni naukowych, data od-do
stownik tytutéw naukowych pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik tytutéw naukowych
tytut naukowy danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci stownikow tytutdw naukowych, data od-
do
data urodzenia danego pracownika pobranie danych SIMPLE data urodzenia
pesel pobranie danych SIMPLE pesel
nr paszportu danego pracownika pobranie danych SIMPLE nr paszportu
stownik grup zawodowych pobranie danych SIMPLE stownik grup zawodowych
status pracownik/niepracownik  (grupa | pobranie danych dane niezbedne do | SIMPLE wartosci stownika grupy zawodowej
zawodowa) danego pracownika zawarcia umowy oraz
zgtoszenia do ZUS i
wystawienia PIT-11
status emeryta pobranie danych SIMPLE wartosci pola: status emeryta
status rencisty pobranie danych SIMPLE wartosci pola: status rencisty
status studenta pobranie danych SIMPLE wartosci pola: status studenta
nazwa, numer, adres urzedu skarbowego | pobranie danych SIMPLE dane bedg pobierane wraz z danymi adresowymi
danego pracownika pracownika
stownik statusu rezydencji podatkowej pobranie danych SIMPLE stownik statusu rezydencji podatkowej
status rezydencji podatkowej danego | pobranie danych status rezydenciji na | SIMPLE wartos¢ stownika statusu rezydencji podatkowej
pracownika potrzeby ubezpieczen
spotecznych
status ubezpieczenia spotecznego w kraju | pobranie danych SIMPLE wartos¢ tak/nie (tak - kraj inny niz polska/ nie -
innym niz Polska jezeli Polska)
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita OF Wao

Polska %St 40

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

imie, imiona i nazwisko pracownika SIMPLE pobierane za pomocg interfejsu podstawowych
danych pracownika

informacije o  zawartych  wczesniej | pobranie danych SIMPLE lista uméw (z dnia, od dnia, do dnia,

umowach/dane archiwalne danego zakonczona/aktywna, data koncowego

pracownika rozliczenia)

informacje o wystawionych wczesniej | pobranie danych SIMPLE powyzsze dane wraz z datami rozliczer kazde;j

rachunkach do umoéw/dane archiwalne umowy

danego pracownika ]

Swiadczenia socjalne

informacja o lisScie wyptaconych $wiadczen | pobranie danych SIMPLE lista (rodzaj, kwota, data rozliczenia czy wniosek

danego pracownika na dziecko/pracownika)

wypoczynek, na przykfad dofinansowanie | bak automatu nie ma zapisu do Simple jest jedynie

do urlopu, dziatalnos¢  kulturalno- zapisujgcego procedowanie

oswiatowa, dziatalno$¢ sportowo-

rekreacyjna, opieka nad dziecmi w

ztobkach, klubach dzieciecych,

przedszkolach i w innej formie, pomoc

materialno-rzeczowa lub finansowa, na

przyktad zakup paczek $wiatecznych dla

dzieci, zapomoga z powodu zdarzen

losowych, zwrotna lub bezzwrotna pomoc

na cele mieszkaniowe, na przyktad

pozyczka mieszkaniowa, pozyczka

remontowa.

stowniki SIMPLE do wnioskéw bak automatu nie zidentyfikowano danych prostych i

zapisujgcego stownikowych do pobierania z Simple

pasek wynagrodzenn, RMUA danego | pobranie danych SIMPLE plik z SIMPLE na podstawie zdefiniowanego w

pracownika SIMPLE raportu, ktéry bedzie zawierat dane
dotyczace RMUA

pit 11 danego pracownika pobranie danych SIMPLE PLIK z pitem 11 dla danego pracownika

Umowy cywilno-prawne

informacje o zablokowanych srodkach w | pobranie danych SIMPLE cpt, nazwa przedmiotu zamowienia, nr_wniosku,

budZecie zrodia finansowania (konta kosztowe-skfadanka),
przedmiot_zamdédwienia, wartosé whniosku
(wysokos¢ zablokowanych srodkow Brutto)
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

ZAPIS umowy do SIMPLE

zapis danych

Rzeczpospolita

- Polska ?} o

SIMPLE

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

metadane do zapisu w SIMPLE
(nr_pracownika/niepracownika, metadane
umowy (data od-do; data zawarcia umowy, zrédto
finansowania (nr kosztowy z blokady budzetu); nr
konta z ktérego bedzie ptacone; kwota brutto za
godzine, ilos¢ godzin, kwota brutto (jako iloczyn
stawki i ilo$¢ godzin), przedmiot umowy);

Zapis rachunku do umowy

zapis danych

SIMPLE

metadane rachunku (nr_pracownika, dane
rachunku bankowego, daty z umowy, ilo$¢ godzin
(wprowadzona recznie), stawka z umowy,
wyliczona kwota brutto; pozostate metadane
simple mozna pobraé na podstawie
nr_pracownika);  zastrzezenia z  procesu
akceptacji), w odpowiedzi otrzymamy id_erp

Status wyptacenia do rachunku

pobranie danych

SIMPLE

metadane rachunku, data, kwota

pobieranie umoéw archiwalnych danego
pracownika

pobranie danych

SIMPLE

lista: (nr_pracownika/niepracownika, metadane
umowy (data od-do; data zawarcia umowy, zrodto
finansowania (nr kosztowy z blokady budzetu);
nr_konta z ktérego bedzie ptacone; kwota brutto
za godzine, ilo$¢ godzin, kwota brutto (jako
iloczyn stawki i ilo$¢ godzin), przedmiot umowy);

dane pracownika/niepracownika

pobranie danych

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

Delegacje krajowe

nr pracownika

pobranie danych nr

pracownika/nr | SIMPLE

niepracownika

opisane w zakresie danych pracownika

dostepne rachunki

pobranie danych

SIMPLE

lista rachunkéw SGGW (nr_rachunku, waluta, nr
kosztowy projektu)

imie i nazwisko pracownika

pobranie danych

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

komorka organizacyjna pracownika

pobranie danych

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

nr rachunku bankowego

pobranie danych do

zwrotu poniesionych | SIMPLE
kosztow / wyptaty zaliczki
na wyjazd, z mozliwoscig
zmiany nr  konta w
biezgcym rozliczeniu
(delegowany ma prawo
kazdorazowo wskazywac

opisane w zakresie danych pracownika
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita

- i

olska

forme rozliczenia kosztéw
delegaciji)

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

nr Pesel

pobranie danych

w przypadku zwrotu
poniesionych kosztow
gotoéwke/zaliczki w gotéwce

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

(Autowyptata)
dane o nieobecnosciach pracownikow pobranie danych konieczne w celu | SIMPLE Lista nieobecnosci (data od) zwraca (rodzaj
sprawdzenia czy daty nieobecnosci [dane ze stownika grupa, rodzaj, id
delegaciji nie pokrywajg sie pracownika, data, liczba godzin, status kadrowy
Z nieobecnoscig w pracy (roboczy, czesciowo zatwierdzony,
zatwierdzony), status ksiegowy 01
),
Konto  kosztowe/zrédto  finansowania | pobranie danych w celu dekretacji i|SIMPLE stowniki kont kosztowych/zrédet finansowania
wyjazdu - z planu kont i repozytorium (typ - rozliczenia w Simple
dwucztonowy)
komoérka kosztowa pobranie danych w  celu dekretacji i|SIMPLE stownik komorek kosztowych
rozliczenia w Simple
etap pobranie danych w  celu dekretacji i|SIMPLE stownik etapow
rozliczenia w Simple
zadanie pobranie danych w  celu dekretacji i|SIMPLE stownik zadan
rozliczenia w Simple
koszty rodzajowe pobranie danych w  celu dekretacji i|SIMPLE stownik kosztéw rodzajowych
rozliczenia w Simple
relacje pomiedzy wymiarami (typ/podtyp, | pobranie danych w  celu dekretacji i|SIMPLE relacje (zaleznosci) pomiedzy stownikami
komoérka kosztowa, etap, zadanie, koszty rozliczenia w Simple
rodzajowe)
SIMPLE - budzetowanie:  wartosc | pobranie danych dane potrzebne podczas |SIMPLE cpt, nazwa przedmiotu zaméwienia, nr_wniosku,
dostepnych/wolnych Srodkow dla skfadania wniosku zrodia finansowania (konta kosztowe-
wskazanego konta kosztowego wyjazdowego w celu sktadanka[Konto kosztowe/zrodto finansowania
sprawdzenia czy sa wyjazdu - z planu kont i repozytorium (typ -

dostepne $rodki na koncie
kosztowym i "zamrozenia"
srodkéw na delegacje. Po
delegacji - zaksiegowanie
kosztu.

dwucztonowy)

komorka kosztowa

etap

zadanie

koszty rodzajowe]), przedmiot_zaméwienia,
wartos¢ wniosku (wysokos¢ zablokowanych
srodkéw Brutto)
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SIMPLE - budzetowanie blokowanie
dostepnych/wolnych srodkéw dla
wskazanego konta kosztowego

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

zapis danych

- i

Rzeczpospolita
olska

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

SIMPLE

lista{ cpt, nazwa przedmiotu zaméwienia,
nr_wniosku, zrédta finansowania (konta
kosztowe-sktadanka[Konto kosztowe/zrédto
finansowania wyjazdu - z planu kont i
repozytorium (typ - dwuczionowy)

komoérka kosztowa

etap

zadanie

koszty rodzajowe]), przedmiot_zaméwienia,
warto$¢ wniosku (wysokos¢ zablokowanych
srodkow Brutto)} zwraca informacje
umozliwiajgce odblokowanie srodkdéw na ich
podstawie

lista faktur

pobranie danych

SIMPLE

lista (numer faktury, zestaw dat, opis faktury,
kontrahent, kwota) - na podstawie przekazanej
daty od

Kursy walut

pobranie danych

konieczne w przypadku
rozliczenia wyjazdu
krajowego w walucie obcej
na prosbhe
pracownika/niepracownika

SIMPLE

kursy walut NBP

zapisz delegacje

zapis danych

SIMPLE

lista (kody kosztowe i kwoty, waluta), imie
nazwisko, nr delegaciji, nr_pracownika, data od,
data do, waluta, typ dokumentu simple,
nr_konta_bankowego, krajowa/zagraniczna
zwrotnie informacja o] id_delegaciji,
numer _pod ktérym zostata zapisana_delegacja

anuluj delegacje

zapis danych

SIMPLE

anulowanie wskazanej delegacji

status wypligcenia $rodkéw na konto
delegowanego

pobranie danych

SIMPLE

lista wyptat (id_delegacji) (data, status, kwota
(mozliwe statusy: zaksiegowana, rozliczona,
inne)

zapisz wniosek o zaliczke

zapis danych

SIMPLE

kwota, imie nazwisko, nr delegacji,
nr_pracownika, data, waluta, typ dokumentu
simple, nr_konta_bankowego zwrotnie informacja
0 id_zaliczki,
numer_pod_ktérym_zostata_zapisana_delegacja
[nie ma wyptaty gotdéwki tylko autowyptata]
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
olska

- i

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

status wyptacenia zaliczki pobranie danych SIMPLE status wyptaty na podstawie id_zaliczki
anuluj zaliczke zapis danych SIMPLE anuluj zaliczke (id_zaliczki) zwraca status
anulowania
odblokuj zablokowane $rodki w budzecie | zapis danych SIMPLE zwraca status odblokowania na podstawie
przekazanych danych o blokadzie
Delegacje zagraniczne
nr Paszportu danego pracownika pobranie danych w przypadku rozliczenia | SIMPLE opisane w zakresie danych pracownika
gotéwkowego z
obcokrajowcami /
niepracownikami
(Autowyptata)
Nieobecnosci
stownik rodzajow nieobecnosci pobranie danych SIMPLE hierarchiczny (dwupoziomowy [grupa, rodzaj])
stownik nieobecnosci - obejmujgcy miedzy innymi
nieobecnosci  typu [urlop  wypoczynkowy
urlop wypoczynkowy na zadanie
urlop okolicznosciowy
opieka art. 188
opieka COVID
L-4
L-4 opieka
urlop macierzynski/rodzicielski
urlop wychowawczy
urlop dla podratowania zdrowia
urlopy naukowe
urlopy szkoleniowe
urlop bezptatny]
dane o nieobecnosciach pracownikéw pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie delegacji krajowych
zapisywanie nieobecnosci (urlopy) zapis danych SIMPLE id pracownika,
nr_pracownika,
rodzaj nieobecnosci (stownik dwupoziomowy
(grupa,rodzaj)
lista {data, liczba godzin} - zwraca identyfikator
nieobecnosci
odczyt statusu zatwierdzenia urlopu pobranie danych SIMPLE na podstawie identyfikatora nieobecnosci
pobranie statusu zatwierdzenia urlopu w SIMPLE
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Fundusze : S G\ ’{.’ . .

(zaktada sie, ze po przekazaniu nieobecnosci do
SIMPLE nastepuje jej zatwierdzenie)

pobieranie limitow urlopowych | pobranie danych SIMPLE id pracownika

pracownikow nr_pracownika
biezgcy limit w dniach/godzinach
limit dodatkowy w dniach/godzinach (nie
wliczajacy sie do biezgcego)
limit na w dniach/godzinach (wliczajacy sie do
biezgcego)
liczba wykorzystanych dni/godzin urlopu w danym
roku

anulowanie nieobecnosci z SIMPLE do PM | pobranie danych SIMPLE odczyt anulowanych po stronie SIMPLE
nieobecnosci (od podanej daty)

anulowanie nieobecnosci z PM do SIMPLE | zapis SIMPLE wywotanie anulowania zapisanej w SIMPLE
nieobecnosci (na podstawie identyfikatora
nieobecnosci)

Projekty

numer konta kosztowego pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie delegacji krajowych

zapisanie czasu pracy pracownika na |zapis danych SIMPLE zapisz czas pracy na podstawie

danym koncie kosztowym (id_pracownika,nr_pracownika, data, ilos¢
godzin, konto kosztowe)

dane  kierownika (imie,  nazwisko, | pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie danych pracownika (struktura

stanowisko, stopien naukowy, organizacyjna)

dane pracownika (imie, nazwisko, | pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie danych pracownika

stanowisko, stopien naukowy,

wymiar etatu w projekcie pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie danych pracownika (wymiar
etatu danego pracownika)

projekty pobranie danych SIMPLE stownik projektow

ilos¢ godzin  danego pracownika | pobranie danych SIMPLE ilo¢ dni, godzin na podstawie projektu,

zakontraktowanych w danym projekcie pracownika)

data zatrudnienia pracownika w projekcie | pobranie danych SIMPLE data zatrudnienia na podstawie
(projektu,pracownika)

czas zatrudnienia pracownika w projekcie | pobranie danych SIMPLE ilos¢ dni, godzin na podstawie
(projektu,pracownika)

forma zatrudnienia pracownika w projekcie | pobranie danych SIMPLE ilos¢ dni, godzin na podstawie
(projektu,pracownika)
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Zatacznik nr 1.2 do SWz

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadanie 2

Specyfikacja techniczna

Rozbudowa szyny danych ESB

Zamawiajgcego o nowe interfejsy

wymiany danych
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1 Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest rozbudowa szyny danych ESB Zamawiajgcego o nowe

interfejsy wymiany danych wraz z okresem stabilizacji, w tym
1. analiza przedwdrozeniowa,
2. dostarczenie interfejsow wymiany danych, w tym:

a) udzielenie licencji na zakupione interfejsy wymiany danych

b) przeniesienie praw autorskich do kodow zrédtowych interfejsow wymiany danych

wykonanych w ramach umowy,
3. przeprowadzenie szkolen,
4. Swiadczenie Asysty Technicznej i wsparcia w okresie stabilizacji.

Zamawiajgcy posiada szyne danych WSO2 w wersji 6.30.

Budowa interfejsow wymiany danych bedzie dotyczyta nastepujgcego

merytorycznego danych:
1. Dane o pracowniku do wgladu:
1.1. pobieranie danych osobowych do PM,
1.2. dostep do paska wynagrodzen,
1.3. dostep do pit,
1.4. dostep do RMUA,
1.5. dostep do badan lekarskich,

1.6. dostep do danych pracowniczych: stanowisko, komérka organizacyjna,

1.7. dane z funduszu $wiadczen socjalnych.
2. Wnhnioski pracownicze zapis danych do SIMPLE:
2.1. wnioski do swiadczen socjalnych,

2.2. ubezpieczenia grupowe i karta multisport

2.3. wnioski o zmiany danych osobowych w tym wniosek o zmiane adresu.

3. Urlopy:
3.1. pobieranie danych o nieobecnosciach (urlopy, zwolnienia),

3.2. zapisywanie nieobecnosci (urlopy) - zwolnienia dostajemy z ZUS,

3.3. anulowanie wniosku urlopowego,
3.4. pobieranie limitow urlopowych.
4. Delegacje krajowe i zagraniczne:
4.1. pobranie danych osobowych (opisane przy danych pracownika),

4.2. wymiary kontrolingowe do dekretacji,

zakresu
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4.3.
4.4,
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.

Unia Europejska
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SaoW

przekazanie nr rachunku bankowego do delegacji,

zapis wniosku o wyptacenie zaliczki,

blokowanie $rodkéw (weryfikacja i blokowanie),

pobranie informaciji o nieobecnosciach (opisane w zakresie urlopéw),
zapisanie delegaciji,

anulowanie delegaciji.

5. Umowy cywilno-prawne:

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.

pobranie danych osobowych (opisane przy danych pracownika),
blokowanie $rodkéw (weryfikacja i blokowanie),

wysytanie metadanych umowy,

pobieranie danych o umowach archiwalnych,

przekazanie rachunku do KP,

odczytanie ptatnoéci,

pobranie info o sktadkach ZUS.

6. Projekty i karty pracy:

6.1.
6.2.
6.3.

zapis czasu pracy,
pobranie danych pracownika i kierownika,

pobranie danych o projektach i udziale pracownika w projektach.

Szczegdbtowy zakres nowo budowanych interfejséw okreslono w Zatgczniku nr 1.

2 Stownik

1. Awaria — nieplanowana przerwa w dziataniu oprogramowania lub obnizenie jakosci

dziatania oprogramowania spowodowany przez element konfiguracji czyli ktorykolwiek

element sktadowy Systemu.

2. Btad — oznacza kazdg nieprawidtowos¢ w wykonywaniu funkcji ktéregokolwiek z

modutéw, w tym w szczegolnosci niezgodnos¢ z OPZ oraz przeprowadzong analizg i

dokumentacjg powdrozeniowg, a takze jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie ww.

modutdw, niezaleznie od przyczyny wystgpienia takiej nieprawidtowosci.

3. Btad Krytyczny - Btgd powodujgcy zatrzymanie pracy catego Systemu lub zatrzymanie

krytycznego procesu uniemozliwiajgce terminowg realizacje obligatoryjnych

zobowigzan. Nie ma zadnej mozliwosci realizacji procesu biznesowego.

4. Btad Wazny - Btagd pozwalajacy Uzytkownikowi na korzystanie z Systemu, ale w

ograniczonym zakresie. Nie ma mozliwosci petnej realizacji procesu biznesowego.

5. Btad Zwykly - pozostate btedy.
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6. Elementy Autorskie - utwor/dzieto bedacy przejawem dziatalnosci twérczej o
indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie od wartosci,
przeznaczenia i sposobu wyrazenia; w szczegolnosci sg to poszczegodine produkty
projektu (efekty realizacji prac wdrozeniowych).

7. PM - platforma multimodulowa stuzgca do elektronicznej obstugi pracownikéw i
wspotpracownikow Uczelni w zakresie obiegu dokumentéw dotyczgcych spraw
pracowniczych, podrézy stuzbowych, uméw cywilnoprawnych oraz kart czasu pracy.

8. SIMPLE.ERP/SIMPLE - bedgcy w posiadaniu Zamawiajgcego program kadrowo-
ptacowo-finansowy.

9. Srodowisko Informatyczne Zamawiajgcego - programy komputerowe i urzgdzenia

teleinformatyczne, ktére posiada Zamawiajacy i przeznaczy do realizacji Umowy.

3 Wymagania ogélne interfejséw wymiany danych

1. Interfejsy wymiany danych muszg by¢ zgodne z OPZ i po zakonczeniu wdrozenia
muszg by¢ w petni skonfigurowane.

2. Interfejsy wymiany danych muszg gwarantowa¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ jego
dalszej rozbudowy i unowoczesnienia.

3. Interfejsy wymiany danych muszg umozliwia¢ objecie swym dziataniem jednostek
organizacyjnych Zamawiajgcego zlokalizowanych poza gtéwng siedzibg, jak rowniez
muszg umozliwia¢ prace przy niskiej jakosci tgcza internetowego (10MB/s) z
zachowaniem zasad bezpieczenstwa.

4. Interfejsy wymiany danych muszg umozliwia¢ efektywng integracie w czasie
rzeczywistym. Maksymalne opéznienie 1 minuta.

5. Wszystkie operacje wykonywane przez administratoréw muszg by¢ zapisywane w
postaci logu z zachowaniem: loginu (, nr p”), daty i godziny operacji, szczegotéw
operacji oraz adresu IP autora operaciji.

6. Interfejsy wymiany danych nie bedg wymagaty instalacji dodatkowego
oprogramowania na komputerach uzytkownikéw.

Pierwotne zatrudnienie jest w SIMPLE, rowniez w zakresie uméw cywilno-prawnych.
Nie istnieje potrzeba wymiany danych o kontrahentach.

Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ przedmiot Umowy w taki sposob, aby nie
naruszato to warunkdéw licencji, gwarancji oraz serwisu na poszczegolne elementy

systemdéw Zamawiajgcego.
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4 Wymagania licencyjne

1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu bezterminowej licencji do wszystkich
przygotowanych interfejséw wymiany danych oraz ich kodéw zrédiowych.

2. Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu wszystkie kody zrédtowe interfejséw wymiany
danych powstatych w wyniku wdrozenia i utrzymania (interfejsy).

3. Dostarczone przez Wykonawce licencje interfejsow wymiany danych muszag
umozliwia¢ zdefiniowanie nielimitowanej liczby kont dla grupy uzytkownikow,
umozliwiajgcych jednoczesng prace.

4. Dostarczone przez Wykonawce licencje interfejsow wymiany danych dla
Administratorow muszg mie¢ charakter bezterminowy z jednoczesnym dostepem.

5. Dostarczone przez Wykonawce licencje interfejsow wymiany danych muszag
umozliwia¢ prace w dwoch srodowiskach: testowym i produkcyjnym.

6. Jezeli linterfejsy nie-wymagajg zakupu dodatkowych licencji oprogramowania np. w
zakresie systemu operacyjnego lub bazy danych, zakup licencji bedzie po stronie

Wykonawcy.

5 Analiza przedwdrozeniowa

1. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przeprowadzi analize przedwdrozeniowg
polegajgcg m.in. na:

a. analizie i weryfikacji interfejsow wymiany danych zawartych w OPZ, o ktérych
rozbudowywana bedzie szyna danych ESB,

b. przygotowaniu rekomendaciji i zatozen,
projekcie interfejsow wymiany danych,

d. opracowaniu technicznej Dokumentacji przedwdrozeniowej na szablonie
dostarczonym przez Zamawiajgcego, obejmujgcg architekture rozwigzania,
konfiguracje i parametryzacje nowotworzonych interfejséw wymiany danych,

e. opracowaniu Harmonogramu.

2. Wykonawca zobowigzuje sie, ze na etapie przygotowania Analizy przedwdrozeniowej
zapozna sie z otrzymanymi niezbednymi materiatami dotyczacymi infrastruktury
Zamawiajgcego oraz warunkami licencji, gwarancji i serwisu dotyczgcymi
poszczegdlnych elementow/systeméw Zamawiajgcego. Gdyby okazato sie, ze
rozbudowa szyny danych o nowe interfejsy wymiany danych, wynikajgcych z wymagan
Umowy  wymaga  rozbudowy/rekonfiguraciji Srodowiska Informatycznego

Zamawiajgcego o kolejne elementy, Wykonawca przygotuje stosowne rekomendacje.
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6 Szkolenia

1. W ramach realizacji zamowienia Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu
przygotowanych interfejsow wymiany danych dla wyznaczonych przez Zamawiajgcego
pracownikéw, w siedzibie Zamawiajgcego lub w formie e-learningowej z udziatem
prowadzgcego:

a. szkolenia z administrowania interfejsami wymiany danych dla maksymalnie 5
Administratorow w wymiarze 16 godzin zegarowych,

b. certyfikowane szkolenia z zakresu zastosowanej technologii dla maksymalnie
5 Administratorow w wymiarze nie krétszym niz 40 godzin.

2. W trakcie szkolen szczegdlny nacisk potozony bedzie na praktyczng znajomosé
obstugi funkcjonalnoéci systemu.

3. W trakcie szkoleh szczegdlny nacisk potozony bedzie na te funkcjonalnosci oraz
obstuge procesdéw, ktére na co dzien bedg obstugiwac uczestnicy danego szkolenia.

4. Materialy szkoleniowe w postaci dedykowanych dla danej grupy podrecznikow
w jezyku polskim zapewni Wykonawca w wersji papierowej i elektronicznej. Materiaty
szkoleniowe bedg sprawdzane pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci, aktualnosci
oraz szczegotowosci.

5. Szkolenia beda przeprowadzone jako zajecia teoretyczne i praktyczne. Wykonywanie
zadan w systemie odbywac sie bedzie w czasie nie krétszym niz 60% kazdego
szkolenia.

6. Na potrzeby szkolen Wykonawca zapewni sale, stacje robocze oraz pozostaig
infrastrukture (rzutnik, sie¢, itp.).

7. Dopuszcza sie opracowanie i prowadzenie przez wykonawce szkolen e-learningowych
(w ilosci maksymalnie do 50% wskazanego w rozdz. 6 pkt 1 czasu trwania szkolen), w
celu osiggniecia maksymalnego poziomu wiedzy, w przypadku przyjecia tego
rozwigzania na etapie analizy i weryfikacji OPZ Ilub w razie koniecznoSci
spowodowanej sytuacjg epidemiologiczng.

8. Wykonawca okresli liczbe oraz zakres szkolen niezbedng do pozyskania wiedzy
koniecznej do obstugi interfejsow wymiany danych, z uwzglednieniem zapisow punktu
1 a i b. Wymagana jest akceptacja zakresu oraz liczby zaproponowanych przez
Wykonawce szkolen przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

9. Wszystkie szkolenia zostang zrealizowane na w petni sparametryzowanych

(funkcjonujacych) interfejsach wymiany danych, zgodnym z OPZ.

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, O$
priorytetowa IIl. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

7221



Fundusze H .3"’“'1“4‘1 SZKOEA GEOWNA i i
Europejskie PoeppsPOlita  SMBL TR ok
Wiedza Edukacja Rozwdj - Ry (rOpEIsKI Fndusz spotecany

10. Wszystkie btedy i nieprawidtowosci w dziataniu interfejsow wymiany danych ujawnione
w trakcie przeprowadzonych szkolen zostang usuniete przez Wykonawce do czasu
podpisania protokotu odbioru szkolen.

11. Wykonawca przedstawi pisemny raport z przeprowadzonych szkolen w terminie do 14

dni od zakonczenia wszystkich szkolen.

7 Warunki swiadczenia gwarancji i rekojmi

Zamawiajgcy zgda aby swiadczenie ustug gwarancyjnych spetniato nastepujgce

warunki:

1. Gwarancja i rekojmia oraz wsparcie w zakresie interfejsow wymiany danych na okres
48 miesiecy od dnia podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru.

2. Zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedéw Krytycznych w dziataniu
dostarczonych interfejséw wymiany danych w terminie 24 godzin liczonych od
momentu zgtoszenia, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przy czym w
terminie do 12 godzin od momentu zgtoszenia Wykonawca musi dostarczy¢ obejscie
btedu.

3. Zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedow Waznych w dziataniu dostarczonych
interfejsow wymiany danych w terminie 48 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym
w terminie do 24 godzin od momentu zgtoszenia Wykonawca musi dostarczy¢ obejscie
btedu.

4. Zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedoéw Zwyktych w dziataniu dostarczonych
interfejsow wymiany danych w terminie 72 godzin od momentu zgtoszenia, przy czym
w terminie do 48 godzin od momentu zgtoszenia Wykonawca musi dostarczy¢ obejscie
btedu.

5. W przypadku, gdy usuniecie btedu z kategorii wyzej wymienionej bedzie wymagato
instalacji nowej wersji Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje sie do jej
dostarczenia i zainstalowania. W tym przypadku Wykonawca zobowigzuje sie do
aktualizacji Dokumentacji.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wszelkich usterek, wad, brakéw, pomytek
lub btedéw merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz 10
dni roboczych od dnia ich zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

7. Dostarczanie Zamawiajgcemu wszystkich elementdw, ktére poszerzajg i udoskonalajg
System, ktére Wykonawca dodaje bez dodatkowych optat wszystkim innym
licencjobiorcom (nowe wersje) oraz wymiany, bez dodatkowej optaty, nosnikéw

Systemu.
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8. Przekazywanie informacji o zmianach funkcjonalnosci zakupionego przez
Zamawiajgcego Systemu i rozwigzanych problemach w zakresie jego dziatania
poprzez serwis internetowy.

9. Obstuga zapytah pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu w jezyku
polskim.

10. Przyjmowanie zgtoszen odbywaé sie bedzie przy wykorzystaniu informatycznego
systemu obstugi zgtoszen dostepnego 24/7/365. W przypadku niedostepnosci systemu
zgtoszeniowego, Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe za
posrednictwem wskazanego adresu e-mail lub numeru telefonicznego dostepnego w
dni robocze w godz. 8.00 - 16.00.

11. Przekazywanie rozwigzan zgtoszonych btedow jezeli powstate btedy mogg pojawiaé
sie cyklicznie, celem budowania bazy wiedzy po stronie zamawiajgcego po to, by w jak
najmniejszym stopniu korzysta¢ z pomocy wykonawcy.

12. Dokumentowanie wykonania prac w ramach Gwarancji na udostepnionym przez

Wykonawce Zamawiajgcemu internetowym portalu serwisowym.

8 Wymagania dotyczace Asysty Technicznej i wsparcia

8.1 Asystatechniczna

Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge Asysty Technicznej dla wdrozonych interfejsow

wymiany danych, w wymiarze 250 roboczogodzin, w ramach ktorej zobowigzuje sie do:

1. rozwigzywania problemoéw powstatych w trakcie konfiguracji oraz eksploatacji
interfejsow wymiany danych wynikajgcych z przyczyn innych niz objete Gwarancja,

2. udzielania konsultacji i wykonywania prac w zakresie optymalnej konfiguraciji
interfejsdw wymiany danych,

3. przeprowadzania prac programistycznych w zakresie rozwoju interfejsow wymiany
danych oraz dostarczenie Dokumentacji technicznej po dokonaniu zmian,

4. przeprowadzania warsztatow i szkolen z obstugi interfejséw wymiany danych.

8.2 Okres stabilizacji

Wykonawca musi zapewni¢ telefoniczne i mailowe wsparcie (na wskazany przez
Wykonawce numer telefonu i adres mailowy) Administratorow w zakresie
merytorycznej i technicznej obstugi interfejsow wymiany danych, po wdrozeniu
produkcyjnym przez okres 3 miesiecy, co najmniej w dni robocze w godzinach 8:00-
16:00.
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9 Komunikacjai dokumentacja

9.1 Komunikacja

Wykonawca podczas realizacji Zamoéwienia musi wykorzystywaé¢ zwinne metodyki
realizacji projektéw lub réwnowazne np. PRINCE2, PMI, IPMA, stosuje przejrzyste i

skuteczne sposoby komunikaciji.

9.2 Dokumentacja

1. Dokumentacja w wersji elektronicznej musi by¢ dostarczona w formacie
umozliwiajgcym jej fatwe odczytanie (np. docx, xlIsx, pdf, html) oraz wydrukowanie w
catosci lub czesci, a takze musi by¢ zgodna z dostarczong wersjg interfejsow wymiany
danych. Musi umozliwia¢ wyszukiwanie stéw lub fraz wprowadzonych w trakcie jej
przegladania przez uzytkownika, jak rowniez miec¢ spis tresci.

2. W ramach realizacji Umowy Wykonawca jest zobowigzany do wytworzenia i
dostarczenia dokumentacji zwigzanej z realizacjg przedmiotu zaméwienia, ktéra bedzie
podlegata odbiorom i aktualizacjom.

Dokumentacja musi zostatac¢ przygotowana w jezyku polskim.
Dokumentacja zostanie przygotowana na szablonach dostarczonych przez
Zamawiajgcego.

5. Dokumenty, powstang w oparciu o uzgodnienia podjete w trakcie spotkan z
pracownikami Zamawiajgcego w jego siedzibie. Wykonawca przygotuje Notatke
podsumowujgcg kazde spotkanie. Wzor Notatki ze spotkania stanowi zatgcznik do
Umowy.

6. Podrecznik Administratora w jezyku polskim, zawierajgcy co najmniej: instrukcje
instalacji, konfiguracji i administracji interfejsami wymiany danych, aktualizaciji
i archiwizaciji.

7. Dokumentacja powdrozeniowa musi zawiera¢ minimalnie:

a. wstep (stownik pojeé, opis interfejséw wymiany danych),

b. doktadny opis architektury rozwigzania (lista komponentéw wskazujgca zakres
funkcjonalny kazdego z nich, technologie wykorzystywane przez komponenty,
opis logiki powigzah miedzy komponentami, opis mechanizmdw integraciji
aplikacji z innymi aplikacjami, schemat przeptywy informacii),

c. doktadny opis modelu logicznego i fizycznego bazy danych wykorzystywanej
przez aplikacje i wszystkich jej relacji co najmniej w podziale na Srodowisko

testowe i produkcyjne,
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systemowej wymaganej do

8. Scenariusze i dane testowe, ktére muszg zawieraé wszystkie przypadki uzycia

interfejsow wymiany danych i obejmowac¢ swoim zakresem wszystkie wymagania

interfejsdw wymiany danych.

9. Dostarczone Dokumenty opatrzone bedg logotypami projektowymi dostarczonymi

przez Zamawiajgcego.

10 Czas realizacji

Dostawa wszystkich interfejsow wymiany danych (dostawa wraz z produkcyjnym

uruchomieniem) w terminie do 6 miesiecy od dnia podpisania umowy.

Zamowienie zostanie zrealizowane w catosci (m.in. szkolenia, asysta techniczna, okres

stabilizacji) w terminie do 30.09.2023 r.
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Zatgcznik nr 1. Szczegdtowy wykaz integracji.
Nazwa danych ‘ Wykorzystanie Obieg System Specyfikacja metadanych
Dane Osobowe
badania lekarskie danego pracownika pobranie danych SIMPLE badania wstepne, okresowe, kontrolne; data
wydania, data nastepnego badania
struktura organizacyjna pobranie danych SIMPLE Unikalny Identyfikator ERP; Rodzaj jednostki;
Nazwa skrécona; Nazwa petna; Manager
Kierownik (id pracownika); Identyfikator jednostki
nadrzednej; - oddzielnie dla struktury
podlegtosciowej, oddzielnie dla funkcjonalnej
lista niepracownikow pobranie danych SIMPLE peten zakres stownika niepracownikow
stownik wyksztatceh pracownikéw pobranie danych SIMPLE stownik hierarchiczny
wyksztatcenie danego pracownika pobranie danych zatgczenie dokumentu o SIMPLE wartosci tekstowe dotyczgce wyksztatcenia
zmianie wyksztalcenia danego pracownika
adresy (zameldowania, zamieszkania, do | pobranie danych SIMPLE zestaw metadanych dotyczacych adreséw
urzedu Skarb.) danego pracownika danego pracownika uwzgledniajgcy dane
stownikowe zdekodowane na wartosci
stowniki dotyczgce adreséw (rodzaj pobranie danych SIMPLE dane stownikéw z zaleznosciami pomiedzy
adresu, symbol panstwa, kraj, wartosciami stownikéw
wojewodztwo, gmina, powiat i inne
niezbedne do przekazania danych
adresowych) oraz zaleznosci pomiedzy
tymi stownikami
data zatrudnienia (od-do) danego pobranie danych SIMPLE data zatrudnienia od(date, yyyy-mm-dd); data
pracownika zatrudnienia do (date,yyyy-mm-dd)
stownik form zatrudnienia SIMPLE stownik hierarchiczny
forma zatrudnienia danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci tekstowe dotyczgce wyksztatcenia
danego pracownika
SGGW podstawowe miejsce pracy pobranie danych SIMPLE wartosci: tak/nie
danego pracownika
data nagrody jubileuszowej danego pobranie danych SIMPLE lista_nagrod{data,kwota,nazwa}
pracownika
stownik stanowisk pobranie danych SIMPLE stownik hierarchiczny stanowisk
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SIMPLE

wartosci tekstowe dotyczace stanowiska danego
pracownika

ptaca zasadnicza danego pracownika pobranie danych wniosek o zmiane SIMPLE kwota, data od-do
wynagrodzenia
stowniki sktadnikéw ptacowych pobranie danych SIMPLE stownik skfadnikéw ptacowych
skfadniki ptacowe danego pracownika pobranie danych SIMPLE warto$ci stownikéw sktadnikéw ptacowych,
kwota, data od-do
stownik wymiarow etatow pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik wymiarow etatow
wymiar etatu danego pracownika pobranie danych wniosek o zmiang wymiaru | SIMPLE wartosci stownikéw wymiaréw etatow, data od-
etatu do
rodzina do ubezpieczenia danego pobranie danych wniosek o SIMPLE imie, imie2, nazwisko, dane adresowe (zgodne
pracownika zgtoszenie/wyrejestrowanie ze strukturg danych adresowych), data
urodzenia, pesel
przetozony pobranie danych SIMPLE realizowane za pomocg interfejsu do podgladu
struktury organizacyjnej
nagrody (Rektorskie, dla nienauczycieli) pobranie danych SIMPLE lista (data przyznania, nazwa, kwota)
danego pracownika
podstawowe dane pracownikéw - lista pobranie danych SIMPLE Unikalny Identyfikator ERP, nrPracownika

(required),

,LOGO?” (required) — id pracownika,
Aktywny (required) boolean,

Nazwisko (required),

Imie (required),

Data utworzenia,

Data modyfikacji danych (required)

email,

login,

Lista umow pracownika:

Unikalny identyfikator ERP, ,LOGO” etatu
(required),

Jednostka organizacyjna - identyfikator ERP
(required),

Stanowisko,

Wymiar umowy dla etatu,

MPK,

Przetozony — id ERP,
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funkcja,
aktywny (boolean),
data od,
data do.
nr pracownika pobranie danych SIMPLE umieszczony w liscie danych pracownikow
stownik dyscyplin pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik dyscyplin
dyscypliny danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci stownikéw dyscyplin, data od-do,
procent zaangazowania
nr konta danego pracownika pobranie danych SIMPLE numer konta bankowego do wynagrodzen
nr konta danego pracownika zapis danych wniosek o zmiane SIMPLE numer konta bankowego do wynagrodzen
stownik stopni naukowych pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik stopni naukowych
stopnie naukowe danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci stownikéw stopni naukowych, data od-
do
stownik tytutébw naukowych pobranie danych SIMPLE hierarchiczny stownik tytutdw naukowych
tytut naukowy danego pracownika pobranie danych SIMPLE wartosci stownikéw tytutéw naukowych, data od-
do
data urodzenia danego pracownika pobranie danych SIMPLE data urodzenia
pesel pobranie danych SIMPLE pesel
nr paszportu danego pracownika pobranie danych SIMPLE nr paszportu
stownik grup zawodowych pobranie danych SIMPLE stownik grup zawodowych
status pracownik/niepracownik (grupa pobranie danych dane niezbedne do SIMPLE wartosci stownika grupy zawodowej
zawodowa) danego pracownika zawarcia umowy oraz
zgtoszenia do ZUS i
wystawienia PIT-11
status emeryta pobranie danych SIMPLE wartosci pola: status emeryta
status rencisty pobranie danych SIMPLE wartosci pola: status rencisty
status studenta pobranie danych SIMPLE wartosci pola: status studenta
nazwa, numer, adres urzedu skarbowego | pobranie danych SIMPLE dane bedg pobierane wraz z danymi adresowymi
danego pracownika pracownika
stownik statusu rezydencji podatkowej pobranie danych SIMPLE stownik statusu rezydencji podatkowej
status rezydencji podatkowej danego pobranie danych status rezydencji na SIMPLE wartos¢ stownika statusu rezydencji podatkowej

pracownika

potrzeby ubezpieczen
spotecznych
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status ubezpieczenia spotecznego w kraju | pobranie danych SIMPLE wartos¢ tak/nie (tak - kraj inny niz polska/ nie -

innym niz Polska jezeli Polska)

imie, imiona i nazwisko pracownika SIMPLE pobierane za pomocg interfejsu podstawowych
danych pracownika

informacje o zawartych wczesniej pobranie danych SIMPLE lista umoéw (z dnia, od dnia, do dnia,

umowach/dane archiwalne danego zakonczona/aktywna, data koncowego

pracownika rozliczenia)

informacje o wystawionych wczesniej pobranie danych SIMPLE powyzsze dane wraz z datami rozliczen kazdej

rachunkach do uméw/dane archiwalne umowy

danego pracownika

Swiadczenia socjalne

informacja o liscie wyptaconych pobranie danych SIMPLE lista (rodzaj, kwota, data rozliczenia, czy wniosek

Swiadczen danego pracownika na dziecko/pracownika)

wypoczynek, na przyktad dofinansowanie |bak automatu nie ma zapisu do Simple jest jedynie

do urlopu, dziatalnos¢ kulturalno- zapisujgcego procedowanie

oswiatowa, dziatalno$¢ sportowo-

rekreacyjna, opieka nad dzieémi w

ztobkach, klubach dzieciecych,

przedszkolach i w innej formie, pomoc

materialno-rzeczowa lub finansowa, na

przyktad zakup paczek swigtecznych dla

dzieci, zapomoga z powodu zdarzen

losowych, zwrotna lub bezzwrotna pomoc

na cele mieszkaniowe, na przykfad

pozyczka mieszkaniowa, pozyczka

remontowa.

stowniki SIMPLE do wnioskéw bak automatu nie zidentyfikowano danych prostych i

zapisujgcego stownikowych do pobierania z Simple

pasek wynagrodzen, RMUA danego pobranie danych SIMPLE plik z SIMPLE na podstawie zdefiniowanego w

pracownika SIMPLE raportu, ktéry bedzie zawierat dane
dotyczace RMUA

pit 11 danego pracownika pobranie danych SIMPLE PLIK z pitem 11 dla danego pracownika

Umowy cywilno-prawne

informacje o zablokowanych srodkach w | pobranie danych SIMPLE cpt, nazwa przedmiotu zamdwienia, nr_wniosku,

budzecie zrodia finansowania (konta kosztowe-
sktadanka), przedmiot_zamdwienia, warto$¢
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wniosku (wysoko$¢é zablokowanych srodkow
Brutto)

ZAPIS umowy do SIMPLE

zapis danych

SIMPLE

metadane do zapisu w SIMPLE
(nr_pracownika/niepracownika, metadane
umowy (data od-do; data zawarcia umowy,
zrodio finansowania (nr kosztowy z blokady
budzetu); nr konta z ktérego bedzie ptacone;
kwota brutto za godzine, ilo$¢ godzin, kwota
brutto (jako iloczyn stawki i ilo$¢ godzin),
przedmiot umowy);

Zapis rachunku do umowy

zapis danych

SIMPLE

metadane rachunku (nr_pracownika, dane
rachunku bankowego, daty z umowy, ilos¢
godzin (wprowadzona recznie), stawka z umowy,
wyliczona kwota brutto; pozostate metadane
simple mozna pobra¢ na podstawie
nr_pracownika); zastrzezenia z procesu
akceptacji), w odpowiedzi otrzymamy id_erp

Status wyptacenia do rachunku

pobranie danych

SIMPLE

metadane rachunku, data, kwota

pobieranie uméw archiwalnych danego
pracownika

pobranie danych

SIMPLE

lista: (nr_pracownika/niepracownika, metadane
umowy (data od-do; data zawarcia umowy,
zrodio finansowania (nr kosztowy z blokady
budzetu); nr_konta z ktérego bedzie ptacone;
kwota brutto za godzine, ilo$¢ godzin, kwota
brutto (jako iloczyn stawki i ilo$¢ godzin),
przedmiot umowy);

dane pracownika/niepracownika

pobranie danych

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

Delegacje krajowe

nr pracownika

pobranie danych

nr pracownika/nr
niepracownika

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

dostepne rachunki

pobranie danych

SIMPLE

lista rachunkéw SGGW (nr_rachunku, waluta, nr
kosztowy projektu)

imie i nazwisko pracownika

pobranie danych

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

komodrka organizacyjna pracownika

pobranie danych

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

nr rachunku bankowego

pobranie danych

do zwrotu poniesionych
kosztoéw / wyptaty zaliczki

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika
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nr Pesel

pobranie danych

w przypadku zwrotu
poniesionych kosztow
gotowke/zaliczki w
gotowce (Autowyplata)

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

dane o nieobecnosciach pracownikéw pobranie danych konieczne w celu SIMPLE Lista nieobecnosci (data od) zwraca (rodza;j
sprawdzenia czy daty nieobecnosci [dane ze stownika grupa, rodzaj, id
delegaciji nie pokrywajg sie pracownika, data, liczba godzin, status kadrowy
Z nieobecnoscig w pracy (roboczy, czesciowo zatwierdzony,
zatwierdzony), status ksiegowy ()]
),
Konto kosztowe/zrodto finansowania pobranie danych w celu dekretacji i SIMPLE stowniki kont kosztowych/zrédet finansowania
wyjazdu - z planu kont i repozytorium (typ rozliczenia w Simple
- dwuczionowy)
komorka kosztowa pobranie danych w celu dekretacji i SIMPLE stownik komorek kosztowych
rozliczenia w Simple
etap pobranie danych w celu dekretaciji i SIMPLE stownik etapow
rozliczenia w Simple
zadanie pobranie danych w celu dekretaciji i SIMPLE stownik zadan
rozliczenia w Simple
koszty rodzajowe pobranie danych w celu dekretacji i SIMPLE stownik kosztéw rodzajowych
rozliczenia w Simple
relacje pomiedzy wymiarami (typ/podtyp, |pobranie danych w celu dekretaciji i SIMPLE relacje (zaleznosci) pomiedzy stownikami
komorka kosztowa, etap, zadanie, koszty rozliczenia w Simple
rodzajowe)
SIMPLE - budzetowanie: warto$é pobranie danych dane potrzebne podczas SIMPLE cpt, nazwa przedmiotu zaméwienia, nr_wniosku,

dostepnych/wolnych srodkéw dla
wskazanego konta kosztowego

skfadania wniosku
wyjazdowego w celu
sprawdzenia czy sg
dostepne srodki na koncie
kosztowym i "zamrozenia"

zrodia finansowania (konta kosztowe-
sktadanka[Konto kosztowe/zrodio finansowania
wyjazdu - z planu kont i repozytorium (typ -
dwuczionowy)

komorka kosztowa
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etap

zadanie

koszty rodzajowe]), przedmiot_zaméwienia,
wartos¢ wniosku (wysokos¢ zablokowanych
srodkéw Brutto)

SIMPLE - budzetowanie : blokowanie
dostepnych/wolnych srodkéw dla
wskazanego konta kosztowego

zapis danych

SIMPLE

lista{ cpt, nazwa przedmiotu zaméwienia,
nr_wniosku, zrédta finansowania (konta
kosztowe-sktadanka[Konto kosztowe/zrédto
finansowania wyjazdu - z planu kont i
repozytorium (typ - dwuczionowy)

komoérka kosztowa

etap

zadanie

koszty rodzajowe]), przedmiot_zaméwienia,
wartos¢ wniosku (wysokos¢ zablokowanych
srodkéw Brutto)} zwraca informacje
umozliwiajgce odblokowanie srodkéw na ich
podstawie

lista faktur

pobranie danych

SIMPLE

lista (numer faktury, zestaw dat, opis faktury,
kontrahent, kwota) - na podstawie przekazanej
daty od

Kursy walut

pobranie danych

konieczne w przypadku
rozliczenia wyjazdu
krajowego w walucie obcej
na prosbe
pracownika/niepracownika

SIMPLE

kursy walut NBP

zapisz delegacje

zapis danych

SIMPLE

lista (kody kosztowe i kwoty, waluta), imie
nazwisko, nr delegacji, nr_pracownika, data od,
data do, waluta, typ dokumentu simple,
nr_konta_bankowego, krajowa/zagraniczna
zwrotnie informacja o id_delegacji,

numer pod ktérym zostata zapisana delegacja

anuluj delegacje

zapis danych

SIMPLE

anulowanie wskazanej delegacji

status wyptqcenia srodkéw na konto
delegowanego

pobranie danych

SIMPLE

lista wyptat (id_delegacji) (data, status, kwota
(mozliwe statusy: zaksiegowana, rozliczona,
inne)
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SIMPLE

kwota, imie nazwisko, nr delegacji,
nr_pracownika, data, waluta, typ dokumentu
simple, nr_konta_bankowego zwrotnie
informacja o id_zaliczki,
numer_pod_ktérym_zostata_zapisana_delegacja
[nie ma wyptaty gotowki tylko autowyptata]

status wyptacenia zaliczki

pobranie danych

SIMPLE

status wyptaty na podstawie id_zaliczki

anuluj zaliczke

zapis danych

SIMPLE

anuluj zaliczke (id_zaliczki) zwraca status
anulowania

odblokuj zablokowane srodki w budzecie

zapis danych

SIMPLE

zwraca status odblokowania na podstawie
przekazanych danych o blokadzie

Delegacje zagraniczne

nr Paszportu danego pracownika

pobranie danych

w przypadku rozliczenia
gotéwkowego z
obcokrajowcami /
niepracownikami
(Autowyptata)

SIMPLE

opisane w zakresie danych pracownika

Nieobecnosci

stownik rodzajow nieobecnosci

pobranie danych

SIMPLE

hierarchiczny (dwupoziomowy [grupa, rodzaj])
stownik nieobecnoéci - obejmujgcy miedzy
innymi nieobecnosci typu [urlop wypoczynkowy
urlop wypoczynkowy na zgdanie

urlop okolicznosciowy

opieka art. 188

opieka COVID

L-4

L-4 opieka

urlop macierzynski/rodzicielski

urlop wychowawczy

urlop dla podratowania zdrowia

urlopy naukowe

urlopy szkoleniowe

urlop bezpfatny]

dane o nieobecnosciach pracownikow

pobranie danych

SIMPLE

opisane w zakresie delegacji krajowych

zapisywanie nieobecnosci (urlopy)

zapis danych

SIMPLE

id pracownika,
nr_pracownika,
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Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

Hsgaw®

rodzaj nieobecnosci (stownik dwupoziomowy
(grupa,rodzaj)

lista {data, liczba godzin} - zwraca identyfikator
nieobecnosci

odczyt statusu zatwierdzenia urlopu pobranie danych SIMPLE na podstawie identyfikatora nieobecnosci
pobranie statusu zatwierdzenia urlopu w
SIMPLE (zaktada sie, ze po przekazaniu
nieobecnosci do SIMPLE nastepuije jej
zatwierdzenie)
pobieranie limitow urlopowych pobranie danych SIMPLE id pracownika
pracownikow nr_pracownika
biezgcy limit w dniach/godzinach
limit dodatkowy w dniach/godzinach (nie
wliczajacy sie do biezgcego)
limit na w dniach/godzinach (wliczajgcy sie do
biezgcego)
liczba wykorzystanych dni/godzin urlopu w
danym roku
anulowanie nieobecnosci z SIMPLE do pobranie danych SIMPLE odczyt anulowanych po stronie SIMPLE
PM nieobecnosci (od podanej daty)
anulowanie nieobecnosci z PM do zapis SIMPLE wywotanie anulowania zapisanej w SIMPLE
SIMPLE nieobecnos$ci (na podstawie identyfikatora
nieobecnosci)
Projekty
numer konta kosztowego pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie delegacji krajowych
Zapisanie czasu pracy pracownika na zapis danych SIMPLE zapisz czas pracy na podstawie
danym koncie kosztowym (id_pracownika,nr_pracownika, data, ilos¢
godzin, konto kosztowe)
dane kierownika (imie, nazwisko, pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie danych pracownika
stanowisko, stopien naukowy, (struktura organizacyjna)
dane pracownika (imie, nazwisko, pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie danych pracownika
stanowisko, stopien naukowy,
wymiar etatu w projekcie pobranie danych SIMPLE opisane w zakresie danych pracownika (wymiar
etatu danego pracownika)
projekty pobranie danych SIMPLE stownik projektow

Strona 20 z 21

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, O$ priorytetowa Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5

Kompleksowe programy szkét wyzszych




Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
Polska

L8l
.y, N
Y SZKOLA GEOWNA
1 +X CGOSPODARSTWA
(LI ¥ .5 WIEJSKIEGO
*saaw®

0
¥
e

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

iloé¢ godzin danego pracownika pobranie danych SIMPLE ilos¢ dni, godzin na podstawie projektu,
zakontraktowanych w danym projekcie pracownika)
data zatrudnienia pracownika w projekcie | pobranie danych SIMPLE data zatrudnienia na podstawie
(projektu,pracownika)
czas zatrudnienia pracownika w projekcie | pobranie danych SIMPLE ilos¢ dni, godzin na podstawie
(projektu,pracownika)
forma zatrudnienia pracownika w pobranie danych SIMPLE ilos¢ dni, godzin na podstawie
projekcie (projektu,pracownika)
Inne stowniki
rodzaje kosztéw, MPK, waluty, stawki Vat | pobranie danych SIMPLE
i inne wymagane przez SIMPLE do
realizaci wykazanych wyzej interfejséw
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Wiedza Edukacja Rozwéj - olska R Europejski Fundusz Spoteczny

Zalacznik nr 6.1 do SWZ

Nr sprawy: SZP.250.31.2022 — BPSiTT.250.3.2022

WYKONAWCA:
(Nazwa i adres)

Wykaz os6b dla Zadania 1
skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego
na
Rozbudowa systemu finansowo-ksiegowego poprzez budowe Platformy Multimodulowej
wraz z rozbudowa szyny do migracji danych
w ramach projektow: ,,Synergia - zintegrowany program rozwoju SGGW?” oraz ,,Zintegrowany
Program Rozwoju SGGW na Rzecz Rozwoju Regionalnego”

Zadanie 1 — budowa Platformy Multimodutowe;j

Podstawa
Informacja na temat wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych do dysponowania
osobg
Spetnia / | (rodzaj umowy,
Wymagania: nie np. o prace,
speinia zlecenie, inna)

Petniona funkcja
Lp. w projekcie
Imig i Nazwisko osoby

posiadajacy certyfikat z metodyki zarzadzania
projektami PRINCE 2 lub rownowazny,

posiadajacy doswiadczenie w prowadzeniu co
najmniej dwoéch  projektow  informatycznych
dotyczacych platformy do elektronicznej obstugi
minimum 1000 pracownikow i wspotpracownikow
oraz jego integracji z systemem klasy ERP w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert

Kierownik projektu

prowadzil co najmniej dwa projekty utrzymania
Kierownik Serwisu | Systemu informatycznego (dotyczacego platformy do
2 elektronicznej obstugi minimum 1000 pracownikow i
wspotpracownikow), w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert

L] znajomos¢ aktualnych przepisow kadrowo-
ptacowych

L] znajomos¢ aktualnych przepisow dot. delegowania
pracownikow i rozliczania delegacji stuzbowych
(krajowych i zagranicznych)

0] znajomos¢ aktualnych przepisow dot. zawierania i
rozliczania umoéw cywilnoprawnych

........................ posiadajgcy doswiadczenie w udziale w co najmniej

trzech projektach informatycznych dotyczacych

platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000

pracownikoéw i wspotpracownikow oraz jego integracji

z systemem klasy ERP, zdobytym w okresie ostatnich

3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert

Konsultant
wdrozeniowy nr 1
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Podstawa
Informacja na temat wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych do dysponowania
osobg
Spetnia/ | (rodzaj umowy,
Wymagania: nie np. o prace,
spelnia Zlecenie, inna)

Petniona funkcja
Lp. w projekcie
Imie i Nazwisko osoby

U znajomosc¢ aktualnych przepisow kadrowo-
ptacowych

LI znajomos¢ aktualnych przepisow dot. delegowania
pracownikow i rozliczania delegacji stuzbowych
(krajowych i zagranicznych)

Konsultant O znajomos¢ aktualnych przepiséw dot. zawierania i

4 | Wdrozeniowy nr2 rozliczania uméw cywilnoprawnych

posiadajacy doswiadczenie w udziale w co najmnigj
trzech projektach informatycznych dotyczacych
platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000
pracownikoéw i wspotpracownikdéw 0raz jego
integracji z systemem klasy ERP, zdobytym w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert

L] znajomos¢ aktualnych przepisow kadrowo-
ptacowych

U znajomos¢ aktualnych przepisow dot. delegowania
pracownikow i rozliczania delegacji stuzbowych
(krajowych i zagranicznych)

L1 znajomos¢ aktualnych przepisow dot. zawierania i
rozliczania umoéw cywilnoprawnych

........................ posiadajacy doswiadczenie w udziale w co najmniej

trzech projektach informatycznych dotyczacych

platformy do elektronicznej obstugi minimum 1000

pracownikoéw i wspotpracownikdéw 0raz jego

integracji z systemem klasy ERP, zdobytym w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert

Konsultant
wdrozeniowy nr 3

posiadajacy doswiadczenie w dziedzinie
programowania systeméw informatycznych zdobyte
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert

Programista nr 1

posiadajacy doswiadczenie w dziedzinie
programowania systeméw informatycznych zdobyte
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert

posiadajacy doswiadczenie w dziedzinie
Programista nr 3 programowania systemow informatycznych zdobyte
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
------------------------ Sk}adania Ofert

Tester nr 1 posiadajgcy do§wiadczenie w dziedzinie testowania
9. systemow informatycznych zdobyte w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert

Tester nr 2 posiadajacy doswiadczenie w dziedzinie testowania
10. systemow informatycznych zdobyte w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert
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Podstawa
Pelniona funkeja Informacja na temat wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych do dysponowania
Lp. w projekcie : osobq
Imig i Nazwisko osoby . Sp el_ma /| (rodzaj umowy,
Wymagania: nie np. o prace,
spelnia Zlecenie, inna)
Specjalista ds. posiadaj acy doswiadczenie w administrowaniu i
utrzymania systemu | €ksploatacji baz danych MS SQL nabyte poprzez
11. | i bazy danych nr 1 uczestnictwo w co najmniej dwoch projektach
informatycznych, w ciggu ostatnich 3 lat przed
........................ uplywem terminu sktadania ofert
Specjalista ds. posiadaj acy do$wiadczenie w administrowaniu i
utrzymania systemu eksploatacji baz danych MS SQL nabyte poprzez
12. | i bazy danych nr 2 uczestnictwo w co najmniej dwoch projektach
informatycznych, w ciggu ostatnich 3 lat przed
........................ uptywem terminu sktadania ofert

Dot. zespolu min. trzech konsultantow wdrozeniowych: ,.Jednoczesnie, zespot musi posiadac taczna
wiedzg¢ w catym (...) zakresie.” — zgodnie z zapisem zawartym w Rozdziale X, pkt 2 ppkt. 4) lit A. b) c. SWZ.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wskazania tych samych os6b w wiecej niz jednej roli, jezeli posiadaja
umiejetnos$ci/doswiadczenie/certyfikaty wymagane przez Zamawiajacego odpowiednio

dla kazdego z ww. punktéw.

Osobaly wykonujacale czynnos$ci polegajacych na koordynacii lub nadzorze nad praca o0séb realizujacych
wsparcie powdrozeniowe (punkt 10.2 OPZ dla Zadania 1), zatrudniona/e przez Wykonawce na podstawie
umowy o prace (Imie, Nazwisko, ze wskazaniem rodzaju wykonywanych prac oraz podstawy

zatrudnienia):

1. Kierownik projektu (imi¢ nazwisko)

L.p. Niflzvya . Wartosc caas realized) Peiona rola
zamoOwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
Lp. | Informacja o posiadanych kwalifikacjach i dokumentach je | Data Podmiot
potwierdzajacych wystawienia/ | wystawiajacy
(informacja np. o: wyksztalceniu, posiadanych certyfikatach, poswiadczeniach udziatu | data waznosci/ dany
w projektach, szkoleniach, kursach) okres dokument
1
2
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2. Kierownik Serwisu ............coceiiinn... (imig¢ nazwisko)
L Czas realizacji
L Nazwa Wartos¢ Pelniona rola
P zaméwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
3. Konsultant wdrozeniowynrl ......................... (imi¢ nazwisko)
. Czas realizacji
L Nazwa Wartosc : Pelniona rola
-P- zaméOwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
4. Konsultant wdrozeniowy nr2 ......................... (imi¢ nazwisko)
L Czas realizacji
L Nazwa Wartosc Pelniona rola
-P- zambéwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
5. Konsultant wdrozeniowy nr3 ......................... (imi¢ nazwisko)
L Czas realizacji
L Nazwa Wartosc Pelniona rola
-P- zamdOwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
6. Programistanrl......................... (imi¢ nazwisko)
,, Czas realizacji
L Nazwa e Pelniona rola
P- zamowienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
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7. Programistanr2 ......................... (imi¢ nazwisko)
. Czas realizacji
L Nazwa Wartosc : Petiona rola
-P- zamoOwienia brutto data data
rozpoczgcia | zakonczenia
1
2
3
8. Programistanr3 ......................... (imi¢ nazwisko)
. Czas realizacji
L Nazwa Wartosc : Pelniona rola
-P- zaméOwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
9. Testernrl ......ccovvveiiiiiiii... (imi¢ nazwisko)
. Czas realizacji
L Nazwa Wartosc : Pelniona rola
P- zaméwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
10. Testernr2 ......cocevvvvvennnnn.... (imi¢ nazwisko)
. Czas realizacji
L Nazwa Wartosc : Pelniona rola
-P- zaméwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
11. Specjalista ds. utrzymania systemu i bazy danychnrl ......................... (imig¢ nazwisko)
. Czas realizacji
L Nazwa Wartosc Pelniona rola
-P- zaméwienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
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12. Specjalista ds. utrzymania systemu i bazy danychnr2 ......................... (imig¢ nazwisko)
L Czas realizacji

L Nazwa Wartosc Pelniona rola

P zamoOwienia brutto data data

rozpoczecia | zakonczenia

1

2

3

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych tabelach sa aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng §wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad przy
przedstawianiu informacji.

(data i podpis elektroniczny zgodnie z zapisami SWZ)
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Zalacznik nr 6.2 do SWZ

BTN . .
i Fundusze Rzeczpospolita Y, szkota GLOWNA Unia Europejska

Nr sprawy: SZP.250.31.2022 — BPSiTT.250.3.2022

WYKONAWCA:
(Nazwa i adres)

Wykaz os6b dla Zadania 2
skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego
na
Rozbudowa systemu finansowo-ksiegowego poprzez budowe Platformy Multimodulowej
wraz z rozbudowa szyny do migracji danych
w ramach projektow: ,,Synergia - zintegrowany program rozwoju SGGW?” oraz ,,Zintegrowany
Program Rozwoju SGGW na Rzecz Rozwoju Regionalnego”

Zadanie 2 — rozbudowa szyny do migracji danych

Podstawa
Informacja na temat wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych do dysponowania
. . osobg
Lp. | Imig i Nazwisko osoby Spelnia/ | (rodzaj umowy,
Wymagania: nie np. o prace,
speinia zlecenie, inna)
posiada co najmniej 5 letnie doswiadczenie w analizie,
implementacji oraz wdrazaniu systemow
Lo e teleinformatycznych zbudowanych w architekturze

wielowarstwowej SOA

posiada co najmniej 3 letnie do$wiadczenie
w wykonywaniu analiz itworzeniu rozwigzan oraz
w implementacji systemow teleinformatycznych, w
2 tym zbudowanych w architekturze wielowarstwowej
SOA opartej na rozwigzaniach SOAP, xml, xsd, xslt,
WS-Security z wykorzystaniem infrastruktury klucza
publicznego PKIt

posiada co najmniej 3 letnie doswiadczenie

W administrowaniu $rodowiskiem WSO2: Enterprise

S Service Bus, Business Process Server, Identity Server,
Governance Register, Business Activity Monitoring

Osobaly wykonujaca/e czynno$ci polegajacych na koordynacji lub nadzorze nad praca o0séb
zapewniajacych telefoniczne 1 mailowe wsparcie w zakresie merytoryczne] 1 techniczne] obstugi
interfejsOw wymiany danych, po wdrozeniu produkcyjnym (punkt 8.2 OPZ dla Zadania 2), zatrudniona/e
przez Wykonawce na podstawie umowy o prace (Imie, Nazwisko, ze wskazaniem rodzaju wykonywanych
prac oraz podstawy zatrudnienia):
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L (imi¢ nazwisko)
” Czas realizacji
L Nazwa Wartosé J
P- zamOwienia brutto data data
rozpocze¢cia | zakonczenia
1
2
3
2 (imi¢ nazwisko)
L Czas realizacji
Lp Nazwa Wartosé
- zamowienia brutto data data
rozpoczecia | zakonczenia
1
2
3
3 (imi¢ nazwisko)
. Czas realizacji
L Nazwa Wartosé J
P zamowienia brutto data data
rozpoczegcia | zakonczenia
1
2
3

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych tabelach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad przy
przedstawianiu informacji.

(data i podpis elektroniczny zgodnie z zapisami SWZ)
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Zatacznik nr 9.1 do SWZ
Wzér Umowy do Zadania 1
UMOWA NR ISGGW/2022
zawarta w Warszawie w dniu.............. pomiedzy:

Szkola Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie przy ul. Nowoursynowskiej 166,
02-787 Warszawa, REGON nr 000001784, zarejestrowanym podatnikiem podatku od towaréw
i ustug, NIP 525-000-74-25, zwang w tresci umowy Zamawiajgcym, reprezentowang przez:

(...), zsiedzibg w (...) przy ul. (...), (...) (...), zarejestrowang w (...) pod numerem KRS (...);
NIP: (...), REGON: (...), zwana w dalszej tresci umowy Wykonawca, reprezentowang przez:

zwanymi lacznie Stronami
§1.
PODSTAWA PRAWNA

Na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn.
............................ , zgodnie z ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.), w trybie art. 132 — przetargu
nieograniczonego, Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot
zamoOwienia okreslony w §4.

§2.
DEFINICJE

Terminy lub zwroty, uzyte w niniejszej Umowie, posiadajg nast¢pujace znaczenie:

1) Btad — oznacza kazda nieprawidlowos¢ w wykonywaniu funkcji ktoregokolwiek
Z modutow, w tym w szczegolnosci niezgodnos¢ z OPZ oraz przeprowadzong analiza
i dokumentacja powdrozeniowsa, a takze jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie ww.
modutoéw, pod warunkiem ze przyczyny wystapienia takiej nieprawidlowosci leza po

stronie Wykonawcyniezaleznie-od-przyezyny-wystapienia-takiej nieprawidloweset.
2) Btad Krytyczny - Blad powodujacy zatrzymanie pracy catego Systemu lub zatrzymanie

krytyeznego-procesu uniemozliwiajgce terminowg realizacje obligatoryjnych zobowigzan.
Nie ma zadnej mozliwosci realizacji procesu biznesowego.
3) Blad Wazny - Blad pozwalajacy Uzytkownikowi na Kkorzystanie z Systemu, ale

W ograniczonym zakresie. Nie ma mozliwosci petnej realizacji procesu biznesowego.
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4) Btad Zwykty — wszystkie pozostate btgdy nie objete definicja z punktu 1), 2) i 3).

5) Obejscie — przywrocenie funkcjonowania Systemu poprzez zminimalizowanie ucigzliwosci
Btedu 1 doprowadzenie Systemu do dziatania zgodnego z wymaganiami wynikajacymi
z Umowy. Obejscie nie stanowi usuni¢cia Bledu, jednak pozwala korzysta¢ nieprzerwanie
z wszystkich funkcjonalno$ci Systemu.

6) Dzien — dzien kalendarzowy.

7) Dzien Roboczy — dzien od poniedziatku do piatku, z wylgczeniem sobét i dni ustawowo
wolnych od pracy na podst. art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951r. o dniach wolnych
od pracy (Dz. U. Nr 4 poz. 28 z pdzn. zm.).

8) Gwarancja — ustugi $wiadczone przez Wykonawce w ramach wykonywania Przedmiotu
Umowy, w zakresie opisanym w § 8 Umowy,

9) Harmonogram - dokument obejmujacy szczegétlowy wykaz prac i Produktow
realizowanych w ramach poszczegdlnych Etapow wraz z terminami ich realizacji,
opracowany przez Wykonawce oraz uzgodniony z Zamawiajacym,

10) Oferta — zlozona przez Wykonawce 1 wybrana przez Zamawiajacego jako
najkorzystniejsza, zgodnie z wymogami specyfikacji warunkéw zamdwienia.

11) Asysta Techniczna — ustuga $wiadczona przez Wykonawce w zakresie opisanym w § 12
Umowy.

12) Administrator platformy multimodutowej - uzytkownik posiadajacy dostep do kompletu
danych, razem z mozliwo$cig ich dowolnej edycji z zapisem dokonanych zmian
I nadawania uprawnien administratorom modutow.

13) Administrator modutu — uzytkownik posiadajacy dostgp do kompletu danych razem
Z mozliwoscig ich dowolnej edycji z zapisem dokonanych zmian, nie ma dost¢pu do danych
zawartych w modutach, ktoérych mu nie udostepniono. Ma mozliwo$¢ nadawania uprawnien
uzytkownikom.

14) Analiza i weryfikacja OPZ - etap projektowania systemu informatycznego $cisle wigzacego
si¢ z faza okreslania wymagan.

15) Delegacja - polecenie wyjazdu stuzbowego (krajowego lub zagranicznego).

16) Dokumentacja — wszystkie dokumenty dostarczone przez Wykonawce w ramach realizacji
Umowy w zwigzku z jej przedmiotem na wzorze zatwierdzonym przez Zamawiajacego.

Wszystkie dokumenty musza by¢ opatrzone informacja o wspotfinansowaniu ze srodkow
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Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, tacznie
z logotypem projektu.

17) Dokumentacja administratora/uzytkownika — zbior dokumentéw prezentujgcych
rozwigzania modutow zawartych w Platformie Multimodutowej zawierajaca
w szczeg6lnosci: help kontekstowy, materialy szkoleniowe, podrecznik administratora,
przyktadowe instrukcje stanowiskowe.

18) Jednostki Organizacyjne Uczelni - Instytuty i Wydzialy oraz Jednostki Organizacyjne
wchodzace w sktad Instytutow oraz jednostki ogoélnouczelniane, mig¢dzyinstytutowe,
zaktady doswiadczalne, jednostki powotane do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej i
jednostki administracji centralnej.

19) Koncepcja — dokument udostepniony przez Zamawiajacego przedstawiajacy procesy
zwigzane z elektronicznym procesowaniem delegacji oraz uméw cywilnoprawnych, jak
réwniez sposob dziatania wyzej wymienionych.

20) Operator - rola pracownika administracyjnego obstugujacego i wspomagajacego przebieg
procesow w programie SIMPLE.ERP.

21) OPZ - Opis przedmiotu zamowienia, stanowigcy Zatacznik nr 1 do Umowy.

22) System PM — Platforma Multimodutowa — System.

23) SIMPLE.ERP - program kadrowo — ptacowo — finansowy uzywany przez Uczelnig.

24) Uzytkownik - pracownik lub osoba niebg¢daca pracownikiem Zamawiajgcego korzystajaca
z platformy, posiadajaca konto w modutach PM i na podstawie okre§lonych uprawnien
(np. administrator) moze wykonywaé¢ w ramach modutéw okreslone dziatania.

25) Produkt - System, Dokumentacja i inne utwory, ktére powstaja w toku wykonywania
Umowy, w wyniku prac Wykonawcy, a takze materiaty i informacje, stworzone lub
opracowane przez Wykonawce 1 dostarczone Zamawiajgcemu w wykonaniu zobowigzan
wynikajacych z Umowy. Za Produkt uwaza si¢ rowniez m.in. szkolenia, Harmonogram.

26) Protokoty Odbioru - Protokoty Odbioru Etapu, Protokoty Odbioru Produktu, Koncowy
Protokot Odbioru i Protokoty Odbioru Asysty Techniczne;.

27) Roboczogodzina - oznacza prace wykonang przez jednego specjaliste Wykonawcy, przez
jedng godzing zegarowa obejmujaca 60 minut.

28) Wdrozenie - oznacza szereg czynnosci Wykonawcy, ktorych celem jest w szczegdlnoSci
dostarczenie,  zainstalowanie, uruchomienie, skonfigurowanie, przetestowanie,
przekazanie dziatajagcego poprawnie Systemu Zamawiajgcemu,

29) Zgloszenie Gwarancyjne — zgloszenie Bledu w ramach Gwarancji,
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30) RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych

I W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§ 3.
OSWIADCZENIA

Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej
W zakresie objetym przedmiotem niniejszej Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednie mozliwo$ci osobowe i techniczne,
konieczne dla realizacji zamowienia bedgcego przedmiotem niniejszej Umowy.

Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP 525-000-74-25
oraz REGON 000001784.

Wykonawca o$§wiadcza, ze posiada Numer Identyfikacji Podatkowej NIP (...) oraz REGON
(...) 1 jest czynnym podatnikiem podatku VAT.

Wykonawca o$wiadcza, ze wytwarzanie Produktow w ramach Umowy oraz korzystanie
przez Zamawiajacego z Produktow przekazanych Zamawiajacemu przez Wykonawce
nie bedzie naruszaé¢ przepisow prawa, prawem chronionych doébr osobistych lub praw
majatkowych osob trzecich, ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczeg6lnosci praw
autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw
ochronnych na znaki towarowe.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania Zamawiajacego, w formie pisemne;,
w terminie 5 Dni Roboczych od daty zaistnienia tej okolicznosci, o:

a) ztozeniu do sgdu wniosku o ogloszenie upadtosci Wykonawcy oraz kazdej zmianie
w tym zakresie,

b) otwarciu likwidacji oraz kazdej zmianie w tym zakresie,

C) toczacym si¢ wobec Wykonawcy jakimkolwiek postgpowaniu egzekucyjnym, karnym
skarbowym lub o zajeciu sktadnikoéw majatku Wykonawcy oraz kazdej zmianie w tym
zakresie.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca okaze przedstawicielom Zamawiajgcego
certyfikaty od Kierownika Projektu, wymagane w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, o ktérym mowa w § 1.

§ 4.
PRZEDMIOT UMOWY
Przedmiotem zamoéwienia jest budowa platformy multimodutowej (PM) stuzacej
do elektronicznej obstugi pracownikéw i wspotpracownikéw Uczelni w zakresie obiegu
dokumentow dotyczacych spraw pracowniczych, podrozy shluzbowych, umow

cywilnoprawnych oraz automatycznych kart czasu pracy, a takze wdrozenie ww. platformy
Z ustuga wsparcia i §wiadczeniem ustugi Asysty Techniczne;.

Przedmiot zaméwienia obejmuje-w-szezegélnoset:
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1) Przeprowadzenie analizy i weryfikacja OPZ dla systemu PM wraz z modutami:
a) Modut dane osobowe i historia zatrudnienia
b) Modut wynagrodzenia
€) Modut wnioski i zaswiadczenia
d) Modut deklaracje PIT
e) Modut urlopowy
f) Modut $wiadczenia socjalne i benefity
g) Modut PPK
h) Modut baza wiedzy i informacje biezace
i) Modut e-delegacje
J) Modut e-uméw cywilnoprawnych
K) Modut kart czasu pracy

2) Budowg platformy multimodutowej w oparciu 0 wymagania zawarte w OPZ
z uwzglednieniem istniejagcych koncepcji oraz wymaganiami zgloszonymi przez
Zamawiajacego na etapie analizy.

3) Wdrozenie i uruchomienie wersji testowej platformy multimodutowej,
przeprowadzenie i nadzér nad procesem testowania przez uzytkownikdw oraz
wprowadzenie na podstawie wynikow testow zmian do wersji produkcyjne;.

4) Przeprowadzenie szkolen dla administratorow i uzytkownikow systemu z obstugi
i utrzymania poszczeg6lnych modutow.

5) Wdrozenie i uruchomienie produkcyjnej wersji platformy na zasobach
Zamawiajacego zgodnie z przeprowadzong analizg i weryfikacja OPZ i koncepcja.

6) Przygotowanie instrukcji obstugi oraz schematow postepowania dla uzytkownikow.
7) Integracje platformy z systemami uzywanymi przez Zamawiajacego.
8) Dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej (administratora i uzytkownika).
9) Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i wsparcia powdrozeniowego.
Opis Przedmiotu Umowy okresla Zatacznik nr 1 do Umowy.

Zamoéwienie realizowane jest w ramach dwoch Projektow: ,,Synergia - zintegrowany
program rozwoju SGGW” oraz ,Zintegrowany Program Rozwoju SGGW na Rzecz
Rozwoju Regionalnego” wspotfinansowanych z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozw¢j (OS$ priorytetowa: III. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie: 3.5
Kompleksowe programy szkoét wyzszych).

W ramach Projektu ,.Synergia - zintegrowany program rozwoju SGGW” zostang
zrealizowane wszystkie moduty oprécz Modutu kart czasu pracy.

W ramach Projektu ,.Zintegrowany Program Rozwoju SGGW na Rzecz Rozwoju
Regionalnego” zostanie zrealizowany Modut kart czasu pracy.

Wykonawca udziela Gwarancji i r¢kojmi na dostarczony System PM na zasadach
okreslonych w § 8 Umowy.
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8. Realizacja elementéw Przedmiotu Umowy okreslonych w ust. 2 zostanie zrealizowana
obligatoryjnie, jako zamowienie podstawowe, natomiast wykonanie anglojezycznej wersji
Systemu PM moze by¢ zrealizowane jako Prawo opcji, w drodze jednostronnego
oswiadczenia ztozonego przez Zamawiajacego. Maksymalna warto$¢ opcji moze wynie$¢
do 5% zamowienia podstawowego.

9. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ wykorzystania Prawa Opcji w przypadku posiadania
przez Zamawiajacego Srodkow finansowych oraz uzasadnionej potrzeby zakupu.

10. O zamiarze skorzystania z Prawa Opcji Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce, pisemnie,
w terminie do 3 miesigcy przed koncem trwania umowy.

11. Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ Prawo opcji za wynagrodzeniem okreslonym
w Ofercie Wykonawcy.

12. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do skorzystania z Prawa opcji 1 w przypadku
nieskorzystania nie ponosi wzgledem Wykonawcy odpowiedzialnosci.

13. Do realizacji Przedmiotu Umowy w ramach Prawa Opcji stosuje si¢ odpowiednio
postanowienia Zatgcznika nr 8 do Umowy.

14. Zgodnie z art. 95 ustawy Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci polegajace na koordynacji
lub nadzorze nad praca 0sob realizujacych wsparcie powdrozeniowew-zakresiereahzac
wspareta-powdrozeniowege, niezbedne do realizacji zamowienia byly wykonywane przez
0soby zatrudnione przez wykonawceg lub podwykonawce (takze dalszego podwykonawce)
na podstawie umowy o prace.

15. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania czynno$ci polegajacych na koordynacji lub
nadzorze nad pracg oséb realizujgcych wsparcie powdrozeniowe w-zakresie—realizac
wspareta—powdrozentowego—(punkt 10.2 OPZ) przez eo—osoby zatrudnione przez
wykonawce na podstawie umowy o prace oraz do przekazania imiennego wykazu 0sob
wykonujacych czynnosci polegajace na koordynacji lub nadzorze nad pracg osob
realizujgcych wsparcie powdrozeniowewspareie-powdrozeniowe, ze Wskazaniem rodzaju
wykonywanych przez nich prac oraz podstawy zatrudnienia, a takze jego aktualizowania,
na zadanie Zamawiajacego, oraz do przekazania w terminie 3 dni roboczych od dnia
zgloszenia zadania, dokumentéw potwierdzajacych zatrudnienie na podstawie umowy o
prace (wedlug wyboru Zamawiajgcego: zanonimizowanych umow o prace bez ujawniania
danych osobowych, comiesi¢cznych raportow RMUA, o$wiadczenia pracownika itp.),
takze jesli pracodawcg jest podwykonawca lub dalszy podwykonawca. Kopia
umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochron¢ danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z RODO (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL
pracownikow). Imig i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak:
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ 1 wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania.

16. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, w przypadku korzystania
z podwykonawcow, wykonywania czynnosci polegajacych na koordynacji lub nadzorze
nad pracg osOb realizujacych wsparcie powdrozeniowew—zakresie—reahizacH—wsparcia
pewdrezentowege przez co najmniej jedng osobe zatrudniong przez podwykonawce lub
dalszego podwykonawce na podstawie umowy o prace.
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17. Wszystkie dokumenty musza by¢ opatrzone informacja o wspotfinansowaniu ze srodkéw

Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, tacznie z
logotypem projektu.

§5.
TERMIN REALIZACJI UMOWY

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie 10 miesigcy
od dnia podpisania umowy, jednakze nie po6zniej niz do 31 pazdziernika 2023 roku. (termin
ten obowigzywac bedzie w przypadku gdy od dnia podpisania umowy do 31 pazdziernika
2023 r. bedzie mniej niz 10 miesiegcy).

Umowa realizowana bedzie Etapami, o ktorych mowa w § 6 ust. 1, w ponizej podanych
terminach:

a) Etap | — nie p6zniej niz do 60 Dni od dnia podpisania Umowy,

b) Etap Il — Etap V — zgodnie z Harmonogramem, o ktorym mowa w § 6 ust. 4.
c) Etap V — przez caty okres trwania Umowy

d) Etap VI - przez caly okres trwania Umowy

Szczegdtowe terminy realizacji Przedmiotu Umowy zostang ustalone w Harmonogramie,
0 ktorym mowa w § 6 ust. 1 lit. a), z uwzglednieniem termindéw okreslonych w ust. 2.

Umowe uwaza si¢ za zrealizowang z nalezytg starannoscia, po podpisaniu przez obydwie
Strony bez zastrzezen wszystkich Protokotow Odbioru Produktow, Protokotéw Odbioru
Etapow oraz Koncowego Protokotu Odbioru i Protokotéw Odbioru Asysty Techniczne;j.
Wzory Protokotu Odbioru Produktéw, Protokotu Odbioru Etapu/ Koncowego Protokotu
Odbioru 1 Protokotu Odbioru Asysty Technicznej, ktore stanowig odpowiednio Zatgcznik
nr 3,416 do Umowy.

§ 6.
WARUNKI REALIZACJI UMOWY

Umowa realizowana bedzie zgodnie z Harmonogramem, w ktorym wskazane
sg poszczegolne etapy:
a) Etap | — zaprojektowanie Systemu PM: analiza i uzgodnienie z Zamawiajacym

Harmonogramu, tj. wykonanie i odbiér Przedmiotu Umowy okreSlonego w § 4 ust. 2
punkt 1).

b) Etap Il — budowa oraz uruchomienie testowe Systemu PM, tj. wykonanie i odbior
Przedmiotu Umowy okre§lonego w § 4 ust. 2 punkt 2), 3),4) 1 7).

c) Etap Il — wdrozenie i uruchomienie produkcyjne Systemu PM, tj. wykonanie i odbior
Przedmiotu Umowy okreslonego w § 4 ust. 2 punkt 4), 5), 7).

d) Etap IV — przygotowanie i dostarczenie ostatecznych wersji instrukcji obstugi,
schematow postgpowania dla uzytkownikow oraz dokumentacji powdrozeniowe;,
tj. wykonanie i odbior Przedmiotu Umowy okre$lonego w § 4 ust. 2 punkt 6) i 8).

Projekt wspdtfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, O$
priorytetowa lIl. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

7226



Fundusze : s ; : :
ki Rzeczpospolita S Rigy SoLaceowna Unia Europejska
5 Europejskie - Polska ;:,!' #¢ WIEISKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

sgow®

e) Etap V — przeprowadzenie szkolen, tj. wykonanie i odbiér Przedmiotu Umowy
okreslonego w § 4 ust. 2 punkt 4).

f) Etap VI— Swiadczenie ushugi Asysty Technicznej Systemu PM, tj. wykonanie i odbiér
Przedmiotu Umowy okre$lonego w § 4 ust. 2 punkt 9).

2. W ramach poszczeg6lnych Etapoéw dostarczone beda nastepujace Produkty:

a) Etap | — architektura rozwigzania, specyfikacja infrastruktury IT, Harmonogram
realizacji zamowienia,

b) Etap Il — zaakceptowana przez Zamawiajgcego wersja testowa systemu wraz z migracjg
danych w wersji testowej, raport z wynikami Testow Akceptacyjnych, materiaty
szkoleniowe

c) Etap Il - V — wdrozony produkcyjnie System PM, migracja danych w wersji
produkcyjnej, szkolenia, filmy instruktazowe, dokumentacja powdrozeniowa wraz z
raportem, instrukcje obstugi oraz schematy postepowania dla uzytkownikow, materiaty
szkoleniowe,

d) Etap VI — uaktualniona wersja systemu (w przypadku zmian w obowigzujacych
przepisach prawa), dokumentacja techniczna po dokonaniu zmian w Systemie

3. Przedmiot Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 punkt 9) realizowany bedzie zgodnie
z postanowieniami § 12.

4. Harmonogram moze by¢ aktualizowany w trakcie realizacji Umowy za wylaczng zgoda
Zamawiajacego. Aktualizacja Harmonogramu wymaga formy pisemnej.

5. Odebranie wszystkich Produktow przewidzianych do realizacji w ramach danego Etapu
warunkuje podpisanie odpowiednio Protokotu Odbioru Produktu (Zatgcznik nr 3 do
Umowy) oraz Protokotu Odbioru Etapu (Zatacznik nr 4 do Umowy). Zakonczenie kazdego
z Etapéw zostanie potwierdzone podpisaniem Protokotu Odbioru Etapu przez obydwie
Strony.

6. Zakonczenie Zamowienia realizowanego w ramach Asysty Technicznej bedzie
kazdorazowo potwierdzone podpisaniem Protokotu Odbioru Asysty Technicznej przez
obydwie Strony.

7. Projekty Protokotow Odbioru przygotowuje Wykonawca i przekazuje Zamawiajacemu do
akceptacji.

8. Protokoty Odbioru podpisuja upowaznieni przedstawiciele Zamawiajacego i Wykonawcy
wymienieni w § 14 ust. 2 Umowy.

9. Szczegdotowe warunki odbioru poszczegdlnych Produktéw okreslone zostaty
W Procedurach Odbioru, stanowigcym Zatacznik nr 8 do Umowy.

10. W toku realizacji prac obje¢tych Przedmiotem Umowy, Strony zobowiazane sa na biezaco
informowa¢ si¢ wzajemnie o wszelkich znanych im zagrozeniach, trudnosciach,
czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze znanych
Wykonawcy okoliczno$ciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktoére moga mie¢ wptyw
na jako$¢, termin wykonania, badz zakres prac.

11. Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ Przedmiot Umowy w S$cislej wspolpracy
z pracownikami Zamawiajacego, zwlaszcza na Etapie planowania Systemu PM.
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12. Zamawiajagcy ma prawo wezwa¢ Wykonawce do przeprowadzenia w siedzibie
Zamawiajacego prezentacji dotyczacej przygotowanych elementow Przedmiotu Umowy z
Co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem.

13. Dokumentacja powstanie w oparciu o uzgodnienia podjete w trakcie spotkan
Z pracownikami Zamawiajacego. Wykonawca przygotuje Notatke podsumowujaca kazde
spotkanie. Wzor Notatki ze spotkania stanowi Zatgcznik nr 7 do Umowy.

14. W kazdym momencie realizacji Umowy Strony mogg organizowac spotkania majace na
celu dokonanie biezacych uzgodnien dotyczacych realizacji Umowy.

15. Odbidr prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot
odbioru speilnia wymagania okreslone w SWZ i jest zgodny z procedurg odbioru, ktérego
dotycza.

17:16. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej ani przenie$¢ na
nig swoich wierzytelno$ci wynikajacych z Umowy bez pisemnej zgody Zamawiajacego
pod rygorem niewaznosci.

18.17. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania zamowienia przez osoby stanowigce Zespot
Wykonawcy zgodnie z Zatacznikiem nr 10 do Umowy (Lista pracownikow Wykonawcy,
wytworzona na podstawie zlozonego w postepowaniu Wykazu osob). Kazda zmiana
sktadu zespotu wykonawczego wymaga zgody Zamawiajacego.

§7.
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY I WARUNKI PEATNOSCI

1. Za realizacj¢ podstawowego przedmiotu Umowy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptacié
Wykonawcy maksymalne wynagrodzenie W wysoKoSCI .......coceseeseeeeeeeees ZE DELLO (STOWNIE:
......................... zlotych netto) powigkszona o nalezny podatek VAT, co czyni tacznie ceng

..zt brutto (stownie: ...........ccceevieenennn ztotych), okreslone w formularzu
ofertowym stanowrc}cym Zatgcznik nr 2 do Umowy, na ktore sktadajg sie:

a) kwota............. zt netto (stownie: ............. zt netto) powigkszona 0 nalezny podatek
VAT, co stanowi facznie cen¢ .............. zt brutto (stownie: ............. zt brutto)
za wykonanie Etapow [ — V.

b) kwota............. zt netto (stownie: ............. zt netto) powigkszona 0 nalezny podatek
VAT, co stanowi lacznie ceng .............. zt brutto (stownie: ............. zt brutto)
za udzielenie licencji, o ktorych mowa w § 9 ust. 1 Umowy;

c) kwota............. zt netto (stownie: ............. zt netto) powigkszona 0 nalezny podatek
VAT, co stanowi facznie cen¢ .............. zt brutto (stownie: ............. zt brutto)

za przeniesienie catosci autorskich praw majatkowych wraz z prawami zaleznymi
do filméw instruktazowych, o ktorych mowa w § 9 ust. 3 Umowy;

d) kwota............. zt netto (stownie: ............. zt netto) powigkszona 0 nalezny podatek
VAT, co stanowi lacznie ceng .............. zt brutto (stownie: ............. zt brutto)
za przeniesienie catosci autorskich praw majatkowych wraz z prawami zaleznymi
do dokumentacji powdrozeniowej, o ktorej mowa w § 9 ust. 3 Umowy;
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e) kwota............. zt netto (stownie: ............. zt netto) powigkszona 0 nalezny podatek
VAT, co stanowi facznie cen¢ .............. zt brutto (stownie: ............. z} brutto)
za zrealizowanie 1 000 Roboczogodzin w ramach $wiadczonej ustugi Asysty
Technicznej — Etap VI, przy czym cena za 1 Roboczogodzing wynosi ............. zl netto
(stownie: ............. zt netto) powickszona o nalezny podatek VAT, co stanowi tacznie
CeNEC ..ovvnvrnnnnns zt brutto (stownie: ............. zt brutto).

2. Platnos$¢ wynagrodzenia realizowana bedzie w ratach, odpowiednio po wykonaniu kazdego
z szesciu Etapow prac, o ktorych mowa w § 6:

a) po zrealizowaniu Etapu 1 - 10% wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a),
b) po zrealizowaniu Etapu Il - 40% wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a),

c) po zrealizowaniu Etapu 11l - 30% wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a) oraz
wynagrodzenie, okreslone W ustepie 1 b),

d) po zrealizowaniu Etapu IV - 10% wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a) oraz
wynagrodzenie, okreslone w ustgpach 1 lit. ¢) i ust. 1 lit. d),

e) po zrealizowaniu Etapu V - 10% wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a),

f) za realizacj¢ Etapu VI - wynagrodzenie, okreslone w ust. 1 lit. €) platne bedzie
po kazdym 1 miesigcu $wiadczenia ustugi Asysty Technicznej, poczynajac od dnia
podpisania Umowy, na podstawie podpisanych bez zastrzezen Protokotéw Odbioru
Asysty Technicznej w danym okresie. Wysoko$¢ wynagrodzenia za realizacj¢ ushugi
bedzie wyliczana na podstawie iloczynu liczby Roboczogodzin i stawki okreslonej w
ust. 1 lit. e).

3. Z tytulu nalezytego wykonania Umowy w zakresie Prawa Opcji, o ile zostanie
zrealizowane, za wykonanie angloj¢zycznej wersji Systemu PM Wykonawca otrzyma

maksymalne wynagrodzenie w kwocie ............. zt netto (stownie: ............. zt netto)
powigkszone o nalezny podatek VAT, co stanowi tacznie ceng .............. 7l brutto
(stownie: ............. zt brutto).

4. Laczna maksymalna warto$¢ przedmiotu Umowy wraz z ewentualnym prawem opcji nie
przekroczy kwoty podanej w formularzu ofertowym zawartym w ofercie z dnia ... r.
stanowigcym Zatacznik nr 2 do umowy, i wynosi ...zl netto (stownie: ...) plus nalezny
podatek VAT, co lacznie czyni ceng ....... zt brutto (stownie: ...).

5. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z Prawa Opcji przepisy niniejszego
paragrafu stosuje si¢ odpowiednio.

6. Podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktur za realizacje Etapow od I do VI sa
podpisane bez zastrzezen przez obydwie Strony Protokoty Odbioru poszczegdlnych Etapow
lub Protokét Odbioru Asysty Technicznej.

7. Faktura wystawiona za 11} Etap bedzie zawiera¢ wyodrebnione pozycje z tytutu:
- udzielenia licencji na oprogramowanie.
8. Faktura wystawiona za IV Etap bgdzie zawiera¢ wyodrgbnione pozycje z tytutu:

- przeniesienia autorskich praw majatkowych wraz z prawami zaleznymi do dokumentacji
powdrozeniowej,

- przeniesienia autorskich praw majatkowych wraz z prawami zaleznymi do filmow
instruktazowych.
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9. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uregulowania swoich zobowigzan przelewem na rachunek
Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajacego poprawnie wystawione] faktury z dotaczonymi podpisanymi przez Strony
Protokotem Odbioru Etapu lub Protokotem Odbioru Asysty Technicznej.

10. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

11. Wykonawca zobowigzuje si¢ do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, ktory
widnieje na tzw. ,biatej liScie podatnikow” prowadzonej przez Szefa Krajowe]
Administracji Skarbowe;j.

12. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest objety zakresem podmiotowym ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2009 Nr 157 poz. 1240 z p6zn. zm.). W zwigzku
z tym w przypadku ptatnosci dokonywanych na podstawie niniejszej Umowy na rzecz
Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyboru stosowania badz odstgpienia
od stosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci zgodnie z art.108a ust. 1 ustawy
0 podatku od towar6éw i ustug, z zastrzezeniem ust. la tegoz artykutu.

§8.
WARUNKI GWARANCJI I REKOJMI

1. Wykonawca o$wiadcza, ze udziela Zamawiajacemu Gwarancji na System PM na zasadach
opisanych ponizej na okres 48 miesigcy od dnia podpisania przez Zamawiajacego
Koncowego Protokotu Odbioru.

2. Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,
a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytutu wykonania
$wiadczen gwarancyjnych.

3. W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy Wykonawca udziela
Zamawiajacemu rekojmi na System PM na okres rowny okresowi Gwarancji.

4. W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania Gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragrafow regulujacych prawa
autorskie. Zamawiajgcy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majatkowe lub licencje
do utworow dostarczonych w ramach Gwarancji.

5. Gwarancja nie wylagcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacego
wynikajacych z przepiséw prawa o rekojmi za wady dziela. Zamawiajacy uprawniony jest
do wykonywania uprawnien z tytutu rgkojmi za wady dzieta, niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z Gwarancji.

6. Wykonawca be¢dzie zobowigzany przez caly okres Gwarancji do utrzymywania aktualnego
wsparcia producenta (w tym prawa do aktualizacji do nowych wersji) Systemu PM
dostarczonego przez Wykonawce. W przypadku, gdy producent Systemu PM nie §wiadczy
takiego wsparcia, Wykonawca musi je zapewni¢ we wlasnym zakresie.

7. Wykonawca w ramach S$wiadczenia Gwarancji zobowigzuje si¢ do wykonywania
nastepujacych czynnosci:

a) przyjmowanie i obstuga Zgtoszen Gwarancyjnych,

b) zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Bledow Krytycznych w dziataniu
dostarczonego Systemu w terminie 24 godzin liczonych od momentu zgloszenia,
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z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przy czym w terminie do 12 godzin
od momentu zgloszenia musi dostarczy¢ obejscie biedu,

C) zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedow Waznych w dziataniu dostarczonego
Systemu w terminie 48 godzin od momentu zgloszenia, przy czym w terminie do 24
godzin od momentu zgtoszenia musi dostarczy¢ obejscie bledu,

d) zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Bledow Zwyktych w dziataniu dostarczonego
Systemu w terminie 72 godzin od momentu zgloszenia, przy czym w terminie do 48
godzin od momentu zgloszenia musi dostarczy¢ obejscie biedu,

e) W przypadku, gdy usuni¢cie bledu z kategorii wyzej wymienionej bedzie wymagato
instalacji nowej wersji Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje si¢ do jej
dostarczenia 1 zainstalowania. W tym przypadku Wykonawca zobowiazuje si¢ do
aktualizacji Dokumentacji.

f) Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuwania wszelkich usterek, wad, brakow, pomytek
lub bledow merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz
10 dni roboczych od dnia ich zgloszenia przez Zamawiajacego.

g) Dostarczanie i na wniosek Zamawiajacego instalowanie i konfigurowanie nowych
wersji Systemu, potrzebnych m.in. do pracy w nowych wersjach systemu operacyjnego
lub innego typu systemow software’owych, z ktorymi System powinien pracowac
zgodnie z jego przeznaczeniem w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty
udostepnienia przez producenta Systemu na rynku europejskim.

h) Dostarczanie Zamawiajagcemu wszystkich elementow, ktore poszerzaja i udoskonalajg
System, ktore Wykonawca dodaje bez dodatkowych optat wszystkim innym
licencjobiorcom (nowe wersje) oraz wymiany, bez dodatkowej oplaty, no$nikoéw
Systemu.

i) Przekazywanie informacji o zmianach funkcjonalnosci zakupionego przez
Zamawiajacego Systemu i rozwigzanych problemach w zakresie jego dzialania poprzez
serwis internetowy.

j) Obstuga zapytan pracownikow Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu w jezyku
polskim.

k) Przekazywanie rozwigzan zgloszonych bledow ( jezeli powstate btedy beda pojawial
si¢ cyklicznie) celem budowania bazy wiedzy po stronie Zamawiajacego po to, by w jak
najmniejszym stopniu korzysta¢ z pomocy Wykonawcy.

I) Dokumentowanie wykonania prac w ramach Gwarancji na udostepnionym przez
Wykonawce Zamawiajgcemu internetowym portalu serwisowym.

8. Przyjmowanie zgloszen odbywac si¢ bedzie przy wykorzystaniu informatycznego systemu
obstugi zgloszen dostepnego 24h/7 dni w tygodniu/365 dni w roku. W przypadku
niedostgpnosci systemu zgloszeniowego, Wykonawca bedzie przyjmowal zgloszenia
serwisowe za posrednictwem wskazanego adresu e-mail lub numeru telefonicznego
dostepnego w dni robocze w godz. 8.00 - 16.00.

9. Za moment zlozenia Zgloszenia Gwarancyjnego w godz. 8.00 - 16.00 w Dni Robocze
uwaza si¢ czas rzeczywisty. Zgtoszenie w godz. 16.00 - 8.00 traktowane jest jako zgtoszone
0 godzinie 8.00 pierwszego Dnia Roboczego po dokonaniu Zgloszenia, za$ zgloszone w dni
ustawowo wolne od pracy oraz soboty jako zgloszone o godzinie 8.00 pierwszego Dnia
Roboczego po sobocie i dniu ustawowo wolnym od pracy.

10. Zgloszenie Gwarancyjne powinno zawiera¢ wstepng kategoryzacje wady oraz krotki opis
problemu.
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11. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostgpnienia, w celu swiadczenia Gwarancji, sprzgtu
komputerowego 1 pomieszczen przedstawicielom Wykonawcy po wczesniejszym
uzgodnieniu terminow.

12. W celu uniknigcia watpliwos$ci przyjmuje si¢, ze:

a) Wykonawca usunie wszystkie zgloszone Bledy Krytyczne, Bledy Wazne, Bledy
Zwykte i Btedy nawet pomimo zakonczenia Gwarancji, na zasadach okreslonych dla
okresu Gwarancji, o ile zostaty one zgloszone przed uptywem tego okresu,

b) realizacja Gwarancji odbywac si¢ bedzie w jezyku polskim.

13. W ramach Gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia dodatkowych .......
nieodptatnych Roboczogodzin Asysty Technicznej zgodnie z punktem 10.1 OPZ (usungé
punkt lub wpisa¢ 500, 750 lub 1 000 — w zaleznosci od deklaracji w Ofercie)

§9.
LICENCJE | PRAWA AUTORSKIE

1. Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Etapu I, w ramach wynagrodzenia, 0 ktorym
mowa w § 7 ust. 1 Umowy Wykonawca zapewnia Zamawiajagcemu bezterminowe, bez
mozliwos$ci wypowiedzenia, niewylaczne, bez ograniczen terytorialnych, z—prawem—€do
sublicenept; nieprzenoszalne prawo do korzystania z licencji Systemu PM - na
nastepujacych polach eksploatacji:

a) korzystanie z Systemu PM w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposob,

b) wprowadzanie i zapisywanie w pamig¢ci komputeréw; odtwarzanie; utrwalanie;
przekazywanie; przechowywanie; wyswietlanie; stosowanie,

c) instalowanie i deinstalowanie Systemu PM,
d) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa),

e) przystosowywanie (customizacja), wprowadzanie zmian, zmiany ukladu
lub jakiekolwiek inne zmiany w Systemie PM w tym uzupetnianie, skracanie, przerobki
oraz sporzadzenie nowej wersji oprogramowania z zachowaniem  wszystkich,
okreslonych w niniejszym ustepie, pol eksploatacji na czg$ci zmienione w ww. sposob,

f) publikacja i wyswietlanie w calosci i w czegSci w Internecie i innych mediach
bez ograniczen,

g) korzystanie z produktow powstalych w wyniku eksploatacji Systemu PM przez
Zamawiajacego, w szczegOlnosci danych, raportow, zestawien oraz innych
dokumentow kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych
produktow 1 dalszego z nich korzystania.

3.2.Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Etapu IV, Wykonawca przenosi ha Zamawiajgcego
wszelkie prawa autorskie majatkowe do utworéw powstatych w wyniku realizacji Umowy,
t=w tym dokumentacji powdrozeniowej i filmoéw instruktazowych, (z zastrzezeniem ust. 1),
na wszelkich polach eksploatacji wymienionych w odpowiednio w art. 50 i art. 74 ust. 4
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ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, z prawem do dalszego przenoszenia
tych praw na inne osoby. Pola eksploatacji obejmujg miedzy innymi:

a) stosowanie, utrwalanie, wyswietlanie,  przekazywanie,  rozpowszechnianie
I przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

b) trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czgéci,
jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu
lub standardu, w tym wprowadzanie do pamigci komputera oraz trwate lub czasowe
utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wlaczajac w to sporzadzanie ich kopii
oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,

C) uzyczanie oryginatu albo egzemplarzy,

d) tworzenie nowych wersji i adaptacji (thumaczenie, przystosowanie, zmiang uktadu
lub jakiekolwiek inne zmiany),

e) publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci udostepnianie w ten sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci
elektroniczne udostepnianie na zadanie,

f) zezwolenie na tworzenie opracowan i przerobek dokumentacji oraz rozporzadzanie
I korzystanie z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych
W niniejszej umowie,

g) prawo do wykorzystywania dokumentacji do celow edukacyjnych lub szkoleniowych.

4.3.Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony przez niego System PM wraz z Dokumentacja, nie

naruszaja jakichkolwiek praw osob trzecich, zwlaszcza w zakresie przepisow
0 wynalazczosci, znakach towarowych, prawach autorskich i1 prawach pokrewnych oraz
nieuczciwej konkurencji, 1 ze posiada prawo do sprzedazy/udzielania licencji/sublicencji na
System PM, ktére Wykonawca dostarczyt 1 przejmuje w tym zakresie odpowiedzialno$¢ w
przypadku roszczen osob trzecich.

5.4.Wykonawca uprawnia Zamawiajacego do kopiowania i rozpowszechniania pracownikom

Zamawiajacego Dokumentacji i Systemu PM, do korzystania z ktorego Zamawiajacy nabyt
prawo od Wykonawcy.

6.5.Wykonawca o$wiadcza, ze aktualizacja Systemu PM, nie powoduje zmian w zakresie
uprawnien, w tym pol eksploatacji uzyskanych przez Zamawiajagcego na podstawie
niniejszej Umowy.

1.

§ 10.
SZKOLENIA

Przed przeprowadzeniem Testow Akceptacyjnych Systemu PM Wykonawca zobowigzuje
si¢ do rozpoczgcia Szkolen dla wskazanych przez Zamawiajacego osob, w terminach
wskazanych w Harmonogramie.
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Szkolenia zostang przygotowane i przeprowadzone zgodnie z zakresem oraz na zasadach
okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia Szkolen z udziatem wyktadowcow
posiadajacych odpowiednig wiedz¢ merytoryczng i doswiadczenie w zakresie objetym
przedmiotem Szkolenia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania kazdemu uczestnikowi Szkolenia
drukowanych materiatow szkoleniowych w jezyku polskim, najp6zniej pierwszego dnia
Szkolenia. Materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej zostang przekazane uczestnikom
na dwa dni robocze przed planowanym szkoleniem.

Odbioér Szkolenia zostanie dokonany zgodnie z Procedurg Odbioru Szkolen okreslong
w Zataczniku nr 8 do Umowy.

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu obstugi
Systemu dla wyznaczonych przez Zamawiajacego pracownikéw, w siedzibie
Zamawiajacego lub w formie e-learningowej z udziatem prowadzacego:

a) szkolenie z obstugi poszczegdlnych modutéw Systemu dla kluczowego zespotu
maksymalnie 80 Uzytkownikow w podziale na grupy nie wigksze niz 10
Uzytkownikow modutow (w przypadku szkolen w siedzibie Zamawiajacego)
W wymiarze lacznym nie krétszym niz 96 godzin zegarowych,

b) szkolenia z administrowania Systemem PM dla maksymalnie 5 Administratorow
platformy multimodutowej w wymiarze nie krotszym niz 16 godzin zegarowych,

c) certyfikowane szkolenia z zakresu zastosowanej technologii bazodanowej dla
maksymalnie 5 Administratorow platformy multimodutowej w wymiarze nie
krotszym niz 40 godzin zegarowych.

d) minimum dwa szkolenia w formie zdalnej dla kadry zarzadzajacej Zamawiajacego (ok
200 os6b) W tgcznym wymiarze co najmniej 8 godzin zegarowych,

e) szkolenia dla pozostatych uzytkownikow systemu wedtug planu i grup uzytkownikoéw
okreslonych po przeprowadzonej analizie i weryfikacji OPZ w wymiarze tagcznym nie
krotszym niz 20 godzin zegarowych w formie zdalnej,

f) minimum dwa szkolenia z elementami prezentacji Systemu PM dla Rektorow,
Prorektorow, Kanclerza i jego Zastepcow (ok 15 osdb) w wymiarze co najmniej 2
godzin zegarowych kazde.

W trakcie szkolen szczegdlny nacisk potozony bedzie na praktyczng znajomo$¢ obstugi
funkcjonalnos$ci systemu.

W trakcie szkolen szczegdlny nacisk potozony bedzie na te funkcjonalnosci oraz obstuge
procesow, ktore na co dzien beda obslugiwac uczestnicy danego szkolenia.

Materialy szkoleniowe w postaci dedykowanych dla danej grupy podrecznikow w jezyku
polskim zapewni Wykonawca w wersji papierowe;j i elektronicznej. Materiaty szkoleniowe
beda sprawdzane pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci, aktualno$ci oraz
szczegdtowosci.

10. W szkoleniu Administratorow moga uczestniczy¢ dodatkowe osoby wskazane przez

Zamawiajacego.
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11. Na potrzeby szkolen organizowanych w siedzibie, Zamawiajacy zapewni sale, stacje
robocze oraz pozostatg infrastrukture (rzutnik, sie¢, itp.).

12. W szkoleniu dla Uzytkownikow Systemu moga uczestniczy¢ Administratorzy.

13. Zamawiajgcy przedstawi Wykonawcy list¢ osob zapisanych na szkolenie najpdzniej na 2
dni robocze przed rozpoczgciem kazdego szkolenia. Do 3 dni roboczych od zakonczenia
szkolenia Wykonawca przedstawi liste obecnosci osob, ktore odbyty dane szkolenie.

14. Sposrod zaplanowanych szkolen stacjonarnych, o ktérych mowa w ustepie 6 lit. a, b, c i f,
dopuszcza si¢ prowadzenie przez Wykonawce szkolen e-learningowych (maksymalnie do
50% wskazanej liczby godzin). Szkolenia e-learningowe musza by¢ szkoleniami
aktywnymi — prowadzonymi on-line z mozliwoscia biezgcej interakcji, zadawania pytan,
miedzy prowadzacym a uczestnikami szkolenia.

15. Wykonawca okresli liczbg oraz zakres szkolen niezbedng do pozyskania wiedzy koniecznej
do obstlugi Systemu. Wymagana jest akceptacja zakresu oraz liczby zaproponowanych
przez Wykonawce szkolen przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego.

16. Wszystkie bledy i1 nieprawidtowosci w dziataniu Systemu ujawnione w trakcie
przeprowadzonych szkolen zostang usunig¢te przez Wykonawce do czasu podpisania
protokotu odbioru szkolen.

§ 11.
KARY UMOWNE

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Zamawiajacy moze
zada¢ od Wykonawcy nastgpujacych kar umownych:

a) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna
w wysokosci 30% warto$ci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy,

b) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego
stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 30%
wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 7 ust. 1 Umowy,

c) w przypadku przekroczenia terminu, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 lit. a (zakonczenie
| Etapu Umowy) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 300,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien
zwloki,

d) w przypadku przekroczenia terminu, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 lit. b (zakonczenie
Il -V Etapu Umowy) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysoko$ci 300,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien
zwloki,

e) w przypadku przekroczenia uzgodnionego terminu wykonania Zamoéwienia ASysty
Technicznej w ramach zamoéwienia podstawowego lub prawa opcji, Wykonawca
zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 100,00 zt za kazdy rozpoczety
Dzien zwtoki.

f) zawykonywanie czynnosci wymienionych w §4 przez osoby, ktore w dniu stwierdzenia
tego faktu nie taczyl stosunek pracy z wykonawca, podwykonawca lub dalszym
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podwykonawca w wysokosci 5 000,00 zt (stownie: pie¢ tysigcy zlotych) za kazdy
stwierdzony przypadek;

g) za zwloke w przekazaniu dokumentow potwierdzajacych zatrudnienie 0s6b
wykonujacych prace wymienione w §4 na podstawie umowy o prace w wysokosci 1
000,00 zt (jeden tysigc ztotych) za kazdy dzien zwtoki,

2. W przypadku zwloki w wykonaniu niniejszej Umowy przez Wykonawce powyzej 14 dni,
Zamawiajacy moze wezwac pisemnie Wykonawce do spetnienia §wiadczenia w terminie
nie krotszym niz 14 dni od dnia wezwania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu
Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni. Wyznaczenie przez
Zamawiajacego dodatkowego terminu oraz odstgpienie od Umowy lub Cz¢éci Umowy nie
zwalnia Wykonawcy od obowigzku uiszczenia kar umownych okreslonych w ust.1 lit. c-g.

3. W przypadku nie usunigcia przez Wykonawce Bledu Krytycznego w terminie okreslonym
w §8 ust. 7, lit b) Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umownag w wysokosci
500,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien zwtloki dla kazdego Bledu liczonego oddzielnie.

4. W przypadku nie usunigcia przez Wykonawce Btedu Waznego w terminie okre§lonym w §8
ust. 7, lit c) Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowng w wysokosci 350,00
zt za kazdy rozpoczety Dzien zwtloki dla kazdego Btedu liczonego oddzielnie.

5. W przypadku nie usunigcia przez Wykonawce Bledu Zwyktego w terminie okreslonym
w §8 ust. 7, lit d) Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokos$ci
200,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien zwloki.

6. W przypadku braku odpowiedzi Wykonawcy, o ktorej mowa w punkcie VI 1.3. Zatagcznika
nr 8 do Umowy, dotyczacej okreslenia terminu wykonania i liczby Roboczogodzin dla
Zamowienia Asysty Technicznej Wykonawca zaplaci narzecz Zamawiajacego karg
umowng w wysokos$ci 100,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien zwtoki.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptacenia kary umownej w wysokosci 100,00 zt brutto
za nie wywigzanie si¢ z obowiazku, o ktérym mowa w § 3 ust. 6 za kazdy dzien zwtoki.

8. Kary umowne sg niezalezne od siebie i nalezg si¢ Zamawiajagcemu w pelnej wysokosci
nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wigcej niz jedna kara.
Kary beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odr¢bnie.

9. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia na zasadach ogoélnych odszkodowan
przewyzszajacych wysokos¢ kar umownych.

10. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty kary umownej w terminie 7 Dni od daty otrzymania
wezwania do zapflaty/noty obcigzeniowe] wystawione] przez Zamawiajgcegdo,
Z zastrzezeniem ust. 11 ponizej.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia naleznych mu kar umownych
zZ naleznosci za faktury wystawione przez Wykonawce.

12. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktorych Zamawiajacy moze dochodzi¢
od Wykonawcy wynosi 40% warto$ci wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktorym mowa
w §7 ust. 1.
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§ 12.
ASYSTA TECHNICZNA I WSPARCIE POWDROZENIOWE

Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego ushuge Asysty
Technicznej 1 000 Roboczogodzin w terminie 10 miesigcy od dnia podpisania umowy,
jednakze nie pozniej niz do 31 pazdziernika 2023 roku (termin ten obowigzywac bedzie w
przypadku gdy od dnia podpisania do 31 pazdziernika 2023 r. umowy be¢dzie mniej niz 10
miesiecy).

Wykonawca w ramach $§wiadczenia Asysty Technicznej zobowigzuje si¢ do wykonywania
nastepujacych czynnosci:

a) rozwigzywania problemow powstalych w trakcie konfiguracji oraz eksploatacji
Systemu PM wynikajacych z przyczyn innych niz objete Gwarancja,

b) udzielania konsultacji i opracowywania dokumentow analitycznych w zakresie
optymalizacji obstugi ustug planowanych i1 $wiadczonych w ramach Systemu PM oraz
budowanego katalogu ustug,

c) udzielania konsultacji i wykonywania prac w zakresie optymalnej konfiguracji
i eksploatacji Systemu PM,

d) przeprowadzania prac programistycznych w zakresie rozwoju Systemu PM
oraz dostarczania dokumentacji technicznej po dokonaniu zmian,

e) przeprowadzania warsztatow i szkolen z obstugi Systemu PM.

Prace §wiadczone przez Wykonawce w ramach ustug Asysty Technicznej b¢da realizowane
w jezyku polskim na kazdorazowe Zamodwienie ztozone przez Zamawiajacego.

Wykonawca w ramach limitu godzin wskazanych w  ust. 1 zobowigzany jest
do realizowania wszystkich ztozonych przez Zamawiajacego Zamowien.

Jezeli w trakcie realizacji Zamoéwien W ramach Asysty Technicznej dojdzie
do wprowadzenia zmian w Produktach, wowczas do przeniesienia autorskich praw
majatkowych do zmienionych Produktow stosuje si¢ odpowiednio postanowienia § 9
Umowy, w zakresie Produktow bedacych wynikiem zmian. Przeniesienie autorskich praw
majatkowych do zmienionych Produktéw nastepuje z chwilg ich odebrania.

Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Asysty Technicznej Wykonawca obejmie Produkty
dostarczone w ramach Zamowien Asysty Gwarancja (do kofca obowigzywania okresu
Gwarancji i r¢kojmi na System PM), bez zmiany wysokoSci wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy z tego tytutu.

Zamawiajacy dokona platno$ci jedynie za faktycznie wykorzystang liczbe Roboczogodzin.

Procedura zamawiania i odbioru Asysty Technicznej zostata okreslona w Zataczniku nr 8
do Umowy.

Wykonawca zapewni wsparcie powdrozeniowe zgodnie z zapisem punktu 10.2 OPZ po
wdrozeniu produkcyjnym przez okres 4 miesiecy.
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§ 13.
POUFNOSC I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.  Namocy niniejszego paragrafu Strony Umowy zobowiazuja si¢ w czasie jej trwania oraz
po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu do zachowania poufnosci informacji, o ktorych
dowiedzialy si¢ w zwiazku zwykonywaniem niniejszej Umowy oraz informacji
technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych prawnych
I organizacyjnych dotyczacych drugiej Strony, niezaleznie od formy przekazania tych
informacji i ich zrodia, o ile bezwzglednie obowigzujace przepisy nie stanowig inacze;j.
Informacje te stanowig informacje chronione.

2.  Zobowigzania stanowigce przedmiot niniejszej umowy nie dotycza informacji, ktore:

1) sa opublikowane, znane i oficjalnie podane do publicznej wiadomosci bez
naruszania zobowigzan objetych niniejszym paragrafem; lub

2)  zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajagcego za wyraznym pisemnym
zwolnieniem z zachowania poufno$ci lub zwolnieniem z zakazu jawnego
wykorzystywania; lub

3)  ktore zostaly ujawnione zgodnie z bezwzglednie obowigzujacymi wymogami
prawa lub na wniosek uprawnionych organéw administracji panstwowej lub sadow;

lub

4)  sa uzyskane w trakcie toczacego si¢ postepowania o udzielenie zamoOwienia
publicznego oraz mogg stanowi¢ podstawe do wystawienia referencji dla
Wykonawcy.

3. W przypadku watpliwosci, co do charakteru uzyskanych informacji, Wykonawca bedzie
traktowac¢ te informacje jako informacje poufne i chronione. Wykonawca, przed
jakimkolwiek przekazaniem, ujawnieniem czy wykorzystaniem informacji okreslonych
w zdaniu poprzedzajagcym, ma prawo do zwrdcenia si¢ do Zamawiajacego o udzielenie 0
opinii czy informacja jest informacja chroniong. Jesli w opinii Zamawiajacego dana
informacja, w istocie stanowi informacj¢ chroniong Zamawiajacy (Rektor) moze zwolnié
Wykonawce z obowigzku zachowania poufnosci, w drodze o§wiadczenia zlozonego na
pismie pod rygorem niewaznosci

4.  Wykonawca zobowigzuje sig¢:

1)  zachowac w poufnosci wszelkie uzyskane od Zamawiajacego informacje chronione
przekazane w zwigzku z realizowanym zamowieniem, niezaleznie od formy ich
uzyskania (np. na pismie, ustanie, elektronicznie);

2)  zachowa¢ w poufnosci otrzymane informacje chronione, niezaleznie od tego, czy
zostaly mu ujawnione bezposrednio przez Zamawiajacego, jego pracownikow,
wspolpracownikow, podwykonawcow lub inne osoby trzecie, a takze jezeli uzyskat
dostep do danych bezposrednio (przypadkowo lub w zwigzku ze zleceniem ich
gromadzenia na rzecz Zamawiajgcego);

3) zobligowa¢ do zachowania poufnosci pracownikow i wspotpracownikoéw
dziatajacych na jego rzecz w zwigzku z realizacja zaméwienia na rzecz
Zamawiajacego;

4)  podja¢ wszelkie niezbedne dziatania, w szczegdlnoSci poprzez udzielanie
stosownych instrukcji odnos$nie do postgpowania z informacjami chronionymi
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pracownikom i wspotpracownikom Wykonawcy, podmiotom powigzanym z
Wykonawcg lub go reprezentujacym; za dziatania lub zaniechania tych oséb
Wykonawca odpowiada jak za dziatania lub zaniechania wtasne;

5) za naruszenie poufnosci przez osoby, ktorym informacje chronione zostaty
ujawnione przez Wykonawce lub za posrednictwem Wykonawcy odpowiadac¢ jak
za wlasne naruszenie;

6)  wykorzystywa¢ ujawnione informacje chronione jedynie w celu i zakresie
niezbednym do realizacji ustug na rzecz Zamawiajacego;

7)  zobowigza¢ wszystkie osoby, ktore moga mie¢ dostgp do informacji chronionych
W zwigzku z bezposrednim udziatem w realizacji uslug na rzecz Zamawiajgcego
do poufnosci,

8) nie ujawnia¢ informacji chronionych pracownikom Iub wspotpracownikom
Wykonawcy, jakimkolwiek podmiotom powigzanym z Wykonawca lub
go reprezentujacym, ktorzy nie uczestnicza bezposrednio w wykonaniu Umowy,
jak rowniez jakimkolwiek osobom trzecim;

9) nie uyjawnia¢ informacji chronionych jakiejkolwiek osobie trzeciej niezwigzanej
bezposrednio z realizowaniem Umowy na rzecz Zamawiajacego, chyba ze
uprzednio uzyska od Zamawiajacego zgod¢ w formie pisemne;j lub elektronicznej ,
na przekazanie danej informacji;

10) zapewni¢ nalezyte $rodki ochrony informacji chronionych na poziomie
adekwatnym do ryzyk i zagrozen do ich poufnosci;

11) niezwlocznie usung¢ lub zwréci¢ wszelkie informacje chronione na zgdanie
Zamawiajacego oraz kazdorazowo po wygasnieciu umowy;

12) w przypadku powzigcia informacji o mozliwoSci naruszenia poufnosci
otrzymanych informacji, powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajacego, W terminie do
24 godzin od momentu stwierdzenia naruszenia,;

13) nie wykorzystywa¢ informacji chronionych, w jakikolwiek sposob, w
szczegolnosci w prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci gospodarczej;

14) nie kopiowac, nie utrwala¢ oraz nie powiela¢ w jakikolwiek sposob pozyskanych
przez Wykonawce informacji chronionych w celach innych niz zwigzane z
wykonaniem niniejszej Umowy.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢, iz w przypadku podjecia wspotpracy z osobami trzecimi
w celu realizacji Umowy, umowy zawierane przez Wykonawceg z osobami trzecimi oraz
zasady wspolpracy beda regulowaly zasady zachowania w poufnosci informacji
chronionych, przez takie osoby trzecie w zakresie zgodnym z zakresem wynikajacym z
niniejszej] Umowy. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 Wykonawca zobowigzuje si¢
do udostgpnienia osobom trzecim tylko tej czeSci informacji chronionych
Zamawiajacego, ktore sg niezbedne do realizacji Umowy.

6. Wykonawca jest $wiadomy, Ze ponosi odpowiedzialno$¢ za szkod¢ wywotang
niezgodnym z prawem lub z niniejszym o$wiadczeniem, ujawnieniem, wykorzystaniem
lub pozyskaniem informacji chronionych, w szczeg6lno$ci wynikla z przekazania lub
udostepnienia informacji chronionych podmiotom nieuprawnionym lub za brak
odpowiedniego zabezpieczenia informacji chronionych przed dostgpem podmiotéw
nieuprawnionych.
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7. W rozumieniu powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, Zamawiajacy oswiadcza,
ze jest administratorem danych osobowych, a Wykonawca jest podmiotem
przetwarzajacym.

8. W zakresie powierzenia przetwarzania danych zastosowanie majg zapisy Umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatacznik nr 9 do Umowy).

§14.
ZAWIADOMIENIA

1) Jakiekolwiek zawiadomienia lub notyfikacje dokonywane na podstawie niniejszej Umowy
moga by¢ doreczone osobiscie, za pomoca kuriera, listu poleconego za potwierdzeniem
odbioru, drogg elektroniczng lub faksem za potwierdzeniem odbioru na adres:

a) Zamawiajacy:
Szkota Gtoéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,
Centrum Informatyczne,
ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa,
fax: 22 593 55 41

e-mail: ci@sggw.pl

b) Wykonawca:

2) Do biezacej wspotpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w tym
w szczegolnosci do podpisywania Protokotow Odbioru i notatek ze spotkan i warsztatow
upowaznione sg nastgpujace osoby:

a) Po stronie Zamawiajgcego:
(...), e-mail: (...)@sggw.edu.pl, tel.: (...)
(...), e-mail: (...)@sggw.edu.pl, tel.: (...)
b) Po stronie Wykonawcy:
(...), e-mail: (...), tel.: (...)
(...),e-mail: (...), tel.: (...)

Zamawiajacy wymaga, aby podpisywanie w/w dokumentéw dokonane bylo przez minimum
jedna z os6b wskazanych w niniejszej Umowie. Nie wymaga si¢ obecnosci 1 podpisywania w/w
dokumentow przez wszystkie wskazane powyzej osoby.

§15.
ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za cato$¢ szkodd poniesionych przez Zamawiajgcego
Z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce.
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2. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiadata za niewykonanie swoich zobowigzan wynikajacych
z niniejszej] Umowy, jezeli spowodowane zostaly ,,Sitg wyzsza”. “Sita wyzsza*“ oznacza
wydarzenie nieprzewidywalne i poza kontrolg Strony, wystepujace po podpisaniu Umowy,
a uniemozliwiajgce wypetnienie obowigzkoéw Strony. Wydarzenia takie mogg obejmowac
w szczeg6lnosci: wojny, pozary, powodzie, embarga przewozowe, strajki oraz oficjalne
decyzje organow wiadzy panstwowej. W sytuacji ,,Sity wyzszej” strony poinformujg si¢
natychmiast o jej zaistnieniu i w dobrej wierze rozpatrza mozliwosci realizacji badz
rozwigzania Umowy.

3. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze sg $wiadome, iz wykonanie Umowy wymaga S$cistego,
biezgcego wspoéltdziatania, jak roéwniez dziatan koordynacyjnych nakierowanych
na sprawne przekazywanie informacji oraz informacji zwrotnych pomi¢dzy Zamawiajacym
a Wykonawcg. Informacje te powinny by¢ przekazywane w formie pisemne;.

4. W przypadku wystgpienia trudnosci po stronie Zamawiajagcego w przygotowaniu
informacji, Strony moga uzgodni¢ inny termin przekazania przez Zamawiajacego
informacji.

§16.
SPORY

1. Wszelkie spory migdzy Stronami moggce wynikng¢ w trakcie realizacji niniejszej Umowy
powinny by¢ rozwigzywane bez zbednej zwloki droga negocjacji migdzy Stronami.

2. W przypadku niepowodzenia tych negocjacji, zaistniate spory bedzie rozstrzygat sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§17.
ZMIANY TRESCI UMOWY

1. Zmiana postanowien zawartej Umowy moze nastgpi¢ jedynie za zgodg obu Stron
wyrazong na piSmie, w formie aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznos$ci,
za wyjatkiem danych osob, o ktorych mowa w § 14 ust. 2 oraz osob wskazanych
W Zalacznik nr 10 — Lista pracownikow Wykonawcy. Wprowadzane zmiany nie moga
W jakikolwiek sposdb narusza¢ postanowien zawartych w art. 455 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

2.  Zamawiajacy przewiduje dokonanie zmian postanowien tresci Umowy w przypadku
zaistnienia nastgpujacych okolicznosci:

1) w =zakresie modyfikacji Przedmiotu Umowy, jezeli zmiany sa na korzys$¢
Zmawiajacego lub zaszly okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawarcia Umowy w szczegdlnosci sita wyzsza lub inne niemozliwe do
przewidzenia okolicznosci towarzyszace realizacji Umowy, nielezace po stronie
Wykonawcy, a uniemozlwiajace prawidtowg realizacjg¢ Umowy,

2)  wzakresie terminu realizacji Umowy, jezeli zaszty okolicznos$ci, ktorych nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, nielezgce po stronie Wykonawcy,
azmiana jest konieczna dla nalezytego wykonania Umowy w tym zmiany
W organizacji pracy Wykonawcy lub Zamawiajagcego oraz w przypadku
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przedhuzenia czasu realizacji lub rozliczenia Projektu, jezeli przedtuzenie
to umozliwia implementacj¢ dodatkowych procesow.,

3)  w zakresie terminu realizacji umowy, jesli na nalezyte wykonanie tej umowy miaty
wplyw nieprzewidziane okolicznosci (zwigzane m.in. z wystagpieniem COVID-19)
skutkujagce zmianami w organizacji pracy Wykonawcy lub Zamawiajgcego.
Wowczas termin realizacji umowy moze zosta¢ przedtuzony o czas wystgpienia
nieprzewidzianych okoliczno$ci.

4)  w zakresie wynagrodzenia, jezeli zmiany te sg korzystne dla Zamawiajacego.

§19.
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca, przed podpisaniem Umowy wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy w kwocie ........... tj. 5% wynagrodzenia o ktorym mowa w § 7 ust. 4, w formie

Zamawiajacy dokona zwrotu 100% wniesionego przez Wykonawce i niewykorzystanego
przez Zamawiajacego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy najp6zniej w terminie
30 dni od dnia wykonania zamowienia i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonany.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w gwarancjach
bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bedzie
nieodwolalna, bezwarunkowa, ptatna na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego.

Jezeli z uwagi na przedtuzenie terminu realizacji Umowy, wynikajace z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, zabezpieczenie wniesione w formie gwarancji bankowych,
ubezpieczeniowych lub porgczeniach wygasatoby przed uptywem przedtuzonego terminu
realizacji Umowy, Wykonawca na 7 dni roboczych przed wygasnigciem tego
zabezpieczenia przedstawi Zamawiajgcemu stosowny aneks do gwarancji/poreczenia lub
nowa gwarancje/poreczenie lub wptaci odpowiednie zabezpieczenie w formie pieniezne;.

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie potragcenie przez Zamawiajacego
z zabezpieczenia wszelkich naleznosci powstalych w wyniku niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy.

Dokument wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy stanowi Zalacznik
nr 11 do Umowy.

§20.
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy:
1) w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,

czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
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umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub

bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegal wykluczeniu na podstawie art. 108
ustawy,

c) Trybunat Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej stwierdzil, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybila zobowigzaniom, ktoére cigza na niej na mocy
Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE 1 dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to, ze zamawiajacy udzielit zamoéwienia z naruszeniem

prawa Unii Europejskiej.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, zamawiajacy odstepuje od umowy w

czesci, ktorej zmiana dotyczy.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, wykonawca moze zada¢ wylacznie

wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

Ponadto, oprécz przypadkow wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajacemu

przystuguje prawo odstgpienia od umowy w nastepujacych przypadkach:

1)

2)

3)

4)

Wykonawca zaniechat realizacji umowy, a w szczegdlnosci nie rozpoczal realizacji
przedmiotu umowy przez okres dtuzszy niz 7 dni,

Wykonawca nie wykona ktéregokolwiek z obowiazkéw okreslonych w umowie, po
zazadaniu przez Zamawiajacego spelnienia takiego zobowigzania 1 wyznaczeniu mu
dodatkowego terminu, w szczegdlnosci nie dokona dostawy zgodnie ze swoja oferta,
badz tez nie wykonuje Umowy w terminach w niej okre§lonych,

Wykonawca op6znia si¢ ze spelnieniem $wiadczenia tak dalece, iZ niemozliwe jest
wykonanie zamowienia w terminie.

Udostepnienia osobom trzecim przez Wykonawce lub osoby, ktorymi si¢ postuguje
przy realizacji Umowy informacji poufnych Zamawiajacego, w wyniku naruszenia

przez Wykonawce zasad poufnosci okreslonych w §15 Umowy.

5. Oswiadczenie odstgpienia od Umowy moze by¢ zlozone w terminie 30 dni od dnia

powzigcia informacji o zdarzeniach uzasadniajagcych prawo do odstgpienia i powinno

zawiera¢ uzasadnienie, z zastrzezeniem ust. 1 pkt 1, ktory przewiduje 30-dniowy termin na

odstapienie od Umowy.
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Odstapienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego o§wiadczenia.

W przypadku odstgpienia od realizacji Umowy, Wykonawca uprawniony jest do
otrzymania wynagrodzenia za odebrane prace do dnia odstgpienia od Umowy (odstgpienie
bedzie miato skutek ex nunc).-

Odstapienie od Umowy nie powoduje wygasnigcia roszczen o zaplate kar umownych
powstalych w czasie obowigzywania Umowy (w tym roszczenia o zaptate kary umownej z

powodu odstgpienia od Umowy).

§ 21

POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejsza umowa podlega prawu polskiemu.

Poszczegdlne tytuly paragrafow zastosowano w niniejszej umowie jedynie dla jej
przejrzystosci 1 nie maja wptywu na jej interpretacje.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy Prawo zamowien publicznych.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania jej przez upowaznionych przedstawicieli
Stron.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

Zataczniki stanowigce integralng czg$¢ Umowy:

a) Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamoéwienia

b) Zatacznik Nr 2 Formularz Ofertowy

C) Zatacznik Nr 3 Wzor Protokotu Odbioru Produktu

d) Zatacznik Nr 4 Wzér Protokotu Odbioru Etapu/Koncowy Protokét Odbioru
e) Zatacznik Nr 5 Wzor Formularza zgtaszania ustug Asysty Technicznej

f) Zatacznik Nr 6 Wzor Protokotu Odbioru Asysty Techniczne;j

g) Zatacznik Nr 7 Notatka ze spotkania

h) Zatacznik Nr 8 Procedury Odbioru

1) Zatacznik Nr 9 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych z zatacznikami
J) Zatacznik Nr 10 Lista pracownikow Wykonawcy

k) Zalacznik Nr 11 Dokument wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
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Wzér Umowy do Zadania 2
ISGGW/2022

UMOWA NR
pomiedzy:

zawarta w Warszawie w dniu
Szkola Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie przy ul. Nowoursynowskiej 166, 02-787
Warszawa, REGON nr 000001784, zarejestrowanym podatnikiem podatku od towaréw i ustug, NIP
525-000-74-25, zwang w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

zwanymi tgcznie Stronami

Umowa zawarta jest w wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamoOwienia
publicznego, zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U.

z 2021 r., poz. 1129 ze zm.), w trybie art. 132 — przetarg nieograniczony.

1228
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Spis tresci

UMOWA NR ISGGWI2022 ... 1
§ 1 DETINICTE ..ttt 3
§ 2 Przedmiot UMOWY ..ociviiiiiiiiiiie sttt sttt ssb e e nnb e e nnb e e e b e e nnnees 4
§ 3 Termin REANZACTT UMOWY .....cuiiiiiieie ettt sreenee s 5
§ 4 Warunki Realizacjli UMOWY ......coiiuiiiiiiiiiiii ittt 6
§ 5 KOIZystani€ Z SYStEIMUL.......uiiiiiiiiiiieiiiie ittt e e nsbe e nbne e nanees 7
§ 6 Obowigzki WyKonawcy 1 ZamawiaJdCeEO .......uerrueruirrrreeireseesiiaiesseesieeseseesneessesseesseesnens 8
§ 7 WYNAZTOAZEIIE ...ttt b e e e nn e 9
§ 8 Waartunki PYatnOSCh ...cuueiiiiiiieiie ettt 10
§ 9 Warunki Gwarancji 1 REKOJMI ........cooiiiiiiiiiiii e 11
§ 10 PrzedStawiCICle SIIOM......cciiiiiiii ettt e e s e e et e e e st e e e e anee e e e e ennees 13
§ 11 Kary UmMOWNE .....ccoiiiiiiiiiiiii bbb 13
IS 7.4 (0 (=101 - SO S 14
§ 13 Odpowiedzialno§€ WyKONawWCy ........c.cciiiiiiiiiiiiiiii e 16
§ 14 Odstapieni€ 0d UMOWY........cciiiiiiiiiiieiiiiiesieeie ettt 16
§ 15 Zmiany TreSCl UMOWY ....ocuviiiiiiiiieiiieeiiiesie ettt 17
§ 16 Asysta Techniczna i Wsparcie w Okresie Stabilizacji.......cccocoveiiiiieeiiiiiiniiiiiesiesiens 18
§ 17 Poufnos¢ i Ochrona Danych OSODOWYCH ......cc.oiiiiiiiiiiiiiicic e 19
§ 18 Licencje 1 Prawa aULOTSKIE .........ccoiviiiiiiiiiiiieiii et 21
§ 19 Klauzula RODO ..ot nee s 24
§ 20 SHHA WYZSZA....cviiiiiiiii e 26
§ 21 Zabezpieczenie Nalezytego Wykonania UMOWY ..........ccccvviiiiiiiiniiiiniiceee 27
§ 22 PosStanowienia KONCOWE ........uiiiiiiiiiiiiiiie it sbee s ssbe e snne e nsne e nnn e 27
§ 23 Zalaezniki do UMOWY ....couviiiiiiiiiii e 27
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§1
Definicje
Termin Definicja

nieplanowana przerwa w dziataniu oprogramowania lub
obnizenie jako$ci dziatania oprogramowania spowodowany
przez element konfiguracji czyli ktorykolwiek element
sktadowy Systemu

Awaria

Oznacza kazda nieprawidlowos¢ w wykonywaniu funkcji
ktéregokelwiek—z—meoduléw, w tym w szczegdlnosci
niezgodno$¢ z OPZ oraz przeprowadzong analiza 1
dokumentacja powdrozeniows, a takze jakiekolwiek inne
nieprawidlowe dziatanic ww—medutéwsystemu, pod
warunkiem ze przyczyny wystapienia takiej
nieprawidlowosci leza po stronie WykonawCyniezaleznie

| oie ol : "

Blad powodujacy zatrzymanie pracy catego Systemu lub
zatrzymanie krytycznego procesu uniemozliwiajace
terminowg realizacj¢ obligatoryjnych zobowigzan. Nie ma
zadnej mozliwosci realizacji procesu biznesowego.

Blad

Blad Krytyczny

Blad pozwalajacy Uzytkownikowi na  korzystanie
Blad Wazny z Systemu, ale w ograniczonym zakresie. Nie ma
mozliwosci petnej realizacji procesu biznesowego

Pozostate btedy, nie objete definicja Biledu, Btedu

Blad Zwykly Krytycznego, Bledu Waznego

Wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja przedmiotu

Dokumentacja
Umowy

Dzien, ktory nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy (od
Dzien roboczy poniedziatku do piatku w godzinach od 8:00 do 16:00,
Z wylaczeniem sobot, niedziel 1 okreslonych ustawg §wiat)

Oswiadczenie ~ Wykonawcy  zawierajace  informacje
Oferta wymagane przez Zamawiajacego, okreslone w SWZ,
ztozone w odpowiedzi na ogloszenie o zamdwieniu

Opis Przedmiotu Zamoéwienia opracowany na potrzeby
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w

OPz wyniku, ktorego zawierana jest przedmiotowa Umowa
zgodnie z najlepszg wiedzg Zamawiajacego
Podwykonawca Kagdy podmlot, ’kForemu Wykonavycq z?eca wykonanie
jakiejkolwiek czesci przedmiotu zamowienia
Oznacza prace wykonana przez jednego specjaliste
Roboczogodzina Wykonawcy, przez jedng godzing zegarowg obejmujaca 60

minut
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System Rejestracji

System informatyczny dostepny za posrednictwem
przegladarki internetowej, stuzacy do rejestracji 1

Zgloszen monitorowania zgtoszen Probleméw oraz do komunikacji
pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawca

SwWZz Specyfikacja Warunkéw Zamowienia

Strona Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznosci od kontekstu

Strony Lacznie: Zamawiajacy i Wykonawca

System/Oprogramowanie

Szyna danych ESB

Umowa

Umowa w sprawie zamowienia publicznego zawarta mi¢dzy
Zamawiajacym, a Wykonawcg wraz ze wszystkimi
aneksami i zalgcznikami do Umowy, stanowigcymi jej
integralng czegs¢

Uslugi

Uslugi w rozumieniu obowigzujacych przepisow ustawy
Z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych,
bedace przedmiotem zamodwienia zgodnie z opisem
przedmiotu zaméwienia zawartego w SWZ

Aktualizacja

Pakiet zmian do Systemu, zawierajacy poprawki Bledow
ujawnionych w danej wersji Systemu i/lub modyfikacje
wynikajgce ze zmian przepisbw prawa powszechnie
obowigzujacego

Zamowienie

Postgpowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego w
rozumieniu ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych, w wyniku ktérego doszio do
zawarcia Umowy

1.  Przedmiotem Umowy jest rozbudowa szyny danych ESB Zamawiajacego o nowe interfejsy

§2
Przedmiot Umowy

wymiany danych wraz z okresem stabilizacji, w tym:

1) analiza przedwdrozeniowa,

2) dostarczenie interfejsow wymiany danych, w tym:

a) udzielenie licencji na zakupione interfejsy wymiany danych

b) przeniesienie praw autorskich do kodoéw zrodtowych interfejsow wymiany danych

wykonanych w ramach umowy,

3) przeprowadzenie szkolen,

4) $wiadczenie Asysty Technicznej i wsparcia w okresie stabilizacji.

Zamawiajacy posiada szyn¢ danych WSO2 w wersji 6.30.

2. Opis Przedmiotu Zaméwienia okresla Zatacznik nr 1 do Umowy.
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Zamoéwienie realizowane jest w ramach Projektu ,,Synergia - zintegrowany program rozwoju
SGGW” wspotfinansowanego z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj (O$
priorytetowa: Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie: 3.5 Kompleksowe
programy szkot wyzszych).

Zamawiajgcy wymaga, aby czynnos$ci polegajace na koordynacji lub nadzorze nad praca osob
Zapewnientd-zapewniajacych telefonicznege i mailowege wsparciae w zakresie merytorycznej
1 technicznej obstugi interfejséw wymiany danych, po wdrozeniu produkcyjnym (punkt 8.2
OPZ), byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce
(takze dalszego podwykonawce) na podstawie umowy o prace.

W odniesieniu do 0s6b wykonujacych czynnosci okre§lone w ust. 4, Zamawiajacy wymaga
udokumentowania przez Wykonawce, na kazde jego wezwanie w terminie nie dtuzszym niz 5
dni od dnia dor¢czenia Wykonawcy wezwania, faktu zatrudniania na podstawie umowy
0 pracg, poprzez przedlozenie Zamawiajgcemu:

1)  o$wiadczenia zatrudnionego pracownika, lub

2)  oswiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie
umowy o prace, lub

3) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem Kkopii umowy o pracg zatrudnionego
pracownika, lub

4)  innych dokumentow

zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezb¢dne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imi¢ 1 nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.

W przypadku zmiany osob zatrudnionych przez Wykonawce do wykonywania czynno$ci
0 ktorych mowa w ust. 4, Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania
0 tym fakcie Zamawiajacego oraz na wezwanie Zamawiajacego do przediozenia stosownych
dokumentow, o ktorych mowa w ust. 5 dotyczacych nowego pracownika, w terminie, nie
dtuzszym niz 5 dni od dnia dorgczenia Wykonawcy wezwania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnos$nie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace osoéb wykonujacych czynnosci, o ktorych mowa w ust. 4, w catym
okresie obowigzywania Umowy. Zamawiajacy jest w szczegdlnosci uprawniony do zadania:

1)  aktualnych o$wiadczen i dokumentdw, o ktorych mowa w ust. 5,

2) pisemnych wyjasnien Wykonawcy w zakresie potwierdzenia spetlniania wymogu,
0 ktorym mowa w ust. 4 - w przypadku powzigcia watpliwosci co do autentycznos$ci
przedstawionych uprzednio dokumentow.

§3

Termin Realizacji Umowy

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie do 9 miesigcy
od dnia podpisania umowy, jednakze nie pdzniej niz do 30.09.2023 r.(termin ten
obowiagzywac bedzie w przypadku gdy od dnia podpisania umowy do 30.09.2023 r. bedzie
mniej niz 9 miesiecy)
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2. Umowa realizowana bedzie Etapami, w ponizej podanych terminach:

1) Etap | — analiza przedwdrozeniowa, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1) — nie pdzniej niz do 60
dni od dnia podpisania Umowy,

2) Etap Il — dostawa wszystkich interfejsow wymiany danych (dostawa wraz z produkcyjnym
uruchomieniem), o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2) — w terminie do 6 miesiecy od dnia
podpisania umowy wraz ze §wiadczeniem Asysty Technicznej

3) Etap Il — szkolenia, swiadczenie Asysty Technicznej i wsparcie w okresie stabilizaciji,
0 ktorych mowa w §2 ust. 1 pkt 3) i 4) — do konca trwania umowy

3. Szczegbdlowe terminy realizacji Przedmiotu Umowy zostang ustalone w Harmonogramie,
0 ktorym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1), z uwzglednieniem terminéw okreslonych w ust. 2.

4. Umowe uwaza si¢ za zrealizowang z nalezyta starannos$cia, po podpisaniu przez obydwie Strony
bez zastrzezen wszystkich Protokotéw Odbioru Produktéw, Protokotéw Odbioru Etapéw oraz
Koncowego Protokotu Odbioru i Protokotow Odbioru Asysty Technicznej. Wzory Protokotu
Odbioru Produktow, Protokotu Odbioru Etapu/ Koncowego Protokotu Odbioru i Protokotu
Odbioru Asysty Technicznej stanowig odpowiednio Zatacznik nr 3, 4 i 6 do Umowy.

§4

Warunki Realizacji Umowy

1. W ramach poszczeg6lnych Etapow, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 dostarczone beda, przez
Wykonawce, nastgpujace Produkty:

1) Etap I — projekt interfejsow wymiany danych, techniczna Dokumentacja przedwdrozeniowa,
Harmonogram realizacji zamowienia,

2) Etap Il — dostarczone interfejsy wymiany danych w tym:
a) udzielenie licencji na zakupione interfejsy wymiany danych
b) przeniesienie praw autorskich do kodow zroédtowych interfejsow wymiany danych
wykonanych w ramach umowy,

3) Etap Il — Dokumentacja powdrozeniowa, Podrgcznik Administratora, materiaty szkoleniowe,

2. Harmonogram moze by¢ aktualizowany w trakcie realizacji Umowy za wylaczng zgoda
Zamawiajacego. Aktualizacja Harmonogramu wymaga formy pisemne;j.

3. Odebranie wszystkich Produktow przewidzianych do realizacji w ramach danego Etapu
warunkuje podpisanie odpowiednio Protokotu Odbioru Produktu (Zatacznik nr 3 do Umowy)
oraz Protokotu Odbioru Etapu (Zatacznik nr 4 do Umowy). Zakonczenie kazdego z Etapow
zostanie potwierdzone podpisaniem Protokotu Odbioru Etapu przez obydwie Strony.

4. Przedmiot Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 punkt 5) realizowany bedzie zgodnie z zapisami
w § 16 Umowy.

5. Zakonczenie Zamoéwienia realizowanego w ramach Asysty Techniczne] bedzie kazdorazowo
potwierdzone podpisaniem Protokotu Odbioru Asysty Technicznej przez obydwie Strony.

6. Projekty Protokoléw Odbioru przygotowuje Wykonawca i przekazuje Zamawiajagcemu do
akceptaciji.

7. Protokoty Odbioru podpisuja upowaznieni przedstawiciele Zamawiajgcego i Wykonawcy
wymienieni w § 10 ust. 2 Umowy.
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W toku realizacji prac objetych Przedmiotem Umowy, Strony zobowigzane sg na biezaco
informowa¢ si¢ wzajemnie o wszelkich znanych im zagrozeniach, trudnos$ciach,
czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze znanych Wykonawcy
okolicznos$ciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktore moga mie¢ wplyw na jako$¢, termin
wykonania, badz zakres prac.

Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ Przedmiot Umowy w $cistej wspolpracy
Z pracownikami Zamawiajacego.

Dokumentacja powstanie w oparciu o uzgodnienia podjgte w trakcie spotkan z pracownikami
Zamawiajacego. Wykonawca przygotuje Notatke podsumowujacg kazde spotkanie. Wzor
Notatki ze spotkania stanowi Zalacznik nr 7 do Umowy.

W kazdym momencie realizacji Umowy Strony moga organizowa¢ spotkania majace na celu
dokonanie biezacych uzgodnien dotyczacych realizacji Umowy.

Odbidr prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot
odbioru spelnia wymagania okre§lone w SWZ 1 jest zgodny z procedurg odbioru, ktoérego
dotycza.

Zamawiajacy ma prawo kontroli procesu wykonania zamowienia, a takze prawo do zbadania
I szczegotowego sprawdzenia wykonywanej ustugi.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej ani przenies$¢ na nig Swoich
wierzytelno$ci wynikajacych z Umowy bez pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem
niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania zamoOwienia przez osoby stanowigce Zespot
Wykonawcy zgodnie z Zalgcznikiem nr 8 do Umowy (Lista pracownikow Wykonawcy,
wytworzona na podstawie ztozonego w postepowaniu Wykazu osob). Kazda zmiana sktadu
zespolu wykonawczego wymaga zgody Zamawiajacego.

§5

Korzystanie z Systemu

Wykonawca o$§wiadcza, ze dochowa nalezytej starannosci, aby instalowane lub udostepniane
Zamawiajacemu Oprogramowanie byto wolne od wad prawnych.

Wykonawca oswiadcza, ze §wiadczona przez niego Ustuga oraz dokonywane Aktualizacje beda
odbywac si¢ zgodnie z przepisami prawa obowigzujacymi w trakcie realizacji niniejszej umowy,
w tym w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,,Rozporzadzenie) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych. Dostarczanie nowych wersji oprogramowania, uwzgledniajacych zmiany
W obowigzujacych przepisach prawa, begdzie nastepowaé zgodnie z warunkami okreslonymi
w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Po zakonczeniu trwania niniejszej Umowy, Zamawiajagcemu przystugiwaé bedzie prawo
do dalszego korzystania (w czasie nieokre§lonym) z ostatniej aktualnej wersji tego
oprogramowania istniejacej na dzien wygasnigcia niniejszej Umowy, ktora Wykonawca
zobowigzuje si¢ udostepni¢ z uwzglednieniem zasad okres§lonych w Umowie.

Zakres praw do korzystania z oprogramowania (licencji) i liczba uzytkownikéw mogacych
jednoczesnie korzysta¢ z Oprogramowania zostala okreslona w Zatgczniku nr 1 do Umowy.
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5. Zamawiajacy zobowigzuje si¢, ze nie bedzie udostepnia¢ oprogramowania oraz dokumentacji

dotyczacej oprogramowania osobom trzecim.

§6

Obowiazki Wykonawcy i Zamawiajacego

Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
trescig i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej staranno$ci oraz najwyzszych standardow
obowigzujacych w branzy informatycznej, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy.

Wykonawca oswiadcza oraz gwarantuje, iz:

1) dysponuje wymaganymi uprawnieniami, wiedzg, do$wiadczeniem, niezbednymi
do prawidlowego wykonania Przedmiotu Umowy,

2)  specjalisci udostepnieni przez Wykonawcg oraz inne osoby wykonujace prace w ramach
realizacji Umowy posiadaja doswiadczenie i kwalifikacje niezb¢dne do prawidtowego
wykonania Umowy,

3) dokumentacja wytworzona oraz S$wiadczone ustugi i wykonywane prace przez
Wykonawce beda zgodne z Umowsa 1 beda realizowaty wszystkie wymagania opisane w
Umowie.

Wykonawca zobowiazuje si¢ wykonywaé Przedmiot Umowy przy udziale pracownikoéw
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie, zgodnie ze zlozong oferta,
wymogami Zamawiajacego opisanymi w dokumentacji przetargowej oraz Zatacznikiem nr 8
do Umowy — Lista pracownikow Wykonawcy.

Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ odpowiedniej
organizacji prac zwigzanych z realizacja Umowy 1 zadan tak, aby zapewni¢ ich terminowe
I prawidlowe wykonanie oraz delegowac do prac osoby posiadajace niezbedne uprawnienia
i kwalifikacje oraz wspotpracowacé w tym zakresie z Zamawiajacym.

Wykonawca zobowigzany jest do Sciste] wspolpracy z Zamawiajagcym 1 niezwlocznego
informowania Zamawiajagcego o wszelkich okoliczno$ciach mogacych mie¢ wpltyw
na prawidtowos$¢ lub terminowos¢ realizacji Przedmiotu Umowy, jednak nie pdzniej niz
w terminie 2 dni kalendarzowych od dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w §10 ust.
2 pkt 1).

Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczeg6lnosci do terminowego wykonywania Przedmiotu
Umowy zgodnie z wymogami wskazanymi przez Zamawiajacego w Zalaczniku nr 1 do
Umowy (OPZ).

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wspoldziatania z Wykonawca. W przypadku, gdy zgodnie
z Umowa, od Zamawiajacego wymagane sa okreslone dzialania w ramach obowigzkowej
wspolpracy, Wykonawca powiadomi o tym Zamawiajgcego pisemnie lub za posrednictwem
Systemu Rejestracji Zgloszen, podajac przy tym zakres takiego wspotdziatania.

W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek
roszczen osob trzecich zglaszanych wobec Zamawiajacego, Wykonawca ponosi peina
odpowiedzialno$¢ za roszczenia osob trzecich z tytutu szkod materialnych lub na osobie oraz
innych tytulow, powstalych w zwiazku z realizacja Umowy. Jezeli Zamawiajacy poinformuje
Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajacego,
powstatych w zwigzku z realizacja Umowy przez Wykonawce, Wykonawca podejmie wszelkie
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dziatania majace na celu rozstrzygnigcie sporu i poniesie wszelkie koszty z tym zwigzane, W
tym koszty procesowe oraz zaspokojenia roszczen osob trzecich. W szczegdlnosSci, w razie
wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu powoddztwa, Wykonawca wstapi do postgpowania w
charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwo$ci wystapi z interwencja uboczng
po stronie Zamawiajacego.

Konta dost¢gpowe, dzieki ktorym Wykonawca bedzie miatl dostep do Systemu na Instancji
Produkcyjnej i Testowej, zostang udostepnione po podpisaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ sporzadzi¢ wszelkie oprogramowanie i Dokumentacje
wytworzone w ramach Umowy w jezyku polskim.

Zamawiajacy ma prawo kontroli procesu realizacji Umowy, a takze prawo do zbadania
i szczegbtowego sprawdzenia wykonywanych ustug.

§7

Wynagrodzenie

Catkowitg wartos¢ Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1 Strony ustalaja na maksymalng
kwotg ....... zl netto (stownie: ....... zl netto), co wraz z podatkiem od towarow i ustug (VAT)
stanowi 13cznie cuvevevnininennnn. zl brutto (stownie: ................ zt brutto), zawierajaca:

1) kwota ............. zt netto (stownie: ............. zt netto) powigkszona o nalezny podatek
VAT, costanowi lacznie kwotg .............. zt brutto (stownie: ............. zt brutto)
za dostarczenie interfejsow wymiany danych, w tym:

a) kwota ............. zt netto (stownie: ............. zt netto) powigkszona o nalezny podatek
VAT, co stanowi tgcznie kwote .............. zt brutto (stownie: ............. zl brutto) za
udzielenie licencji na zakupione interfejsy wymiany danych,

b) kwota ............. zl netto (stlownie: ............. zt netto) powigkszona o nalezny podatek
VAT, co stanowi tacznie kwote .............. zt brutto (stownie: ............. zt brutto) za
przeniesienie praw autorskich do kodéw zrédtowych interfejsow wymiany danych
wykonanych w ramach umowy,,

2) kwota ............. zt netto (stownie: ............. 7l netto) powiekszona o nalezny podatek
VAT, co stanowi lacznie ceng .............. zt brutto (stownie: ............. zt brutto) za
zrealizowanie 250 Roboczogodzin w ramach §wiadczonej ushugi Asysty Technicznej, przy
czym cena za 1 Roboczogodzing wynosi ............. zt netto (stownie: ............. zt netto)
powigkszona o nalezny podatek VAT, co stanowi tacznie ceng .............. zt brutto (stownie:
............. zt brutto).

Warto$¢ brutto obejmuje wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja Umowy oraz wynikajace
Z przepisOw prawa, w tym wynagrodzenie wynikajace z przeniesienia majatkowych praw
autorskich oraz udzielenia licencji w zakresie utworé6w powstatych w trakcie realizacji Umowy,
wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, a takze podatki, w tym podatek od towardw i
ushug (VAT), jesli jest nalezny.

Poza wynagrodzeniem, o ktorym mowa w ust 1 powyzej, Wykonawcy nie przystuguje zadne
inne lub dodatkowe wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy.
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§8

Warunki Platnosci

Platno$¢ wynagrodzenia realizowana bedzie w ratach, odpowiednio po wykonaniu kazdego
Z trzech Etapow prac, o ktérych mowa w § 3 ust. 2:

1) po zrealizowaniu Etapu | - 10% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1,
2) po zrealizowaniu Etapu 1l - 70% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1,
3) po zrealizowaniu Etapu 1l - 20% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1,

4) wynagrodzenie, okreslone w ust. 1 pkt 2 ptatne bedzie po kazdym 1 miesigcu §wiadczenia
ustugi Asysty Technicznej, poczynajagc od dnia podpisania Umowy, na podstawie
podpisanych bez zastrzezen Protokotow Odbioru Asysty Technicznej w danym okresie.
Wysoko$¢ wynagrodzenia za realizacje ustugi bedzie wyliczana na podstawie iloczynu
liczby Roboczogodzin i stawki okreslonej w ust. 1 pkt 2.

Faktura wystawiona za II Etap bedzie zawiera¢ wyodrgbnione pozycje z tytutu:

- udzielenia licencji na zakupione interfejsy wymiany danych,
- przeniesienia praw autorskich do kodow zrodtowych interfejsow wymiany danych
wykonanych w ramach umowy.

Platnosci beda dokonywane przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w fakturze, w terminie 30 dni, liczagc od dnia dor¢czenia Zamawiajacemu prawidlowo
wystawionej faktury VAT.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania wszelkich faktur dotyczacych ptatnosci
wynikajacych z niniejszej umowy, bez podpisu odbiorcy tych faktur.

Wykonawca nie jest uprawniony do zwrotu odrebnie poniesionych kosztow.

Za dzieh zaptaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Wykonawca gwarantuje, ze jakiekolwiek prawa Wykonawcy zwigzane bezposrednio lub
posrednio z Umowag, a w tym wierzytelnosci Wykonawcy z tytulu wykonania Umowy
i zwigzane z nimi nalezno$ci uboczne (m.in. odsetki), nie zostang przeniesione na rzecz osob
trzecich bez poprzedzajacej to przeniesienie zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Wykonawca gwarantuje, iz nie dokona jakiejkolwiek
czynnos$ci prawnej lub faktycznej, ktorej bezposrednim lub posrednim skutkiem bedzie zmiana
wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje
W szczegdlnosci przelew, subrogacje ustawowa oraz umowna, zastaw, hipoteke¢ oraz przekaz.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, ktory widnieje
na tzw. ,,bialej licie podatnikdw” prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest objety zakresem podmiotowym ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych. W zwigzku z tym w przypadku ptatnosci dokonywanych na
podstawie niniejszej Umowy na rzecz Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
wyboru stosowania badz odstgpienia od stosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci zgodnie
z art. 108a ust. 1 ustawy 0 podatku od towarow i ushug, z zastrzezeniem ust. l1a tegoz artykutu.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest/nie jest czynnym podatnikiem VAT.
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§9

Warunki Gwarancji i Rekojmi

Wykonawca o$wiadcza, ze udziela Zamawiajagcemu Gwarancji oraz wsparcia w zakresie
interfejsow wymiany danych na zasadach opisanych ponizej na okres ... miesiecy od dnia
podpisania przez Zamawiajacego Protokotu Odbioru. (Wypetni¢ na podstawie oferty 48 lub 54
lub 60 m-cy).

Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,
a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytutu wykonania
$wiadczen gwarancyjnych.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1| Umowy Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu rekojmi na przedmiot zamdwienia na okres rowny okresowi Gwarancji.

W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania
Gwarancji maja zastosowanie postanowienia paragraféw regulujacych prawa autorskie.
Zamawiajacy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majatkowe do kodow Zrodtowych
interfejsow wymiany danych wykonanych w ramach Gwarancji lub licencje do utworéw
dostarczonych w ramach Gwaranciji.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacego
wynikajacych z przepisoOw prawa o rekojmi za wady dzieta. Zamawiajacy uprawniony jest do
wykonywania uprawnien z tytulu reckojmi za wady dzieta, niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z Gwarancji.

Wykonawca bedzie zobowiagzany przez caty okres Gwarancji do utrzymywania aktualnego
wsparcia producenta (w tym prawa do aktualizacji do nowych wersji) przedmiot zamowienia
dostarczonego przez Wykonawce. W przypadku, gdy producent przedmiot zamdwienia
nie $wiadczy takiego wsparcia, Wykonawca musi je zapewni¢ we wlasnym zakresie.

Wykonawca w ramach $wiadczenia Gwarancji zobowigzuje si¢ do wykonywania
nastepujacych czynnosci:

a. przyjmowanie i obstuga Zgtoszen Gwarancyjnych,

b. zobowiazanie Wykonawcy do usuwania Bledow Krytycznych w dziataniu dostarczonych
interfejsow wymiany danych w terminie 24 godzin liczonych od momentu zgloszenia,
Z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przy czym w terminie do 12 godzin od
momentu zgloszenia Wykonawca musi dostarczy¢ obejscie biedu.

C. zZobowiazanie Wykonawcy do usuwania Bledow Waznych w dzialaniu dostarczonych
interfejsOw wymiany danych w terminie 48 godzin od momentu zgloszenia, przy czym w
terminie do 24 godzin od momentu zgloszenia Wykonawca musi dostarczy¢ obejscie
btedu.

d. zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedow Zwyklych w dziataniu dostarczonych
interfejsOw wymiany danych w terminie 72 godzin od momentu zgloszenia, przy czym w
terminie do 48 godzin od momentu zgloszenia Wykonawca musi dostarczyé obejscie
btedu,

e. W przypadku, gdy usunigcie btedu z kategorii wyzej wymienionej bedzie wymagato
instalacji nowej wersji Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje si¢ do jej dostarczenia
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1 zainstalowania. W tym przypadku Wykonawca zobowigzuje si¢ do aktualizacji
Dokumentacji.

f. Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuwania wszelkich usterek, wad, brakow, pomylek lub
btedoéw merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz 10 dni
roboczych od dnia ich zgloszenia przez Zamawiajgcego.

g. Dostarczanie Zamawiajacemu wszystkich elementow, ktore poszerzaja i udoskonalajg
System, ktore Wykonawca dodaje bez dodatkowych optat wszystkim innym
licencjobiorcom (nowe wersje) oraz wymiany, bez dodatkowej optaty, no$nikéw Systemu.

h. Przekazywanie informacji o zmianach funkcjonalno$ci zakupionego przez Zamawiajgcego
Systemu i rozwigzanych problemach w zakresie jego dzialania poprzez serwis internetowy.

i. Obsluga zapytan pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obslugi Systemu w jezyku
polskim.

J. Przekazywanie rozwigzan zgtoszonych btedow ( jezeli powstate biedy beda pojawiaé sie
cyklicznie) celem budowania bazy wiedzy po stronie Zamawiajgcego po to, by w jak
najmniejszym stopniu korzysta¢ z pomocy Wykonawcy.

k. Dokumentowanie wykonania prac w ramach Gwarancji na udost¢pnionym przez
Wykonawce Zamawiajagcemu internetowym portalu serwisowym.

Przyjmowanie zgloszen odbywac si¢ bedzie przy wykorzystaniu informatycznego systemu
obstugi zgloszen dostgpnego 24h/7 dni w tygodniu/365 dni w roku. W przypadku
niedostepnosci  systemu zgloszeniowego, Wykonawca bedzie przyjmowat zgloszenia
serwisowe za posrednictwem wskazanego adresu e-mail lub numeru telefonicznego dostepnego
w dni robocze w godz. 8.00 - 16.00.

Za moment ztozenia Zgloszenia Gwarancyjnego w godz. 8.00 - 16.00 w Dni Robocze uwaza
si¢ czas rzeczywisty. Zgtoszenie w godz. 16.00 - 8.00 traktowane jest jako zgloszone 0 godzinie
8.00 pierwszego Dnia Roboczego po dokonaniu Zgloszenia, za$ zgloszone w dni ustawowo
wolne od pracy oraz soboty jako zgloszone o godzinie 8.00 pierwszego Dnia Roboczego po
sobocie i dniu ustawowo wolnym od pracy.

Zgloszenie Gwarancyjne powinno zawiera¢ wstepng kategoryzacje wady oraz krotki opis
problemu.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostepnienia, w celu Swiadczenia Gwarancji, sprzgtu
komputerowego 1 pomieszczen przedstawicielom Wykonawcy po wczesniejszym uzgodnieniu
terminow.

W celu uniknigcia watpliwosci przyjmuje sie, ze:

a. Wykonawca usunie wszystkie zgloszone Bledy Krytyczne, Bledy Wazne, Bledy Zwykle i
Bledy, nawet pomimo zakonczenia Gwarancji, na zasadach okreslonych dla okresu
Gwarancji, o ile zostaty one zgtoszone przed uptywem tego okresu,

b. realizacja Gwarancji odbywac si¢ bedzie w jezyku polskim.

W Ramach Gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia dodatkowych .......
nieodptatnych Roboczogodzin Asysty Technicznej zgodnie z punktem 8.1 OPZ (usung¢ punkt
lub wpisaé 125/250 Roboczogodzin — w zaleznosci od deklaracji w Formularzu Ofertowym).
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§ 10
Przedstawiciele stron

Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego przekazywania sobie niezwlocznie wszelkich
informacji mogacych mie¢ wpltyw na realizacjc Umowy. Wykonawca niezwlocznie udzieli
odpowiedzi w formie pisemnej lub droga mailowa na zglaszane przez Zamawiajgcego uwagi
dotyczace realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz dwa dni robocze.

Do biezacej wspotpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w tym do akceptowania
formularzy zglaszania zapotrzebowania na Ustluge Rozwoju oraz podpisywania Protokotow
Odbioru Ustugi Rozwoju, upowaznione sg nastepujace osoby:

1)  ze strony Zamawiajacego:

Imig, nazwisko, nrtel.; ........... yadrese-mail: ..o,
2)  ze strony Wykonawcy:

Imig, nazwisko, nrtel.: ........... yadres e-mail: ..o,

Wyzej wymienione osoby sa upowaznione do wykonywania w imieniu Swojego mocodawcy
czynnosci okreslonych w niniejszej Umowie, z wytaczeniem dokonywania zmian postanowien
tej Umowy, jej rozwigzania lub wypowiedzenia.

Zmiana Wyzej wymienionych os6b w trakcie realizacji Umowy wymaga poinformowania
drugiej Strony na pi$mie i nie stanowi zmiany umowy.

Strony zobowiazuja si¢ do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy pisemne;j
na adresy stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany adresu,
do niezwlocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

W przypadku braku powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 5 dorgczenie korespondencji na
adres, o ktorym mowa w ust. 5, wywiera przewidziane prawem skutki prawne.

§11
Kary Umowne

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Zamawiajacy moze zadac
od Wykonawcy nastepujacych kar umownych:

1)  wprzypadku odstgpienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci
20% wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w §7 ust. 1 Umowy.

2) w przypadku niedotrzymania terminu usuni¢cia Biedu Krytycznego w terminach
okreslonych w §9 ust. 7 lit. b Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng
W wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety dzien zwloki, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

3)  w przypadku niedotrzymania terminu usunigcia Btgdu Waznego okreslonego w §9 ust. 7
lit. c Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 300,00 zt za kazdy
rozpoczety dzien zwloki, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

4)  w przypadku niedotrzymania terminu rozwigzania Bledu Zwyktego okreslonego w §9
ust. 7 lit. d Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna w wysokosci 150,00 zt za
kazdy rozpoczety dzien zwloki, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
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5) w przypadku stwierdzenia wykonywania czynnosci wymienionych w § 2 ust. 4 przez
osoby, ktére w dniu stwierdzenia tego faktu nie taczyl stosunek pracy z Wykonawca,
podwykonawcg lub dalszym podwykonawca w wysokosci 5.000,00 zt (stownie: piec

tysiecy ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek.

6) za zwlok¢ w przekazaniu dokumentéw potwierdzajacych zatrudnienie 0sOb
wykonujacych czynno$ci wymienione w § 2 ust. 4 na podstawie umowy o prace w

wysokosci 200 zt za kazdy roboczy dzien zwloki.

2. W przypadku zwloki w wykonaniu niniejszej Umowy przez Wykonawce powyzej 14 dni,
Zamawiajacy moze wezwac pisemnie Wykonawce do speinienia §wiadczenia w terminie nie
krotszym niz 14 dni od dnia wezwania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Zamawiajacy
ma prawo odstgpi¢c od Umowy w terminie 30 dni. Wyznaczenie przez Zamawiajacego
dodatkowego terminu oraz odstgpienie od Umowy lub Czesci Umowy nie zwalnia Wykonawcy
od obowigzku uiszczenia kar umownych okre$lonych w ust.1 pkt 3)-6).

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty kary umownej w terminie 7 dni od daty otrzymania
wezwania do zaplaty/noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem

ust. 4 ponizej.

4.  Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne ze swoich zobowigzan wobec

Wykonawcy, na co niniejszym Wykonawca wyraza zgodg.

5. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktorych Zamawiajacy moze dochodzi¢ od
Wykonawcy wynosi 40% wartosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktorym

mowa w §7 ust. 1.

6.  Niezaleznie od ww. kar umownych, Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia na zasadach
ogolnych odszkodowan przewyzszajacych wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.

8.  Kary umowne s3 niezalezne od siebie i naleza si¢ Zamawiajagcemu w pelnej wysokosci nawet
w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wigcej niz jedna kara. Kary beda

naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrgbnie.

§12
Szkolenia

1. W ramach realizacji zamdéwienia Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu

przygotowanych interfejsow wymiany danych dla wyznaczonych przez Zamawiajacego

pracownikow, w siedzibie Zamawiajgcego lub w formie e-learningowej z udzialem

prowadzacego:

a. szkolenia z administrowania interfejsami wymiany danych dla maksymalnie 5

Administratoréw w wymiarze 16 godzin zegarowych,

b. certyfikowane szkolenia z zakresu zastosowanej technologii bazodanowej dla

maksymalnie 5 Administratorow w wymiarze nie krotszym jak 40 godzin.

2. W trakcie szkolen szczegodlny nacisk potozony bedzie na praktyczng znajomo$¢ obstugi

funkcjonalnos$ci systemu.
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W trakcie szkolen szczegdlny nacisk potozony bedzie na te funkcjonalnosci oraz obshuge
procesow, ktore na co dzien bedg obstlugiwac uczestnicy danego szkolenia.

Materiaty szkoleniowe w postaci dedykowanych dla danej grupy podrecznikow w jezyku
polskim zapewni Wykonawca w wersji papierowej i elektronicznej. Materiaty szkoleniowe
beda sprawdzane pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci, aktualno$ci oraz
szczegblowosci.

Szkolenia beda przeprowadzone jako zajecia teoretyczne i praktyczne. Wykonywanie
zadan w systemie odbywac si¢ bedzie w czasie nie krotszym niz 60% kazdego szkolenia.
Na potrzeby szkolenh Wykonawca zapewni sale, stacje robocze oraz pozostalg infrastrukture
(rzutnik, sie¢, itp.).

Zamawiajgcy oceni stan wyszkolenia pracownikow w peszezegdlnyeh-modutach/Systemie,
poprzez stopien przygotowania pracownikdw do prowadzenia pracy z Systemem. Na
zakonczenie kazdego ze szkolen Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy dla
Administratoréw. Testy podlegac¢ beda akceptacji przez Zamawiajacego.

Nieumiejetnos¢ pracy Administratora moze mie¢ wptyw na wynik odbioru etapu szkolen.
Warunkiem akceptacji etapu jest wykonanie testow z wynikiem pozytywnym przez co
najmniej 60% Administratoréw bedacych uczestnikami szkolenia. W przypadku
konieczno$ci powtdrnego przeszkolenia pracownika Zamawiajacego, Wykonawca
przeprowadzi szkolenie na wlasny koszt.

Dopuszcza si¢ opracowanie i prowadzenie przez wykonawce szkolen e-learningowych
(w ilo$ci maksymalnie do 50% wskazanego w rozdz. 6 pkt 1 OPZ czasu trwania szkolen),
w celu osiggniecia maksymalnego poziomu wiedzy, w przypadku przyjecia tego
rozwigzania na etapie analizy 1 weryfikacji OPZ lub w razie koniecznosci spowodowanej
sytuacja epidemiologiczna.

Wykonawca okresli liczbe oraz zakres szkolen niezbgdng do pozyskania wiedzy koniecznej
do obstugi interfejsow wymiany danych. Wymagana jest akceptacja zakresu oraz liczby
zaproponowanych przez Wykonawce szkolen przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajacego.

Wszystkie szkolenia zostang zrealizowane na w pelni sparametryzowanych
(funkcjonujacym) interfejsach wymiany danych, zgodnym z OPZ.

Wszystkie bledy 1 nieprawidtowosci w dzialaniu interfejsow wymiany danych ujawnione
w trakcie przeprowadzonych szkolen zostang usuni¢te przez Wykonawce do czasu

podpisania protokotu odbioru szkolen.
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13. Wykonawca przedstawi pisemny raport z przeprowadzonych szkolen w terminie do 14 dni

od zakonczenia wszystkich szkolen.

§13
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

1.  Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub
mieniu powstale w wyniku niewykonania badz nienalezytego wykonania zobowigzan
wynikajacych z Umowy. Wykonawca ponosi tez odpowiedzialno$¢ za inne dziatania lub
zaniechania osob §wiadczacych ustugi zwigzane z przedmiotem Umowy.

2.  Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za szkody i1 nastgpstwa nieszczesliwych
wypadkow dotyczace pracownikow swiadczacych ustugi w ramach wykonywania przedmiotu
Umowy 1 o0sOb trzecich, wynikajace z wykonywanych ustug, spowodowane z winy

Wykonawcy.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania podwykonawcow oraz

dalszych podwykonawcow jak za dziatanie wlasne.

§14
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczno$ci

powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo

przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozic¢

podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczefistwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastgpujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegal wykluczeniu na podstawie art. 108

ustawy,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej

stwierdzit,

w ramach procedury

przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita
Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigza na niej na mocy Traktatow, dyrektywy
2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze

zamawiajacy udzielit zamowienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, zamawiajacy odstgpuje od umowy w czesci,

ktorej zmiana dotyczy.

3. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia

naleznego z tytulu wykonania czg¢sci umowy.
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Ponadto, oprécz przypadkow wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajagcemu

przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych przypadkach:

1) Wykonawca zaniechal realizacji umowy, a w szczegolno$ci nie rozpoczat realizacji
przedmiotu umowy przez okres dtuzszy niz 7 dni,

2) Wykonawca nie wykona ktoregokolwiek z obowigzkow okreslonych w umowie, po zazgdaniu
przez Zamawiajacego spelnienia takiego zobowigzania i wyznaczeniu mu dodatkowego
terminu, w szczeg6lnosci nie dokona dostawy zgodnie ze swoja oferta, badz tez nie wykonuje
Umowy w terminach w niej okreslonych,

3) Wykonawca opdznia si¢ ze spetnieniem Swiadczenia tak dalece, iz niemozliwe jest wykonanie
zamdwienia w terminie.

4) Udostepnienia osobom trzecim przez Wykonawce lub osoby, ktorymi si¢ postuguje przy
realizacji Umowy informacji poufnych Zamawiajacego, w wyniku naruszenia przez
Wykonawce zasad poufnosci okreslonych w §15 Umowy.

Oswiadczenie odstapienia od Umowy moze by¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia powziecia

informacji o zdarzeniach uzasadniajacych prawo do odstapienia i powinno zawiera¢ uzasadnienie,

z zastrzezeniem ust. 1 pkt 1, ktory przewiduje 30-dniowy termin na odstgpienie od Umowy.

Odstapienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci takiego

oswiadczenia. W przypadku odstgpienia od realizacji Umowy, Wykonawca uprawniony jest

do otrzymania wynagrodzenia za odebrane prace do dnia odstgpienia od Umowy (odstgpienie ze
skutkiem ex nunc).

Odstapienie od Umowy nie powoduje wygasnigcia roszczen o zaptate kar umownych powstatych

w czasie obowigzywania Umowy (W tym roszczenia o zaplatg kary umownej z powodu

odstgpienia od Umowy).

§15
Zmiany Tresci Umowy

Zmiana postanowien zawartej Umowy moze nastapi¢ jedynie za zgoda obu Stron wyrazong
na pismie, w formie aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem danych osob,
0 ktérych mowa w § 10 ust. 2 oraz os6b wskazanych w Zalacznik nr 8 — Lista pracownikow
Wykonawcy. Wprowadzane zmiany nie mogg w jakikolwiek sposob naruszaé postanowien
zawartych w art. 455 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Zamawiajagcy przewiduje dokonanie zmian postanowien tresci Umowy w przypadku
zaistnienia nastepujacych okolicznosci:

1)  w zakresie modyfikacji Przedmiotu Umowy, jezeli zmiany sg na korzy$¢ Zmawiajgcego
lub zaszly okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy
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W szczegllnosci sita wyzsza lub inne niemozliwe do przewidzenia okolicznos$ci
towarzyszace realizacji Umowy, nielezace po stronie Wykonawcy, a uniemozlwiajace
prawidlowg realizacje Umowy,

2) w zakresie terminu realizacji Umowy, jezeli zaszly okolicznosci, ktorych nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, nielezace po stronie Wykonawcy, a
zmiana jest konieczna dla nalezytego wykonania Umowy, w tym zmiany w
organizacji pracy Wykonawcy lub Zamawiajagcego oraz w przypadku przedtuzenia
czasu realizacji lub rozliczenia Projektu, jezeli przedluzenie to umozliwia
implementacje¢ dodatkowych procesow. ,

3) w zakresie terminu realizacji umowy, jesli na nalezyte wykonanie tej umowy miaty
Wplyw nieprzewidziane okoliczno$ci (zwigzane m.in. z wystgpieniem COVID-19)
skutkujace zmianami w organizacji pracy Wykonawcy lub Zamawiajacego. Wowczas
termin realizacji umowy moze zosta¢ przedtuzony o czas wystgpienia
nieprzewidzianych okoliczno$ci.

4)  w zakresie wynagrodzenia, jezeli zmiany te sg korzystne dla Zamawiajgcego.

§ 16
Asysta Techniczna i Wsparcie w Okresie Stabilizacji

Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego ustuge Asysty Technicznej,
zgodnie z punktem 8.1 OPZ, w wymiarze: 250 Roboczogodzin w terminie do konca trwania
umowy

Wykonawca w ramach $wiadczenia Asysty Technicznej zobowigzuje si¢ do wykonywania
nastgpujacych czynnosci:

1) rozwigzywania probleméw powstatych w trakcie konfiguracji oraz eksploatacji interfejsow
wymiany danych wynikajacych z przyczyn innych niz obj¢te Gwarancja,

2) udzielania konsultacji i wykonywania prac w zakresie optymalnej konfiguracji interfejsow
wymiany danych,

3) przeprowadzania prac programistycznych w zakresie rozwoju interfejsow wymiany danych
oraz dostarczania Dokumentacji technicznej po dokonaniu zmian,

4) przeprowadzania warsztatow i szkolen z obstugi interfejsow wymiany danych.

Prace $§wiadczone przez Wykonawce w ramach ustug Asysty Technicznej beda realizowane
W jezyku polskim na kazdorazowe Zamowienie ztozone przez Zamawiajacego.

Wykonawca w ramach limitu godzin wskazanych w ust. 1 zobowigzany jest do realizowania
wszystkich ztozonych przez Zamawiajacego Zamowien.

Jezeli w trakcie realizacji Zamowien w ramach Asysty Technicznej dojdzie do wprowadzenia
zmian w Produktach, wowczas do przeniesienia autorskich praw majatkowych do zmienionych
Produktow stosuje si¢ odpowiednio postanowienia § 18 Umowy, w zakresie Produktow bedacych
wynikiem zmian. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do zmienionych Produktow
nastepuje z chwilg ich odebrania.

Zamawianie Asysty Technicznej:
1) Minimalna liczba zamawianych jednorazowo Roboczogodzin Asysty Technicznej wynosi 1.

2) Zamawiajacy za posrednictwem poczty elektronicznej lub informatycznego systemu obstugi
zgloszen poinformuje Wykonawce o zapotrzebowaniu na ushugi w ramach Asysty
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Technicznej. Wzor formularza zglaszania zapotrzebowania na ustugi znajduje sie w
Zatagczniku nr 5 do Umowy.

3) Strony uzgodnig termin rozpocze¢cia realizacji Zamowienia Asysty, przy czym odpowiedz
Wykonawcy dot. tego terminu nastapi nie pdzniej niz w terminie do 5 Dni Roboczych
od zgloszenia Zamowienia Asysty.

4) Strony kazdorazowo uzgodnig termin wykonania oraz liczb¢ Roboczogodzin niezb¢dnych do
realizacji danego Zamowienia Asysty. Zmiana liczby Roboczogodzin i/lub terminu
wykonania ZamoOwienia Asysty kazdorazowo musi zosta¢ zaakceptowana przez
Zamawiajacego.

5) Uzgodnienia zawarte w pkt 6.4. sa warunkiem rozpoczecia realizacji Zamowienia Asysty
przez Wykonawce.

Po kazdorazowym prawidtlowym wykonaniu ushug Asysty Technicznej podpisywany bedzie
przez Strony w ilosci 2 (dwoch) egzemplarzy ,,Protokol Odbioru Asysty Technicznej” ktorego
wzor stanowi Zatacznik nr 6 do Umowy. Wykonawca uzupetnia i podpisuje Protokot Odbioru
Asysty Technicznej, ktory nastgpnie przekazuje w ciggu 2 Dni Roboczych od dnia zakonczenia
Swiadczenia ustug Asysty Technicznej Przedstawicielowi Zamawiajacego. Protokol bedzie
podlegal weryfikacji przez Zamawiajacego. Zamawiajacy w ciggu 5 Dni Roboczych powiadomi
w formie elektronicznej Przedstawiciela Wykonawcy o akceptacji Protokotu Odbioru Asysty
Technicznej lub jego nieprawidlowosciach.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci w zapisach Zamawiajacy zwraca Protokot Odbioru
Asysty Technicznej drogg elektroniczng Przedstawicielowi Wykonawcy w celu uzupetnienia lub
poprawienia. Wykonawca usunie nieprawidtowosci w terminie 3 Dni Roboczych i przedstawi
“Protok6ét Odbioru Asysty Technicznej” do ponownej weryfikacji Przedstawicielowi
Zamawiajacego. Zamawiajacy dokona ponownej weryfikacji w ciggu 2 Dni Roboczych.

Z chwila podpisania Protokotu Odbioru Asysty Technicznej Wykonawca obejmie Produkty
dostarczone w ramach Zamowien Asysty Gwarancjg (do konica obowigzywania okresu Gwarancji
i rekojmi na interfejsy wymiany danych), bez zmiany wysokos$ci wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy z tego tytutu.

Zamawiajacy dokona ptatnosci jedynie za faktycznie wykorzystang liczbe Roboczogodzin.

Wykonawca zapewni wsparcie w okresie stabilizacji zgodnie z zapisem punktu 8.2 OPZ przez
okres 3 miesiecy po wdrozeniu produkcyjnym.

§17
Poufnos¢ i Ochrona Danych Osobowych

Na mocy niniejszego paragrafu Strony Umowy zobowigzuja si¢ w czasie jej trwania oraz po jej
rozwigzaniu lub wygasnieciu do zachowania poufnosci informacji, o ktorych dowiedzialy si¢
w zwigzku zwykonywaniem niniejszej Umowy oraz informacji technicznych,
technologicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych prawnych i organizacyjnych
dotyczacych drugiej Strony, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrodia, o
ile bezwzglednie obowigzujace przepisy nie stanowig inaczej. Informacje te stanowia
informacje chronione.

Zobowigzania stanowigce przedmiot niniejszej umowy nie dotycza informacji, ktore:

1)  sg opublikowane, znane i oficjalnie podane do publicznej wiadomosci bez naruszania
zobowigzan objetych niniejszym paragrafem; lub
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2) zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego za wyraznym pisemnym
zwolnieniem z zachowania poufnosci lub zwolnieniem z zakazu jawnego

wykorzystywania; lub

3)  ktore zostaly ujawnione zgodnie z bezwzglednie obowigzujagcymi wymogami prawa lub
na wniosek uprawnionych organdéw administracji panstwowej lub sagdow; lub

4)  sauzyskane w trakcie toczgcego si¢ postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
oraz mogg stanowi¢ podstawe do wystawienia referencji dla Wykonawcy.

3. W przypadku watpliwosci, co do charakteru uzyskanych informacji, Wykonawca bedzie
traktowac te informacje jako informacje poufne i chronione. Wykonawca, przed jakimkolwiek
przekazaniem, ujawnieniem czy wykorzystaniem informacji okres§lonych w zdaniu
poprzedzajagcym, ma prawo do zwrocenia si¢ do Zamawiajgcego o udzielenie 0 opinii czy
informacja jest informacja chroniong. Jesli w opinii Zamawiajacego dana informacja, w istocie
stanowi informacj¢ chroniong Zamawiajacy (Rektor) moze zwolni¢ Wykonawce z obowigzku
zachowania poufnos$ci, w drodze o$wiadczenia ztozonego na pismie pod rygorem niewaznos$ci

4.  Wykonawca zobowigzuje si¢:

1)  zachowaé¢ w poufnosci wszelkie uzyskane od Zamawiajagcego informacje chronione
przekazane w zwiagzku z realizowanym zamoéwieniem, niezaleznie od formy ich
uzyskania (np. na pi$mie, ustanie, elektronicznie);

2)  zachowa¢ w poufnos$ci otrzymane informacje chronione, niezaleznie od tego, czy zostaty
mu  ujawnione bezposrednio przez Zamawiajacego, jego  pracownikow,
wspoOtpracownikow, podwykonawcoéw lub inne osoby trzecie, a takze jezeli uzyskat
dostep do danych bezposrednio (przypadkowo lub w zwigzku ze zleceniem ich
gromadzenia na rzecz Zamawiajacego);

3)  zobligowac do zachowania poufnosci pracownikow i wspotpracownikow dziatajacych na
jego rzecz w zwiazku z realizacja zamOwienia na rzecz Zamawiajacego;

4)  podja¢ wszelkie niezbgdne dziatania, w szczego6lno$ci poprzez udzielanie stosownych
instrukcji odnosnie do postgpowania z informacjami chronionymi pracownikom
I wspolpracownikom Wykonawcy, podmiotom powigzanym z Wykonawcg lub go
reprezentujacym; za dziatania lub zaniechania tych os6b Wykonawca odpowiada jak za
dziatania lub zaniechania wtasne;

5)  za naruszenie poufnosci przez osoby, ktorym informacje chronione zostaty ujawnione
przez Wykonawce lub za posrednictwem Wykonawcy odpowiadaé¢ jak za wlasne
naruszenie;

6)  wykorzystywac ujawnione informacje chronione jedynie w celu i zakresie niezbednym
do realizacji ustug na rzecz Zamawiajacego;,

7)  zobowigza¢ wszystkie osoby, ktore mogg mie¢ dostep do informacji chronionych
w zwigzku z bezposrednim udziatem w realizacji uslug na rzecz Zamawiajacego
do poufnosci;

8)  nie ujawnia¢ informacji chronionych pracownikom lub wspétpracownikom Wykonawcy,
jakimkolwiek podmiotom powigzanym z Wykonawcg lub go reprezentujagcym, ktorzy nie
uczestniczg bezposrednio w wykonaniu Umowy, jak rowniez jakimkolwiek osobom
trzecim;
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9) nie ujawnia¢ informacji chronionych jakiejkolwick osobie trzeciej niezwigzanej
bezposrednio z realizowaniem Umowy na rzecz Zamawiajacego, chyba ze uprzednio
uzyska od Zamawiajacego zgode w formie pisemnej lub elektronicznej , na przekazanie
danej informacji;

10) zapewni¢ nalezyte $rodki ochrony informacji chronionych na poziomie adekwatnym do
ryzyk i zagrozen do ich poufnosci;

11) niezwlocznie usung¢ lub zwrdci¢ wszelkie informacje chronione na Zzgdanie
Zamawiajacego oraz kazdorazowo po wygasnigciu Umowy;

12) w przypadku powzigcia informacji o mozliwosci naruszenia poufnosci otrzymanych
informacji, powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajacego, W terminie do 24 godzin
od momentu stwierdzenia naruszenia;

13) nie wykorzystywa¢ informacji chronionych, w jakikolwiek sposob, w szczegdlnosci w
prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci gospodarczej;

14) nie kopiowaé, nie utrwala¢ oraz nie powiela¢ w jakikolwiek sposob pozyskanych przez
Wykonawce informacji chronionych w celach innych niz zwigzane z wykonaniem
niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢, iz w przypadku podjecia wspotpracy z osobami trzecimi w celu
realizacji Umowy, umowy zawierane przez Wykonawce z o0sobami trzecimi oraz zasady
wspoOtpracy beda regulowaly zasady zachowania w poufnosci informacji chronionych, przez
takie osoby trzecie w zakresie zgodnym z zakresem wynikajacym z niniejszej Umowy. W
przypadku, o ktéorym mowa w ust. 6 Wykonawca zobowigzuje si¢ do udost¢pnienia osobom
trzecim tylko tej czgsci informacji chronionych Zamawiajacego, ktore sg niezbedne do
realizacji Umowy.

Wykonawca jest §wiadomy, ze ponosi odpowiedzialnos¢ za szkod¢ wywotang niezgodnym z
prawem lub z niniejszym o$wiadczeniem, ujawnieniem, wykorzystaniem lub pozyskaniem
informacji chronionych, w szczeg6lnosci wynikla z przekazania lub udostepnienia informacji
chronionych podmiotom nieuprawnionym lub za brak odpowiedniego zabezpieczenia
informacji chronionych przed dostgpem podmiotéw nieuprawnionych.

W rozumieniu powszechnie obowiazujacych przepisdw prawa, Zamawiajacy oswiadcza, ze jest
administratorem danych osobowych, a Wykonawca jest podmiotem przetwarzajacym.

W zakresie powierzenia przetwarzania danych zastosowanie majg zapisy Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych (Zatgcznik nr 9 do Umowy).

§ 18
Licencje i Prawa autorskie

Wykonawca o$wiadcza, ze przystuguja mu autorskie prawa majatkowe do wszystkich utworow
wykonanych w ramach Przedmiotu Umowy i wykorzystanych przez Wykonawcg do realizacji
niniejszej Umowy wraz z prawem zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.

Z chwilg odbioru przez Zamawiajacego utworow wytworzonych w ramach realizacji niniejsze;j
Umowy przez Wykonawce, w tym w szczegolnosci (lecz nie wylacznie) oprogramowania,
rozwigzan informatycznych oraz dokumentacji, Wykonawca udziela na rzecz Zamawiajacego
niewyltacznej, nieograniczonej terytorialnie ani czasowo licencji na te utwory, w ramach
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wynagrodzenia okreslonego w §7 ust. 1 Umowy, tak aby zagwarantowa¢ Zamawiajagcemu
trwato$¢ korzystania.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢, ze udzielone Zamawiajgcemu licencje zapewnig
trwato$¢ korzystania z utworow zaréwno w toku trwania niniejszej Umowy, jak i po jej
wygasnigciu lub rozwigzaniu, niezaleznie od przyczyny. Intencjag Zamawiajacego jest
otrzymanie ciaggtego, statego i niewypowiadalnego prawa do korzystania z tych utworéw w
zakresie okreslonym w Umowie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ nie korzysta¢ z uprawnienia do wypowiedzenia licencji
Z wyjatkiem przypadkow, w ktoérych Zamawiajacy przekroczy warunki udzielonej licencji oraz
nie zaniecha naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu
odpowiedniego terminu, nie krotszego niz 30 dni. Wezwanie musi by¢ wystosowane w formie
pisemnej pod rygorem braku skutkow i musi zawiera¢ wyrazne zastrzezenie, ze Wykonawca
bedzie uprawniony do wypowiedzenia licencji w przypadku niezaprzestania dopuszczania si¢
przez Zamawiajacego wyraznie 1 precyzyjnie wymienionych naruszen. W przypadku
wypowiedzenia licencji z tej przyczyny termin wypowiedzenia licencji wynosi cztery lata, ze
skutkiem na koniec roku kalendarzowego.

W zakresie utwordw stanowigcych oprogramowanie, rozwigzania informatyczne, a takze
w zakresie utwordéw innych niz oprogramowanie, w tym w zakresie wytworzonej dokumentacji
licencja o ktorej mowa w ust. 2 powyzej obejmuje nastepujace pola eksploatacji 1 zakres:

1) utrwalanie, a takze trwale lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czgsci
jakimikolwiek §rodkami i w jakiejkolwiek formie;

2) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian w utworow;

3)  rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem utworéw lub ich
kopii oraz inne rozpowszechnianie utworu, w szczegdlnosci ich publiczne udostepnianie
w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostgp w miejscu 1 w czasie przez siebie
wybranym, lecz wylacznie na rzecz oddzialdow Zamawiajacego oraz instytucji
podlegtych Zamawiajagcemu,

wraz z prawem do wykonywania zaleznych praw autorskich oraz prawem do udzielania
zezwolen na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzgdzanie i korzystanie
na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w pkt 1) - 3) powyze;j.

Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym Zalgcznikow do Umowy, nie ogranicza
uprawnien Zamawiajacego wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa, w tym z art. 75
ust. 1. — 3. ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Niezaleznie od postanowien ustepow poprzedzajacych, Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu
na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych
Zamawiajacemu utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposob przez
Zamawiajacego.

Licencja udzielona przez Wykonawce uprawnia Zamawiajacego do udzielania dalszych
licencji (sublicencji) na korzystanie z utworéw na polach eksploatacji wskazanych w
niniejszym paragrafie.

Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do utworow,
w tym oprogramowania, rozwigzan informatycznych i ich dokumentacji nie beda wykonywac
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takich praw w stosunku do Zamawiajgcego oraz upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania
W ich imieniu tych praw, a w szczeg6lno$ci prawa do:

1)  decydowania o sposobie oznaczania autorstwa utworu,

2)  decydowania o pierwszym udostepnieniu publicznosci utworu,
3) nienaruszalnoSci tresci i formy utworu,

4)  nadzoru nad sposobem korzystania z utworu.

10. Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z utwordw przekazanych Zamawiajgcemu oraz
realizacja Umowy przez Wykonawce nie naruszaja jakichkolwiek praw osobistych lub
majatkowych o0sob trzecich, a takze zapewnia, ze zawarcie i wykonanie Umowy nie wymaga
uzyskania zgody lub ztozenia innego o$wiadczenia woli ze strony osoby trzeciej.

11. W celu usunigcia wszystkich watpliwosci oraz majac na uwadze obowigzek Zamawiajgcego
W przedmiocie zapewnienia konkurencyjnosci udzielanych zamoéwien, Strony potwierdzaja, ze
zakres udzielonej licencji:

1)  uprawnia Zamawiajgcego do powierzenia $wiadczenia ustug serwisowych, utrzymania
i rozwoju Systemu, dowolnie wybranemu przez Zamawiajgcego podmiotowi,

2) umozliwia przekazanie opracowanych utworéw, w szczegélnosci rozwigzan
informatycznych wraz z ich dokumentacjg innym podmiotom w celu $§wiadczenia ustug
serwisowych, utrzymania i rozwoju na rzecz Zamawiajacego,

3) umozliwia udostepnienic opracowanych utworéw, w szczegoélnoSci rozwigzan
informatycznych wraz z ich dokumentacjg innym podmiotom na potrzeby
przeprowadzenia postepowania majacego na celu wybdr nowego wykonawcy na
$wiadczenie ustug serwisowych, utrzymania i rozwoju na rzecz Zamawiajacego i w jego
ramach.

12. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne
Przedmiotu Umowy, a w szczegbdlnosci za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace
Z naruszenia praw wilasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisOw ustawy
Z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Wymog ten odnosi si¢ nie
tylko do zagadnien z zakresu rozwigzan informatycznych, lecz w rownym stopniu do wszelkich
rozwigzan graficznych zastosowanych w wytworzonych utworach.

13. Z chwilg odbioru przez Zamawiajacego Przedmiotu Umowy, Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego catos$¢ przystugujacych mu autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do
wszelkich interfejsow wymiany danych wykonanych w ramach realizacji umowy.

14. Przeniesienie majatkowych praw autorskich do utwordéw, o ktérych w ustepie poprzedzajacym,
nastepuje na wszelkich znanych polach eksploatacji, w szczegdlnosci na ponizszych polach
eksploatacji:

1) trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek §rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu, w tym technikg drukarska, technika reprograficzng, technika zapisu
magnetycznego, technika cyfrowa lub przez wprowadzanie do pamigci komputera oraz
trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisoéw, wiaczajac w to
sporzadzanie kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami;

2)  wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
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3)  obrot oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utrwalone zostaty utwory;
4)  tworzenie nowych wersji i aktualizacji utworow;

5)  publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnoSci publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub
standardzie, a takze publiczne udostepnianie utworéw w ten sposob, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostgp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczego6lnosci
elektroniczne udostepnianie na zadanie;

6) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknigtych;
7)  rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego;

8) nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposob bezprzewodowy (droga naziemna
i satelitarng) lub w sposob przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym
takze przez sieci kablowe i platformy cyfrowe;

9)  wykorzystywanie utworow lub jego dowolnych czesci do prezentacji.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utworéw, o ktéorych mowa w ust. 13, nastapi
W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢, iz nie bedzie wykonywat przystugujacych mu praw osobistych
W sposOb ograniczajacy Zamawiajagcego w wykonywaniu praw do utwordéw, o ktérych mowa
w ust. 13.

Wykonawca upowaznia wylgcznie 1 nieodwotalnie Zamawiajacego do wyrazania zgody na
wlaczenie stworzonych utwordw, o ktorych mowa w ust. 13, w calosci lub w czesci, do innego
dziela, w szczegolnosci plastycznego, audiowizualnego, multimedialnego lub tez do
potaczenia albo wykorzystania z takim dzietem.

Wykonawca udziela Zamawiajacemu wylacznego 1 nieodwotalnego zezwolenia do
rozporzadzania i korzystania z opracowan utworow, o ktorych mowa w ust. 13, w szczegdlnosci
wszelkich przerobek i adaptacji tj. do wykonywania autorskich praw zaleznych w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w §7 ust. 1.

§19
Klauzula RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 oraz art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szkota Giéwna Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie, ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa;

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna skontaktowac si¢ pod
adresem email: iod@sggw.edu.pl;

Dane osobowe Wykonawcy beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz na
podstawie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych (Dz. U.
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z 2019 r. poz. 2019 ze zm.), ,,ustawa Pzp”; w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o
udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji,
zawarciem umowy oraz jej realizacja oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W przypadku
przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO za prawnie
uzasadniony interes Administratora uznaje si¢:

1) ustalenie lub dochodzenie przez Administratora roszczen cywilnoprawnych
wynikajacych z realizacji niniejszej Umowy, a takze obrona przed takimi roszczeniami,

2)  weryfikacja danych osobowych w publicznych rejestrach.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty upowaznione zgodnie
Z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktorym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania, w tym w szczegdlnosci w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy
Pzp. Odbiorcami panstwa danych beda: podmioty i organy, ktérym Administrator jest
zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, oraz podmioty, ktére na podstawie stosownych umow
przetwarzaja dane osobowe powierzone do przetwarzania przez Administratora w zwigzku
z realizacjg ustug gwarantujacych nalezyte wykonanie niniejszej Umowy;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat
od dnia zakonczenia postegpowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy. W przypadku
zawarcia 1 realizacji umowy obejmuje roéwniez okres niezbedny do zabezpieczenia
ewentualnych roszczen wynikajacych z umowy, chyba, ze przepisy szczegdlowe stanowig
inaczej;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

—  na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

—  napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

—  napodstawie art. 18 RODO prawo Zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

—  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, ktory
administrator przetwarza na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwiazku z trescig pkt 3
i5;

nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;
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—  prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO;

—  napodstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO.

Wykonawca ubiegajagc si¢ o udzielenie zamoédwienia publicznego jest zobowigzany
do wypehlienia wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych zwigzanych z udzialem
W postepowaniu.

Do obowigzkow tych naleza m.in. obowigzki wynikajace z RODO, w szczegdlnosci obowigzek
informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzglegdem osob fizycznych, ktorych dane
osobowe dotycza i od ktorych dane te wykonawca bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek
informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bgdzie miat zastosowania, gdy i w zakresie, w
jakim osoba fizyczna, ktorej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami (vide: art. 13 ust.
4). Ponadto wykonawca bedzie musiat wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14
RODO wzgledem o0s6b fizycznych, ktorych dane przekazuje zamawiajagcemu i ktorych dane
posrednio pozyskal, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wiaczen, o ktérych mowa
w art. 14 ust. 5 RODO. W celu zapewnienia, ze wykonawca wypelit ww. obowigzki
informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych interesow osoby trzeciej, ktorej dane
zostaly przekazane w zwigzku z udzialem wykonawcy w postepowaniu, Zamawiajacy
zobowigzuje wykonawce do ztozenia w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
o$wiadczenia o wypelnieniu przez niego obowigzkow informacyjnych przewidzianych w art.
13 lub art. 14 RODO.

Do spraw nieuregulowanych w SWZ majg zastosowanie przepisy ustawy z 11 wrzesnia 2019 .
— Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.) oraz przepisy RODO.

§ 20
Sila Wyzsza

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan z Umowy, wynikajace z sity wyzsze;.

Sita wyzsza oznacza zdarzenie nagle, zewngtrzne, ktorego nie mozna byto w uzasadniony
sposob przewidzie¢, a jezeli mozna byto je przewidzie¢, ktérego konsekwencjom Strona nim
dotknigta nie mogta zapobiec, pomimo dolozenia nalezytej starannosci.

Do zdarzen takich w szczegdlno$ci mozna zaliczy¢:

1)  wojny, inwazje, rozruchy, akty terrorystyczne czy akty sabotazu,

2)  rebelie, przewroty wojskowe czy cywilne, rewolucje, strajki,

3) powddz, pozar, huragan, trzgsienie ziemi i inne Katastrofy naturalne.

Jezeli zdarzenie stanowigce sil¢ wyzszg w rozumieniu niniejszego paragrafu spowoduje
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan z Umowy przez jedng ze Stron:

1) Strona ta niezwlocznie po wystgpieniu oraz ustgpieniu sity wyzszej oraz skutkow jej
dziatania zawiadomi druga Strone,

2)  Strona ta podejmie wszelkie uzasadnione kroki zmierzajgce do przezwyci¢zenia skutkow
dziatania sity wyzszej,

3) Strona podejmie wykonywanie zobowigzan przewidzianych Umowg niezwlocznie

Projekt wspdtfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, OS priorytetowa

I1l. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

26228



M wnp e

Fundusze : ) . . . T
el Rzeczpospolita vﬁe SZKOEA GEOWNA Unia Europejska Nt

\E:;ggdeﬂ:jﬁozwéj - Polska f’-‘.: ‘:.L; EV?ESJ';?‘I‘];GROSTWA Europejski Fundusz Spoteczny Moy
po ustgpieniu dziatania sity wyzszej lub jej skutkow.

§21
Zabezpieczenie Nalezytego Wykonania Umowy

Wykonawca, przed podpisaniem Umowy wniodst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
w kwocie ........... tj. 5% wynagrodzenia o ktorym mowa w § 7 ust. 1, w formie

Zamawiajacy dokona zwrotu 100% wniesionego przez Wykonawce i niewykorzystanego przez
Zamawiajgcego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy najpdzniej w terminie 30 dni od
dnia wykonania zamdwienia i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonany.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w gwarancjach
bankowych Iub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bedzie
nieodwolalna, bezwarunkowa, ptatna na kazde pierwsze zadanie Zamawiajgcego.

Jezeli z uwagi na przedluzenie terminu realizacji Umowy, wynikajace z przyczyn lezacych po
stronie  Wykonawcy, zabezpieczenie wniesione w formie gwarancji  bankowych,
ubezpieczeniowych lub poreczeniach wygasaloby przed upltywem przedluzonego terminu
realizacji Umowy, Wykonawca na 7 dni roboczych przed wygasnieciem tego zabezpieczenia
przedstawi Zamawiajagcemu  stosowny aneks do gwarancji/poreczenia lub nowa
gwarancje/poreczenie lub wptaci odpowiednie zabezpieczenie w formie pieni¢zne;.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie potracenie przez Zamawiajacego
Z zabezpieczenia wszelkich nalezno$ci powstatych w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

Dokument wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy stanowi Zatacznik nr 10
do Umowy.

§ 22
Postanowienia Koncowe

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego oraz ustawy Prawo zamowien publicznych.

Spory, mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy, beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

§ 23
Zalaczniki do Umowy

Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia

Zatacznik nr 2 — Formularz Ofertowy

Zatacznik nr 3 — Wzo6r Protokotu Odbioru Produktu

Zatacznik Nr 4 — Wzor Protokotu Odbioru Etapu/Koncowy Protokot Odbioru
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Zatacznik Nr 5 — Wzor Formularza zglaszania ustug Asysty Techniczne;j
Zatacznik Nr 6 — Wzor Protokotu Odbioru Asysty Technicznej
Zatgcznik Nr 7 — Notatka ze spotkania

Zatacznik nr 8 — Lista pracownikéw Wykonawcy

Zatacznik nr 9 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zatacznik Nr 10 — Dokument wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 8 do UMOWY

PROCEDURY ODBIORU

Ogolne postanowienia dotyczace odbiorow:
1. Zgodnie z § 6 ust. 1 Umowy kontrakt bedzie realizowany w Etapach:
1.1. Etap | — zaprojektowanie Systemu PM:
a. Przeprowadzenie analizy i uzgodnienie z Zamawiajgcym Harmonogramu oraz
opracowanie:

o architektury rozwigzania,
o specyfikacji infrastruktury IT,
J Harmonogramu realizacji zamowienia.

1.2. Etap Il — budowa Systemu PM oraz uruchomienie testowe Systemu PM:

a. budowa Systemu PM w oparciu o wymagania zawarte w OPZ oraz analiz¢
1 dokumentacje, o ktérej mowa w pkt 1.1 przygotowang i wykonanag przez
Wykonawce niniejszego zamowienia,
integracja Systemu PM z systemami uzywanymi przez Zamawiajacego
wymienionymi w OPZ,
testowa migracje danych z systemow obecnie funkcjonujacych na Uczelni,
uruchomienie testowe Systemu PM,
przeprowadzenie szkolen o ktérych mowa w rozdz. 8 ust. 1 lit. a. OPZ
Wykonawca umozliwi Zamawiajagcemu mozliwo$¢ przeprowadzenia testow
poszczegodlnych funkcjonalnosci Systemu PM w trakcie realizacji Etapu 11, przed
powiadomieniem o gotowos$ci do przeprowadzenia Testow Akceptacyjnych,

g. przeprowadzenie i nadzér nad procesem testowania przez uzytkownikow w
oparciu o scenariusze testowe, wykonanie Testow Akceptacyjnych na podstawie
dostarczonych scenariuszy testowych,

h.  zebranie informacji o wynikach Testow w formie raportu.

1.3. Etap Il — wdrozenie i uruchomienie produkcyjne Systemu PM:

a. wdrozenie i uruchomienie produkcyjne Systemu PM zgodnie z opracowang
dokumentacja, o ktorej mowa w pkt 1.1 oraz ze zgtoszonymi wynikami testow,
przygotowanie 1 przekazanie instrukcji obstugi oraz schematéw postepowania dla
uzytkownikow,
migracje danych z systemow obecnie funkcjonujacych na Uczelni,
przeprowadzenie szkolen, o ktérych mowa w rozdz. 8 ust. 1 lit. b. i c. OPZ
zglaszanie bledow przez Zamawiajacego,
naprawa przez Wykonawce zgloszonych btedow,
wykonanie 1 przekazanie filmow instruktazowych,
przygotowanie 1 przekazanie dokumentacji powdrozeniowej (zawierajacej
roOwniez raport ze zgtoszonych i naprawionych btedow).

1.4. Etap IV — Przygotowanie i dostarczenie ostatecznych wersji instrukcji obstugi oraz
schematéw postgpowania dla uzytkownikéw oraz dokumentacji powdrozeniowe;j

o

ShD OO

o

SQ "o o0

Systemu PM:
a. przygotowanie i przekazanie instrukcji obstugi oraz schematéw postepowania dla
uzytkownikow,

b.  wykonanie i przekazanie filmoéw instruktazowych,
C. przygotowanie i przekazanie dokumentacji powdrozeniowe;.
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15. Etap V — przeprowadzenie szkolen z obslugi 1 utrzymania Systemu PM w
poszczegolnych modutach, o ktérych mowa w rozdz. 8 ust. 1 lit. d, e i f.
1.6. Etap VI — Swiadczenie ustugi Asysty Technicznej Systemu PM.
2. Strony ustalaja nastepujace sposoby odbioru prac:
2.1. Odbiér Produktow,
2.2. Odbior Etapow,
2.3. Odbior Asysty Techniczne;.

3. Zamawiajacy dokonywac¢ bedzie Odbioréw wykonanych Produktéw oddzielnie dla:

3.1. Poszczegolnych Produktow bedacych Dokumentami, na zasadach okreslonych
w Procedurze Odbioru Dokumentoéw;

3.2. Licencji, na zasadach okreslonych w Procedurze Odbioru Ilo$ciowego Licencji
Systemu;

3.3. Szkolen na zasadach okreslonych w Procedurze Odbioru Szkolen,

3.4. Testow Akceptacyjnych na zasadach okreslonych w Procedurze Odbioru Testow
Akceptacyjnych;

3.5. Instalacji i konfiguracji Systemu PM na zasadach Procedury Odbioru Instalacji
i Konfiguracji Systemu PM;

3.6. Filmow instruktazowych na zasadach okreslonych w Procedurze Odbioru Filmu
Instruktazowego;

3.7. Asysty Technicznej na zasadach okreslonych w Procedurze Odbioru Asysty
Technicznej.

4. Akceptacja Produktow zostanie kazdorazowo potwierdzona podpisaniem przez
upowaznionych przedstawicieli Stron Protokolu Odbioru Produktu, ktdrego wzor zostat
zawarty w Zalgczniku nr 3 do Umowy.

5. Odebranie wszystkich Produktow przewidzianych do realizacji w ramach danego Etapu
warunkuje podpisanie Protokotu Odbioru danego Etapu.

6. Projekty Protokotow Odbioru przygotowuje Wykonawca na wzorach Zamawiajacego i
przekazuje Zamawiajagcemu do akceptacji.

l. Procedura Odbioru Dokumentow

1. Procedura ponizsza ma zastosowanie do wszystkich dokumentow powstatych w wyniku
wykonywania przedmiotu Umowy.

2. W terminie przewidzianym w Harmonogramie Wykonawca droga elektroniczng przekazuje
Zamawiajagcemu, dokument przeznaczony do odbioru.

3. Zamawiajgcy W terminie do 5 Dni Roboczych od przekazania dokumentu poinformuje
droga elektroniczng Wykonawce 0:
3.1. odbiorze dokumentu,
3.2. odrzuceniu dokumentu.

4. W przypadku odrzucenia dokumentu Zamawiajacy przesyta droga elektroniczng
Wykonawcy wykaz uwag z uzasadnieniem.

5. Powodem odrzucenia dokumentu mogg by¢-w-szezegooset:
5.1. braki w zawarto$ci dokumentu w stosunku do Umowy lub poczynionych uzgodnien,
5.2. Btedy merytoryczne,
5.3. inne odstepstwa od poczynionych uzgodnien.

6. Datg zakonczenia prac projektowych nad dokumentem (datg odbioru dokumentu), jest data
podpisania Protokotu Odbioru Produktu.
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7. W przypadku odrzucenia dokumentu Wykonawca, w terminie 5 Dni Roboczych od daty
przekazania uwag przez Zamawiajacego, jest zobowigzany do poprawienia dokumentu
i ponownego przedstawienia go do odbioru.

Il.  Procedura Odbioru Szkolen

1. Akceptacja szkolen zostanie potwierdzona po przeprowadzeniu wszystkich szkolen na
poszczegblnych Etapach.

2. Warunkiem odebrania Szkolen przez Zamawiajgcego jest:

2.1. przeprowadzenie przez Wykonawce odpowiedniej liczby godzin szkoleniowych;
2.2. zalaczenie do Protokotu Odbioru Produktu przez Wykonawce:

a. list obecnosci uczestnikoéw szkolen,

b. wszystkich materiatlow przekazanych uczestnikom szkolen.

3. W sytuacji zaobserwowania nieprawidtowosci w trakcie trwania szkolen Zamawiajacy
niezwtocznie poinformuje o nich Wykonawce. Szkolenia do ktorych zgtoszono uwagi beda
musiaty by¢ powtorzone.

4. Stwierdzonymi nieprawidlowosciami moga by¢ miedzy innymi:

4.1. nieodpowiednia jako$¢ szkolenia,
4.2. brak materiatow szkoleniowych.

I11.  Procedura Odbioru Testow Akceptacyjnych

1. Wykonawca umozliwi Zamawiajagcemu mozliwos¢  przeprowadzenia  testow
poszczegdlnych funkcjonalnosci Systemu PM w trakcie realizacji Etapu Il, przed
powiadomieniem o gotowos$ci do przeprowadzenia Testow Akceptacyjnych.

2. Niezwlocznie po zakonczeniu prac konfiguracyjnych Systemu PM Wykonawca powiadomi
Zamawiajacego o gotowosci do przeprowadzenia Testow Akceptacyjnych Systemu PM
i przekaze do akceptacji scenariusze i dane testowe, akceptowane przez Zamawiajacego
zgodnie z Procedurg Odbioru Dokumentow

3. Testy Akceptacyjne Systemu PM przeprowadzane bedg przez Zamawiajgcego z udziatem
Wykonawcy, w terminie wskazanym w Harmonogramie, przy czym zgtaszanie Bledow
nastgpi w terminie do 15 Dni Roboczych od powiadomienia o gotowosci.

4. W trakcie trwania Testow Akceptacyjnych Zamawiajacy na biezaco bedzie przekazywal
Wykonawcy Btedy w dziataniu Systemu PM.

5. Wykonawca w terminie do 10 Dni Roboczych od zakonczenia Testow Akceptacyjnych
przez Zamawiajacego, o ktorych mowa w pkt. 3 poprawi wszystkie Btedy i ponownie zglosi
gotowos¢ do przeprowadzenia Testow Akceptacyjnych. Zamawiajacy przeprowadzi
ponowne Testy Akceptacyjne w terminie do 5 Dni Roboczych od Dnia zgloszenia.

6. Pozytywne zakonczenie Testow Akceptacyjnych oznacza pozytywny rezultat dla:

6.1. wszystkich zaimplementowanych wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych,
ktore zostaty zawarte w OPZ (zatacznik nr 1 do Umowy) oraz zgodnie z Dokumentacja
przedwdrozeniowg,

6.2. wszystkich zgtoszonych Btedow, o ktérych mowa w pkt. 4.

7. W przypadku ponownego negatywnego rezultatu Testow Akceptacyjnych procedura
opisana powyzej moze zosta¢ powtdrzona. Zamawiajacy zastrzega, iz Wykonawca
zobowigzany jest do uwzglednienia procedury opisanej powyzej w podstawowym czasie
przewidzianym dla Etapu Il (zgodnie z Harmonogramem).
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IV.  Procedura Odbioru llosciowego Licencji Systemu PM

1. Strony ustalajg, ze dostawy licencji odbeda si¢ w Dni Robocze, zgodnie
z Harmonogramem, przy czym Wykonawca, na 3 Dni Robocze przed terminem dostawy,
zobowigzany jest uprzedzi¢ Zamawiajacego o planowanej dostawie.

2. Odbidr ilosciowy bedzie polegal na sprawdzeniu ilosciowym licencji, a takze sprawdzeniu
zgodnosci dostawy z terminem realizacji Umowy wskazanym w Harmonogramie,
€O zostanie potwierdzone Protokotem Odbioru Produktu.

3. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy podpisany Protokot Odbioru Produktu, w ktorym
Zamawiajacy:

3.1. odbiera dostawe,
3.2. odrzuca dostawe.

4. W przypadku odrzucenia dostawy Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy uzasadnienie
odrzucenia dostawy.

5. Protokot Odbioru Produktu musi potwierdza¢ dostawe do wlasciwego miejsca oraz
zawiera¢ ilo$ci 1 dane identyfikacyjne licencji.

6. W przypadku odrzucenia dostawy przez Zamawiajacego Wykonawca, w terminie
uzgodnionym z Zamawiajacym, zobowigzany jest dokona¢ ponownej dostawy licencji.

V. Procedura Odbioru Filméw Instruktazowych

1. W terminie przewidzianym w Harmonogramie Wykonawca droga elektroniczng
(np. w formie linku do chmury, itp.) przekazuje Zamawiajacemu filmy instruktazowe
przeznaczone do odbioru.

2. Zamawiajacy w terminie do 5 Dni Roboczych od przekazania filmu instruktazowego
poinformuje droga elektroniczng Wykonawce o:

2.1. odbiorze filmu instruktazowego,
2.2. odrzuceniu filmu instruktazowego.

3. W przypadku odrzucenia filmu instruktazowego Zamawiajacy przesyta droga elektroniczna
Wykonawcy wykaz uwag z uzasadnieniem.

4. Powodami odrzucenia filmu instruktazowego moga by¢-w-szezegdlnesei:

4.1. braki w zawartosci filmu instruktazowego w stosunku do Umowy lub poczynionych
uzgodnien,

4.2. Bledy merytoryczne,

4.3. inne odstgpstwa od poczynionych uzgodnien.

5. Datg zakonczenia prac projektowych nad filmem instruktazowym (datg odbioru), jest data
podpisania Protokotu Odbioru Produktu.

6. W przypadku odrzucenia filmu instruktazowego Wykonawca, w terminie do 5 Dni
Roboczych od daty przekazania uwag przez Zamawiajacego, jest zobowigzany do
poprawienia filmu instruktazowego i ponownego przedstawienia go do odbioru.

VI.  Procedura Odbioru Asysty Technicznej

1. Zamawianie Asysty Technicznej:
1.1. Minimalna liczba zamawianych jednorazowo Roboczogodzin Asysty Technicznej
wynosi 1.
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1.2. Zamawiajacy za posrednictwem poczty elektronicznej lub informatycznego systemu
obstugi zgloszen poinformuje Wykonawce o zapotrzebowaniu na ustugi w ramach
Asysty Technicznej. Wzor formularza zglaszania zapotrzebowania na ustugi znajduje
si¢ w Zataczniku nr 5 do niniejszej Umowy.

1.3. Strony uzgodnig termin rozpoczecia realizacji Zamowienia Asysty, przy czym
odpowiedz Wykonawcy dot. tego terminu nastapi nie pézniej niz w terminie do 5 Dni
Roboczych od zgtoszenia Zamdwienia Asysty.

1.4. Strony kazdorazowo uzgodnig termin wykonania oraz liczb¢ Roboczogodzin
niezb¢dnych do realizacji danego Zamoéwienia Asysty. Zmiana liczby Roboczogodzin
i/lub terminu wykonania Zamodwienia Asysty kazdorazowo musi zostaé
zaakceptowana przez Zamawiajacego.

1.5. Uzgodnienia zawarte w pkt 1.4. s3 warunkiem rozpoczgcia realizacji Zamowienia
Asysty przez Wykonawce.

2. Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o zakonczeniu prac nad Zamowieniem Asysty.

3. Po kazdorazowym prawidlowym wykonaniu ustug Asysty Technicznej podpisywany
bedzie przez Strony w ilosci 2 (dwodch) egzemplarzy ,,Protokot Odbioru Asysty
Technicznej” ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 6 do Umowy. Wykonawca uzupelnia i
podpisuje Protokot Odbioru Asysty Technicznej, ktory nastgpnie przekazuje w ciggu 2 Dni
Roboczych od dnia zakonczenia §wiadczenia ustug Asysty Technicznej Przedstawicielowi
Zamawiajacego. Protokot bedzie podlegat weryfikacji przez Zamawiajacego. Zamawiajacy
w ciggu 5 Dni Roboczych powiadomi w formie elektronicznej Przedstawiciela Wykonawcy
o akceptacji Protokotu Odbioru Asysty Technicznej lub jego nieprawidlowosciach.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowos$ci w zapisach Zamawiajacy zwraca Protokot
Odbioru Asysty Technicznej droga elektroniczng Przedstawicielowi Wykonawcy w celu
uzupetnienia lub poprawienia. Wykonawca usunie nieprawidtowosci w terminie 3 Dni
Roboczych i przedstawi ”Protokot Odbioru Asysty Technicznej” do ponownej weryfikacji
Przedstawicielowi Zamawiajacego. Zamawiajacy dokona ponownej weryfikacji w ciggu 2
Dni Roboczych.
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Zalacznik nr 9 do Umowy NR ..../SGGW/2022
Wzér
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta w Warszawie dnia .......................... pomiedzy:

Szkola Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie z siedzibg przy ul. Nowoursynowskiej 166, 02-787
Warszawa, NIP 525-000-74-25, REGON 000001784, zwang dalej ,,Administratorem” lub ,,Zamawiajacym”,
reprezentowang przez:

a

............ z siedzibg W ....ooeeeeee, ule Lol ..., Wpisang do Rejestru Przedsi¢biorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez .................... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem ............ , NIP ...l , REGON ..................... , kapital zaktadowy

Administrator i Procesor sg zwani dalej tacznie ,,Stronami”, a kazdy z nich z osobna ,,Strona”.

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

1. Administrator i Procesor zawieraja umowg powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana dalej
“Umowa”, na mocy ktorej Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych,
rozumianych jako informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;j (,,0s0bie,
ktorej dane dotycza”), na zasadach opisanych szczegdtowo w treéci niniejszej umowy oraz w zakresie
wskazanym w Zataczniku nr 1.

2. Powierzenie danych osobowych Procesorowi nastgpuje w celu wykonania Umowy Nr ..... /SGGW/2022
zawartej pomi¢dzy Stronami dnia ................... roku (zwang dalej ,,Umowg glowng”) w przedmiocie
$wiadczenia przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug opisanych w tresci § 2 Umowy gtowne;.

3. Zakres powierzenia, wskazany w Zalaczniku nr 1, moze zosta¢é w kazdym momencie rozszerzony lub
ograniczony przez Administratora. Ograniczenie lub rozszerzenie moze by¢ dokonane poprzez przestanie
przez Administratora do Procesora nowej wersji Zatagcznika nr 1 w formie elektronicznej (na adres e-mail
wskazany w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy). W przypadku braku akceptacji nowej tresci Zatacznika
nr 1, o czym mowa powyzej, Procesor jest zobowigzany do poinformowania o powyzszym fakcie
Administratora w formie elektronicznej lub pisemne ciaggu 7 dni od daty wystania nowej tre$ci Zatacznika nr
1 przez Administratora. Nieztozenie przez Procesora o$wiadczenia w przedmiocie braku zgody na nowg tre§é
Zatacznika nr 1bedzie oznaczalo, ze Procesor zaakceptowatl zmiang powierzenia. W przypadku zmiany tresci
Umowy glownej w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy, majacej bezposredni wpltyw na ograniczenie
przedmiotu niniejszej Umowy — zastosowanie maja postanowienia § 9 ust. 5 Umowy.

4. Procesor moze przetwarzac¢ powierzone mu dane osobowe wylacznie w zakresie i celu okre§lonym w niniejszej
Umowie oraz w celu i zakresie niezbednym do §wiadczenia ushug okreslonych w Umowie gltdwnej, o czym
mowa w ust. 2 powyzej.

§ 2. OSWIADCZENIA 1 OBOWIAZKI PROCESORA

1. Procesor niniejszym o$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, do§wiadczenie, wiedz¢ oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajagcym nalezyte wykonanie niniejszej Umowy, w zgodzie
Z obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegolnosci Procesor o§wiadcza, ze znane mu sa zasady

przetwarzania i zabezpieczenia-danych-osebewyehobowiazki wynikajace z:

1) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych,
dalej jako: ,,RODOQO”);
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2) obowiazujacych przepisow prawa polskiego rangi ustawowej (dalej jako: ,.Ustawa”) i aktow
wykonawczych do tych przepiséw regulujacych kwestie przetwarzania danych osobowych i ich ochrony
(zwanego dalej: ,,Rozporzadzeniem™);

3) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000).
2. Procesor jest zobowigzany:

1) przetwarza¢ powierzone dane osobowe zgodnie z RODO i polskimi przepisami przyjetymi w celu
umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujacymi przepisami prawa, niniejsza Umowa oraz
instrukcjami Administratora zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa i niniejsza
Umowa. Instrukcje (polecenia) sa przekazywane przez Administratora drogg elektroniczng (przesylane
na adres e-mail Procesora wskazany w Zataczniku nr 1); z zastrzezeniem § 3 ust.6 ponizej Procesor
powinien wdrozy¢ instrukcje niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 Dni Roboczych od ich
otrzymania (na potrzeby Umowy ,,.Dni Robocze” nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku, poza
dniami ustawowymi wolnymi od pracy); jezeli w ocenie Procesora termin 7-dniowy jest zbyt krotki na
realizacj¢ instrukcji, powinien poinformowa¢ o tym fakcie Administratora droga elektroniczng
(przesytajac informacj¢ na adres e-mail Procesora wskazany w Zataczniku nr 1) wskazujac uzasadnienie
dla takiej oceny; w takim przypadku Strony wspolnie ustala pozniejszy termin wdrozenia instrukcji
Administratora.

2) przetwarza¢ powierzone dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie Administratora (tj.
przekazane w formie instrukcji, o ktorych mowa powyzej lub w innym pisemnym lub elektronicznym
dokumencie dostarczonym Procesorowi przez Administratora), chyba ze obowiazek taki naktada na niego
obowigzujace prawo krajowe lub unijne. W sytuacji, gdy obowiazek przetwarzania danych osobowych
przez Procesora wynika z przepisOw prawa, informuje on Administratora droga elektroniczng - przed
rozpoczgciem przetwarzania - o tym obowiazku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

3) przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe wylaczenie w miejscu ustalonym w Umowie gldwnej oraz na
urzadzeniach zarzadzanych przez Procesora i jego personel lub Administratora, z zachowaniem
najwyzszych zasad bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych wymaganych przez obowiazujace
przepisy prawa;

4) udziela¢ dostepu do powierzonych danych osobowych wylacznie osobom, ktore ze wzgledu na zakres
wykonywanych zadan otrzymaty od Procesora upowaznienie do ich przetwarzania oraz wyltacznie w celu
wykonywania obowiazkéw wynikajacych z Umowy oraz podja¢ dziatania majace na celu zapewnienie,
by kazda osoba fizyczna dziatajaca z upowaznienia Procesora, ktéra ma dostep do danych osobowych,
przetwarzalta je wylacznie na polecenie Administratora, chyba ze przetwarzanie jest wymagane przez
wlasciwe przepisy krajowe lub unijne;

5) zapewni¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania
tajemnicy lub by podlegaly odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy;

6) wdrozy¢, zgodnie z wytycznymi wskazanymi w Zatgczniku 2 Umowy, odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub
wolnosci 0sob fizycznych, ktorych dane osobowe beda przetwarzane na podstawie Umowy oraz
zapewni¢ realizacj¢ zasad ochrony danych w fazie projektowania oraz domyslnej ochrony danych
(okreslonych w art. 25 RODO));

7)  wspiera¢ Administratora (poprzez stosowanie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych) w
realizacji obowigzku odpowiadania na zadania oso6b, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich
praw okreslonych w rozdziale III RODO. Wspodlpraca Procesora z Administratorem, w zakresie
wskazanym w zdaniu poprzedzajacym, powinna odbywaé si¢ w formie i terminie umozliwiajagcym
realizacj¢ tych obowigzkow Administratora; w zwigzku z realizacja tego obowigzku Procesor jest w
szczegbdlnoSci zobowigzany do udzielania informacji oraz udostgpniania powierzonych danych
osobowych (lub ich kopii) na zagdanie Administratora w terminie 5 Dni Roboczych w formie okreslonej
przez Administratora; Procesor powinien rowniez niezwlocznie, jednak nie podzniej niz w terminie 2 Dni
Roboczych, poinformowaé Administratora o wniosku dotyczacym realizacji praw osoby, ktorej dane
dotycza, ztozonym u Procesora; Procesor nie bedzie jednak odpowiadat na taki wniosek bez uprzedniej
zgody lub wyraznego polecenia Administratora;

8) pomaga¢ Administratorowi wywiazac si¢ z obowigzkow okreslonych w RODO (w tym w szczegdlnosci
w art. 32-36 RODO), tj. w szczego6lnosci w zakresie:
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H e,

a) zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych poprzez wdrozenie stosownych
srodkow technicznych oraz organizacyjnych (wykaz $rodkéw, ktore zobowiazany jest wdrozyé
Procesor zostat okreslony w Zataczniku nr 2);

b) dokonywania zglaszania naruszen ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu oraz
zawiadamiania osob, ktorych dane dotycza o takim naruszeniu (obowiazki Procesora w odniesieniu
do zgtaszania naruszen zostaly okreslone w paragrafie 8 Umowy);

c) dokonywania przez Administratora oceny skutkéw dla ochrony danych oraz przeprowadzania
konsultacji Administratora z organem nadzorczym;

9) prowadzi¢, w formie pisemnej (w tym elektronicznej), rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierajacy informacje o:

a) nazwie oraz danych kontaktowych Procesora oraz innych podmiotow przetwarzajacych (w przypadku
podpowierzenia danych osobowych, o ktorym mowa w paragrafie 4 Umowy) oraz Administratora,
a takze inspektora ochrony danych, gdy ma to zastosowanie;

b) kategoriach przetwarzan dokonywanych w imieniu Administratora;

¢) gdy ma to zastosowanie - przekazywaniu danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej, w tym nazwie tego panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;j;

d) ogélnym opisie technicznych i organizacyjnych $rodkéw bezpieczenstwa, stuzacych
do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych;

10) udostepnia¢ Administratorowi, na kazde jego Zzadanie, nie pdézniej niz w terminie 3 Dni Roboczych,
wszelkie informacje niezb¢dne do wykazania spetnienia przez Administratora obowiazkéw wynikajacych
z wlasciwych przepiséw prawa, w szczegdlnosci z RODO, w tym przekazywacé informacje o stosowanych
zabezpieczeniach, zidentyfikowanych zagrozeniach i incydentach w obszarze ochrony danych
osobowych;

11) umozliwi¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie
audytow na zasadach okreslonych w paragrafie 6 Umowy;

12) niezwlocznie informowa¢ Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie
RODO lub innych przepiséw krajowych lub unijnych o ochronie danych; informacja w tym przedmiocie
przekazana powinna zosta¢ Administratorowi w formie elektronicznej (na adres e-mail wskazany w
Zataczniku nr 1) oraz powinna zawiera¢ stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, ktory
zdaniem Procesora zostal naruszony;

13) niezwlocznie, jednak nie p6Zniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych, informowac¢ (o ile nie doprowadzi to do
naruszenia przepisOw obowiazujacego prawa) Administratora o jakimkolwiek postgpowaniu, w
szczegOlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania powierzonych Procesorowi
niniejsza umowa danych osobowych-przez-Procesora; oraz o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania powierzonych przez Administratora danych, skierowanej do
Procesora, o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez
Procesora, w szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzoru, a takze o wszelkich skargach oséb,
ktoérych dane dotyczg zwigzanych z przetwarzaniem ich danych osobowych;

14) przechowywaé dane osobowe tylko tak dtugo, jak to okreslit Administrator, a takze, bez zbednej zwloki,
aktualizowa¢, poprawia¢, zmienia¢, anonimizowacé, ogranicza¢ przetwarzanie lub usuwa¢ wskazane dane
osobowe zgodnie z wytycznymi Administratora (jesli takie dziatanie mogloby powodowaé brak
mozliwos$ci dalszego realizowania czynno$ci przetwarzania, Procesor poinformuje Administratora przed
jego podjeciem, a nastepnie zastosuje sie do polecenia Administratora).

§ 3. SRODKI ORGANIZACYJNE I TECHNICZNE

1. Procesor wdraza i stosuje adekwatne S$rodki techniczne i organizacyjne, w celu zapewnienia stopnia
bezpieczenstwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktéorych dane
osobowe sg przetwarzane na podstawie Umowy. Wykaz $rodkéw, ktére zobowigzany jest wdrozy¢ Procesor
zostal okreslony w Zataczniku nr 2.

2. Oceniajgc, czy stopien bezpieczenstwa, o ktorym mowa w pkt. 1 jest odpowiedni, Procesor jest
zobowigzany uwzgledni¢ ryzyko wigzace si¢ z przetwarzaniem, w szczegdlnosci wynikajace z przypadkowego
lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub
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nieuprawnionego dostgpu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposob
przetwarzanych.

. Procesor powinien rowniez wdrozy¢ — zardwno przy okreslaniu sposobow przetwarzania, jak i w czasie samego
przetwarzania — odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, zaprojektowane w celu skutecznej realizacji
zasad ochrony danych okre§lonych w RODO oraz w celu ochrony praw osob, ktorych dane dotycza (zasada
ochrony danych osobowych w fazie projektowania okreslona w art. 25 ust. 1 RODO), a takze odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne, aby domyslnie przetwarzane byly wylacznie te dane osobowe, ktore sa
niezbedne dla osiagniecia kazdego konkretnego celu przetwarzania okre$lonego w Zataczniku nr 1 (zasada
domyslnej ochrony danych okreslona w art. 25 ust. 2 RODO).

4. Wdrazajac $rodki organizacyjne i techniczne, o ktérych mowa powyzej, Procesor:

1) przestrzega wytycznych Administratora w zakresie sposobu zabezpieczenia procesow przetwarzania
danych osobowych zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa, o ktorych mowa w § 2 ust.1 powyzej;

2) powinien uwzgledni¢ stan wiedzy technicznej oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych, ktérych dane osobowe bedzie przetwarzal na
podstawie niniejszej Umowy.

5. W przypadku stwierdzenia, ze stosowane $rodki moga by¢ nieadekwatne do rozpoznanych zagrozen, Procesor
informuje o tym Administratora i w porozumieniu z Administratorem dostosowuje odpowiednio
zabezpieczenia przetwarzania danych osobowych.

6. Administrator ma prawo wydawaé Procesorowi wigzace instrukcje dotyczace wdrozenia dodatkowych
srodkow zabezpieczajacych. Procesor powinien wdrozy¢ takie $rodki w rozsadnym czasie, w terminie
uzgodnionym z Administratorem.

§ 4. PODPOWIERZENIE

1. Dalsze powierzenie przez Procesora przetwarzania danych osobowych innym podmiotom przetwarzajacym
mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Administratora wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

2. Podmiot przetwarzajacy dane osobowe na skutek dalszego powierzenia, o ktérym mowa w ust. 1, winien
spetniaé te same gwarancje i obowiazki jakie zostaly natozone na Procesora w niniejszej Umowie, w tym
W szczegblnosci obowiazek zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO.

3. Jezeli podmiot przetwarzajacy dane osobowe na skutek dalszego powierzenia, o ktorym mowa w ust. 1, nie
wywigze si¢ ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych, pelna odpowiedzialno$§é wobec
Administratora za wypetnienie obowigzkow w/w podmiotu przetwarzajacego spoczywa na Procesorze.

§ 5. TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH

1. Procesor nie moze przekazywac (transferowac) danych osobowych do panstwa trzeciego, ktore znajduje si¢
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (,,EOG”), chyba ze Administrator udzieli mu uprzedniej zgody
zezwalajacej na taki transfer, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Jesli Administrator udzieli Procesorowi uprzedniej zgody na przekazanie danych osobowych do panstwa
trzeciego, Procesor moze dokona¢ transferu tych danych osobowych tylko wtedy, gdy:

1) panstwo docelowe zapewnia adekwatny poziom ochrony danych osobowych do tego, ktory obowigzuje
w Unii Europejskiej; lub

2) Administrator i Procesor lub dalszy podmiot przetwarzajgcy zawarli umowe w oparciu o standardowe
klauzule umowne lub wdrozyli inny mechanizm, ktéry zgodnie z przepisami prawa legalizuje transfer
danych do panstwa trzeciego.

§ 6. AUDYT

1. Administrator jest w kazdym momencie upowazniony do przeprowadzenia audytu zgodnoS$ci przetwarzania
danych osobowych przez Procesora z Umowa oraz obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci
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Administrator moze przeprowadzi¢ weryfikacje zgodnosci i adekwatnosci $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zabezpieczajacych przetwarzanie danych osobowych wdrozonych przez Procesora.

H e,

2. Administrator poinformuje Procesora co najmniej 3-5 Dni Roboczeych przed planowang datg audytu o zamiarze
jego przeprowadzenia. Jezeli w ocenie Procesora audyt nie moze zosta¢ przeprowadzony we wskazanym
terminie Procesor powinien poinformowac¢ o tym fakcie Administratora droga elektroniczng (przesytajac
informacje na adres e-mail Procesora wskazany w Zalaczniku nr 1) wskazujac uzasadnienie dla takiej oceny.
W takim przypadku Strony wspolnie ustalg poézniejszy termin audytu.

3. Audyty, o ktorych mowa w § 6 ust.] moga by¢ wykonywane przez Administratora (osoby przez niego
Wyznaczone) w miejscu przetwarzania danych osobowych objetych powierzeniem w Dni Robocze
w godzinach od 8 do 17.

4. Procesor ma obowiazek wspolpracowa¢ z Administratorem i upowaznionymi przez niego audytorami,
w szczegoblnosci zapewnia¢ im dostep do pomieszczen i dokumentéw obejmujacych dane osobowe oraz
informacje o sposobie przetwarzania danych osobowych, infrastruktury teleinformatycznej oraz systemow IT,
a takze do 0sob majacych wiedz¢ na temat proceséw przetwarzania danych osobowych realizowanych przez
Procesora.

5. Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Administratora sporzadza protokot pokontrolny, ktory podpisuja
upowaznieni przedstawiciele obu Stron. Procesor zobowiazuje si¢ w rozsadnym czasie, w terminie
uzgodnionym z Administratorem, dostosowa¢ do zalecen pokontrolnych zawartych w protokole, majacych
na celu usunigcie uchybien i popraweg bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

6. Administrator ma takze prawo zada¢ od Procesora sktadania pisemnych wyjasnien dotyczacych realizacji
Umowy. Procesor zobowiazuje si¢ odpowiedzie¢ niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 3-5 Dni
Roboczych, na kazde pytanie Administratora dotyczace przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy
danych osobowych.

7. Procesor jest zobowigzany zapewni¢ w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajacym mozliwosé
przeprowadzania przez Administratora audytu zgodno$ci przetwarzania danych osobowych przez dalszy
podmiot przetwarzajacy z Umowa na zasadach okre§lonych w powyzej.

8. Koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi podmiot przeprowadzajacy audyt.

§ 7. POUFNOSC

1. Procesor ma obowiazek ochrony informacji poufnych, niezaleznie od formy ich przekazania i przetwarzania,
rozumianych jako informacje takie jak:

1) powierzone przez Administratora dane osobowe, w tym szczegdlne kategorie danych osobowych
(w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO),

2) informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa Administratora (w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. z dnia 9 lutego 2018 r. , Dz.U. z 2018 r.

poz. 419, ze zm.),

3) informacje wymagajace ochrony ze wzgledu na ich znaczenie dla intereséw Administratora, w tym
wszelkie dane ekonomiczne, techniczne, organizacyjne finansowe i handlowe, materiaty i dokumenty lub
inne informacje bez wzgledu na fakt, czy sa one utrwalone w formie pisemnej lub w jakikolwiek inny
sposob, zapisane w jakiejkolwiek formie i na jakimkolwiek no$niku, dotyczace Administratora lub jego
klientéw, kontrahentéw, dostawcow, a takze informacje dotyczace ushug, polityki cenowej, sprzedazy,
wynagrodzen pracownikoéw, ktore Procesor otrzymat w okresie obowigzywania Umowy, lub o ktérych
dowiedziat sie, czy tez do ktorych miat dostep lub bedzie w ich posiadaniu, w zwiazku z prowadzonymi
rozmowami i negocjacjami, a ktore nie sg powszechnie znane.

2. Procesor w szczegdlnosci zapewnia, ze:

1) wszelkie przekazane, udostgpnione lub ujawnione mu przez Administratora informacje poufne beda
chronione i zachowane w tajemnicy, w sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa oraz
postanowieniami Umowy,

2) uzyskane informacje poufne zostang uzyte i wykorzystane wylacznie w celu, w jakim zostaty przekazane,
udostepnione lub ujawnione,
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3) posiadane informacje poufne nie zostang przekazane lub ujawnione zadnej osobie trzeciej - bezposrednio
ani posrednio (z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w Umowie) - bez uprzedniej zgody
Administratora, wyrazonej w formie pisemne;j,

H e,

4) bedzie chroni¢ na swoj koszt informacje poufne poprzez dotozenie najwyzszego poziomu starannosci.

3. Procesor zobowigzuje si¢ nie kopiowac, ani w inny sposob nie powiela¢ dostarczonych przez Administratora
informacji poufnych lub ich cze¢sci, z wyjatkiem przypadkow, kiedy jest to konieczne w celu, dla jakiego
zostaly przekazane lub w innym celu §cisle zwigzanym z przedmiotem wspotdziatania Stron. Wszelkie
wykonane w takim przypadku kopie lub reprodukcje informacji poufnych, utrwalonych na jakichkolwiek
nos$nikach informacji, lacznie nosnikami elektronicznymi, pozostaja wiasnoscia Administratora i zostang
wydane, zniszczone lub skutecznie usunigte z no$nikoéw informacji na jego zadanie, nie p6zniej niz w terminie
3 Dni Roboczych od zgloszenia Procesorowi takiego zadania.

4. Informacje poufne moga zosta¢ przekazane tylko upowaznionym pracownikom Procesora, osobom
zatrudnionym przez Procesora na podstawie umoéw cywilnoprawnych, podwykonawcom Procesora, ktorzy z
uwagi na zakres swych obowigzkow, badz zadania im powierzone bedg zaangazowani w wykonanie Umowy
na rzecz Administratora, i ktorzy zostana wczesniej wyraznie poinformowani o charakterze informacji
poufnych oraz o zobowiazaniach Procesora do zachowania ich w tajemnicy wynikajacych z Umowy oraz
zobowiaza si¢ do przestrzegania zasad ochrony informacji poufnych, w tym procedur bezpieczenstwa
wynikajacych z obowiazujacych przepisdw prawa i Umowy gltéwnej. Administrator upowaznia Procesora do
udzielania dalszych upowaznien do przetwarzania informacji poufnych. Procesor ponosi catkowita
odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania ww. 0sob.

5. Procesor bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w tajemnicy informacji poufnych w przypadku, gdy
obowiazek ujawnienia informacji poufnych wynika¢ bedzie z bezwzglgdnie obowiazujacych przepiséw prawa,
badz tez orzeczenia lub decyzji uprawnionego sadu lub organu. O kazdorazowym powzigciu informacji o takim
obowigzku Procesor jest zobowigzany niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 24 godzin od dowiedzenia si¢
o nim, powiadomi¢ Administratora. W takim przypadku Procesor obowigzany jest do:

1) ujawnienia tylko takiej czesci informacji poufnych, jaka jest wymagana przez prawo,

2) podjecia wszelkich mozliwych dziatan w celu zapewnienia, iz ujawnione informacje poufne beda
traktowane w sposob poufny i wykorzystywane tylko w zakresie uzasadnionym celem ujawnienia.

6. Dostgp Procesora do informacji, o ktorych mowa w ustepach poprzedzajacym, nastapi wylgcznie w celu
umozliwienia przetwarzajagcemu prawidtowego wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy oraz Umowy
gléwnej oraz w zakresie niezbednym do ich wykonania.

7. Z zastrzezeniem ustepu poprzedzajacego, zobowigzanie do zachowania poufnosci nie wygasa po zakonczeniu
Umowy i jest nieograniczone w czasie.

§ 8. ZGLASZANIE NARUSZEN

1. Procesor jest zobowigzany do wdrozenia i stosowania procedur stuzacych wykrywaniu naruszen ochrony
danych osobowych oraz wdrazaniu wtasciwych srodkéw naprawczych.

2. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora danych osobowych Procesor, bez
zbednej zwloki, jednak w miar¢ mozliwosci nie pozniej niz w ciagu 24 godzin od wykrycia naruszenia, zgtasza
je Administratorowi. Zgloszenie powinno zawiera¢ co najmniej informacje o:

1) dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia ochrony danych osobowych;

2) charakterze i skali naruszenia, tj. w szczegdlnosci o kategoriach i przyblizonej liczbie osob, ktoérych
dane dotycza, oraz kategoriach i przyblizonej liczbie wpisow danych osobowych, ktorych dotyczy
naruszenie;

3) systemie informatycznym, w ktorym wystapilo naruszenie (jezeli naruszenie nastapilo w zwiazku z
przetwarzaniem danych w systemie informatycznym);

4) przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej naruszeniem;
5) charakterze i zakresie danych osobowych objetych naruszeniem;

6) kategoriach osdb, ktorych dotyczg dane osobowe objete naruszeniem, a w razie mozliwosci takze
wskazania podmiotow danych, ktérych dotyczyto naruszenie;
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7) mozliwych konsekwencjach naruszenia, z uwzglgdnieniem konsekwencji dla osob, ktorych dane dotycza;

H e,

8) srodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia oraz proponowanych dziataniach
zapobiegawczych i naprawczych;

9) danych kontaktowych osoby mogacej udzieli¢ dalszych informacji o naruszeniu.

3. Jezeli Procesor nie jest w stanie w tym samym czasie przekaza¢ Administratorowi wszystkich informacji,
0 ktorych mowa powyzej, powinien je udziela¢ sukcesywnie, bez zbednej zwloki.

4. Procesor bez zb¢dnej zwloki podejmuje wszelkie rozsadne dziatania majace na celu ograniczenie i naprawienie
negatywnych skutkoéw naruszenia.

5. Procesor jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich naruszen ochrony powierzonych mu danych
osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutkéw oraz podjetych dziatan
zaradczych. Procesor jest zobowigzany na kazde zadanie Administratora niezwlocznie udostepni¢c mu
dokumentacjg, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim.

7. Procesor zobowigzuje si¢ dokonaé zgloszenia naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora
danych osobowych wedlug zasad okreslonych w niniejszym paragrafie w formie elektronicznej na adres e-
mail Inspektora Ochrony Danych Administratora: iod@sggw.edu.pl.

§ 9. CZAS TRWANIA UMOWY ORAZ ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony i przestaje obowigzywaé wraz z zakonczeniem
obowigzywania Umowy gltéwnej, przy czym czas trwania przetwarzania danych osobowych powierzonych
Procesorowi do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy obejmuje czas trwania Umowy oraz rozsadny
i ograniczony czas po jej zakonczeniu, niezbedny do zwrocenia lub usunigcia danych, o czym mowa w ust. 2
ponizej.

2. W dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Procesor powinien zgodnie z niniejszg dyspozycja
Administratora zwrdci¢ lub zniszczy¢, w sposob odrebnie ustalony z Administratorem, wszelkie dane osobowe
iich kopie, chyba Ze witasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazuja przechowywanie tych danych
osobowych.

3. Na prosbe Administratora Procesor niezwlocznie przesyla pisemne potwierdzenie zniszczenia danych
osobowych, o0 czym mowa w ust. 2 powyzej.

4. W przypadku ograniczenia zakresu powierzenia przetwarzania przez Administratora, w trybie okreslonym w
Umowie, postanowienia o rozwigzaniu Umowy stosuje si¢ odpowiednio do danych, ktore wskutek
ograniczenia zakresu nie moga juz by¢ przetwarzane przez Procesora.

5. W przypadku dokonania zmian tresci Umowy gldwnej w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy, ktora to
zmiana ma bezposredni wpltyw na ograniczenie przedmiotu niniejszej Umowy, postanowienia o rozwigzaniu
niniejszej Umowy stosuje si¢ odpowiednio do tych danych, ktére wskutek ograniczenia przedmiotu niniejszej
Umowy nie moga juz by¢ przetwarzane przez Procesora. W przypadku zmiany, ktéra powoduje koniecznosé
rozszerzenia zakresu powierzenia przetwarzania danych, postanowienia § 1 ust. 3 powyzej stosuje si¢
odpowiednio.

6. W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych Procesor zobowigzuje si¢ do zawarcia
w umowach z dalszymi podmiotami przetwarzajacymi postanowien, zgodnie z ktorymi umowy dalszego
przetwarzania danych beda ulegaly automatycznemu rozwigzaniu w razie zakonczenia obowigzywania
niniejszej Umowy.

7. Procesor odpowiada za szkody, jakie powstanag u Administratora, a takze u osob, ktorych dane dotycza lub
innych o0soéb trzecich w wyniku niezgodnego z Umowa lub przepisami prawa przetwarzania przez Procesora
danych osobowych objetych powierzeniem na podstawie Umowy, a w szczegodlnosci w zwiazku z
udostepnianiem danych osobowych osobom nieupowaznionym, na zasadach ogolnych wynikajacych z tresci
przepisow, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 Umowy.
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§ 10. ADRESY STRON I DANE OSOB

1. Wszelka korespondencja w sprawach zwiazanych z Umowg be¢dzie kierowana na adresy Stron wskazane
w Zataczniku nr 1.

2. Procesor w kontaktach z Administratorem oraz Administratora w kontaktach z Procesorem w zakresie ustalen
Umowy reprezentowaé beda osoby wskazane W Zalaczniku nr 1. Zmiana adreséw i danych tych oséb nie
stanowi zmiany Umowy. O kazdej zmianie powyzszych danych Strony powiadomig si¢ na pi$mie,
za potwierdzeniem odbioru lub drogg elektroniczna.

3. Przetwarzajacy i/lub osoby go reprezentujace oswiadczaja, ze zostali poinformowani o tym, ze:

1) Administratorem danych jest Szkola Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w  Warszawie,
ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa, posiadajaca NIP 5250007425,

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mozna skontaktowa¢ si¢ pod adresem:
iod@sggw.edu.pl,

3) wszelkie dane osobowe, pozyskane w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy gtéwnej (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO), beda przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO) w postaci realizacji ustugi i obslugi posprzedazowej i/lub powdrozeniowej, reklamacyjne;j,
serwisowej, oraz w celu zabezpieczenia ewentualnych roszczen, a takze zgodnie z przepisami prawa
w zwigzku z dokonywanymi rozliczeniami finansowymi (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO).

4) dane osobowe pracownikow 0raz wspotpracownikow uzyskane od Przetwarzajacego, w zakresie danych
kontaktowych, stuzbowych lub wynikajacych z dolaczanych do uméw dokumentéw (np. w zakresie
reprezentantow odpisy KRS, CEiDG) lub petnomocnictw, ktore zostaty nam przekazane sg przetwarzane
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO jako prawnie uzasadniony interes Administratora zwigzany
z identyfikacja stron i w zwigzku z realizacjg umowy gtownej (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

5) Odbiorcami danych sa:

a) upowaznieni pracownicy oraz wspotpracownicy Administratora,

b) podmioty przetwarzajace dane na zlecenie i w imieniu Administratora danych, na podstawie zawartej
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu §wiadczenia okreslonych w umowie
ustug, np. ustug teleinformatycznych tj. m.in.: hosting, dostarczanie lub utrzymanie systemow
informatycznych; ustug prawnych; doradczych, w tym w ramach outsourcingu Inspektora Ochrony
Danych; ustug ksiggowych, obstugi poczty tradycyjnej, a w przypadku elektronicznej — firma Microsoft.

€) podmioty uprawnione na podstawie przepisow prawa.

6) Z powodu korzystania z ustug Microsoft, dane mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG), m. in. do USA. Firma Microsoft zapewnia gwarancje wynikajace z przestrzegania
rozdzialu 5 RODO oraz zostata zobowigzana do przestrzegania ochrony danych osobowych na podstawie
standardowych klauzul umownych zawartych z Administratorem. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
adresem:
https://www.microsoftvolumelicensing.com/DocumentSearch.aspx?Mode=3&DocumentTypeld=46 oraz
https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement.

7) dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji warunkéw umowy glownej, a po
tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa powszechnie obowigzujacego
lub dla zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen,

8) zgodnie z postanowieniami art. 15-21 RODO osobom, ktérych dane dotycza przystuguje prawo dostepu do
danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych.

9) osobom, ktorych dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, na terytorium
RP organem tym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

10)podanie danych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich podania moze skutkowaé niepodpisaniem umowy
oraz niemoznoscia jej realizacji.

4. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do przekazania w imieniu Administratora wszystkim osobom wskazanym

w ust. 3 pkt 4) powyzej, a ktorych dane osobowe udostgpni Administratorowi w zwiazku z realizacja umowy

glownej, informacji, o ktorych mowa w art. 14 RODO, w zakresie analogicznym jak w ust. 3.
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§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu. Umowa zostala sporzadzona w dwoch egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

2. W sprawach, ktore nie zostaty uregulowane Umowa, znajduja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, RODO oraz innych obowigzujacych przepiséw prawa z zakresu ochrony danych osobowych.

3. Zmiany Umowy sg mozliwe wylacznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem sytuacji,
W ktorych Umowa wprost przewiduje inng forme¢ dokonywania zmian.

4. Procesor nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy bez uprzedniej zgody
Administratora wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Oile Umowa gtéwna nie stanowi inaczej, wszelkie spory w zwigzku z niniejsza Umowa zostang poddane pod
rozstrzygnigcie sadu powszechnego miejscowo wlasciwego ze wzgledu na siedzib¢ Administratora.

6. Niniejsza Umowa zastgpuje wszelkie wczesniejsze ustalenia pomigdzy Stronami w zakresie nig objgtym.

§ 12. WYKAZ ZALACZNIKOW

Zakacznik nr 1 — zakres powierzenia danych oraz dane kontaktowe stron,
Zatacznik nr 2 — wykaz $rodkow technicznych i organizacyjnych.

Administrator Procesor
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Zalacznik nr 1 do Umowy powierzenia

ZAKRES POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ DANE KONTAKTOWE STRON

Charakter oraz cele przetwarzania: wykonanie Umowy glownej (Umowy Nr ..../SGGW/2022 zawartej
pomiedzy Stronami dnia .................... roku (zwang dalej ,,Umowa gtowng”) w przedmiocie §wiadczenia
przez Wykonawcg na rzecz Zamawiajacego ustug opisanych w tresci § 4 Umowy glownej;
rodzaj operacji na danych: wyswietlanie, odczyt, zapis, przegladanie, usuwanie, Oraz inne sposoby
przetwarzanie niezbedne do wykonania celow zawartych w umowie gtowne;.

Kategorie 0sob, ktorych dane dotycza: pracownicy, doktoranci, osoby prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza,
0soby reprezentujgce kontrahentow Zamawiajgcego

Rodzaj danych osobowych: imi¢ (imiona), nazwisko, NIP, PESEL, nr dowodu osobistego, wyksztalcenie,
stopien naukowy, funkcja, nazwa jednostki, nr. telefonu, adres e-mail, adres pocztowy, nr ksiag wieczystych.

Obszar, na ktorym przetwarzane beda dane osobowe: siedziba Administratora, siedziba Procesora;
Dane kontaktowe Stron:

a) Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowg bedzie kierowana do Administratora
na nastepujace dane kontaktowe: Szkola Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, 02-787
Warszawa, ul. Nowoursynowska 166, Inspektor Ochrony Danych, e-mail: ............... ;

b) Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowa bedzie kierowana do Procesora
na nastepujace dane kontaktowe: .....,ul. ...... s e e Jfax: .......,e-mail: ...........

Dane przedstawicieli Stron:

a) Procesora w kontaktach z Administratorem w zakresie wykonywania Umowy reprezentowaé bedg
nastgpujace osoby: .......... ,faxe oo ,e-maili................ ;

b) Administratora w kontaktach z Procesorem w zakresie wykonywania Umowy reprezentowaé bedg
nastepujace osoby: Inspektor Ochrony Danych wyznaczony przez Administratora oraz wspomagajaco,
0soby upowaznione do biezacej wspotpracy w zakresie wykonywania Umowy gtowne;j.

Strona10:z11

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020, Os priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych



81
86

Eﬂ?gggjzsekie Rzeczpospolita ﬁg" SEros sowa Unia Europejska [
L ure ¥ el * *
Wiedza Edukagja Rozwéj - Polska il e WIEJSKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny *xk

Zalacznik nr 2 do Umowy powierzenia

WYKAZ SRODKOW TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH,
KTORE ZOBOWIAZANY JEST WDROZYC PROCESOR

W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia powierzonych danych Procesor jest zobowigzany
wdrozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie danych osobowych spelnialo wymogi
RODO i chronito prawa oséb, ktorych dane dotycza, aby zapewnic¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku
naruszenia praw lub wolno$ci 0s6b fizycznych o r6znym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia,
w tym miedzy innymi w stosownym przypadku:

1) Realizowa¢ =zadania okre$lone w niniejszej Umowie przy uzyciu wylacznie takich systemow
informatycznych, ktore zostaty zabezpieczone zgodnie z dobrymi praktykami tak, aby zapewni¢ ich poufnos¢,
integralnos¢, dostepnos¢ oraz odpornosé, a w szczegolnoscei:

a) posiadajg mechanizmy uwierzytelnienia i autoryzacji uzytkownikow uniemozliwiajagce 0sobom
nieuprawnionym dostep do informacji;

b) wykorzystujg na biezaco aktualizowany system antywirusowy;

2) Zabezpieczy¢ przetwarzane przez siebie dane zgodnie z dobrymi praktykami w zakresie zarzadzania
bezpieczenstwem informacji. W szczegolnosci Procesor:

a) umozliwi dostep do danych Administratora wytacznie tym pracownikom i wspdtpracownikom, ktorzy
realizujg prace zwigzane z realizacja Umowy;

b) pisemnie zobowigze swoich pracownikéw i wspolpracownikéw do zachowania w tajemnicy informacji
Administratora, do wykorzystywania tych informacji wylacznie w tych celach, na ktére Administrator
wyraza zgode i do zabezpieczenia tych informacji przed dostepem os6b nieupowaznionych;

c) zapewni przechowywanie informacji Administratora w postaci zaszyfrowanej, w sytuacji, gdy informacje
beda przechowywane na komputerach przenosnych lub nosnikach przeno$nych poza terenem zakladu
Procesora.
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