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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

CZĘŚĆ I - USŁUGA OPRACOWANIA I REALIZACJI KAMPANII INFORMACYJNO-PROMOCYJNEJ SGGW

1) Zamówienie obejmuje zaplanowanie i realizację kampanii, wynikających z zaprezentowanej przez Wykonawcę spójnej strategii, rezultatem której będzie realny wzrost rozpoznawalności marki SGGW wśród grup docelowych. 
2) Zasięg kampanii: kampania obejmuje terytorium całej Polski ze szczególnym uwzględnieniem województw: mazowieckiego, łódzkiego, podlaskiego, lubelskiego, świętokrzyskiego, warmińsko – mazurskiego, z możliwością rozszerzenia kampanii online na terytoria państw sąsiadujących z Polską.
3) Kampania będzie prowadzona pod ogólna nazwą „Rozwiń się w SGGW”. Oferta musi zawierać strategię i metodologię realizacji zamówienia łącznie ze spodziewanymi rezultatami działań. 
4) Grupy docelowe:
a. Uczniowie szkół średnich, zwłaszcza maturzyści roczników, 2020, 2021 i 2022. Jest to grupa potencjalnych kandydatów na studentów studiów I stopnia.
b. Kandydaci na studia II stopnia. W grupie tej znajdują się studenci studiów I stopnia SGGW oraz innych uczelni.
c. Kandydaci na studia w Szkole Doktorskiej oraz na studia podyplomowe
d. Kandydaci na studia pochodzący z zagranicy
e. Dorośli – rodzice uczniów szkół średnich, potencjalnych kandydatów na studia w SGGW
f. Przedstawiciele biznesu z gałęzi gospodarki odpowiadających kierunkom kształcenia w SGGW.
5) Cel zamówienia:
a. Stworzenie spójnego, przejrzystego i pozytywnego wizerunku SGGW jako uczelni, po skończeniu której można uzyskać ciekawą pracę.
b. Stworzenie wizerunku SGGW jako nowoczesnej uczelni ze świetnym zapleczem naukowo – badawczym.
c. Stworzenie wizerunku SGGW jako uczelni, na której powstają rozwiązania wykorzystywane w praktyce, uczelni silnie współpracującej z gospodarką. 
d. Stworzenie wizerunku uczelni, na której studiowanie daje doskonałe możliwości do rozwoju – wyjazdy zagraniczne, praktyki, nowoczesny kampus. 
e. Wzrost rozpoznawalności SGGW wśród kandydatów na studia.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do ograniczenia przedmiotu zamówienia w zakresie rzeczowym i ilościowym do 75% wartości przedmiotu zamówienia.  

6) Zamówienie obejmuje opracowanie i realizację kampanii informacyjno–promocyjnej SGGW. Zamówienie obejmuje zaplanowanie i realizację kampanii wynikających z zaprezentowanej przez Wykonawcę spójnej strategii, rezultatem której będzie realny wzrost rozpoznawalności marki SGGW w grupach docelowych.
Zamawiający przewiduje możliwość wykorzystania dodatkowych form, kanałów i narzędzi komunikacji, jeśli wykorzystanie ich przewiduje przygotowana przez Wykonawcę strategia. Kalkulację kosztów należy podać w Kalkulacji ceny ofertowej stanowiącej załącznik nr 9 do SWZ w wierszu „Inne, podać jakie”.

7) Usługa polega na: 
a) Opracowaniu koncepcji kampanii oraz jej przygotowaniu (w tym zakup niezbędnych materiałów np. zdjęć i ich opracowanie graficzne, edytorskie, merytoryczne).
b) Opracowaniu merytorycznym, edytorskim i graficznym materiałów informacyjnych otrzymanych od Zamawiającego.
c) Korekcie tekstów w języku polskim oraz ewentualnie w języku angielskim, poprawności stylistycznej, ortograficznej i gramatycznej z uwzględnieniem uwag i akceptacją Zamawiającego. 
d) Zakupie mediów i nośników informacji: zamieszczenie reklam/ innych form promocji na mediach zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 
e) Przygotowaniu i przedstawienie planu działania kampanii reklamowej oraz minimum 80 fraz/słów na podstawie, których zostanie zrealizowania kampania reklamowa w systemie Google Ads i Google Display Network. Wykonawca dołoży wszelkich starań, aby ich dobór był możliwie najkorzystniejszy dla Zamawiającego. 
f) Realizacji kampanii reklamowej Google Ads i GDN – dalej kampania online – przez cały okres trwania umowy .
g) Przygotowaniu reklam tekstowych na potrzeby kampanii. Reklamy tekstowe muszą być dopasowane do słów kluczowych oraz uwzględniać CTA (call to action).
h) Optymalizacji kampanii w oparciu o dane z Google Ads i Google Analytics.
i) Opracowaniu raportu z przeprowadzonej kampanii, w tym analizy efektów prowadzonej kampanii informacyjnej. 
j) Przeniesieniu autorskich praw majątkowych wraz z prawami zależnymi do wszystkich utworów wykonanych przez Wykonawcę w trakcie realizacji przedmiotu umowy. 
8) Elementy kampanii online i artykuły w prasie (obowiązki Wykonawcy):  
a) [bookmark: _GoBack]Kupno całorocznych pakietów/profili/prezentacji/kampanii reklamowych uczelni w następujących internetowych portalach edukacyjnych: www.uczelnie.pl; www.pomaturze.pl; www.opinieouczelniach.pl;www.kierunkistudiow.pl; www.uczelnie.info.pl; www.otouczelnie.pl; www.studia.pl; www.perspektywy.pl; www.studia.gov.pl; www.studentnews.pl oraz ich aktualizacja. 
b) Kupno w trzech wydaniach miesięcznika edukacyjnego Perspektywy całostronicowych reklam w kolorze na stronach redakcyjnych, w ustalonych z Zamawiającym terminach w okresie 12 miesięcy od daty zawarcia umowy. Wstępny harmonogram zostanie ustalony z Zamawiającym w terminie 1 miesiąca od daty podpisania umowy. 
c) Wykonawca zapewni publikację 12 artykułów sponsorowanych lub reklam graficznych w okresie trwania umowy, w serwisie www.perspektywy.pl. Artykuły/reklamy muszą zajmować przynajmniej jedną stronę A4. W przypadku artykułów sponsorowanych jest to minimum 4000 znaków ze spacjami.
d) Wykonawca zapewni publikację reklamy w formie rozkładówki w Informatorze dla Maturzystów 2022 oraz kolejnym (2023).
e) Realizacja płatnych działań promocyjnych na wskazanych przez Zamawiającego kanałach społecznościowych uczelni,
f) Wykonawca będzie odpowiedzialny za płatna promocję oraz prowadzenie działań wyłącznie na kanale YouTube (profil uczelni),
g) Wykonawca doda kartę/y kredytową/e (w terminie max. 7 dni od daty podpisania umowy) do menadżera reklam na Facebooku, Instagramie oraz LinkedInie (profile uczelni), tak aby Zamawiający mógł samodzielnie prowadzić działania reklamowe na ww. kanałach społecznościowych. 
h) Kwoty jakie Zamawiający będzie miał do wykorzystanie na potrzeby działań reklamowych, na ww. kanałach społecznościowych:
· Facebook + Instagram  30 000,00 zł netto
· LinkedIn – 10 000,00 zł netto
9) Realizacja usługi reklamowej Google Ads w wyszukiwarce oraz sieci reklamowej Google GDN
a. Do zadań Wykonawcy należy prowadzenie działań reklamowych na potrzeby uczelni w wyszukiwarce Google przy użyciu narzędzia Google Ads (konto założone przez Zamawiającego) oraz GDN.
b. Wykonawca będzie odpowiedzialny za stworzenie odpowiednich kreacji do reklam. Każda kreacja będzie wymagała akceptacji Zamawiającego. 
c. Kampania w sieci wyszukiwania Google prowadzona będzie przez okres 12 miesięcy w zaproponowanym przez Wykonawcę i zaakceptowanym przez Zamawiającego budżecie. Kampania zostanie uruchomiona maksymalnie w ciągu 10 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.
d. W ramach działań Google Ads Wykonawca uruchomi kampanię displayową (kampania w sieci reklamowej), która będzie prowadzona przez okres 12 miesięcy nieprzerwanie. Kampania zostanie uruchomiona maksymalnie w ciągu 10 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.
e. Wykonawca w terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania zlecenia prowadzenia kampanii online zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu do akceptacji szczegółowy plan kampanii w wyszukiwarce Google - grupy reklam (wszystkie) oraz słowa kluczowe (min. 80) wraz z grafikami reklamowymi. 
f.    Kampania będzie prowadzona z wykorzystaniem listy słów kluczowych oraz ich modyfikacji (zmiany kolejności słów, zaimków, przyimków, zamiany słów na synonimy, uwzględnianiu literówek, uszczegółowianiu zgodnemu z lokalizacją czy regionem) w dopasowaniu „do wyrażenia” lub „ścisłym”. 
g. W trakcie trwania każdej kampanii Wykonawca może dodać lub usunąć do 30% słów kluczowych, przekazanych przez Zamawiającego o ile zmiana ta będzie miała na celu zwiększenie efektywności kampanii. Każdorazowo zmiana słów kluczowych musi zostać zaakceptowana przez Zamawiającego.
h. Wykonawca w ramach działań reklamowych przy użyciu GDN zobowiązany będzie do testowania kierowanych reklam. W tym celu utworzy kilka (minimum 3) grup reklam z różnym kierowaniem, aby określić, które z grup spełniają oczekiwania i cel Zamawiającego.
i. Wykonawca wykluczy niepotrzebne urządzenia, na które ma być kierowana reklama np. aplikacja mobilna. 
j. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia ciągłych działań remarketingowych, przez cały okres trwania umowy.

10) Przeprowadzenie kampanii outdoor na stacjach Metra oraz citylight w Warszawie (2 x dwa tygodnie). 

	KAMPANIA REKLAMOWA SGGW 2021/2022

	

	OUTDOOR

	LP.
	NOŚNIK
	FORMAT
	ILOŚC
	TERMIN

	1.
	Reklama na stacjach I linii metra w Warszawie (wykup miejsca na ekspozycje wraz z drukiem i montażem
	2,96x1,96 m metroboardy (MK) druk MR z zapasem
	Minimalna liczba nośników w jednej kampanii: 50 (zapas 55)
	2 terminy (dwa tygodnie w połowie czerwca 2021, drugi termin do ustalenia w trakcie realizacji umowy)

	2.
	Reklama na nośnikach citylighty w Warszawie
	1,2x1,8 m, druk MR z zapasem
	Minimalna liczba nośników w jednej kampanii 50 (zapas 55)
	2 terminy (dwa tygodnie w połowie czerwca 2021, drugi termin do ustalenia w trakcie realizacji umowy)




11) Billboardy w portalu Librus Rodzina:
a. Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia 2 billboardów typu Top Double Billboard rotFF na portalu Librus Rodzina.
b. Kreacje dwóch banerów przygotuje Wykonawca (zgodnie z aktualną Księgą Identyfikacji Wizualnej SGGW) do akceptacji Zamawiającego.
Okres wyświetlania: Wykonawca zapewni wyświetlanie kolejno dwóch banerów (każdy po 1 tydzień) w kwietniu 2022 (rok akademicki 2021/2022). Konkretny termin zostanie ustalony na etapie realizacji powyższej umowy.

12) Raportowanie
a. Raport cząstkowy z przeprowadzonej kampanii zawierać będzie co najmniej informacje w zakresie zamieszczenia reklamy w terminie zgodnym z media planem i jego poszczególnymi elementami:
· termin zamieszczenia reklamy
· miejsce zamieszczenia reklamy (Print Screen reklamy, zdjęcie w lokalizacji).
b. Raport cząstkowy będzie przygotowywany przez Wykonawcę co trzy miesiące i przesyłany drogą mailową Zamawiającemu na wskazany przez Zamawiającego adres mailowy. 
c. Raport końcowy  z przeprowadzonej kampanii zawierać będzie co najmniej informacje w zakresie osiągniętych efektów kampanii w tym efektów z kampanii online. 
d. Raport zostanie przesłany  na wskazany przez Zamawiającego adres mailowy w terminie 7 dni od daty zakończenia  umowy. 



…………….……. (miejscowość), dnia ………….……. r. 

Podpis elektroniczny lub podpis zaufany albo podpis osobisty w postaci elektronicznej.



