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Zatacznik nr 1B do SIWZ

Nr sprawy: SZP.250.30.2020 — BNiPK.250.5.2020

Opis przedmiotu zaméwienia dla Zadania B

1. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest rozbudowa systemu-finansowo ksiegowego Uczelni
poprzez budowe i wdrozenie systemu zarzgdzania majgtkiem (dalej zwanego Systemem
ZM) Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie wraz z ustugg wsparcia
i Swiadczeniem ustugi Asysty Technicznej.

1.1 Przedmiot zaméwienia obejmuje w szczegdlnosci:

1. Przeprowadzenie i opracowanie analizy oraz dokumentacji przedwdrozeniowej
budowy Systemu ZM w SGGW.

2. Budowa Systemu ZM w oparciu o wymagania zawarte w OPZ oraz analize
i dokumentacje przedwdrozeniowg przygotowang i wykonang przez Wykonawce
niniejszego zamdwienia.

3. Integracja Systemu ZM z systemami uzywanymi przez Zamawiajgcego
wymienionymi w pkt. 4 podpunkt 12.

4. Migracje danych z systemow obecnie funkcjonujgcych na Uczelni.

5. Uruchomienie testowe Systemu ZM, przeprowadzenie i nadzér nad procesem
testowania przez uzytkownikow oraz na podstawie wynikow testow wprowadzenie
zmian do wersji produkcyjne;.

6. Przeprowadzenie szkolen dla administratorow i uzytkownikow systemu z obstugi
i utrzymania Systemu ZM w poszczegdlnych modutach.

7. Wdrozenie i uruchomienie produkcyjne Systemu ZM zgodnie z opracowang
dokumentacjg przedwdrozeniowg, przygotowanie instrukcji obstugi oraz schematow
postepowania dla uzytkownikéw i administratorow.

8. Dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej oraz dokumentacji szkoleniowej
i materiatdw do samoksztatcenia.

9. Swiadczenie ustug Asysty Technicznej i wsparcia powdrozeniowego.

2. Stownik

1. Administrator merytoryczny - osoba, ktéra odpowiedzialna jest za merytoryczne
uzytkowanie System ZM w ramach danego modutu.

2. Administrator obiektu (budynku, budowli) - osoba odpowiedzialna za prowadzenie
biezgcych czynnosci zwigzanych z obstugg nieruchomosci.

3. Administrator Systemu ZM — osoba, ktoéra zarzadza systemem informatycznym

w zakresie jego konfiguracji oraz nadawania uprawien.
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Awaria — nieprzewidziane zdarzenie, w wyniku ktérego konstrukcja obiektu,
urzadzenia lub ich infrastruktura ulegta uszkodzeniom w stopniu utrudniajgcym lub
uniemozliwiajgcym dalszg bezpieczng eksploatacje catosci lub fragmentu obiektu lub
urzadzenia.

Btad — oznacza kazdg nieprawidtowos¢ w wykonywaniu funkcji Systemu ZM, w tym
w szczegolnosci niezgodno$é z OPZ oraz dokumentacjg przedwdrozeniowg lub
powdrozeniowa, a takze jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie Systemu ZM,
niezaleznie od przyczyny wystgpienia takiej nieprawidtowosci,

Btad Krytyczny — oznacza zawieszenie wykonywania funkcji Systemu ZM, btedne
odczytywanie lub zapisywanie danych, ktére powodujg catkowitg niesprawnos¢
Systemu ZM lub przerwe w dziataniu wiecej niz 10% Operatorow, badz brak
mozliwosci rejestracji i obstugi zdarzen zwigzanych z obstugg ZM lub przerwe
w dziataniu trwajgcg co najmniej 2 godziny u chociazby jednego uzytkownika
systemu.

Bltad Wazny - nieprawidtowe dziatanie Systemu powodujgce ograniczenie
korzystania z Systemu ZM przy zachowaniu spetniania przez System ZM jego
podstawowych funkgciji, istnieje jednak mozliwosé dostarczenia obejscia problemu.
Btad Zwykty— oznacza kazda nieprawidtowos¢ w wykonywaniu funkcji Systemu ZM,
w tym w szczegolnosci niezgodnos$¢ z OPZ oraz dokumentacjg przedwdrozeniowg
lub powdrozeniowa, a takze jakiekolwiek inne nieprawidtowe dziatanie Systemu ZM
niezaleznie od przyczyny wystgpienia takiej nieprawidtowosci.

Obejscie — przywrocenie funkcjonowania Systemu ZM poprzez zminimalizowanie
ucigzliwosci Btedu i doprowadzenie Systemu ZM do dziatania zgodnego z
wymaganiami wynikajgcymi z Umowy. Obejscie nie stanowi usuniecia Btedu, jednak
pozwala korzysta¢ nieprzerwanie z wszystkich funkcjonalnosci Systemu ZM.
Dokumentacja uzytkownika — zbior dokumentédw prezentujgcych rozwigzania
Systemu ZM zawierajgca w szczegoélnosci: help kontekstowy, materiaty szkoleniowe,
podrecznik administratora, przyktadowe instrukcje stanowiskowe.

Drill-down — dynamiczne zagtebianie sie od danych ogdlnych do danych
szczegotowych.

Flota — zespdt wszelkich srodkdéw transportowych w ramach Uczelni, ktére mogg
stuzy¢ réznym celom np. tabor autobusowy, tabor maszyn drogowych, tabor
samochodow osobowych, tabor samochodow ciezarowych, ciggniki.

Kierownictwo — odbiorcy raportéw, posiada wglad w udostepnione dane systemowe,
bez mozliwosci wprowadzania zmian. Jest odbiorcg analiz i zestawien stworzonych
na podstawie danych zaewidencjonowanych w systemie .

MPK — miejsce powstawania kosztu - komérka organizacyjna SGGW do ktorej
przypisane sg koszty.

Obiekt — dziatka ewidencyjna, budynek, pomieszczenie, obiekt inzynierii lgdowej lub
wodnej (zwany dalej budowlg), sSrodek trwaty.

Operator — Osoba pracujgca / korzystajgca z sytemu ZM.

SEN — System Ewidencji Nieruchomosci

SRM - System Rozliczania Mediow

SSO (Single-Sign-On) - jest wtasciwos$cig kontroli dostepu sktadajgcg sie z wielu
powigzanych, ale niezaleznych systemow oprogramowania. Dzieki jednokrotnemu
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logowaniu uzytkownik loguje sie raz i uzyskuje dostep do wszystkich systeméw bez
monitowania o ponowne zalogowanie sie na kazdym z nich.

Uzytkownik operacyjny - posiada wglagd w udostepnione dane ewidencyjne bez
mozliwosci wprowadzania zmian; obiekty ewidencyjne pozostajg kontekstem
w biezgcej pracy w rejestrach operacyjnych. Dostep do rejestrow operacyjnych moze
by¢ uzalezniony od wykonywanych obowigzkéw stuzbowych.

Whiosek o udzielenie zamdéwienia publicznego oraz zaciggniecie zobowigzania na
jego finansowanie - dokument pozwalajgcy na uruchomienie procedur dotyczgcych
realizacji inwestycji, remontéw, napraw, dostaw i konserwacji. Wniosek akceptowany
jest przez dysponenta $rodkéw, Sekcje Zamowien Publicznych i Wtadze Uczelni.
Zgtoszenie - propozycje uzytkownikow, administratorow obiektow, inspektoréw
w sprawie wykonania prac budowlano—-remontowych. Zgtaszane prace powinny by¢
niezbedne z punktu widzenia bezpieczenstwa oraz dbatosci o stan techniczny
obiektow lub ich elementéw, ktérych niewykonanie moze spowodowac straty oraz
nieodwracalne skutki. Zgtaszane propozycje prac muszg by¢ zatwierdzone przez
dysponenta srodkéw oraz muszg mie¢ wskazane zrédto finansowania.

3. Wymagania licencyjne Systemu ZM

1.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji z dostepem do wszystkich modutéw
Systemu.

Dostarczone przez Wykonawce licencje ptywajgce Systemu ZM muszg umozliwiaé
zdefiniowanie nieokreslonej liczby kont umozliwiajgcych jednoczesng prace przez co
najmniej 50 Uzytkownikdw, w tym co najmniej 5 Operatorow o uprawnieniach
Administratora merytorycznego i co najmniej 3 Operatoréw o uprawnieniach
Administratora systemu.

Dostarczone przez Wykonawce licencje mogg umozliwia¢ prace w srodowisku, jak i
WWW.

Dostarczone przez Wykonawce licencje Systemu ZM dla Operatoréw oraz
Administratorow muszg mie¢ charakter bezterminowy i dostepu jednoczesnego.
Dostarczone przez Wykonawce licencje Systemu ZM muszg umozliwiaé prace
w dwoéch srodowiskach: testowym i produkcyjnym.

4. Podstawowe wymagania Systemu ZM

1.

P

System ZM musi by¢ dostosowany do wymagan funkcjonalnych opisanych przez
Zamawiajgcego.

System ZM ma dziata¢ w ostatniej, aktualnej wersji opublikowanej przez Producenta.
Dla wszystkich modutéw interfejs Systemu ZM (w tym modutu Administratora) musi
by¢ dostepny w jezyku polskim oraz musi posiada¢ pomoc kontekstowg dla
uzytkownika w jezyku polskim.

System ZM nie moze by¢ oparty na oprogramowaniu typu open source.

Dostep do Systemu ZM musi by¢ realizowany w systemie klient-serwer oraz poprzez
klienta WWW dla minimum 1 modutu (Modut Inwestycji, Remontoéw i Konserwacji).
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Po przeprowadzeniu przez Wykonawce analizy przedwdrozeniowej liczba modutow

z opcjg dostepu poprzez klienta WWW moze ulec zmianie.

System ZM musi umozliwi¢ realizacje potgczen z aplikacjg poprzez szyfrowany kanat

komunikaciji https://.

System ZM musi umozliwia¢ dwa typy logowan:

a. z Active Directory, przy czym System ZM nie wymaga ponownego logowania
Operatora zalogowanego do Active Directory — musi spetnia¢ SSO,

b. logowanie lokalne, przy czym dla logowania lokalnego musi by¢ mozliwos¢
tworzenia kont dla Operatorow bedacych poza domena.

Aplikacja kliencka musi pracowac¢ poprawnie w systemie operacyjnym platformy

Win64 MS Windows 10 minimum release 10.0.10240.

Produkcyjna Baza Danych na MS SQL Serwerze musi mie¢ zbudowany plan

Backupu. Wykonawca przygotuje doktadny opis architektury backup’u (procedury

backupu, instrukcja do wykonywania backupu).

Oprogramowanie serwera musi pracowa¢ na systemie operacyjnym co najmniej

Microsoft Windows Serwer 2016 w wersji 64 bitowej i wspotpracowac co najmniej

z bazg danych Microsoft SQL 2016, zapewnionymi przez Zamawiajgcego.

System ZM bedzie dysponowat jedng baza danych o obiektach.

System ZM musi umozliwia¢ wymiane (integracje) danych co najmniegj

z nastepujgcymi systemami:

a. SIMPLE.ERP w SGGW (w zakresie danych niezbednych do prawidtowego
dziatania poszczegdélnych modutdéw Systemu ZM) - wymiana dwukierunkowa,

b. Symfonia (w zakresie majgtku trwatego) — wymiana jednokierunkowa z Symfonii,

c. Srodki Trwate — ProLogika (w zakresie majgtku trwatego) wymiana
jednokierunkowa do Systemu ZM,

d. Eko-soft Opfaty Srodowiskowe (w zakresie m.in.: ilosci zuzytego paliwa z
podziatem na nr rejestracyjny lub urzgdzenie) — wymiana dwukierunkowa do
Systemu ZM,

e. Projektowanym systemem Budzetowania i kontrolingu wraz z Elektronicznym
Obiegiem Dokumentow i Faktur Kosztowych (w oparciu o dokumentacje
przetargowa) z zadania A w niniejszym postepowaniu — wymiana dwukierunkowa,

f. HMS w zakresie komercyjnych rezerwacji pomieszczen - wymiana
jednokierunkowa do Systemu ZM,

g. ITSM w zakresie zgtoszen wybranych incydentéw jak np. r6znego rodzaju awarii
technicznych — wymiana jednokierunkowa do Systemu ZM poprzez Rest API,
import, eksport z ITSM w postaci plikéw ptaskich csv, komunikacje na poziomie
baz danych poprzez udostepnianie widokow.

Uszczegotowienie zakresu integracji wraz z opisem musi zosta¢ przedstawiony przez
Wykonawce w analizie przedwdrozeniowej.

13

14

. System ZM musi zapewni¢ mozliwos¢ recznego wprowadzenia niezbednych danych

w przypadku braku mozliwosci pobierania danych z innych systeméw.

. System ZM musi umozliwia¢ jedno lub dwukierunkowg wymiane (integracje) danych

poprzez co najmniej jedng z metod: API, web services, szyna ESB, XML.

Projekt jest wspétfinansowany z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,

0§ priorytetowa lIl. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe Programy Szkét Wyzszych

SGGW ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa, tel (22) 593 10 00, fax (22) 593 10 87, www.sggw.pl

4738


http://www.sggw.pl/

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze R .
iy zeczpospolita
Europejskie Polska
E Wiedza Edukacja Rozwdj -

System ZM w czasie wdrozenia musi by¢ zasilony przez Wykonawce danymi do
poszczegdlinych modutéw ZM z istniejgcych systeméw (SEN, SRM, Symfonia, Srodki
Trwate - ProLogika) lub danymi zestawionymi w postaci plikéw Excela wraz z ich
rozszerzonymi informacjami. Na etapie analizy przedwdrozeniowej Zamawiajgcy
udostepni dane o ktorych mowa wczesniej. Opracowanie zatozen dla migracji
danych oraz struktury tabel do migracji muszg zostaé przedstawione przez
Wykonawce w analizie przedwdrozeniowej. Za wykonanie plikéw przejsciowych
odpowiada Wykonawca.

System ZM w wersji produkcyjnej musi umozliwia¢ automatyczne pobieranie danych
z istniejgcych systeméw (Simple.ERP, Symfonia, Srodki Trwate — ProLogika, ITSM,
HMS, Budzetowania i Kontrolingu (system planowany), Eko-soft Optaty
srodowiskowe). Schemat procedury importu/eksportu musi zosta¢ opisany przez
Wykonawce i dostarczony Zamawiajgcemu.

Wykonawca ma zaproponowac¢ i zleci¢ na swodj koszt wykonanie niezbednych
modyfikacji systemu Simple.ERP w zakresie mozliwosci importu informacji o
obiektach, o ktérych mowa w pkt. 5.4 Modut Zarzadzanie Flotg i Urzgdzeniami.
Modyfikacije te majg pozwala¢ na zaimportowanie wskazanych przez
Zamawiajgcego z ERP skfadnikow majgtku do okredlonej grupy w ramach modutu
Zarzadzania Flotg i Urzgdzeniami oraz ustaleniem ich stanu (np.: nowo dodany
sktadnik, zlikwidowany skfadnik, wypozyczony sktadnik itp.).

System ZM musi umozliwia¢ Administratorowi systemu samodzielne tworzenie rol
oraz przypisywanie do nich funkcjonalnosci udostepnionych przez system, jak
rowniez musi pozwoli¢ na tworzenie grup uzytkownikow i przypisywanie
uzytkownikow lub grupy uzytkownikéw zaréwno do roli jak rowniez do pojedynczej
funkcjonalnosci.

System ZM musi umozliwia¢ objecie swym dziataniem jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego zlokalizowanych poza Warszawa - jednostki Lesnego i Rolniczych
Zaktadow Doswiadczalnych po podjeciu decyzji o ich wigczeniu do System ZM-u. Na
etapie wdrozenia muszg by¢ przez Wykonawce opracowane narzedzia importu oraz
statej wymiany danych (przygotowane schematy i procedury importu danych z tych
jednostek wraz z wykonanymi testami).

System ZM musi umozliwia¢ biezgcg prace i raportowanie danych zarejestrowanych
w ewidencjach i rejestrach dla uprawnionych osob.

System ZM musi posiada¢ proste i funkcjonalne menu, ktére kazdy pracownik sam
bedzie mogt dostosowaé do swoich potrzeb (np.: wycigganie, ukrywanie kolumn,
ikon).

System ZM musi umozliwia¢ przekazywanie informacji w formie systemowych
komunikatow do zainteresowanych uzytkownikow agregowanych w grupy
tematyczne.

System ZM musi umozliwia¢ tworzenie dodatkowych raportéw przez przeszkolonych
administratoréw systemu.

System ZM musi umozliwia¢ eksportowanie danych przynajmniej w formacie TXT,
CSV, XLS, XLSX, DOC, DOCX, XML, PDF, PDF (interaktywny — pozwalajgcy na
poprawianie danych).
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25. System ZM musi umozliwia¢ obstuge zatgcznikédw (w postaci plikéw XLS, XLSX,
DOC, DOCX, PDF, XML, JPG itp.) w odniesieniu do obiektéw objetych zarzgdzaniem
majatkiem oraz w ujeciu zdarzen jakim one podlegaja.

26. System ZM musi umozliwia¢ integracje z MS Excel polegajgca na mozliwosci
zasilania System ZM danymi pochodzgcymi z plikow z rozszerzeniem .xls, .xIsx.
27. System ZM musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajgce automatyzacje aktualizaciji

wersji Systemu ZM.

28. System ZM powinien umozliwiaé tatwe wyszukiwanie danych poprzez filtrowanie i
sortowanie, ale réwniez powinien pozwala¢é na plynne przechodzenie do
dokumentow zrodtowych na zasadzie drill-down od ogotu do szczegotu.

29.System ZM musi posiada¢ mechanizmy chronigce uzytkownika przed
przypadkowym skasowaniem danych.

30. System ZM musi by¢ zgodny oraz aktualizowany na biezgco:

a. z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa wraz z wprowadzanymi w nich
zmianami, w szczegolnosci:
i. Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t.j. Dz. U. z 2019 r.
poz. 351 z p6zn. zm.),
ii. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1186 z pdzn. zm.),
iii. Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. - Prawo geodezyjne i kartograficzne (t.j. Dz.
U. z 2020 r. poz. 276),
iv.  Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (t.j. Dz.
U. z 2020 r. poz. 65),
v. Ustawa z dnia 19 pazdziernika 1991 r. o gospodarowaniu nieruchomosciami
rolnymi Skarbu Panstwa (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 817 z p6zn. zm.),
vi.  Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece (t.j. Dz. U.
z 2019 r. poz. 2204),

vii.  Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasno$ci lokali (t.j. Dz. U. z 2019 r.
poz. 737 z pdzn. zm.),
viii.  Ustawa z dnia 26 marca 1982 r. o scalaniu i wymianie gruntéw (t.j. Dz. U. z

2018 r. poz. 908 z pdzn. zm.),

ix. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 1781),

X.  Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),

xi.  Ustawa z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkow i opiece nad zabytkami

(tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 2067 z pézn. zm.),

xii.  Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1145 z pdzn. zm.),

xiii.  Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j.
Dz. U. z 2020 r. poz. 85),

xiv.  Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym (t.j. Dz. U. z 2019 r.
poz. 1256 z pézn. zm.),
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Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o podatku lesnym (t.j. Dz. U. z 2019
r. poz. 888 z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (t.j. Dz.
U.z2019r. poz. 1170 z p6zn. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 19 wrzesnia 2017 r. w
sprawie sposobu przesytania deklaracji i podan oraz rodzajéw podpisu
elektronicznego, ktérymi powinny by¢ opatrzone (Dz. U. poz. 1802 z pézn.
zm.),

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2019 r. w sprawie
wzoréw informacji o nieruchomosciach i obiektach budowlanych oraz
deklaracji na podatek od nieruchomosci (Dz. U. poz. 1104),
Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie
wzorow informaciji o lasach i deklaracji na podatek lesny (Dz. U. poz. 1126),
Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2019 r. w sprawie
wzordw informacji o gruntach i deklaracji na podatek rolny (Dz. U. poz.

1105),
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich

usytuowanie (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1065);

b. z wewnetrznymi przepisami SGGW (obowigzujgcymi i przekazanymi Wykonawcy
przez Zamawiajgcego przed przystgpieniem do Analizy przedwdrozeniowej oraz
przekazywane bedg na biezgco do czasu udostepnienia wersji testowej Systemu
ZM), w szczegolnosci:

Vi.

Vii.

Statut SGGW w Warszawie zatgcznik do Uchwaty nr 84- 2018/2019 Senatu
SGGW z dnia 27 maja 2019 roku,

Zarzadzenie nr 6 Rektora SGGW w Warszawie z dnia 18 lutego 2020 roku
w sprawie wprowadzenia "Regulaminu gospodarowania nieruchomosciami
SGGW w Warszawie" ,

Zarzadzenie nr 46 Rektora SGGW w Warszawie z dnia 1 pazdziernika 2019
roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Szkoty Gtéwne;j
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie (z pdézn. zm.),

Zarzadzenie nr 50 Rektora SGGW w Warszawie z dnia 1 pazdziernika 2019
roku w sprawie zamowien publicznych w SGGW (z p6zn. zm.),
Zarzadzenie nr 18 Rektora SGGW w Warszawie z dnia 16 kwietnia 2014
roku w sprawie wprowadzenia w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie Regulaminu udzielania zamowien, ktorych wartos¢ netto jest
wieksza niz 3000 zlotych, a nie przekracza wyrazonej w zlotych
réwnowartosci 30 000 EURO (z p6zn. zm.),

Zarzgdzenie nr 11 Rektora Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 11 maja 2009 roku w sprawie windykacji wierzytelnosci w
Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie (z p6zn. zm.),
Zarzadzenie Nr 18 Rektora Szkoty Gtdwnej Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie z dnia 4 marca 2013 r. w sprawie okreslenia zasad polityki
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rachunkowosci obowigzujgcych w Szkole Giéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie (z pozn. zm.).

viii.  Zarzadzenie nr 88 Rektora Szkoly Giéwnej Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie z dnia 3 grudnia 2013 r. : w sprawie Polityki Bezpieczehstwa
oraz Instrukcji zarzadzania systemem informatycznym stuzgcym do
przetwarzania danych.

Zamawiajgcy wymaga, aby System ZM byt aktualizowany na biezgco, co do
zgodnosci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wewnetrznymi
przepisami SGGW. Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcy na biezgco
aktualizacje wewnetrznych aktéw prawnych oraz nowe regulacje dotyczgce
zakresu danych Systemu ZM.

SYSTEM ZM musi w ramach swych modutéw by¢ zintegrowany, co jest rozumiane
jako automatyczng wymiane i wspétdzielenie informacji (m.in.: kartoteki, rejestry,
stowniki, wprowadzone dokumenty, operacje, plany finansowo-rzeczowe jednostek,
inne) tworzonych w réznych jego modutach.

SYSTEM ZM musi umozliwiaé tworzenie centralnych stownikow dostepnych we
wszystkich obszarach funkcjonalnych, bez koniecznosci wprowadzania tych samych
danych na r6znych stanowiskach pracy oraz:

a. pozwala¢ na eksport/import z/do plikéw w formacie np., CSV, XML z walidacjg
poprawnosci importu,

b. pozwala¢ na obstuge stownikéw w zakresie dodawania, edycji i podgladu
danych z mozliwoscig przypisania tych funkcji na poziomie uprawnien i/lub
praw do zasobdw,

c. pozwala¢ na zmiany prowadzonych stownikéw z zachowaniem historii zmian.
System ZM musi umozliwia¢ przeprowadzenie procesu przygotowania potrzeb
jednostek organizacyjnych w zakresie planéw inwestycji, remontéw i konserwaciji z
poziomu interfejsu WWW.

System ZM musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg okreslenie dat krytycznych
dla okreslonych dziatah np.: daty zakohczenia uméw na konserwacje, przeglady,
umow ubezpieczenia. Przypomnienie o zblizajgcym sie terminie ustawiane byto by
poprzez podanie odpowiedniego przedziatu czasu. Tres¢ przypomnienia bytaby -
tam gdzie to mozliwe i potrzebne - dynamiczna np. system wyliczat by ile dni zostato
do okreslonej daty.

System ZM musi posiada¢ funkcjonalno$¢ pozwalajgcg prowadzi¢ ewidencje polis
ubezpieczeniowych oraz grupowe przyporzadkowanie do nich sktadnikow majgtku
trwatego objetego danym ubezpieczeniem (OC, AC czy majgtkowym).

System ZM musi pozwala¢ na rejestrowanie zdarzen zwigzanych ze szkodami
dotyczacymi sktadnikbw majgtku, w tym rozliczanych w ramach obowigzujgcych
ubezpieczen.

System ZM musi umozliwiaC raportowanie z przebiegu realizacji umow
ubezpieczeniowych (np. szkody zgtoszone/rozliczone w danym roku, w trakcie
trwania umowy).
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38. System ZM oraz ERP muszg mie¢ punkty styku, ktére umozliwiajg interakcje lub
komunikacje w zaleznosci od ustalonych czynnosci w systemie ZM. Lista takich
zdarzen, realizowanych bez aktywnego uczestnictwa uzytkownika, powinna
zawiera¢ min. ponizsze elementy (ostateczna lista zdarzen powinna by¢ okreslona
w analizie przedwdrozeniowej wykonanej przez Wykonawce):

a. Aktualizacja wartosci $rodka trwatego w systemie Zarzadzania Majatkiem na
podstawie danych z ERP — czestotliwos¢ 1 raz na dobe (w nocnym okienku czasu
Zwigzanym z pracami serwisowymi),

b. Aktualizacja stanu $rodka trwatego w systemie Zarzgdzania Majatkiem na
podstawie danych z ERP (aktywny/zlikwidowany) — czestotliwos$¢ raz na dobe (w
nocnym okienku czasu zwigzanym z pracami serwisowymi),

c. Aktualizacja informacji o dacie ostatniej inwentaryzacji podczas ktérej obiekt byt
ujety na podstawie danych w ERP — czestotliwosé raz na dobe/miesigc (w nocnym
okienku czasu zwigzanym z pracami serwisowymi),

d. Komunikaty w systemie Zarzgdzania Majgtkiem na podstawie danych z ERP w
sytuacji likwidacji srodka trwatego w MT — czestotliwos¢ raz na dobe (w nocnym
okienku czasu zwigzanym z pracami serwisowymi).

39. System ZM musi umozliwia¢ zarzgdzanie powiadomieniami i komunikatami poprzez:
a. globalne definiowanie szablonéw (wiadomosci, powiadomien) wykorzystywanych

przez System ZM do powiadamiania Operatoréw o réznych zdarzeniach z
wykorzystaniem posiadanej przez Zamawiajgcego aplikacji Office 365 (minimum
Outlook). Definiowanie szablonéw powinno umozliwiaé zdefiniowanie tresci
powiadomienia do konkretnych zdarzen w ramach poszczegdlnych procesow,
reguty wywotujgcej przesytane powiadomienia oraz odbiorcow powiadomienia,

b. wysytanie do Uzytkownikow automatycznych powiadomien dotyczgcych zmian
statusow, przy czym zawarto$¢ powiadomienia oraz warunki wystania muszg byc¢
mozliwe do zdefiniowania przez Administratora System ZM i Administratora
merytorycznego,

c. wprowadzanie i prezentowanie komunikatow tekstowych wyswietlanych dla
Operatoréw, przy czym definiowanie komunikatu powinno zawiera¢ nastepujgce
sktadowe: temat, tres¢,

d. wyswietlanie komunikatéw na pierwszym ekranie po zalogowaniu sie dowolnego
Operatora,

e. prezentowanie komunikatow w systemie Zarzadzania Majgtkiem dla
zainteresowanych grup odbiorcéw (odbioér obiektu najmu od najemcy) na
podstawie wewnetrznych danych w sytuacji zblizajgcego sie zakonczenia umowy
najmu — czestotliwos¢é raz na dobe (w nocnym okienku czasu zwigzanym z
pracami serwisowymi),

f. prezentowanie komunikatbw w systemie Zarzgdzania Majgtkiem dla
zainteresowanych grup odbiorcow (weryfikacja zmian dotyczacych podstaw
opodatkowania i zwolnienia z opodatkowania) na podstawie wewnetrznych
danych w sytuacji zblizajgcego sie zakonczenia umowy najmu — czestotliwosé raz
na miesigc (w nocnym okienku czasu zwigzanym z pracami serwisowymi),

g. prezentowanie komunikatbw w systemie Zarzadzania Majgtkiem dla
zainteresowanych grup odbiorcéw na podstawie wewnetrznych danych w sytuacji
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zblizajgcych sie przegladéw (oraz przegladow UDT) obiektow — czestotliwosé raz
na dobe/tydzien (w nocnym okienku czasu zwigzanym z pracami serwisowymi),

h. prezentowanie komunikatow w systemie Zarzgdzania Majgtkiem dla
zainteresowanych grup odbiorcow na podstawie danych dotyczacych
zakonczenia ubezpieczenia — czestotliwosS¢ raz na kwartat/miesigc/tydzien (w
nocnym okienku czasu zwigzanym z pracami serwisowymi).

40. System ZM musi umozliwia¢ rejestracje i Sledzenie historii modyfikacji zapiséw

4

w Systemie tzw. danych historycznych, ze wskazaniem oséb dokonujgcych

modyfikacji, informacji o tym co zostato zmienione (warto$¢ przed zmiang i po

zmianie) oraz dat i godzin modyfikacji. Administrator System ZM i Administrator

merytoryczny powinien moc decydowaC ktore dane miatyby by¢é danymi

historycznymi.

1. System ZM musi (w oparciu o dane zawarte w ERP):

a. pozwala¢ na prezentacje i wykorzystanie ztozonej, wielopoziomowej struktury
organizacyjnej Uczelni,

b. pozwala¢ na wyswietlenie struktury w ujeciu historycznym pozwalajgcym spojrze¢
na strukture wg dowolnego punktu czasowego (stan na dzien) uwzgledniajgc
zaréwno nazwe, jak i kod jednostki.

5. Wymagania funkcjonalne dla poszczegélnych modutéw Systemu
ZM

5.1

5.1.1

el o

Modut Zarzadzania Nieruchomosciami (sktadaé¢ sie bedzie z dwoch
modutéw: Nieruchomosci i Rejestr umdw obligacyjnych) musi zawierac
minimum:

Modut Nieruchomosci - funkcjonalnosci:

Umozliwienie prowadzenia i gromadzenia informacji o nieruchomosciach bedgcych
w zasobach Uczelni (w oparciu o numer inwentarzowy zawarty w Simple.ERP)
Umozliwienie prowadzenia ewidencji dziatek z okre$leniem ich stanu na dowolny
dzien z zachowaniem informacji o dziatkach z jakich powstaty (podziaty, scalenia,
inne) — zachowywanie informaciji historycznych o ,przodkach” danego obiektu —
dziatki (z zachowaniem informacji o dotychczasowym numerze inwentarzowym
z Simple.ERP)

Umozliwienie rejestrowania parametrow technicznych dziatek (powierzchnia itp.).
Umozliwienie opisania stownego dziatek.

Umozliwienie okreslenia dziatek w przestrzeni administracyjnej kraju (wojewédztwo,
powiat, gmina, obreb ewidencyjny) oraz jesli istniejg dalsze dane adresowe (ulica,
numer).

Umozliwienie rejestrowania danych dotyczgcych ksigg wieczystych, form wiasnosci
i ich zmian.

Umozliwienie wprowadzania zmian z zachowaniem informacji o wprowadzonych
zmianach dotyczacych dziatek.
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Umozliwienie gromadzenia danych o dziatkach i wystepujgcych w nich uzytkach
gruntowych (rola, las itp.) wraz z klasami bonitacyjnymi w oparciu o obowigzujacg
klasyfikacje urzedowg w tym zakresie.

Umozliwienie gromadzenia danych o umowach, ktére dotyczg dziatek, mogace mie¢
wplyw na zobowigzanie publiczno-prawne.

Umozliwienie automatycznego gromadzenia niezbednych danych do sktadania
deklaracji podatkowych/informacji podatkowych oraz informacji na potrzeby
statystyki publicznej w zakresie nieruchomo$ci.

Umozliwienie przechowywania danych o zmianach prawnych obiektéw, takich jak
Zmiana przeznaczenia, zmiana klasyfikacji oraz o przeprowadzonych czynnosciach
prawnych.

Umozliwienie prowadzenia ewidencji budynkow i obiektow inzynierii Igdowej i wodnej
(budowli).

Umozliwienie rejestrowania parametrow technicznych oraz innych parametréw
budynkéw i budowli (powierzchnia, kubatura, wysokos¢ itp.) w zaleznoéci od
charakteru obiektu w formach pdol numerycznych (z uwzglednieniem podziatu na
rodzaje powierzchni np.: powierzchnie biurowe, sale wyktadowe, laboratoria itd.) lub
stownikowych.

Umozliwienie opisania stownego budynkdw i budowili.

Umozliwienie przypisania do budynku i budowli danych adresowych oraz okreslenie
w przestrzeni administracyjnej kraju (wojewddztwo, powiat, gmina, obreb
ewidencyjny itd.).

Umozliwienie przypisania do budynku dowolnej ilosci parametréw dodatkowych
opisujgcych rézne cechy, np. wymagane przez brokeréw ubezpieczeniowych (cena
odtworzeniowa 1m?, rodzaj dachu, zabezpieczenia dostepowe, zabezpieczenia
ppoz. i inne),

Umozliwienie rejestrowania danych o przeglgdach budynkéw i budowli.
Umozliwienie prowadzenia elektronicznych ewidencji awarii w budynkach i
budowlach z uwzglednieniem opisu, momentu usunigcia oraz poniesionych
nakfadow (z uwzglednieniem komunikacji z Systemem Budzetowania i Kontrolingu).
Umozliwienie wprowadzania zmian z zachowaniem informacji o wprowadzonych
zmianach dotyczacych budynkdw i budowli.

Umozliwienie prowadzenia ewidencji pomieszczen w budynkach. Wykonawca musi
(w oparciu o dane udostepnione przez Zamawiajgcego) dokonac¢ ujednolicenia
numerdéw i nazw pomieszczen w poszczegoélnych budynkach. Wykonawca opracuje
i wdrozy rozwigzanie pozwalajgce na jednoczesne wykorzystywanie i synchronizacje
informacji o numerach pomieszczen w budynkach pomiedzy Systemem ZM oraz
SIMPLE.ERP w oparciu o jedng wspolng tabele z danymi.

Umozliwienie rejestrowania parametrow technicznych pomieszczen uwzgledniajgc
rodzaje powierzchni (m.in. zabudowy, catkowitg, netto, uzytkowa z rozbiciem na
podstawowg, pomocnicza, ruchu, ustugowo-techniczng, kubature).

Umozliwienie rejestracji roznych parametrow pomieszczeh w formie pol
stownikowych.

Umozliwienie opisania stownego pomieszczen.
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24. Umozliwienie przypisania réznych parametréw dodatkowych niezbednych do
posiadania kompleksowej informacji o pomieszczeniach.

25. Umozliwienie prowadzenia ewidencji obiektow okreslonych jako zabytki (wraz
ze zwigzanymi z tym informacjami).

26. System ZM musi umozliwia¢ tworzenie relacji naturalnych pomiedzy obiektami oraz
ich dziedziczenie, m.in.: Dziatka — Budynek, Budynek - Pomieszczenie, Dziatka —
Budowla.

27. W trakcie wdrozenia ZM zostang wykonane importy przez Wykonawce wszystkich
danych z istniejgcych systemow (SEN, SRM) i baz danych (pliki Excel itp.) wraz
z ich informacjami uzupetniajgcymi oraz z zewnetrznych zrédet danych. Wykonawca
jest odpowiedzialny za: przygotowanie plikow przejsciowych, poprawny import
danych oraz wykonanie weryfikacji po imporcie.

28. Umozliwienie zaewidencjonowania danych o potozeniu geograficznym obiektu (np.
dla budynkéw czy budowli), jak rowniez granic (np. dla dziatek) oraz umozliwienie
udostepnienia ich dla systeméw zewnetrznych (w zaleznosci od systemu prezentacii
takich danych mogg by¢ roézne wymagania dotyczace elementéw zapisu i
przechowywania danych uzaleznione od réznych standardow danych, co moze
wymagac prac zwigzanych z konwersjg danych pochodzgcych z r6znych zrédet do
systemu wizualizacji danych).

29. Umozliwienie przypisania danych o administratorze obiektu oraz jego uzytkowniku/
jednostce organizacyjnej, ktére mogg by¢ zmienne w czasie do obiektu (podobnie
w przypadku pomieszczen w budynkach).

30. Umozliwienie wprowadzania przez administratora obiektu danych dotyczacych
poszczegolnych frakcji odpadéow komunalnych z podziatem na poszczegolne wiaty
Smietnikowe z uwzglednieniem pojemnosci pojemnikéw oraz czestotliwosci
odbioréw poszczegdlnych rodzajow odpadéw komunalnych.

31. Umozliwienie importowania i wprowadzania recznego danych o rodzajach
pojemnikow oraz czestotliwo$ci ich odbioru do aktualnie obowigzujgcych wzoréw
deklaracji.

32. Umozliwienie dokonywania podziatu kosztow za gospodarowanie odpadami
komunalnymi na poszczegodlne jednostki organizacyjne, w tym na najemcow, z
uwzglednieniem lokalizacji(budynkdw, pomieszczen).

33. Umozliwienie wymiane danych i informacji w zakresie kosztow gospodarowania
odpadami komunalnymi z posiadanym systemem ERP w ujeciu dowolnej jednostki
organizacyjnej lub najemcy.

34. Umozliwienie prowadzenia i gromadzenia informacji o nieruchomosciach
przeznaczonych do rozporzadzenia i generowania wykazu tych nieruchomosci.

5.1.2 Rejestr Umoéw Obligacyjnych prowadzony w ramach Modutu Zarzgdzania

Nieruchomosciami, minimalne funkcjonalnosci:

1. Umozliwienie prowadzenia ewidencji umoéw obligacyjnych obiektow SGGW
oddanych podmiotom zewnetrznym (w tym pomieszczen, powierzchni w
pomieszczeniach, dziatek w catosci lub w czesci, budynkéw lub budowli w catosci
lub w czesci).
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Umozliwienie prowadzenia ewidencji uméw obligacyjnych na podstawie ktérych
SGGW otrzymuje tytut do nieruchomosci, ktére nie wchodzg do jej zasobu jako
aktywa trwate. Dotyczy ewidencjonowania takich zdarzen na podstawie, ktorych
SGGW nabywa tytut do nieruchomosci.

Umozliwienie okreslenia udziatu powierzchni wynajmowanej w catym budynku i w
gruncie — na potrzeby przygotowywania deklaracji na podatek od nieruchomo$ci.
Umozliwienie prowadzenia ewidencji kosztow zwigzanych ze zuzyciem mediéw
przez poszczegodlnych najemcoéw w ramach danej umowy w tym w szczegdlnosci:
energii elektrycznej, woda, energii cieplnej, gazu, telefonu stacjonarnego oraz
generowanych odpadoéw komunalnych w rozbiciu na pojemniki i frakcje (ha
podstawie deklaracji sktadanej przez najemce do umowy).

Umozliwienie generowania faktur rozliczeniowych (ktére importowane bedag do
systemu ERP) z tytutu czynszu w ramach ewidencji umow z uwzglednieniem i
generowaniem odpowiednich pozycji i kwot wykazanych na fakturze:

¢. zmiennej w postaci wskaznika GUS, stosowania znizek np. znizki wakacyjne,

d. rozliczania mediéw (tj. energia elektryczna, woda, energia cieplna, gaz, telefon
stacjonarny — w oparciu o odczyty z podlicznikéw, ryczatt lub przeliczenia udziatu
powierzchni na podstawie stawek okreslonych w module rozliczania mediow),
odpowiedniego naliczenia podatku od nieruchomosci,

f. obcigzenia z rozliczenia kosztow za wyprodukowane odpady komunalne, zgodnie

z deklaracjg najemcy, ktéra stanowi sktadowg do deklaracji sktadanej przez
SGGW do wiasciwego urzedu.
Umozliwienie generowania kwoty odsetek za opoznienie w ptatnosciach od
wczesniej wystawionych faktur podczas wystawiania biezgcej faktury VAT dla
najemcow.
Umozliwienie generowania raportu biezgcego stanu naleznosci od najemcow z
funkcjg generowania wezwania do zaptaty.
Umozliwienie generowania raportu wptaconych kaucji z tytutu zabezpieczenia
prawidtowego wykonywania postanowien umowy, w tym z mozliwoscig przeliczania
wpfaconej kaucji o wskaznik GUS. W przypadku innej formy zabezpieczenia umowy
niz kaucja umozliwienie wprowadzenie recznie wtasciwej formy (wg. stownika).
Umozliwienie przetwarzania danych o okresach obowigzywania poszczegdinych
uméw z generowaniem przypomnien o zblizajgcych sie terminach w min. dwéch
cyklach z wyprzedzeniem 6-cio i 3 miesiecznym.
Umozliwienie wsparcia pracownikow SGGW w zakresie przygotowania do prac
odbioru w zwigzku ze zblizajgcym sie koncem uméw najmu (m.in.: wezwania do
uzupetnienia ptatnosci, przeprowadzenie rozliczenia mediow itp.).

5.2 Modut Rozliczanie Mediéw - funkcjonalnosci:

1.

Umozliwienie precyzyjnego opisu kazdego medium (energia elektryczna, woda,
energia cieplna, gaz, telefon stacjonarny), z jakiego korzysta SGGW w ujeciu
dowolnego budynku, budowli, pomieszczenia.

Umozliwienie przypisania kazdego lub tylko wybranych mediow do konkretnego
obiektu (budynku, pomieszczenia).
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3. Umozliwienie przechowywania danych w czasie dla przyporzgdkowania danego
medium do obiektu.

4. Umozliwienie rozliczania medidw wg proporcji powierzchniowej na komorki
wewnetrzne SGGW (MPK).

5. Umozliwienie rozliczania mediow wg stanu wskazania podlicznikow na komorki
wewnetrzne SGGW (MPK).

6. Umozliwienie rozliczania mediéw wg stanu wskazania podlicznikéw na podmioty
zewnetrzne (w tym najemcéw).

7. Umozliwienie rozliczania medidw w systemie mieszanym - czesSciowo wg proporciji
powierzchniowej na komorki wewnetrzne SGGW (MPK), czesciowo wg stanu
wskazania podlicznikow.

8. Umozliwienie wylgczenia z rozliczania konkretnego medium wybranych powierzchni,
pomieszczen.

9. Umozliwienie raportowania danych o przydzielonych mediach (ilosciach) i
wartoéciach do danego obiektu w dowolnym okresie czasu (uwzgledniajgc
najmniejszy kwant czasu jakim jest miesigc rozliczeniowy).

10. Umozliwienie wymiany danych i informacji z posiadanym systemem ERP w zakresie
podziatu kosztow zwigzanych z rozliczaniem medidw, w tym umozliwienie
automatycznego tworzenia polecenia ksiegowania (z ujeciem odliczenia VAT-u
ustawionego w parametrach ZM dla danego MPK) w systemie ERP poprzez import
danych z Systemu ZM.

11. Umozliwienie rozliczania medidbw wg proporcji czesciowego wykorzystania
pojedynczego pomieszczenia przez kilka komérek organizacyjnych SGGW.

12. Umozliwienie prowadzenia rozliczen ryczattowych.

13. Umozliwienie realizacji procesu refakturowania wartosci obcigzen z tytutu zuzytych
mediow przez podmioty wynajmujgce powierzchnie od SGGW.

5.3 Modut Podatki wchodzacy w sktad ZM musi spetniaé nastepujgce warunki:

5.3.1 Modut Podatki (wymagania ogodine):
1. Umozliwienie obstugi podatkow zgodnie z przepisami prawa w zakresie:
Podatku od nieruchomosci,
Podatku rolnego,
Podatku le$nego,
Podatku od przychodow z budynkow,
Podatku od srodkéw transportu,
Optata za gospodarowanie odpadami komunalnymi (tzw. deklaracji za odpady
komunalne).

=P o0 oy

2. Umozliwienie tworzenia wydrukOw deklaracji/informacji podatkowych wraz z
zatgcznikami na obowigzujgcej wersji drukéw deklaracji/informaciji.

3. Umozliwienie obstugi korekty deklaracji/informacji podatkowych na drukach
obowigzujgcych w okresie, ktérego korekta dotyczy.

4. Umozliwienie zapisywania i archiwizowania sktadanych deklaracji/informacji
podatkowych.

Projekt jest wspétfinansowany z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,
0§ priorytetowa lIl. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe Programy Szkét Wyzszych
SGGW ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa, tel (22) 593 10 00, fax (22) 593 10 87, www.sggw.pl

14738


http://www.sggw.pl/

5.

6.

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze R .
iy zeczpospolita
Europejskie Polska
E Wiedza Edukacja Rozwdj -

Umozliwienie generowania e-deklaracji oraz ich akceptowania i/lub podpisywania w
przypadkach okreslonych przepisami.

Umozliwienie automatycznej obstugi wysyiki elektronicznej deklaracji/informacji
podatkowych — pobranie numeru wysylki oraz potwierdzen UPO oraz ich
archiwizowanie razem z wysytang deklaracjg / informacja lub ich korekta.
Umozliwienie automatycznego uzupetniania przygotowanych drukow i formularzy
podatkowych w oparciu o dane znajdujgce sie w ZM i SIMPLE.ERP.

5.3.2 Modut Podatki (wymagania szczegotowe) musi:

1.

10.

Umozliwia¢ pobieranie informacji o nieruchomosciach z danych gromadzonych
w Module Zarzgdzania Nieruchomosciami oraz Simple.ERP, w tym informaciji
0 udziatach powierzchniowych dziatek (rola, las) oraz o ich czesciach w podziale na
klasy gleby, lasu, gk, sadow itp.

Umozliwia¢ pobieranie informacji o ilosci oraz pojemnosci poszczegdinych
kontenerbw na odpady komunale oraz czestotliwosci ich odbioru z Modutu
Zarzadzania Nieruchomosciami.

UmozliwiaC pobieranie (ewentualnie wprowadzanie przez Administratora
merytorycznego w ustawieniach modutu) z wtasciwych serweréw — zrédet danych
aktualnych stawek podatkowych dla wtasciwych terytorialnie organéw podatkowych,
w zaleznosci od miejsca posadowienie nieruchomosci lub uzytkowania srodka
trwatego.

Umozliwia¢ pobieranie (ewentualnie wprowadzanie przez Administratora
merytorycznego w ustawieniach modutu) z wtasciwych serweréw — zrédet danych
aktualnych stawek za odbiér odpaddéw komunalnych.

Umozliwia¢ pobieranie z wiasciwych serweréw — 2zrédet danych aktualnie
obowigzujgcych drukow deklaracji/informacji podatkowych oraz wtasciwych do nich
zatgcznikéw w danym roku podatkowym.

Umozliwia¢ wprowadzanie indywidualnych stawek podatkowych na podstawie
interpretacji podatkowych w oparciu o powigzanie z konkretnym obiektem i jej
czescia.

Umozliwia¢ usprawnienie obstugi obowigzku podatkowego poprzez automatyczne
wypetnienie deklaracji/informacji podatkowych wraz z zatgcznikami w zakresie
podatku od nieruchomosci, podatku rolnego i leSnego (w tym w zakresie zwolnien
podatkowych).

Umozliwia¢ obstuge generowania e-deklaracji oraz umozliwienie przekazywania
elektronicznego deklaracji/informacji podatkowych z zatgcznikami (oraz ich korekt)
zgodnie z obowigzujgcymi uregulowaniami prawnymi (np.: ePUAP) oraz ich
archiwizowanie zgodnie z obowigzujgcymi wewnetrznymi aktami normatywnymi na
Uczelni.

Umozliwia¢ generowanie korekt deklaracji/informacji podatkowych za okresy
podatkowe w zwigzku ze zmianami zarejestrowanymi w zakresie stanu posiadania
nieruchomosci i/lub najmu w zakresie podatku od nieruchomosci w oparciu o0 zmiany
W rejestrze umow najmu.

Umozliwia¢ automatyczne pobieranie informacji o aktualnej warto$ci budynkéw,
powierzchni wynajmowanej, catkowitej powierzchni uzytkowej i innych parametréw
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koniecznych do okres$lenia wartosci zobowigzania podatkowego w zakresie podatku
od przychodow z budynkéw na moment sporzgdzenia zestawienia.

11. Umozliwia¢ sporzadzanie zestawien (z mozliwoscig weryfikacji danych
analitycznych) koniecznych do okreslenia obowigzku podatkowego dla podatku od
przychoddéw z budynkdéw zgodnie z obowigzujgcym stanem prawnym w zakresie tego
podatku.

12. Umozliwia¢ wydruk deklaracji/informaciji podatkowych wraz z zatgcznikami na
obowigzujgcej wersji drukéw deklaracji i zatgcznikow podatku od Srodkéw
transportowych.

13. Umozliwia¢ obliczenie kwot naleznego podatku (oraz rat miesiecznych) za dane
okresy podatkowe w momencie sktadania deklaracji podatkowych, jak i ich korekt (z
zachowaniem informacji historycznych).

14. Umozliwia¢ generowanie dokumentéw bedacych podstawg do ujawnienia w
ksiegach rachunkowych (zestawienie kwot podatku do zaptacenia za dany okres
podatkowy).

15. Umozliwia¢ generowanie polecenia zaptaty rat kwoty podatku (od nieruchomoéci,
rolnego i lesnego, od $rodkéw transportowych, dochodéw z wynajmu budynkéw) z
umozliwieniem ich elektronicznego obiegu oraz elektronicznego akceptowania przez
wtasciwe osoby majgce do tego uprawnienia w ramach Uczelni.

16. Umozliwiaé zapisywanie i archiwizowanie sktadanych deklaracji / informacji
podatkowych z ich zatgcznikami oraz ich korekt w postaci skanéw dla deklaraciji
drukowanych.

17. Umozliwia¢ udostepnienia danych do refakturowania obcigzeniami podatkowymi
(podatek od nieruchomosci, podatek rolny).

5.4 Modut Zarzadzanie Flota i Urzadzeniami

5.4.1 Modut Zarzadzanie Flotg i Urzadzeniami musi:
1. Umozliwia¢ prowadzenie ewidencji min.: samochodéw, aparatura naukowo-
badawcza, jak i innych maszyn/urzadzeh wraz z elastycznym ich grupowaniem wg

typéw np.:
a. Typy pojazdow:
i. Osobowe
i. Ciezarowe
iii.  Autobusy
iv.  Ciaggniki

v.  Mikrociggniki
b. Typy urzadzen i maszyn min:
i. Agregaty
ii. Kosiarki
iii.  Kosy spalinowe / wykaszarki
vi.  Opryskiwacze
vii.  Aparatura naukowo-badawcza
2. Umozliwia¢ zatozenie nowych typdw pojazdow czy urzgdzen i maszyn w zaleznosci
od potrzeb Zamawiajgcego.
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System musi umozliwiaé zaimportowanie danych z SIMPLE.ERP o wybranych
sktadnikach majatku w oparciu o mechanizm importu o ktérym mowa w pkt 4.17.
Umozliwia¢ szczegétowe opisywanie sktadnikow floty transportowej (minimalna ilosé
informacji):

a. Pojazdy:

Numer inwentarzowy — klucz odnoszgcy sie do Simple.ERP
Identyfikator unikalny

Typ (stownik np. osobowy, autobus, ciagnik itp.)
Miejsce uzytkowania (jednostka, kod jednostki)
Model pojazdu (stownik np. kombi, przyczepa itp.)
Numer VIN

Numer karty pojazdu

Data produkcji

Data pierwszej rejestracji

Numer rejestracyjny

Numer dowodu rejestracyjnego

Numer, data zawarcia i waznosci polisy OC
Numer, data zawarcia i waznosci polisy AC
Data ostatniego badania technicznego

Termin nastepnego badania technicznego

Opis

Uwagi eksploatacyjne

Numer karty flotowej

Data waznosci karty flotowe;j

Limit kosztow

Rodzaj paliwa

Norma Euro

Zuzycie paliwa nominalne

Wartos¢ aktualna— pobierana z ERP

Data ostatniej synchronizacji danych z ERP
Parametry pomocnicze (dowolna ilos¢)

b. Maszyny, urzgdzenia:

Numer inwentarzowy — klucz odnoszacy sie do Simple.ERP
Identyfikator unikalny

Typ (stownik np.: agregat, kociot, itp.)

Data oddania do uzytkowania

Miejsce uzytkowania (jednostka, kod jednostki)
Data ostatniego przegladu

Data ostatniego remontu

Data gwarancji

Numer fabryczny

Producent

Opis
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¢ Uwagi eksploatacyjne

e Charakterystyka

e Data produkcji

e Rodzaj paliwa

e Zasilanie

e Zuzycie paliwa/zasilanie nominalne

o Wartosc¢ aktualna —pobierana ERP

o Data ostatniej synchronizacji wartosci

¢ Gwarancja — czas trwania

e Parametry pomocnicze( dowolna ilosc).

Umozliwia¢ elastyczne tworzenie stownikéw zwigzanych z obstuga floty np. (rodzaje
paliwa, normy EURO itp.).

Umozliwia¢ wyswietlanie/wyszukiwanie sktadnikéw floty oraz urzadzen po réznym
kluczu (np. nr rejestracyjny, nr inwentarzowy, unikalny identyfikator, nazwa).
Umozliwia¢ definiowanie réznych rodzajow kart flotowych wraz z datg ich waznosci,
limitem kosztéw itp.

Umozliwia¢ uzytkownikom elastyczne definiowanie stanu pojazdu/maszyny oraz
rodzaju awarii.

Umozliwia¢ rejestrowanie umow na zakupy sukcesywne wraz z ewidencjg ich
realizacji.

Umozliwia¢ elastyczne definiowanie i tworzenie réznych kart pracy dla
maszyn/urzgdzen wg potrzeb uzytkownikdw.

Umozliwia¢ automatyczne nadawanie kodow (identyfikatory) nowo definiowanym
obiektom oraz umozliwia¢ nadawanie innym rodzajom obiektow kodow recznie (w
przypadku braku numeru inwentarzowego).

Umozliwia¢ rejestrowanie oraz analizowanie planéw przegladéw, badan,
konserwacji, remontow czy termindéw ubezpieczen Srodkéw transportowych/
urzadzen.

Umozliwia¢ rejestrowanie i wprowadzenie kart drogowych w oparciu o wzory z
aktualnie obowigzujgcych aktow prawnych.

Umozliwia¢ wprowadzanie przez upowaznionych uzytkownikow zuzycia paliwa na
poszczegodlne urzadzenia/pojazdy oraz przejechane kilometry.

Umozliwia¢ wprowadzanie i analizowanie réznego rodzaju awarii i napraw
pojazdow/urzadzen z doktadnoscig do numeru rejestracyjnego, nr inwentarzowego,
unikalnego identyfikatora.

Umozliwia¢ import danych z plikow od dostawcéw (np. txt, CSV, XLS, SLSX) tak by
mozna byto przypisa¢ koszty materiatow i materiatéw pednych dla poszczegdlnych
pojazdoéw/urzadzen.

Umozliwia¢ eksport szczegotowych danych o poniesionych kosztach zwigzanych z
flotg i urzgdzeniami do ERP.

Umozliwia¢ zapisywacC réznego rodzaju dokumenty zwigzane z danym sSrodkiem
transportu (np. skan karty pojazdu, homologacja, karty drogowe, itp.) jako zatgczniki
plikowe.
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19. Umozliwiaé generowanie powiadomien zwigzanych z obstugg floty transportowej
(termin ubezpieczen, terminy przegladow itp.).

20. Umozliwia¢ ewidencjonowane zakupow z doktadnoscig do komorek organizacyjnych
oraz numeru rejestracyjnego (pojazdy) lub numeru ewidencyjnego (urzadzenia typu
agregaty itp.) - w celach umozliwienia ré6znych analiz kosztowych,

21. Umozliwia¢ przeprowadzanie réznych analiz kosztowych w oparciu o mozliwosci
filtrowania wprowadzonych danych o obiektach floty samochodowej oraz o
urzadzeniach.

22. Umozliwia¢ drukowanie w dowolnym momencie aktualnych danych podstawowych
pojazdu/urzgdzenia wraz z terminami przeglgdow itp.

23. System ZM musi uwzglednia¢ funkcjonowanie systemu naliczania optat i ewidenc;ji
odpadéw aktualnie uzywanego w SGGW (Eko-soft) i umozliwia¢ udostepnienie
danych dla tego systemu.

24.System ZM musi umozliwia¢ przygotowanie i udostepnienie danych dla
oprogramowania Eko-soft o ilosci zatankowanego paliwa z rozbiciem na
poszczegolne nr rejestracyjne oraz rodzaje maszyn.

25. System ZM musi umozliwia¢ przekazywanie informacji o podziale kosztéw dla
poszczegolnych jednostek organizacyjnych wraz z rozbiciem ich na fakturach/notach
wewnetrznych.

26. System ZM musi umozliwia¢ tworzenie raportow prezentujgcych informacje o
skfadnikach majgtku potozonych w danym budynku, pomieszczeniu.

5.5 Modut Inwestycji, Remontéw i Konserwacji

5.5.1 Modut Inwestycji, Remontéw i Konserwacji (wymagania ogélne) musi:

1. Umozliwia¢ ewidencjonowanie wszystkich danych koniecznych do sporzadzenia
w kazdym roku kalendarzowym ,Planu inwestycji, remontow i konserwacji”’, takich
jak:

a. rejestrowanie (poprzez interfejs www) zgtoszen administratorow obiektow,
jednostek organizacyjnych, pracownikéw merytorycznych dziatéw o koniecznych
(zgtaszanych) inwestycjach, remontach, konserwacjach (z mozliwoscig podania
m.in.: budynku, budowli, pomieszczenia, powierzchni, rodzaju prac, pilnosci
wykonania zadan, zrédta sfinansowania zadania). Zebrane zgtoszenia po ich
weryfikacji (zatwierdzenie do dalszej analizy, odrzucenie, przeniesienie na inny
okres) przez dziaty merytoryczne (uzytkownicy operacyjni) bedg stanowity jedng
z danych wejsciowych do sporzadzenia planu rzeczowo-finansowego
jednostki/uczelni (poprzez udostepnienie danych do Systemu Budzetowania
i Kontrolingu — udostepnienie przez Wykonawce funkcjonalnosci do 10 miesiecy
od podpisania umowy).

b. prowadzenie elektronicznych ewidencji awarii w budynkach, budowlach,
pomieszczeniach (m.in. w przypadku pomieszczen wspélnych: korytarze, klatki
schodowe, sanitariaty czy poczekalnie) z uwzglednieniem  opisu
uszczegotawiajgcego (pobieranych z systemu Help-desk — ITSM), momentu
usuniecia, wnioskéw zakupowych, umow zawartych oraz kosztéw poniesionych
z mozliwoscig recznego uzupetnienia: danych w przypadku braku mozliwosci
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technicznych pobrania danych z innych systemoéw, momentu usuniecia, wnioskéw

zakupowych, uméw zawartych oraz poniesionych kosztow i naktadéw. Dane

pobierane beda z ERP, ITSM, Systemu Budzetowania i Kontrolingu.

c. rejestrowanie danych o remontach, modernizacjach budynkéw, budowli,
pomieszczen, z mozliwoscig odczytania informacji o wnioskach zakupowych,
umowach, kosztach poniesionych. Dane pobierane bedg z ERP, ITSM, Systemu
Budzetowania i Kontrolingu.

d. rejestrowanie przegladéw: konserwacyjnych, Urzedu Dozoru Technicznego -
kosztow poniesionych. Dane wprowadzane przez interfejs www i wersje
desktopowg oraz pobierane bedg z ERP, ITSM, Systemu Budzetowania i
Kontrolingu.

e. umozliwia¢é ewidencjonowanie ,zalecen po przeglgdzie”, nakazéw PIP, BHP,
SANEPID w przypisaniu do poszczegdlnych obiektéw. Dane wprowadzane przez
interfejs www i wersje desktopowg oraz pobierane bedg z ERP, ITSM, Systemu
Budzetowania i Kontrolingu.

Umozliwia¢ sporzadzanie w formie elektronicznej Zatozen do ,Planu inwestyciji,

remontéw i konserwacji” oraz udostepnianie ich grupom zainteresowanych

pracownikow SGGW oraz wspomagac¢ czynnosci cykliczne dla planu takie jak:
weryfikacja  realizacji, monitoring, aktualizacja oraz sprawozdawczosc¢

(z wykorzystaniem miedzy innymi biezgcej wymiany danych z systemami

funkcjonujgcymi na uczelni: SIMPLE.ERP, Systemem Budzetowania i Kontrolingu,

ewentualnie z mozliwoscig recznego wprowadzenia danych wymaganych):

a. tworzenie Zatozen do ,Planu inwestycji, remontéw i konserwacji” na podstawie
zgtoszen administratorow obiektéw, inspektoréw nadzoru oraz nakazow BHP,
PIP, Sanepidu itd. zgodnie z 5.5.1. ppkt.l i 2. Umozliwienie eksportowania
zgromadzonych danych do raportu pozwalajgcego na przekazanie danych do
Systemu Zarzadzania Budzetem w celu edycji oraz edycje danych w pliku Excel.
Dane gromadzone w zatozeniach do Planu muszg obejmowac m.in.:

i. jednostki organizacyjne SGGW w tym ich kod (np. Instytut, Wydziat,
Katedra, jednostka administracyjna),

ii.  obiekt, budynek, pomieszczenie - ktérego dotyczy dany remont, inwestycja,
modernizacja,

iii. nazwa/przedmiot zaméwienia/zadania do zrealizowania,

iv. planowana catkowita wartos¢ netto i brutto zaméwienia,

v. rodzaj zadania - klasyfikacja (czy Srodek Trwaly, Inwestycja, Remont,
Modernizacja, Konserwacja) z podaniem prognozowanych wydatkéw w
ramach danej klasy,

vi. naktady na inwestycje poniesione w poprzednim roku (dotyczy tylko
inwestycji, wptyw na wartos¢ budynku),

vii.  koszt zaewidencjonowany do kornca poprzedniego roku (dotyczy remontow,
konserwaciji nie majgcych wptywu na warto$¢ budynkéw),
viii. wartos¢ netto i brutto zawartych uméw na roboty remontowe,

konserwacyjne i inwestycyjne,
ix. wartos¢ netto i brutto zawartych wnioskdw na roboty remontowe,
konserwacyjne i inwestycyjne,
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X.  planowany termin realizacji zamoéwienia - kwartat,

xi.  wartos¢ brutto inwestycji planowana w biezgcym roku,
xii.  koszt brutto planowany w biezgcym roku,
xiii.  zrédto finansowania/kod kosztowy.

b. umozliwi¢ tworzenie zestawien z realizacji ,Planu inwestycji, remontow
i biezgcych konserwacji” poprzez zbieranie i agregowanie danych
w oparciu o zatwierdzony w Systemie Budzetowania i Kontrolingu ,Planie
inwestycji, remontéw i konserwaciji” z uwzglednieniem m.in. danych o:

i.  Inspektorze Nadzoru prowadzgcym dane zadanie/realizacje,
ii.  naktadach poniesionych na biezgco,

iii. kosztach zaewidencjonowanych na biezgco,

iv.  wartos¢ brutto zawartych uméw (z kim zawarta umowa, co jest przedmiotem
umowy, kwota netto/brutto, faktury kosztowe netto, brutto, Wniosek o
udzielenie zamowienia publicznego oraz zaciggniecie zobowigzania na jego
finansowanie),

v. planowany termin realizacji — pobierany z rejestru uméw

vi. kwota brutto inwestycji planowana w biezgcym roku (kwota do
wprowadzenia recznego, edycji i akceptacji oséb decyzyjnych, monitoring
czy kwota zaplanowana jest wystarczajgca, informacja czy w aktualizacji
planu nie zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ kwoty),-

vii.  koszt brutto planowany w biezgcym roku (monitoring czy kwota
zaplanowana jest wystarczajgca)
viii.  zrédto finansowania/kod kosztowy.- pobierane z Simple ERP.

3. Umozliwia¢ sporzadzanie Zatozenh do ,Planu inwestycji, remontéw i konserwaciji”, tak
by mogt by¢ uwzgledniony w planie zamowien publicznych na dany rok
z uwzglednieniem podziatéw na rézne kody CPV.

4. Udostepnia¢ rejestr wnioskébw o0 udzielenie zamdwienia publicznego oraz
zaciggniecie zobowigzania na jego finansowanie (poprzez wymiane danych
z Systemem Budzetowania i Kontrolingu lub wprowadzanie danych). Rejestr
wnioskéw powinien byé powigzany z ewidencjg umow i faktur dla prowadzonych
inwestycji, remontow i konserwacji (pobieranie danych z Simple ERP, Systemu
Budzetowania i Kontrolingu lub w sytuacjach awaryjnych wpisywane recznie):

a. nrwniosku,

tryb zamowien publicznych (ustawowy, art./ust./pkt),

data utworzenia wniosku,

data zaakceptowania wniosku przez dysponenta srodkow,

nazwa zamowienia,

CPV,

zrodto finansowania/kod kosztowy,

pozycja aktualna (oraz historyczna) z ,Planu inwestycji, remontéw i

konserwacji” (bezposrednio pobierana z Planu na dany rok gospodarczy),

i. wartos¢ szacunkowa zamowienia: netto i brutto,

S@ "o a0CT
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j.  warto$¢ netto EURO (kurs EURO, wedtug ktérego jest przeliczana warto$é
zamowienia obowigzujgcy w danym roku — wartos¢ podawana w ustawieniach
ZM).
Udostepniac¢ rejestr uméw powigzanych z prowadzonymi inwestycjami, remontami i
konserwacjami, z jednoczesnym przypisaniem faktur od wykonawcow i dostawcow
w ramach danej umowy (pobieranie danych z Systemu Budzetowania i Kontrolingu
lub w sytuacjach awaryjnych wpisywane recznie):

a. nr.umowy,

b. tryb zamowien publicznych (ustawowy, art./ust./pkt),

c. rodzaj umowy - System ZM powinien umozliwia¢ definiowanie typdw umow

(umowa przetargowa, umowa pozaustawowa, umowa cywilno-prawna, umowa
o dzieto, umowa na remont, naprawe, przeglad, konserwacje, ustuge),

d. data podpisania umowy,

e. data podpisania protokotu wprowadzenia, odbioru,
planowana data zakonczenia umowy na roboty remontowe, inwestycyjne czy
konserwacyjne (liczona przez System ZM - liczba dni kalendarzowych lub
roboczych, od wprowadzenia lub od podpisania umowy),
obiekt, budynek, pomieszczenie,
rodzaj wykonywanych robét,
zrodto finansowania/kod kosztowy,
nr  wniosku zamowieniowego (pobierane z  rejestru  wnioskéw
zamoéwieniowych)

k. kwota umowy netto i brutto,
nazwa Wykonawcy,
m. pozycja z ,Planu inwestycji, remontéw i konserwacji” (bezposrednio pobierana
z Planu na dany rok gospodarczy),

n. okres gwarancji liczony od dnia podpisania protokotu odbioru, kohcowego.
Umozliwia¢ powigzanie umow z dokumentami zakupu dotyczacymi danej umowy w
module finansowo-ksiegowym SIMPLE.ERP i Systemie Budzetowania i Kontrolingu.
W systemie Zarzadzania Majatkiem musi istnie¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgca
obstuge uméw wieloletnich w trakcie tworzenia planéw inwestycji, remontow i
konserwaciji oraz kontrola rozliczenia umow wieloletnich
W systemie Zarzadzania Majatkiem musi istnie¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgca
zaczytanie danych na etapie tworzenia zatozen do Planu inwestycji, remontéw i
konserwacji bgdz dodawania nowych pozycji w nim.

W systemie Zarzadzania Majatkiem musi istnie¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgca
utworzenie przygotowanie zatozen do Planu inwestycji, remontéw i konserwacji wg
wzoru okreslonego przez Uczelnie lub zaciggniecie danych potrzebnych do
utworzenia Planu do arkuszy MS Excel.

W systemie Zarzadzania Majatkiem musi istnie¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgca
zastosowanie alokacji z mozliwoscig przejscia do podgladu wyszukanych elementéw
i powigzanych danych np.: wyszukanie faktury a nastepnie przejscie do umowy.

W systemie Zarzadzania Majgtkiem musi istnie¢ funkcjonalnosS¢ rejestrujgca
gwarancje do umow na roboty remontowe, urzgadzenia, liczone od daty podpisania
protokotu koncowego, lub zdawczo — odbiorczego.

-
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12. System ZM musi umozliwiaé zastosowanie powigzania miedzy zgtoszeniem

uzytkownikéw, wnioskami zakupowymi, umowami na realizacje zadania, z
rozliczajgcymi dokumentami finansowymi.

5.6 Modut Raportéw
5.6.1 Modut Raportéw musi:

1.

Posiada¢ wbudowang funkcjonalnos¢ exportu utworzonych raportow do plikow
formatu PDF, XLS, CSV, HTML, XLXS, DOC, DOCX, XML.

Umozliwia¢ automatyczne tworzenie raportow, zdefiniowanych wedtug cyklicznego
harmonogramu (podziat raportéw na lata oraz na state i okresowe) oraz okreslonych
parametrow.

Posiadac¢ strukture danych (tabele bazodanowe) pozwalajgcg na tatwe tworzenie
dowolnych zapytan (dla dodatkowego raportowania, analizowania itp.).

Umozliwia¢ definiowanie i edytowanie raportéw przez Administratora.

Umozliwia¢ podglad raportu przed jego wydrukiem i zapisem.

Posiada¢ wbudowany mechanizm tworzenia wielowymiarowych tabel w oparciu o
dowolne dane zgromadzone w bazie danych System ZM.

Umozliwia¢ mozliwosé tgczenia w raporcie lub na poziomie modelu metadanych
informacji pochodzgcych z réznych zrédet. Dostep do zestawien bedzie realizowany
m.in. za pomocg systemu raportowania poprzez interfejs WWW z mozliwoscig
swobodnego konfigurowania dedykowanych zestawow raportow, itd.

Posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgca tworzenia raportowania wg. stownikow
rodzajow/grup przedsiewzie¢ w celu grupowania planéw na podstawie czynnosci
wykonania remontow, napraw, konserwacji lub inwestyciji.

5.6.2 Modul Raportowania musi umozliwia¢ tworzenie m.in. nastepujacych raportéw:

1.

©® N O

Raport w formie zatozen do Planu inwestycji, remontéw i konserwaciji, na podstawie
zgtoszen z lat poprzednich i nowych zgtoszeh uzytkownikow, administratorow
obiektow, zalecen PIP, BHP, Sanepidu, Dzialu Nadzoru Technicznego, Dziatu
Inwestyciji.

Raport biezgcych awarii na poszczegolnych budynkach z podziatem na rodzaje
awarii (elektryczne, sanitarne, wentylacyjne, budowlane).

Ewidencja uméw najmu i dzierzawy dzierzawione i wydzierzawione przez podmioty
zewnetrzne.

Raport roczny z wykonywania zawartych uméw w roku ubiegtym (zgodnie z
Regulaminem gospodarowania nieruchomosciami SGGW, zaréwno nieruchomosci
stanowigcych wilasnos¢ SGGW, jak i nieruchomosci pozyskiwanych przez SGGW
bez wprowadzania jej w aktywa Uczelni).

Ewidencja faktur sprzedazy dotyczgcych najmu za poszczegdine okresy.

Ewidencja dziatek.

Ewidencja budynkow i budowli.

Ewidencja pomieszczen.
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Raport gwarancji na roboty budowlane, urzadzenia liczony od dnia podpisania
protokotu koncowego Ilub zdawczo - odbiorczego na okres wskazany w
umowie/ofercie.

Raport danych o przydzielonych mediach (ilosciach) i wartosciach do danego obiektu
w dowolnym okresie czasu (uwzgledniajgc najmniejszy kwant czasu jakim jest
miesigc rozliczeniowy),

Raport wybranych pomieszczen wraz z kodami ptatnikow.

Raport wybranych pomieszczeh wraz z grupami mediow.

grupa medidw i przypisane do niej pomieszczenia.

Raport pomieszczen centralnie finansowanych.

Raport z jednego pomieszczenia z wszystkimi parametrami min.: ID, Rodzaj, Nazwa,
Numer, Daty, Ptatnicy i Media, Budynek.

Raport ptatnika zawierajgcy: kod ptatnika, nazwa ptatnika, budynek, pomieszczenie,
rodzaj kosztu, okres rozliczeniowy, kwota netto, brutto, brutto uwzgledniajgca
odliczenie VAT o wiasciwy wskaznik.

Raport zuzycia medidow (energia elektryczna, woda, Scieki, gaz, CO) w podziale na
poszczegolne budynki celem obliczenia sredniego kosztu rocznego 1m2.

Raport z faktur za media podziatem na poszczegdlnych ptatnikéw.

Wydruk deklaracji podatkowej wraz z zalgcznikami na obowigzujgcej wersji druku
(podatku od nieruchomosci, podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od
przychodéw z budynkéw, podatku od srodkow transportu, optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi.

E-deklaracja oraz umozliwienie przekazywania elektronicznego deklaracji/informacji
podatkowych z =zatgcznikami (oraz ich korekt) zgodnie z obowigzujgcymi
uregulowaniami prawnymi (epuap.gov.pl) oraz ich archiwizowanie zgodnie z
obowigzujgcymi wewnetrznymi aktami normatywnymi na Uczelni.

Korekta deklaracji/informacji podatkowych za okresy podatkowe w zwigzku ze
zmianami zarejestrowanymi w zakresie stanu posiadania nieruchomos$ci i/lub najmu
w zakresie podatku od nieruchomosci w oparciu o zmiany w rejestrze umow najmu.
Zestawienia (z mozliwoscig weryfikacji danych analitycznych) konieczne do
okreslenia obowigzku podatkowego dla podatku od przychoddéw z budynkéw zgodnie
z obowigzujgcym stanem prawnym w zakresie tego podatku.

Kontrola realizacji planu inwestycji remontéw i konserwacji na podstawie zestawien
hurtowni danych i informacji zapisanych w obszarze zarzgdzania majgtkiem i obstugi
budzetowania jednostek w Systemie Zarzgdzania Budzetem i Kontrolingu.

Raport dotyczacych polis ubezpieczeniowych, wraz z ich parametrami (warto$¢,
okres obowigzywania) i majatkiem przyporzadkowanym do kazdej polisy.

6. Wymagania niefunkcjonalne dla Systemu ZM

6.1 System ZM musi spetnia¢ nastepujace warunki ogolne:

1.

System ZM musi by¢ w petni skonfigurowany tzn. przygotowany do realizacji
wszystkich wymaganych funkcjonalnosci, niewymagajacy od Zamawiajgcego prac i
naktadéw dostosowawczych po zakonczeniu Wdrozenia,
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2. System ZM musi by¢ kompatybilny wewnetrznie (poszczegodlne elementy/moduty
Systemu ZM muszg poprawnie wspotpracowaé w ramach Systemu ZM),

3. System ZM musi gwarantowa¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ jego dalszej rozbudowy
i unowoczesnienia,

4. System ZM musi zapewni¢ stabilng, efektywng i wydajng prace dla okreslonej w
niniejszym dokumencie liczby Uzytkownikow,

5. System ZM musi zapewni¢ sprawne funkcjonowanie mechanizméw typowych dla
rozwigzan z dziedziny zarzgdzania danymi (w szczegodlnosci: prawa dostepu,
wyszukiwanie, filtrowanie, sortowanie, analizowanie i tworzenie raportow,
zapisywanie dokumentéw w strukturze katalogowej w ramach listy/repozytorium,
wersjonowanie, zmiana statuséw, Sledzenie zmian, historia).

6.2 System ZM musi spetnia¢ nastepujace warunki w zakresie architektury:

6. System ZM musi byC otwarty i skalowalny z jednoczesnym zachowaniem jego
wydajnoséci, tzn. umozliwia¢ rozbudowe funkcjonalnosci oraz dodawanie liczby
stanowisk roboczych, liczby obstugiwanych lokalizacji itp.

7. System ZM musi posiada¢ konstrukcje modutowg, umozliwiajgcg niezalezne,
stopniowe uruchamianie istniejgcych funkcjonalnosci oraz dodawanie nowych,

8. System ZM musi umozliwia¢ wymiane danych z systemami zewnetrznymi,

9. System ZM musi pozwoli¢ zatadowac¢ dane ze struktury tabelarycznej w ramach
posiadanych przez SGGW zbioréw danych,

10. System ZM musi gwarantowa¢ dostep uzytkownikdéw systemu operacyjnego MS
Windows w wersji co najmniej 10 release 10.0.10240 (polskojezycznej) i
dostosowanie do aktualnej wersji tego systemu w dniu podpisania Umowy,

11.System ZM musi wspotpracowaé z aplikacjami pakietu MS Office 365
funkcjonujgcymi w Srodowisku stanowisk komputerowych — w zakresie przesytania
do nich danych obstugiwanych w Systemie ZM,

12.System ZM musi spetniaC wymagania wynikajgce z Krajowych Ram
Interoperacyjnosci (Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych z dnia 12 kwietnia 2012 r.), w tym powinien charakteryzowac sie
wysokim poziomem dostepnosci, niezawodnosci, skalowalnosci i elastycznosci oraz
posiada¢ wtasnosci poufnosci, integralnosci, rozliczalnosci zachodzacych zdarzen w
Systemie ZM i niezaprzeczalnosci wykonywanych dziatan uzytkownikow.

6.3 Administracja Systemem ZM musi spetnia¢ nastepujace warunki:

13. System ZM musi umozliwia¢ zarzadzanie Uzytkownikami (Administratorzy,
Operatorzy) i ich uprawnieniami zaréwno w ujeciu indywidualnym, jak i grupowym,

14. System ZM musi umozliwia¢ uruchomienie, zatrzymanie lub restart catego Systemu
ZM lub poszczegolnych jego komponentow w sposob zapewniajgcy integralnosé
przetwarzanych informaciji;

15. System ZM musi umozliwia¢ aktualizacje Systemu ZM z zapewnieniem ochrony
danych przed utratg spojnosci lub zniszczeniem;
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. System ZM musi umozliwiaé automatyczne uwierzytelnianie kont Uzytkownikéw

poprzez integracje z LDAP oraz Active Directory lub przez konta aplikacyjne;

.System ZM musi umozliwia¢ automatyczng notyfikacje (powiadamianie)

Administratora o zdarzeniach poprzez e-mail;

. System ZM musi umozliwia¢ dynamiczne definiowanie widokow dla list wyszukanych

rekordéw. Realizacja wymagania powinna by¢é zapewniona poprzez standardowg
funkcjonalnos¢ Systemu ZM, bez koniecznosci kodowania (programowania).

6.4 Integracja, Bezpieczenstwo i Ochrona Danych Osobowych

10.

11

System ZM musi spetnia¢ nastepujgce warunki w zakresie bezpieczenstwa

I integracji

System ZM musi zapewni¢ autoryzacje Uzytkownikéw lokalnie i z wykorzystaniem

Active Directory.

System ZM musi zapewnia¢ poufno$¢, niezaprzeczalno$¢ i integralnos¢ oraz

dostepnos¢ przetwarzanych danych.

System ZM musi zapewnia¢ procedury naprawcze na wypadek wystgpienia awarii

poszczegolnych elementow Systemu ZM umozliwiajgce przywrdcenie stanu przed

awaria.

System ZM musi zapewniaC logowanie i przeglgdanie zdarzen systemowych

umozliwiajgcych identyfikacje czasu, osoby oraz rodzaju i sposobu wykonania

czynnosci oraz préb nieautoryzowanego dostepu. Zapewnienie przechowywania

zbioru logéw zdarzen przez okres 6 miesiecy.

System ZM musi umozliwiaé tworzenie catkowitych i przyrostowych kopii

bezpieczenstwa danych w trybie on-line oraz zapewnié¢ procedure przywracania

Z kopii bezpieczenstwa po awarii.

System ZM musi zapewni¢ odporno$¢ na awarie na poziomie kazdej z warstw

architektury. Wszystkie kluczowe elementy Systemu ZM powinny mie¢ zapewniong

redundancije.

System ZM musi uniemozliwiaé wprowadzenie i modyfikacje danych w sposéb

anonimowy.

integracja z serwerami autoryzacyjnymi Open LDAP, Active Directory musi

obejmowacé wylgcznie dane niezbedne do zalogowania.

Ponadto, System ZM musi mie¢ wdrozone odpowiednie srodki techniczne, zgodne

z art. 32 RODO, tj.:

a. mozliwos¢ pseudonimizacji i szyfrowania danych osobowych;

b. zdolno$¢ do ciggtego zapewniania poufnosci, integralnosci, dostepnosci
i odpornosci systemow i ustug przetwarzania;

c. zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu
do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego;

d. regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkow technicznych
majgcych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania.

. System ZM musi umozliwia¢ by identyfikator uzytkownika, ktory utracit uprawnienia,

nie byt przydzielany innej osobie.
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System ZM musi zapewni¢ automatycznie odnotowanie zmian poprzez
uruchomienie audytu zmian dla:

daty modyfikacji danych w systemie;

daty usuniecia danych w systemie;

identyfikatora uzytkownika wprowadzajgcego dane do systemu;

identyfikatora uzytkownika modyfikujgcego dane w systemie;

identyfikatora uzytkownika usuwajgcego dane w systemie.

System ZM musi zapewnia¢ automatyczne odnotowanie zrédta danych, jezeli dane
pochodzg nie od osoby, ktorej dotyczg, np. zbierane sg z CEIDG.

System ZM musi zapewnia¢ automatyczne odnotowanie informacji o odbiorcach,
ktorym dane zostaty udostepnione (automatycznie lub recznie przez uzytkownika).
System ZM musi zapewnia¢ automatyczne odnotowanie informacji o dacie
udostepnienia danych odbiorcom, ktérym dane zostaty udostepnione (automatycznie
lub recznie przez uzytkownika).

System ZM musi zapewnia¢ automatyczne odnotowanie informacji o zakresie
danych, ktére zostaty udostepnione odbiorcom (automatycznie lub recznie przez
uzytkownika).

System ZM musi zapewnia¢ przechowywanie na dysku/udziale sieciowym, w postaci
zaszyfrowanych plikéw generowane dokumenty, raporty oraz wydruki zawierajgce
dane osobowe.

System ZM musi umozliwia¢ oznaczenie uprawnien pracownika do obszaru danych
do jakiego bedzie on miat dostep.

System ZM musi zapewnia¢ generowanie raportbw danych do usunigcia
w konkretnym terminie dla Administratoréw.

System ZM musi zapewnia¢ automatyczne odnotowanie, jaka zgoda zostata
wyrazona (np. wydzielenia pola przy rekordzie w systemie z opisem, czego zgoda
dotyczy) - automatycznie lub recznie przez uzytkownika.

System ZM musi zapewnia¢ odnotowanie, kiedy dana zgoda zostata wyrazona -
automatycznie lub recznie przez uzytkownika.

System ZM musi zapewnia¢ odnotowanie, kiedy dana zgoda zostata odwotana -
automatycznie lub recznie przez uzytkownika.

System ZM musi zapewnia¢ automatyczne odnotowanie informacji o dacie
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (automatycznie lub
recznie przez uzytkownika).

System ZM musi zapewnia¢ edycje danych (ich aktualizacje).

System ZM musi zapewnia¢é mozliwos¢ przetwarzania danych w formie ich
archiwizaciji.

System ZM musi zapewnia¢ mozliwosc¢ trwatego usuniecia danych.

System ZM musi zapewnia¢ mozliwo$¢ odnotowania, ze osoba, ktorej dane dotycza,
wniosta o ograniczenie ich przechowywania (tzn. wytgcznie do ich przechowywania).
System ZM musi zapewnia¢ mozliwo$¢ dostarczenia osobie, ktérej dane dotycza, jej
wiasnych danych osobowych, w powszechnie uzywanym, ustrukturyzowanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.
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System ZM musi zapewnia¢é mozliwos¢ przestania danych osobowych konkretnej
osoby bezposrednio podmiotowi, ktéremu ona wskaze, w powszechnie uzywanym,
ustrukturyzowanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego

System musi zapewnia¢ srodki ochrony danych tj. minimum szyfrowanie danych
przesytanych.

System ZM musi zapewnia¢, ze dostep do danych osobowych jest zabezpieczony
poprzez pseudonimizacje (uzycie w miejsce jednego atrybutu np. rzeczywistego
imienia i nazwiska, innego atrybutu (np. inicjatu, liczby), by nie mozna ich byto juz
przypisa¢ konkretnej osobie, ktérej dane dotyczg, bez uzycia dodatkowych
informacji. Te dodatkowe informacje powinny by¢ przechowywane osobno i objete
Srodkami technicznymi i organizacyjnymi uniemozliwiajgcymi ich przypisanie
okreslonej osobie fizycznej), np. szyfrowanie kluczem tajnym, funkcja skrétu,
tokenizacja).

System ZM musi zapewnia¢ tworzenie kopi zapasowych.

System ZM musi zapewnia¢ poufnosé danych przetwarzanych w systemie (Dane
osobowe powinny by¢ przetwarzane w sposob zapewniajgcy im odpowiednie
bezpieczenstwo i odpowiednig poufnos¢, w tym ochrone przed nieuprawnionym
dostepem do nich i do sprzetu stuzacego ich przetwarzaniu oraz przed
nieuprawnionym korzystaniem z tych danych i z tego sprzetu.).

System ZM musi zapewniac¢ integralnos¢ danych przetwarzanych w systemie .
System ZM musi zapewnia¢ dostepnos¢ danych przetwarzanych w systemie.
System ZM musi zapewnia¢ odporno$¢ systemu na zagrozenia wplywajace
w szczegolnosci na utrate, zabranie, nieuprawnione ujawnienie lub modyfikacje,
uszkodzenie danych.

System ZM musi zapewnia¢ zdolnos¢ do szybkiego przywracania dostepnosci
danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu.

System ZM musi zapewnia¢ aby kazdy uzytkownik posiada indywidualny login+hasto
do swojego konta..

6.5 Pojemnos¢ i wydajnosé

1.

System ZM musi spetnia¢ nastepujgce warunki w zakresie pojemnosci i wydajnosci:
a. peten interfejs powinien miescic sie w okienku 1280x1024 pikseli,
b. brak komponentu JAVA na stacji roboczej.

7. Analiza przedwdrozeniowa

1.

W ramach realizacji zamowienia  Wykonawca  przeprowadzi  Analize
Przedwdrozeniowg w celu uzyskania informacji niezbednych do przeprowadzenia
wdrozenia, ktora zostanie =zakonczona sporzgdzeniem przez Wykonawce
Dokumentacji przedwdrozeniowej. Dokument ten bedzie zawierat co najmniej
informacje o:
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analizie i zaproponowaniu optymalnych schematéw wykonywalnosci dla

wszystkich proceséw i procedur wykonywania funkcjonalnosci stawianych przed

poszczegolnymi modutami i catym Systemem ZM,

opracowaniu technicznej dokumentacji przedwdrozeniowej na szablonie

dostarczonym przez Zamawiajgcego, obejmujgcej architekture rozwigzania,

konfiguracje i parametryzacje Systemu ZM,

zaproponowaniu testow wydajnosciowych dla wymaganej liczby uzytkownikow

i administratorow,

rekomendacji dotyczgcych infrastruktury i konfiguracjach w zapewnianiajgcej

maksymalny czas odpowiedzi wynoszacy 3 sekundy,

mapowanie wymagan funkcjonalnych na funkcjonalnosci Systemu ZM oraz

oprogramowania standardowego,

wykaz licencji, ktére majg by¢ dostarczone,

opracowanie zatozen scenariuszy dla skryptéw testowych na potrzeby przysztych

procedur odbiorowych,

opracowanie zatozen dla migracji danych oraz struktur tabel migraciji,

szczegotowa identyfikacje potrzeb w zakresie integracji z wykorzystywanymi

systemami w SGGW, ze wskazaniem zakresu danych pobieranych z tych
systemow oraz przedstawi optymalny sposéb integracii,

okreslenie raportdw na poziomie systemu i poszczegdinych modutéw,

okreslenie rol uzytkownikow w systemie,

opracowaniu Harmonogramu (w formie tabelarycznej) realizacji catego

wdrozenia, ktory bedzie stanowit zatgcznik do umowy. Harmonogram zostanie

sporzadzony w formie uwzgledniajgcej wspoétzaleznosé zasobow, dziatan i czasu
tj. w formie wykresu GANTTA (w wersji elektronicznej) i czesci opisowej, ktéra
bedzie zawierata min. opis:

i. etapow realizacji zaméwienia powigzanych z obszarami funkcjonalnymi
ktérych dotyczg z podaniem dat koncowych ,

ii. szczegdtowych kosztéw realizacji poszczegdlnych etapdw, o ktérych mowa
powyzej z wyodrebnieniem kosztow przypadajgcych na poszczegodlne
obszary funkcjonalne zgodnie ze ztozong przez wykonawce Oferta,

iii.  rodzajow prac realizowanych w ramach danego obszaru funkcjonalnego {j.:

e organizacyjne,
¢ analityczno-projektowe,
e programowe,
e wdrozeniowe,
e szkolenie,
iv.  Harmonogram szkolen.

2. Analiza przedwdrozeniowa musi by¢ kompletnym dokumentem stanowigcym

3.

podstawe do petnego wdrozenia i dostarczenia systemu uzytkownikom.

Wykonanie analizy przedwdrozeniowej nastgpi do 2 miesiecy od dnia zawarcia
umowy i zostanie zatwierdzone  protokolem  odbioru = Dokumentacji
przedwdrozeniowej podpisanym przez Zamawiajgcego.
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8. Prace Wdrozeniowe Systemu ZM

1. Wykonawca w ramach realizacji zamdwienia przeprowadzi prace wdrozeniowe
polegajgce m.in. na:

a. instalacji i konfiguracji Systemu ZM na Srodowisku testowym i produkcyjnym
w oparciu o Dokumentacije przedwdrozeniowg na infrastrukturze
teleinformatycznej zapewnionej przez Zamawiajgcego,

b. zaimplementowaniu w Systemie ZM funkcjonalnosci wynikajgcych z niniejszego
dokumentu oraz zdiagnozowanych na Etapie analizy przedwdrozeniowe;j,

c. przeprowadzenie migracji danych z systemow Zamawiajgcego i plikbw z danymi,

d. integracji z Active Directory/LDAP w zakresie identyfikacji, autoryzacji
i uwierzytelniania Uzytkownikéw,

e. konfiguracji kont Uzytkownikow, rél oraz grup w oparciu o integracje z Active
Directory/LDAP,

f. umozliwieniu Zamawiajgcemu przeprowadzania Testow Akceptacyjnych na
podstawie zaakceptowanych przez Zamawiajgcego scenariuszy testowych,

g. wsparciu procesu komunikacji z Uzytkownikami dotyczgcego Wdrozenia
Systemu ZM,

h. uruchomieniu Systemu ZM w wersji produkcyjnej z uwzglednieniem okresu
stabilizacji,

2. W momencie uruchomienia produkcyjnej wersji Systemu ZM zostanie zapewnione
state wsparcie Zamawiajgcego poprzez fizyczng obecnosé co najmniej 1 osoby
u Zamawiajgcego przez co najmniej 6 h dziennie przez okres 5 dni roboczych.

3. Prace wdrozeniowe muszg zosta zakonczone zgodnie z umowg na realizacje
niniejszego wdrozenia. Potwierdzeniem wykonania zamowienia sg czgstkowe
protokoty odbioru i ostateczny protokét odbioru podpisany przez Zamawiajgcego.

9. Szkolenia

1. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przeprowadzi w siedzibie
Zamawiajgcego:

a. szkolenie z obstugi poszczegdinych modutéw Systemu ZM dla zespotu
maksymalnie 50 Uzytkownikow w podziale na grupy nie wieksze jak 10
Uzytkownikow modutéw w wymiarze tgcznym 80 godzin (5 grup po 16
godz.),

b. szkolenia z administrowania Systemem ZM (w tym administracji
poszczegélnymi modutami) dla maksymalnie 10 Administratorow
w wymiarze w wymiarze fgcznym 16 godzin (na tg grupe),

c. certyfikowane szkolenia z zakresu zastosowanej technologii bazodanowe;j
dla maksymalnie 5 Administratorow w wymiarze w wymiarze tgcznym 20
godzin (na tg grupe),

d. szkolenie dla kadry zarzgdzajgcej Zamawiajgcego w wymiarze w wymiarze
tacznym 4 godzin.
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. W trakcie szkolen szczegdlny nacisk potozony bedzie na te funkcjonalnosci oraz

obstuge procesoéw, ktére na co dzien beda obstugiwaé uczestnicy danego szkolenia.
Materiaty szkoleniowe w postaci dedykowanych dla danej grupy podrecznikéw
w jezyku polskim zapewni Wykonawca. Podreczniki szkoleniowe bedg sprawdzane
pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci, aktualnosci oraz szczegotowosci.
Materiaty szkoleniowe w wers;ji elektronicznej zostang przekazane grupie szkolonej
najpdzniej na dwa dni robocze przed planowanym szkoleniem. Materiaty w wersiji
papierowej zostang przekazane w pierwszym dniu szkolenia. Wraz z materiatami
szkoleniowymi przekazane zostang uczestnikom szkolenia materiaty piSmiennicze.
Wszystkie materiaty bedg zawieraty opis wersji Systemu przeznaczonej do
uruchomienia.

Koszt materiatow szkoleniowych ponosi Wykonawca.

Szkolenia Administratorow bedg prowadzone niezaleznie od szkolen dla
uzytkownikow Systemu ZM i kadry zarzgdzajgcej Zamawiajgcego.

W szkoleniu Administratorow mogg uczestniczy¢ dodatkowe osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Szkolenia bedg przeprowadzone jako zajecia teoretyczne i praktyczne. Przy czym
szkolenia dla kadry zarzadzajgcej przedstawiaé beda ogdlne funkcjonalnosci
Systemu ZM.

Na potrzeby szkolen Zamawiajgcy zapewni sale, stacje robocze oraz pozostatg
infrastrukture (rzutnik, sie¢, itp.).

. W szkoleniu dla Uzytkownikow Systemu ZM mogg uczestniczy¢ Administratorzy.
12.

Wykonawca okresli liczbe oraz zakres szkolen niezbedng do pozyskania wiedzy
koniecznej do obstugi Systemu ZM. Wymagana jest akceptacja zakresu oraz liczby
zaproponowanych przez Wykonawce szkolen przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy liste osob skierowanych na szkolenie na
najpozniej 3 dni robocze przed rozpoczeciem pierwszego szkolenia.

Zamawiajgcy oceni stan wyszkolenia pracownikbw w poszczegolnych
modutach/Systemie ZM, poprzez stopien przygotowania pracownikéw do
prowadzenia pracy z Systemem ZM. Na zakonhczenie kazdego ze szkolen
Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy dla uzytkownikow Systemu ZM. Testy
podlega¢ bedg akceptacji przez Zamawiajgcego. Przeszkoleni Uzytkownicy
Systemu ZM muszg umie¢ samodzielnie realizowa¢ wszystkie wymagania
funkcjonalne w poszczegdinych modutach, bez pomocy kogokolwiek z zewnatrz.
Nieumiejetnos¢ pracy w module/Systemie ZM przeszkolonego uzytkownika moze
mie¢ wptyw na wynik odbioru etapu szkolen. Warunkiem akceptacji etapu jest
wykonanie testow z wynikiem pozytywnym przez co najmniej 60% uzytkownikéw
bedacych uczestnikami szkolenia. Uczestnik, ktory nie uzyskat wyniku pozytywnego
zostaje ponownie przeszkolony i przystepuje do testu. Kazdy uczestnik moze
uczestniczy¢ w szkoleniu maksymalnie 2 razy. W przypadku koniecznosci
powtornego przeszkolenia pracownika Zamawiajgcego, Wykonawca przeprowadzi
szkolenie na wtasny koszt.
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Wszystkie szkolenia zostang zrealizowane na w petni sparametryzowanym Systemie
ZM, zgodnym z OPZ oraz opisem funkcjonalnym okreslonym na etapie analizy
przedwdrozeniowej, zawierajgcym zmigrowane dane.

Wszystkie btedy i nieprawidiowosci w dziataniu Systemu ZM ujawnione w trakcie
przeprowadzonych szkolen zostang usuniete przez Wykonawce do czasu
podpisania protokotu odbioru szkolen.

Dopuszcza sie opracowanie i prowadzenie przez wykonawce szkolen e-
learningowych (w ilosci maksymalnie do 50% wskazanej liczby szkolen), w celu
osiggniecia maksymalnego poziomu wiedzy, w przypadku przyjecia tego rozwigzania
na etapie analizy przedwdrozeniowej lub w razie koniecznosci spowodowanej
sytuacjg epidemiologiczng. Szkolenia e-learningowe muszg by¢ szkoleniami
aktywnymi — prowadzonymi on-line z mozliwoscig biezacej interakcji, zadawania
pytan, miedzy prowadzacym a uczestnikami szkolenia.

Wykonawca przedstawi pisemny raport z przeprowadzonych szkolen w terminie do
14 dni od zakonczenia wszystkich szkolen.

10. Migracja danych

20.

21.

22.

23.

24.

Migracja danych polega na: konwersji oraz migracji danych do Systemu ZM
z funkcjonujgcych u Zamawiajgcego systeméw informatycznych, ktorych
funkcjonalnosci zostang zastgpione przez funkcjonalnos¢ wdrazanego Systemu ZM,
szczegotowy zakres migracji bedzie przedmiotem analizy przedwdrozeniowej w celu
zidentyfikowania tych procesoéw i danych, ktére sg niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania Systemu ZM. Proces migracji danych realizowany jest przez
Wykonawce przy merytorycznym wsparciu Zamawiajgcego.
Migracja danych musi zostaé wykonana w takim zakresie, aby zapewnié petng
realizacje procesow biznesowych objetych wdrozeniem.
Migracja musi by¢ przeprowadzona w dwdch etapach tj. migracja testowa, migracja
produkcyjna.
Migracja testowa powinna by¢ wykonywana na petnych danych tak, aby mozna byto
w sposob rzetelny przetestowaé procedury: eksportu/importu danych, czyszczenia,
uzupetnienia, agregacji oraz weryfikacji danych niezbedne do przygotowania
migracji produkcyjne;.
Zaréwno po migracji testowej jak i produkcyjnej musi zostaC przeprowadzona
weryfikacja poprawnosci danych, w przypadku wystgpienia niezgodnosci musi
zosta¢ ustalona przyczyna btedu. Jesli przyczyna lezy w ztym pobraniu danych
z systemu zrodtowego, krok ten powinien zosta¢ powtdrzony, jesli problem dotyczy
importu danych do Systemu ZM docelowego Wykonawca powinien poprawi¢ te
procedury i ponownie dokona¢ importu. Weryfikacja poprawnosci danych
realizowana jest Wykonawce, jak rowniez przez Zamawiajgcego. Poprawnosc
danych powinna zosta¢ wykonana stosujgc nastepujgce metody weryfikacji:

a. szczegotowa weryfikacja danych tj. zapis po zapisie,

b. poréwnanie skryptami — polega na uruchomieniu wcze$niej napisanych

skryptow poréwnujgcych dane wraz z automatycznie wygenerowanym
raportem zgodnosci wynikow.
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c. wyrywkowa kontrola danych przez uzytkownikow — uzytkownicy Systemu ZM
na etapie testow bedg mieli mozliwos¢ weryfikaciji zmigrowanych danych,

d. poréwnanie wydrukow i raportow z systemu zrodtowego oraz Systemu ZM
wdrazanego,

e. weryfikacja statystyczna — poréwnanie liczby rekordéw wystepujgcych
w poszczegolnych kartotekach.

25. Warunkiem mozliwosci wykonania migracji produkcyjnej jest akceptacja przez
Zamawiajgcego wynikow migracji testowej na podstawie raportu z testéw migracji
przedstawionego przez Wykonawce.

26. Migracja produkcyjna — docelowa migracja po, ktorej musi rozpocza¢ sie produkcyjna
praca w Systemie ZM. Migracja produkcyjna realizowana jest przez Wykonawce.

27. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawnos¢ danych migrowanych do
nowego Systemu ZM i jest zobowigzany bez zbednej zwtoki usung¢ wszelkie skutki
wynikajgce z btedéw migracji danych udostepnionych w strukturach posrednich
przez Zamawiajgcego i dokona¢ naprawy danych i dziatania Systemu ZM nawet
w przypadku jezeli nieprawidtowosci wystgpig w procesie eksploataciji Systemu ZM
po odbiorze procedury migracji. Zobowigzanie to dotyczy catosci trwania okresu
umowy.

11. Warunki swiadczenia Gwarancji i rekojmi

Zamawiajgcy zada aby $wiadczenie ustug gwarancyjnych spetniato nastepujgce warunki:
1. gwarancja i rekojmia oraz wsparcie producenta Systemu ZM na petng wymagang

funkcjonalno$¢ Systemu ZM, na co najmniej 48 miesiecy od dnia podpisania przez
Zamawiajgcego Protokotu Odbioru,

2. zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Btedow Krytycznych w dziataniu
dostarczonego Systemu ZM w terminie 24 godzin liczonych od momentu zgtoszenia,
z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, przy czym w terminie do 12 godzin od
momentu zgtoszenia musi dostarczyé obejscie btedu,

3. zobowigzanie Wykonawcy do usuwania Bfedow Waznych w dziataniu
dostarczonego Systemu ZM w terminie 48 godzin od momentu zgtoszenia, przy
czym w terminie do 24 godzin od momentu zgtoszenia musi dostarczy¢ obejscie
btedu,

4. zobowigzanie Wykonawcy do wusuwania Btedow Zwyktych w dziataniu
dostarczonego Systemu ZM w terminie 72 godzin od momentu zgtoszenia, przy
czym w terminie do 48 godzin od momentu zgtoszenia musi dostarczy¢ obejscie
btedu,

5. w przypadku, gdy usuniecie btedu z kategorii wyzej wymienionej bedzie wymagato
instalacji nowej wersji Oprogramowania, Wykonawca zobowigzuje sie do jej
dostarczenia i zainstalowania. W tym przypadku Wykonawca zobowigzuje sie do
aktualizacji Dokumentaciji,

6. Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wszelkich usterek, wad, brakow, pomytek
lub btedow merytorycznych dostarczonej Dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz
10 dni roboczych od dnia ich zgtoszenia przez Zamawiajgcego.
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dostarczanie i na wniosek Zamawiajgcego instalowanie i konfigurowanie nowych
wersji Systemu ZM, potrzebnych m.in. do pracy w nowych wersjach systemu
operacyjnego lub innego typu systemow software’owych, z ktéorymi System ZM
powinien pracowa¢ zgodnie z jego przeznaczeniem w terminie do 30 dni
kalendarzowych od daty udostepnienia przez producenta Systemu ZM na rynku
europejskim,

dostarczanie Zamawiajgcemu  wszystkich elementéw, ktére poszerzajg
i udoskonalajg System ZM, ktére Wykonawca dodaje bez dodatkowych optat
wszystkim innym licencjobiorcom (nowe wersje) oraz wymiany, bez dodatkowej
optaty, noénikow Systemu ZM,

przekazywanie informacji o zmianach funkcjonalnosci zakupionego przez
Zamawiajacego Systemu ZM i rozwigzanych problemach w zakresie jego dziatania
poprzez serwis internetowy,

obstuga zapytan pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie technicznej obstugi
Systemu ZM,

obstuga wsparcia technicznego realizowana bedzie w jezyku polskim,

. przyjmowanie zgtoszen odbywaé sie bedzie przy wykorzystaniu informatycznego

systemu obstugi zgtoszen dostepnego 24/7/365. W przypadku niedostepnosci
systemu zgtoszeniowego, Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe za
posrednictwem wskazanego adresu e-mail lub numeru telefonicznego dostepnego
w dni robocze w godz. 8.00 — 16.00.

przekazywanie rozwigzan zgtoszonych btedéw jezeli powstate btedy mogg pojawiac
sie cyklicznie celem budowania bazy wiedzy po stronie zamawiajgcego po to by
w jak najmniejszym stopniu korzysta¢ z pomocy wykonawcy.

Dokumentowanie wykonania prac w ramach Gwarancji na udostepnionym przez
Wykonawce Zamawiajgcemu internetowym portalu serwisowym.

12.Wymagania dotyczace Asysty Technicznej

Wykonawca zapewni Asyste Techniczng dla wdrozonego Systemu ZM w zaméwieniu
podstawowym w terminie do 28 lutego 2022 roku, w wymiarze 200 roboczogodzin, w ramach
ktérej zobowigzuje sie do:

1.

rozwigzywania probleméw powstatych w trakcie konfiguracji oraz eksploatacii
Systemu ZM wynikajgcych z przyczyn innych niz objete Gwarancja,

dostarczania nowej wersji systemu powstatej wskutek zmian w obowigzujgcych
przepisach prawa,

udzielania konsultacji i wykonywanie prac w zakresie optymalnej konfiguraciji
i eksploatacji Systemu ZM oraz silnika bazodanowego,

przeprowadzania prac programistycznych w zakresie rozwoju Systemu ZM oraz
dostarczenie Dokumentacji technicznej po dokonaniu zmian, przeprowadzania
warsztatéw i szkolen z obstugi Systemu ZM.
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13.Komunikacja i dokumentacja

13.1 Wykonawca podczas realizacji Zaméwienia i wdrozenia ZM musi wykorzystywac
metodyki realizacji projektéw np.: AGILE; PRINCEZ2); stosowac przejrzyste i skuteczne
sposoby komunikacji z zamawiajgcym (Plan Komunikacji); wytworzy¢ dokumentacje
wspomagajgca proces wdrozenia (Rejestr Ryzyk, Rejestr Zagadnien, Plan Wdrozenia,
Plan Szkolen, Dokumentacja Powdrozeniowa). Dokumenty te Wykonawca sporzadza
w oparciu o zatwierdzone przez Zamawiajgcego szablony dokumentéw.

13.2 W ramach realizacji Umowy Wykonawca jest zobowigzany do wytworzenia
i dostarczenia:

1.

Krétkich filmow instruktazowych w jakosci Full HD dla Uzytkownikéw dotyczacych

korzystania z funkcji systemu w ramach poszczegolnych modutéw. Film powinien
zosta¢ dostarczony na dwoch nosnikach danych, np. ptytach DVD, takze w postaci
plikéw, ktore mogg by¢é umieszczone w Intranecie. Czas trwania filmu od 3 min.
do 5 min. dla jednego modutu ZM. Film musi by¢ zrealizowany z wykorzystaniem
widokdéw Systemu ZM oraz zrozumiatym komentarzem lektora w jezyku polskim.

Dokumentacji zwigzanej z realizacjg przedmiotu zamdwienia, ktora bedzie podlegata

odbiorom i aktualizacjom:

a. cata Dokumentacja musi zostatac¢ przygotowana w jezyku polskim,
b. Dokumentacja zostanie przygotowana na szablonach dostarczonych przez
Zamawiajgcego,

c. Dokumentacja przedwdrozeniowa w warstwie technicznej - minimalne

wymagania dot. dokumentacji:

i.  wstep (stownik pojeé, moduty Systemu ZM),

i. model wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych (aktorzy, przypadki
uzycia),

ii. doktadny opis architektury rozwigzania (lista komponentéw wskazujgca
zakres funkcjonalny kazdego z nich, technologie wykorzystywane przez
komponenty, opis logiki powigzah miedzy komponentami, opis
mechanizmow integracji aplikacji z innymi aplikacjami, schemat przeptywy
informacji),

iv. doktadny opis modelu logicznego i fizycznego bazy danych
wykorzystywanej przez aplikacje i wszystkich jej relacji co najmniej
w podziale na Srodowisko testowe i produkcyjne,

v. opis modelu infrastruktury sprzetowej i systemowej wymaganej
do uruchomienia Systemu ZM co najmniej w podziale na Srodowisko
testowe i produkcyjne,

vi. doktadny opis architektury backup’u (procedury backupu, instrukcja
do wykonywania backupu).

d. Dokumentacja przedwdrozeniowa w warstwie procesowej — minimalne

wymagania dot. dokumentacji procesowej: opis czynnosci wykonywanych
przez poszczegolne role;
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Harmonogram realizacji catego projektu, ktérego celem jest Wdrozenie
Systemu ZM, uwzgledniajgcy podziat na Etapy, liste zadan w ramach Etapow
i osoby odpowiedzialne za ich realizacje, terminy;

Dokumenty, o ktérych mowa w lit. @) i b) powstang w oparciu o uzgodnienia
podjete w trakcie spotkan z pracownikami Zamawiajgcego w jego siedzibie.
Wykonawca przygotuje Notatke podsumowujgcg kazde spotkanie. Wzor
Notatki ze spotkania stanowi zatgcznik do Umowy;

podrecznik Uzytkownika w jezyku polskim, umozliwiajgcy samodzielne
korzystanie z Systemu ZM. Podrecznik Uzytkownika musi zawierac,
€O najmniej: opis wszystkich funkcji Systemu ZM, opis sytuacji szczegélnych
i awaryjnych;

podrecznik Administratora w jezyku polskim, zawierajgcy co najmniej:
instrukcje instalacji, konfiguracji i administracji Systemem ZM, aktualizacji i
archiwizaciji;

Dokumentacja powdrozeniowa w zakresie analogicznym do Dokumentac;ji
przedwdrozeniowej — tylko w przypadku wprowadzenia zmian w stosunku
do Dokumentacji przedwdrozeniowej;

scenariusze i dane testowe; ktére muszg zawiera¢ wszystkie przypadki uzycia
Systemu ZM i obejmowac swoim zakresem wszystkie wymagania Systemu
ZM;

dostarczone Dokumenty oraz film opatrzone bedg logotypami projektowymi
dostarczonymi przez Zamawiajgcego.

14.Prawo opcji

Zamawiajgcy w ramach realizacji przedmiotu Umowy zastrzega sobie mozliwo$¢ skorzystania
z prawa opcji w zakresie:

1. Zakupu maksymalnie do 500 dodatkowych Roboczogodzin Asysty Technicznej.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wykorzystania Prawa opciji jedynie w przypadku
posiadania przez Zamawiajgcego $rodkdéw finansowych oraz wystgpienia
uzasadnionej potrzeby zakupu. Zakres oraz procedury odbioru w ramach prawa
opcji bedg takie same jak w zaméwieniu podstawowym.

2. Rozszerzenie funkcjonalnosci posiadanego przez Zamawiajgcego systemu Simple
ERP pozwalajgce na osiggniecie powigzania procesu inwentaryzacji z Systemem

ZM,

ktére zostanie realizowane poprzez dostawe niezbednego oprogramowania

oraz kolektoréw kodow (4 zestawow do przeprowadzania inwentaryzacji) wraz z ich
wdrozeniem:
a. Kolektor kodow spetniajgcy minimum ponizsze wymagania:

Procesor minimum: 4 rdzeniowy, zegar minimum 1.2 GHz,

System operacyjny minimum Android 6.0,

Wyswietlacz: minimum 5.0 calowy pojemnosciowym ekranem dotykowy
(IPS), rozdzielczos¢ minimum 768 x 1280 pixeli (WVGA),

Bezprzewodowa obstuga: minimum EDGE/GPRS/GSM, 4G LTE i IEEE
802.11 a/b/g/n,
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v.  Zintegrowany skaner kodoéw kreskowych minimum: 1D / 2D,
vi. Posiada¢ wskaznik LED i Alarm skanowania

vii.  Zasilanie: Bateria minimum: 3,100mAh Li-ion,
viii. Pamie¢: RAM: 2GB, ROM: 16GB, obstuga kart micro-SD cards do 32GB
SDHC,

ix.  Komunikacja standardowa: Full speed USB 2.0 poprzez dok lub Kabel USB,
x.  Kamera minimum: 8.0MP (z tytu) z pods$wietleniem LED,
xi.  Opcje klawiatury: 4 fizyczne klawisze,
xii.  Akcesoria: zasilacz AC/DC, Stylus, Rzemyk, Bateria, zabezpieczenie LCD,
stacja dokujgca na 1 slot, Bateria rozszerzona.

b. Oprogramowanie na kolektory wspétpracujgce z SIMPLE.ERP pozwalajgce na
mobilne przeprowadzanie spisow spetniajgcych minimum ponizsze wymagania:
i. Integracji z danymi kart s$rodkéw, miejsc uzytkowania (jednostek
organizacyjnych), budynkow, pomieszczenh oraz oséb odpowiedzialnych za
sktadniki majatku z ERP.

i. Automatyczne pobieranie z ERP zatozonych arkuszy spisowych do
przeprowadzania inwentaryzacji / spisu.

ii.  Mozliwos¢ pracy w trybie online — bezposrednie potgczenie z bazg danych.

iv.  Mozliwos¢ pracy w trybie offline — pobranie do aplikacji wybranych arkuszy
spisowych i wykonanie spisu bez potgczenia z siecig, po jego odzyskaniu
napetnienie arkusza w ERP.

v.  Mozliwos¢ podglgdu danych pozycji arkusza z danymi naczytanymi
z systemu ERP.

vi.  Mozliwos¢ przypisania w czasie przeprowadzania spisu pomieszczenia
(w oparciu o spis pomieszczen znajdujgcy sie w ZM oraz w SIMPLE.ERP)
w ktérym znajdujg sie inwentaryzowane skfadniki majgtku (informacja
zapisujgca sie przy spisywanym sktadniku majatku).

vii.  Mozliwo$¢é zmiany miejsca uzytkowania i osoby odpowiedzialnej.

viii.  Mozliwos¢ dodania nowej pozycji nieujetej w spisie.

iXx.  Mozliwos¢ dodania nowego ujawnionego skfadnika majgtku z podaniem
informacji o potozeniu, miejscu uzytkowania, osobie odpowiedzialnej
majgtkowo.

X.  Mozliwo$¢ komentowania/ dodawania uwag do kazdej spisanej pozyciji.

xi.  Mozliwos¢ inwentaryzacji Srodkéw licznych (w oparciu o grupy stosowane
w MT SIMPLE.ERP u Zamawiajgcego).

xii.  Mozliwo$¢ scalania wielu spisanych arkuszy w jedng inwentaryzacje.

xiii.  Mozliwo$¢ szybkiego wyszukiwania danych skfadnika majagtku bez
zaktadania inwentaryzaciji.

xiv.  Mozliwosc¢ uzycia aparatu fotograficznego kolektora danych (z przypisaniem
zdjecia do spisywanego sktadnika majatku).

c. Wdrozenie rozwigzania:
i.  Wprowadzenie przez Wykonawce zmian w szablonach dokumentow
inwentaryzacyjnych w uzytkowanym przez Zamawiajgcego SIMPLE.ERP
(wydruk arkusza spisowego, réznic inwentaryzacyjnych, wydruk stanu —
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inwentaryzacja okresowa) — z uwzglednieniem rodzaju inwentaryzacji
(okresowa, zdawczo-odbiorcza, kontrolna (dorazna) itp.).

i. Wdrozenie przez Wykonawce mozliwosci drukowania raportow
w uzytkowanym przez Zamawiajgcego SIMPLE.ERP - arkuszy spisowych
po kazdym dniu spisu (inwentaryzacje wielodniowe) z informacjg o godzinie
rozpoczecia i zakohczenia spisu w danym dniu.

iii. Wdrozenie przez Wykonawce mechanizmu przenoszgcego informacje
0 potozeniu (pomieszczenie) sktadnikdw majgtku z arkusza spisowego do
ERP (karta srodka) wraz z procedurg zwracajgcg informacje o nie
przeniesionych informacjach o potozeniu skfadnikéw.

iv.  Przeprowadzenie przez Wykonawce oraz Zamawiajgcego testow
poprawnosci dziatania oprogramowania oraz poprawnosci raportow
zwigzanych z przeprowadzaniem i rozliczaniem inwentaryzacji. Testy
muszg zakonczy¢ sie akceptacja poprawnosci dziatania przez
Zamawiajgcego.
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