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Opis przedmiotu zamowienia
dla Zadania A
system MOOC

1. Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest budowa systemu MOOC ktéry w swoim zakresie obejmuje dostawe
oraz wdrozenie platformy do udostepniania materiatéw edukacyjno-popularyzatorskich w postaci
masowych otwartych kurséw online (ang. Massive Open Online Course, w skrocie MOOC).

2. Zatozenia ogdlne

1)

Ekosystem platformy MOOC zwany dalej Systemem bedzie sktadat sie z platformy e-
learningowej zintegrowanej z funkcjonujgcym na Uczelni panelem dydaktycznym oraz
dedykowanej strony mooc.sggw.edu.pl.

Strona mooc.sggw.edu.pl bedzie prezentowata kursy MOOC w postaci streszczenia,
zdjed i zycioryséw autoréw, ilustracji i ewentualnie filmiku wprowadzajgcego.

Strona mooc.sggw.edu.pl bedzie dostepna dla uzytkownikdéw z zewnatrz bez
koniecznosci logowania.

W ramach wdrozenia Systemu Zamawiajacy zaktada jego petna integracje z
funkcjonujgcym na uczelni panelem dydaktycznym.

Integracja ta pozwoli na korzystanie z Systemu przez pracownikéw Uczelni w roli
autordéw kurséw MOOC oraz osob kontrolujgcych postepy ich uczestnikéw. Wybrane
osoby beda mogty mie¢ uprawnienia administratorow.

Student otrzyma konto pobrane z panelu dydaktycznego.
Dostep do systemu:

a) System bedzie dostepny dla uzytkownika jako aplikacja w przegladarce
internetowej dziatajgcej prawidtowo na urzadzeniach stacjonarnych i mobilnych

b) System bedzie zawierat opcje odzyskiwania hasta.

c) Jezykami Systemu bedg jezyki polski i angielski oraz ewentualna mozliwosé
dodawania ttumaczen dla innych jezykow.

d) System bedzie posiadat mozliwos¢ personalizacji poprzez dodanie grafiki, zmiane
kolorystyki itp.

e) System bedzie zawierat intuicyjny interfejs uzytkownika zgodny z najlepszymi
praktykami UX (User Experience) i Ul (User Interface).

f)  Mozliwo$¢ samodzielnego zaktadania kont przez osoby z zewnatrz
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3. Wymagania niefunkcjonalne dla Systemu MOOC
1) System MOOC musi spetniaé nastepujace warunki ogdlne:

a) musi spetniac¢ niezbedne minimalne wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. (Dz.U. 2012 poz. 526 z pdzn. zm.) Zwtaszcza w
zakresie zapewnienia dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych (zgodnie ze
standardem WCAG 2.0);

b) musi by¢ kompletny, niewymagajacy od Zamawiajgcego prac i naktadéw
dostosowawczych po zakorczeniu Wdrozenia;

c) musi by¢ w petni skonfigurowany tzn. przygotowany do realizacji wszystkich
wymaganych funkcjonalnosci;

d) musi by¢é kompatybilny wewnetrznie (poszczegélne elementy/moduty Systemu
MOOC musza poprawnie wspotpracowacé w ramach Systemu MOOC);

e) dostarczony System MOOC musi pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego;

f) musi zapewnic stabilng, efektywng i wydajnga prace dla okreslonej w niniejszym
dokumencie liczby Uzytkownikow;

g) musi zapewnic sprawne funkcjonowanie mechanizméw typowych dla rozwigzan z
dziedziny zarzgdzania danymi (w szczegdlnosci: prawa dostepu, wyszukiwanie,
filtrowanie, sortowanie, analizowanie i tworzenie raportéw, zapisywanie
dokumentow w strukturze katalogowej w ramach listy/repozytorium,
wersjonowanie, zmiana statusow, $ledzenie zmian, historia).

2) System MOOC musi spetniaé nastepujgce warunki w zakresie architektury:

a) musi by¢ otwarty i skalowalny z jednoczesnym zachowaniem jego wydajnosci, tzn.
umozliwia¢ rozbudowe funkcjonalnosci oraz dodawanie liczby stanowisk roboczych,
liczby obstugiwanych lokalizacji itp.;

b) musi posiadaé konstrukcje modutowa, umozliwiajgca niezalezne, stopniowe
uruchamianie istniejgcych funkcjonalnosci oraz dodawanie nowych;

c) musi gwarantowac dostep Uzytkownikow przez przegladarki internetowej tym co
najmniej:

o latompeitbwmleroredhyiprsiidd oo

e Microsoft Edge,

e Motzilla Firefox,

e Safari,

e Chrome

e do aktualnych wersji tych przegladarek w dniu podpisania umowy

3) Administracja Systemem MOOC musi spetniaé nastepujgce warunki:
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a) umozliwia¢ zarzadzanie Uzytkownikami i ich uprawnieniami (zaréwno dla
pojedynczych Uzytkownikéw/Operatoréw/Administratorow jak i grupowo), w tym
np. konfigurowanie grup Operatoréw ze wskazaniem osoby zarzadzajgcej niezaleznie
od struktury organizacyjnej

b) umozliwia¢ nadawanie uprawnien do przegladania danych w poszczegdlnych
modutach bez mozliwosci ich modyfikacji

c) umozliwia¢ odwzorowanie struktury organizacyjnej, w tym: jednostki organizacyjne,
lokalizacje

d) umozliwia¢ aktualizacje Systemu MOOC z zapewnieniem ochrony danych przed
utratg spdjnosci lub zniszczeniem

e) zapewnia¢ mechanizmy pozwalajgce na centralne zarzgdzanie kontami
Uzytkownikow (Administratorow, Operatoréw, Uzytkownikdw) oraz uprawnieniami

f) umozliwiaé¢ uwierzytelnianie kont Uzytkownikdw poprzez integracje z Active
Directory oraz Microsoft 365 (Azure AD)

g) umozliwia¢ definiowanie i modelowanie struktury organizacyjnej oraz rél
uzytkownikéw recznie, poprzez import danych w zdefiniowanym przez dostawce
systemu formacie oraz poprzez integracje z systemami zewnetrznymi w tym m.in.
panelu dydaktycznego

h) umozliwia¢ automatyczng notyfikacje (powiadamianie) Administratora o zdarzeniach
poprzez e-mail

4) Wymagania licencyjne Systemu MOOC

a) Dostep Uzytkownikéw Systemu nie moze by¢ limitowany warunkami licencji, dotyczy
to uzytkownikdéw korzystajacych z systemu w kazdej systemowej roli;

b) Dostarczone licencje Systemu muszg miec charakter bezterminowy i dostepu
jednoczesnego dla uzytkownikéw w kazdej systemowej roli (dla min. 1 000
uzytkownikéwy);

5) Kursy
a) Kurs sktada sie z modutéw podzielonych na lekcje

b) Moduty mozna zwijaé tak, aby umieszone w nich lekcje byty niewidoczne. Rozwiniety
powinien by¢ najwyzej jeden modut

c) Lekcja sktada sie z kilku filmikow przedzielonych pytaniami aktywizujgcymi studenta

d) Filmiki mozna zamieszczac¢ poprzez linki do platformy YouTube lub z plikow.
Odpowiedni odtwarzacz dodawany bedzie automatycznie

e) Do kursu mozna doda¢ jedno lub wiecej forow dyskusyjnych

f) Do kursu mozna doda¢ materiaty dodatkowe w postaci pakietéw pakietéw SCORM,
prezentacji PPTX, lub plikéw PDF

g) Do kursu mozna doda¢ sylabus oraz cele edukacyjne
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h)
i)
j)
k)

1)

m)

System bedzie posiadat funkcjonalnosé sprawdzenia
wiedzy studenta w celu zaliczenia kursu
Bedzie pozwalat na dodanie opisu kursu wraz z grafikg lub filmem

System umozliwi studentom wyszukanie kursu poprzez zaimplementowang w nim
wyszukiwarke

Mozliwos$¢ oceny kurséw przez studentow

Umieszczanie najlepszych kurséw na stronie systemu.

6) Sprawdzenie wiedzy

System bedzie posiadat nastepujgce funkcjonalnosci:

h)

Edytor pytan testow.
Mozliwos$¢ wyswietlania pytan w losowej i w ustalonej kolejnosci.
Mozliwos¢ ustalenia procentowego progu zdawalnosci przez administratora kursu.

Wyniki testow kazdego ze studentéw zbierane bedg w bazach danych z opcja
podgladu i generowania raportow przez wyktadowcow.

Bedzie umozliwiat ustalenie limitu podejs$¢ do testu (w przypadku przekroczenia
limitu koniecznos$¢ powtdrzenia materiatu).

Bedzie umozliwiat tworzenie réznych form pytan do wyboru - minimum 5 réznych
form, dziatajacych prawidtowo na urzadzeniach stacjonarnych i mobilnych.

Bedzie zawierat mozliwo$é tworzenia pytania w oparciu o multimedia - obrazy,
nagrania video lub audio.

Powiadomienia

7) Komunikacja

a)

b)

c)

System bedzie zawierat profil studenta pozwalajgcy na przypisanie mu konkretnych
funkcji i informaciji.

Mozliwosci komunikowania sie miedzy studentami poprzez wysytanie wiadomosc

Mozliwosci podejrzenia profili innych studentow przez studentow.

8) Raporty i analityka

System bedzie zawierat nastepujace funkcjonalnosci.

a)
b)

Mozliwos$¢ podgladu postepow studentdéw przez wyktadowcow.

Mozliwos$¢ generowania raportéw dot. postepdw studentéw — obejrzane filmy,
przerobiony przez studenta materiat kursu i materiat pozostaty do przejrzenia.

Raporty na zgdanie na temat aktywnosci studentow (do generowania przez
wyktadowcow).
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d) Raporty na temat wynikdw testow kontrolnych i testéw zaliczeniowych. Informacja o
zaliczeniu kursu.

e) Mozliwos¢ wyswietlania danych z raportéw w réznych postaciach graficznych (tabele,
wykresy)

9) Role i uprawnienia

a) Podziat uzytkownikéw na role, ustalenie uprawnien dla nich oraz podtgczenie
wybranych uzytkownikéw do wybranych grup

b) Zastosowanie rdznych poziomdéw uprawnien-uzytkownicy bedg mieli jedynie dostep
do danych do ktérych beda mieli prawa; zarzadzanie zasobami danych, informacji i
wiedzy (tablica pomystow, CMS)

10) Dashboard

a) Dashboard bedzie miat za zadanie poinformowac uzytkownika np. o stanie realizacji
kurséw/testow,

b) Bedzie istniata mozliwos¢ spersonalizowania widoku dla uzytkownika.

c) System bedzie posiadat mozliwos¢ umieszczania linkdw do kurséw np. na Facebook,
Twitter.

11) GRYWALIZACIA

a) Modut grywalizacji umozliwia uzytkownikom otrzymywanie odznak i punktéow za
dziatania wykonywane podczas korzystania z platformy.

b) Odznaki sg przyznawane na takie dziatania jak: liczba logowan do portalu, czas
spedzony w aplikacji, aktywnos¢ na forach dyskusyjnych, tworzenie tresci, aktywny
udziat w spotecznosci uzytkownikéw platformy, ukonczenie kursu e-learningowego.

c) Uprawnieni uzytkownicy mogg konfigurowa¢ dodatkowe odznaki i punkty
przyznawane uzytkownikom na potrzeby dziatan edukacyjnych uczestnictwa w
kursach, sciezkach ksztatcenia, ukonczenia kursu e-learningowego.

d) Dostepny bedzie ranking uzytkownikow, ktéry pokaze liczbe punktéw zdobytych przez
studenta i jego miejsce w rankingach zwigzanych z innymi uzytkownikami. W ramach
rozwigzania dostepny jest modut nagrdd, w ktorym uzytkownicy mogg wymienié
zdobyte punkty na nagrody. Lista produktéw dostepnych w magazynie jest zarzagdzana
przez administratora. Administrator moze zdefiniowa¢ dowolng liczbe oferowanych
produktdw wraz z opisem, galerig zdje¢ i informacjami o produkcie.

e) Po ukonczeniu kursu mozna otrzymac certyfikat

4. Wymagania dot. integracji

1) Dostarczone rozwigzanie musi zostac zintegrowane z nastepujgcymi systemami:
a) System poczty uczelni — rozwigzanie wysyta¢ bedzie powiadomienia z wykorzystaniem
dedykowanej skrzynki pocztowej, uczelnianego systemu poczty
b) Panel dydaktyczny — rozwigzanie musi zosta¢ w petni zintegrowane z panelem
dydaktycznym funkcjonujgcym na uczelni w nastepujgcym zakresie:
e Konta uzytkownikdw i grupy musi by¢é synchronizowane cyklicznie w sposéb
automatyczny z panelem dydaktycznym

Strona51z33

Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020, O$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

*
*
*



L3816
.

Fundusze H & Y% szKoLA GEOWNA H H e
Europejskie Posia SPOUE LML I e e B
Wiedza Edukacja Rozwdj - Rty Uropejski Fundusz spoteczny -

e Kursy/szkolenia oraz inne obiekty zwigzane z dydaktykg muszg by¢ zaimportowane
cyklicznie z panelu dydaktycznego

e Powiadomienia wysyfane do uzytkownikéw panelu dydaktycznego musi by¢
rowniez dostepne w wdrozonym rozwigzaniu MOOC

e Dostarczone rozwigzanie musi zosta¢ dostosowane w taki sposdb aby interfejs
uzytkownika byt spdjny z panelem dydaktycznym, zaréwno jezeli chodzi o
kolorystyke, logotypy, jak rowniez uktad elementéw interfejsu uzytkownika. Widok
interfejsu panelu dydaktycznego Zamawiajgcy moze udostepni¢ na zgdanie
Oferenta w formie zrzutéw ekranu.

5. Wymagania funkcjonalne dla Systemu MOOC

Lp. Opis wymagania

System poprzez panel administracyjny — pozwala na zaktadanie, usuwanie,
modyfikowanie, zawieszanie konta uzytkownika oraz przypisanie i nadawanie
uprawnien do modutéw systemu. System poprzez wbudowany mechanizm
komunikacji masowej (integracja z e-mail Uczelni) wysyta do uzytkownika informacje
o utworzeniu, usunieciu lub zawieszeniu konta w systemie. System pozwala na
ustawienie terminu wygasniecia konta. Administrator moze otrzymac¢ wiadomosé
email z informacjg o wygasajagcym koncie na okreslong liczbe dni przed
wygasnieciem konta — wg. Ustawien systemu.

System pozwala na tworzenie konta uzytkownika za pomoca formularza online.
Konto w zaleznosci od konfiguracji systemu moze by¢ tworzone przez:

samodzielng rejestracje uzytkownika (nie wymaga zatwierdzenia przez
administratora)

samodzielng rejestracje uzytkownika i zatwierdzanie przez administratora
Podczas rejestracji istnieje mozliwos¢ wypetnienia danych dodatkowych
powigzanych z kontem uzytkownika. Dane dodatkowe — zakres oraz typ definiuje
administrator.

System umozliwia przestanie na zarejestrowany adres e-mail nowego hastfa
wygenerowanego tymczasowo lub ograniczonego czasowo linku umozliwiajgcego
zmiane hasta bez podawania aktualnego. Czas waznosci przestanego linka
ustawiany jest przez administratora.

System posiada zdefiniowane role funkcjonalne administratora, studenta,
/absolwenta, wyktadowcy

Uzytkownicy systemu posiadajg przypisane role w zaleznosci, od ktérych majg oni
rézne prawa i mogg wykonywac rézne zadania oraz mie¢ dostep do wybranych
poziomow zarzgdzania systemem. Jeden uzytkownik ma mozliwosé posiadania
kilku rol.

System zarzgdzania uprawnieniami umozliwia administratorowi Systemu na
6 tworzenie nowych rél oraz modyfikacje i usuwanie uprawniern w zaleznosci od
kompetenc;ji jakie chcemy nadac¢ tworzonej roli.
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Narzedzia pozwalajg na import uzytkownikow z pliku Excel z informacjami

7 o0 przynaleznosci do grup oraz uprawnieniami. Podczas importu narzedzia walidujg
poprawnos¢ importowanego pliku. Narzedzia pozwalajg uzytkownikowi pobraé
szablon pliku Excel wykorzystywanego podczas importu.

System bezposrednio po zalogowaniu uzytkownika informuje go o istniejacych
nowych pozycjach, takich jak nowe wiadomosci, nowe testy kompetencji, nowe

8 szkolenia, nowe oferty rekrutacyjne. Po zalogowaniu — w zaleznosci od struktury
uprawnien narzedzia pozwalajg na budowanie indywidualnych stron startowych
tzn. inny zakres informacji moze by¢ widoczny dla réznych uzytkownikdéw platformy
w zaleznosci od ich przypisania do konkretnej roli
Narzedzia umozliwiajg zaktadanie, modyfikacje i usuwanie grup uzytkownikéw.
Uprawniony uzytkownik i administrator posiada mozliwo$¢ przypisania/wypisania

9 uzytkownika do/z grupy.

Narzedzia poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (e-mail) wysytajg
do uzytkownika informacje o grupie do ktérej uzytkownik zostat zapisany/dodany
lub wypisany/usuniety.

10 Dodatkowo nowe grupy mozna tworzy¢ na podstawie grup juz istniejgcych (suma,
réznica, réznica symetryczna, czes¢ wspolna).

System posiada wbudowany mechanizm recznego tworzenia raportéw —
umozliwiajacy uzyskanie zestawien danych zgromadzonych w obrebie catego
systemu (logowania, aktywnosci, wyniki, rankingi). O zawartosci raportu
zadecyduje osoba, ktora definiuje raport.

Raportowanie w systemie posiadac bedzie funkcjonalnos¢ "koszyka" (grupa
wybrana indywidualnie na zyczenie) uzytkownikéw i grup. A wiec listy
uzytkownikéw i grup wg. Ktérych mozliwe jest filtrowanie wynikéw danego
raportu.

11 | Administrator posiadaé bedzie mozliwo$¢ z poziomu raportéw wrzucanie
uzytkownikéw i grupy do koszyka a po wywotaniu kolejnych raportéw na
podstawie koszyka wykonywac nastepujgce akcje na wybranych grupach i osobach:
e stworzyé nowa grupe
» wysta¢ wiadomos¢
e raport zwrdci dane wynikowe tylko i wytgcznie dla uzytkownikdéw i grup
znajdujacych sie w wybranym koszyku.

Administrator posiadaé bedzie mozliwo$¢ usuwania poszczegélnych uzytkownikéw
z "koszyka".

System pozwoli na automatyczne i cykliczne wysytanie raportéw na wybrany adres
email z mozliwoscig

wybrania interwatu czasowego oraz formatu wynikowego (XML, HTML, TXT, PDF,
CSV, RTF). O kryteriach raportu decyduje osoba, ktéra go definiuje.

12 System posiadac bedzie kreator szablonéw raportéw - umozliwiajacy samodzielne
projektowanie szablondéw raportéw poprzez definiowanie ich parametréw. Raporty
zdefiniowane w ten sposéb mogg zostaé zapisane, jako wykonywane cyklicznie.
System pozwoli na export wynikéw generowanych raportéw do formatéw XML,
HTML, TXT, PDF, CSV, RTF.

13 System pozwala na generowanie statystyk w postaci wykreséw graficznych (wykres
kotowy/stupkowy).
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14

System posiada funkcjonalnos$ci umozliwiajgce publikacje ogélnych i
szczegbtowych raportéw z monitorowania ustug, ktére beda prowadzone w
systemie.

W szczegdlnosci wymaganymi informacjami, ktére muszg by¢ publikowane dla
wszystkich grup uzytkownikow s3:

e Liczniki odwiedzin na stronach publicznych systemu,

e Liczniki pobran gotowych raportow,

e Liczniki ilosci pobieranych danych z zasobdw systemu,

e Liczniki dostepdw uzyskiwanych przez kanaty/interfejsy API,

¢ Zbiorcze raporty z udzielonych odpowiedzi dotyczacych poziomu satysfakcji,
* Raporty okresowe z automatycznych pomiaréw dostepnosci ustug,

Raporty z liczby dokonanych zgtoszen i zadanych pytan przez uzytkownikéw, wraz
ze statystykg czasow odpowiedzi i rozwigzan problemoéw.

15

Wedtug przyjetych zasad wszelkie materiaty informacyjne i promocyjne, a takze
dokumenty stosowane podczas realizacji projektu, zostang oznaczone wymaganym
zestawem znakdw graficznych.

16

System umozliwia zarzgdzanie wielopoziomowym drzewem kategorii (Kategoria).
Dla kazdej kategorii system umozliwia wprowadzenie m.in.

* Nazwe kategorii,

System umozliwia edycje istniejgcych kategorii, dodawanie nowych kategorii oraz
usuwanie istniejacych kategorii jezeli sg niewykorzystywane.

System umozliwia import kategorii z arkusza programu Excel.

17

System zapewni wysoki poziom bezpieczeristwa i ochrony danych przetwarzanych,
przechowywanych i transportowanych zgodnie z ustawq z dnia 14 grudnia 2018 r.
o ochronie danych osobowych przetwarzanych w zwiqgzku z zapobieganiem i
zwalczaniem przestepczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 125)

18

System zgodny jest z Ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdow realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2019 r. poz. 700 ze zm. ).

19

System zgodny jest z Ustawg z 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. z 2019 r. poz. 123 ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

20

System zgodny jest z Ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429).

21

Rozporzadzeniem Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
(Dz.U. z 2017 poz. 2247 ze zm.).

22

Zgodnos¢ systemu ze standardami WCAG 2.0 dla osdéb niepetnosprawnych
wynikajgcymi z Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemdw teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2247 ze zm.)
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System umozliwia wyswietlenie podgladu szkolenia i Sciezki szkoleniowej dla
wyktadowcy. W ramach szkolenia wyktadowca posiada na jednej stronie podglad
do nastepujacych elementow:

Nazwa, logotyp i opis szkolenia

Tablica aktywnosci szkolenia zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od
studentéw wraz z komentarzami,

Wyniki zbiorcze szkolenia

Wyniki szczegdtowe szkolenia

23 Informacje procencie wykorzystania poszczegdlnych elementdéw szkolenia

W ramach przedmiotu/sciezki szkoleniowej wyktadowca posiada na jednej stronie
podglad do nastepujacych elementéw:

Nazwa, logotyp i opis

Tablica aktywnosci przedmiotu/sciezki szkoleniowej zawierajgca komunikaty
wystane i otrzymane od studentow wraz z komentarzami,

Wyniki zbiorcze przedmiotu/sciezki szkoleniowej

Wyniki szczegdtowe przedmiotu/$ciezki szkoleniowej

Informacje procencie wykorzystania poszczegélnych elementéw szkolenia

System zgodny jest z Ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj.

24
Dz. U. z 2019 r. poz. 2460 ze zm.)

System zgodny jest z Ustawg z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug
25 Swiadczonych drogg elektroniczng opartych lub polegajgcych na dostepie
warunkowym (Dz. U. z 2015 r. poz. 1341)

26 | System musi by¢ zgodny z wymaganiami RODO na dzien 15 wrzesnia 2020 r.

27 System musi by¢ zgodny z wymaganiami WCAG 2.0 na poziomie AA

System umozliwia pojedyncze logowanie z wykorzystaniem CAS, Microsoft 365,
Gsuite. System pozwala na ekranie logowania wybor metody autoryzacji
uzytkownika. System pozwala na zastosowanie jednoczesnie kilku metod
logowania do platformy.

28

Oferowane rozwigzanie zawiera nastepujace metody wymiany danych z
systemami

zewnetrznymi:

e Web Services

e Pliki programu Excel

29 * Pliki CSV

¢ Ma mozliwos¢ integracji z szyng danych

¢ Wymiana danych na poziomie baz danych bezposrednio miedzy rozwigzaniami
lub z wykorzystaniem bazy posredniczace;j.

System posiadac bedzie wbudowany modut raportowy — wykonany w takich
samych technologiach jak cate rozwigzanie (ASP.NET, C#, Microsoft SQL Server).

System posiada mozliwos¢ wystania powiadomienia e-mail poprzez skrzynke poczty
30 Uczelni. Parametry skrzynki konfigurowane sg poprzez administratora z pomocg
interfejsu platformy
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Portal dostepny bedzie dla uzytkownikdw poprzez przeglgdarke internetowg w
dowolnym miejscu i czasie.
System musi w catosci dziata¢ w przegladarkach internetowych:
¢ Internet Explorer
31 ¢ Mozilla Firefox
* Google Chrome
e Safari
® Opera
System nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania.
32 Dostarczony system musi posiadac interfejs uzytkownika w jezyku polskim i
angielskim
Dostarczone rozwigzanie spetnia zasady - Responsive Web Design (RWD) - zgodnie
z zasadami RWD, wyglad graficzny strony internetowej zmienia swoj stan po
33 przekroczeniu pewnych punktéw granicznych (breakpoints) w szerokosci obszaru
przegladarki, w ktérym wyswietlana jest strona internetowa.
System bedzie umozliwiat prace na urzadzeniach mobilnych (dziatanie mobilne
typu tablety lub smartfony).
System zrealizowany bedzie architekturze trojwarstwowej (warstwa prezentacji,
aplikacji idanych). Warstwa prezentacji odpowiada¢ bedzie za wyswietlanie
34 zawartosci formularzy w przeglagdarce internetowej, warstwa aplikacji odpowiadac
bedzie za logike aplikacji, natomiast warstwa danych odpowiadaé¢ bedzie za
komunikacje z bazg danych oraz za wywotanie logiki aplikacji realizowanej za
pomocg procedur sktadowanych przechowywanych w bazie danych).
35 Rekonfiguracja nie wymaga przerwania pracy uzytkowania.
36 Zabezpieczenie danych (back-up) nie wymaga przerwania pracy przez
uzytkownikoéw
Hasta uzytkownikow przechowywane bedg w bezpieczny sposdb, w bazie danych
zaszyfrowane algorytmem asymetrycznym SHA256. Dostepem do portalu
zarzgdzac bedg administratorzy portalu projektu lub inni uzytkownicy bedacy w
odpowiedniej roli, pozwalajgcej na zarzgdzanie dostepem. Dostep do systemu
37 odbywac sie bedzie na podstawie danych uzytkownika oraz roli lub kilku rél do
ktorych jest przypisany. System na podstawie przypisanej roli udostepni
uzytkownikowi okreslone funkcje w systemie. Jezeli uzytkownik nie bedzie
posiadac petnych praw administracyjnych do okreslonej funkcji dostep odbywac sie
bedzie na podstawie ustawien przez zarzgdzajgcego danym obiektem.
38 Administrator moze skonfigurowac system w zakresie wymagan dotyczgcych
dtugosci waznosci hasta — domysinie 30 dni.
39 System zapewni ochrone zasobdéw informacyjnych przed nieautoryzowanym
dostepem z zewnatrz i wewnatrz systemoéw.
40 | Systemy zapewnig identyfikacje i kontrole tozsamosci uzytkownikow.
41 | System uniemozliwi wprowadzanie i modyfikacje danych w sposdb anonimowy.
42 Systemy umozliwi centralne zarzagdzanie uzytkownikami i ich uprawnieniami.
43 | System wymuszg odrebne i unikalne loginy.
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44

Uwierzytelnianie uzytkownika w projekcie opierac sie bedzie na mechanizmie
wymuszajagcym od uzytkownika wprowadzenia unikalnego loginu oraz hasta
dostepowego do systemu. System bedzie wymuszat wykorzystanie haset
zbudowanych zgodnie z wytycznymi GIODO. Uwierzytelnianie bedzie odbywac sie z
wykorzystaniem bezpiecznego/szyfrowanego (SSL) potaczenia stacji klienta z
serwerem udostepniajgcym portal. Po pozytywnej autoryzacji uzytkownika w
systemie, uzytkownik otrzyma zakres uprawnien w systemie na podstawie
uprawnien przypisanych do jego konta przez administratora systemu. Autoryzacja
uzytkownikéw bedzie mozliwa réwniez za pomoca pojedynczego logowania (ang.
single sign-on) — mozliwo$¢ jednorazowego zalogowania sie do ustugi sieciowej i
uzyskania dostepu do wszystkich autoryzowanych zasobdw zgodnych z tg ustuga.
Technika pojedynczego logowania bedzie mozliwa w wielu implementacjach,
minimum LDAP i CAS. System umozliwi na zdefiniowanie metody uwierzytelniania.
Administrator za pomocg wbudowanych narzedzi okresli rodzaj logowania do
systemu.

45

System pozwala uprawnionemu uzytkownikowi:

» Tworzy¢/edytowac/usuwac role uzytkownikow

e Przypisywac/Wypisywaé uprawnienia uzytkownikdw np. udostepnié¢ wyktadowcy
tworzenie szkolen, dodawanie nowych uzytkownikéw

46

Dostosowanie do rozwoju zastosowanych technologii przez minimum 5 lat

47

Minimum 2 razy do roku aktualizacja systemu.

48

Portal przeznaczony bedzie dla studentow i pracownikéw naukowych

49

System umozliwia uruchomienie szkolenia elektronicznego przez uprawnionego
uzytkownika

50

System umozliwia sprawdzenie wynikdw nauczania przez uprawnionego
uzytkownika. System umozliwia eksport wynikdw szkolenia do arkusza Excel.

51

System umozliwia dodanie nowego szkolenia elektronicznego, poprzez:
« definiowanie tytutu kursu (tekst),

* definiowanie opisu kursu (tekst),

e przypisanie ikony do kursu

¢ dodanie informacji o grupie docelowej kursu

¢ dodanie informacji o wymaganiach dot. Kursu

¢ dodawanie aktywnosci,

e dodawanie zasobow,

e import szkolen w formacie SCORM 1.2, 2004, Common Cartridge

e definiowanie grup uzytkownikéw kursu posiadajgcych dostep do kursu,
¢ udostepnienie kursu dla wszystkich uzytkownikéw platformy bez koniecznosci
przypisywania uzytkownikéw pojedynczo

e przypisanie kategorii kursu

Publikujac wtasne materiaty szkoleniowe uzytkownik posiada mozliwos¢ podziatu
materiatu na tematy oraz posiada¢ mozliwos¢ ustawienia w jakich terminach dany
temat jest dostepny dla uzytkownikdw.

System musi umozliwié¢ wysSwietlanie szkolenia w podziale na przygotowane
tematy.

System umozliwia uczestnikom na podglad informacji o szkoleniu, opisie, informacji
o0 wymaganiach, grupie docelowej, autorze szkolenia.
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System umozliwia tworzenie/edycje/wyszukiwanie kategorii kurséw przez

52 . . .
uprawnionego uzytkownika.

System umozliwia zarzagdzanie aktywnosciami

 tworzenie lekcji — stworzenie ciggu dokumentéw HTML, w ramach ktérego
uczestnicy szkolenia mogg zapoznac sie z prezentowanymi tresciami badz udzielaé
odpowiedzi na pytania. Lekcje moga by¢ importowane m.in. z pliku PDF,
PowerPoint. Obstuguje.

o definiowanie nazwy lekc;ji (tekst),

o okreslanie limitu czasu lekcji;

o zabezpieczanie dostepu do szkolenia hastem,

o proby wielokrotne — okreslenie, czy uczestnik moze podchodzi¢ do lekcji wiecej
niz jeden raz; jezeli jest to dozwolone

o mozliwos¢ przegladania wykonanej lekcji przez uzytkownika,

53 o prezentacje informacji o postepie ucznia w ramach lekgji,

e forum dyskusyjne — mozliwosé wtgczenia dyskusji na forum na temat szkolenia,
¢ ankieta — mozliwos¢ udostepnienia w szkoleniu ankiety stworzonej za pomoca
modutu ankiet,

¢ test — mozliwosé udostepnienia w szkoleniu testu stworzonego w module testéw
e chat — mozliwos¢ udostepnienia w szkoleniu chatu dla uczestnikow szkolenia

e stownik — umozliwia utworzenie list definicji poje¢, obstuguje:

o okreslanie zasiegu stownika — dostepnos¢ dla wszystkich szkolen, badz
ograniczona do wybranych,

o mozliwos¢ tworzenia wielu definicji dla kazdego pojecia,

o edycje haset z wykorzystaniem edytora WYSIWYG,

o grupowg edycje haset.

System umozliwia zarzgdzanie zasobami — zasoby sg to elementy, ktére mozna
dodawac do szkolenia, dostepne rodzaje zasobow:

* pliki,

o foldery,

e strony HTML,

¢ odnosniki URL,

e wideo

e film z YouTube,

¢ film z Vimeo

e artykut z Wikipedia

¢ zaséb LTI

e artykut z bazy wiedzy— mozliwosc¢ przypisania do szkolenia artykutu z bazy wiedzy,

54

Rozwigzanie pozwala na tworzenie kursu/lekcji w systemie za pomocg interfejsu
55 przegladarki WWW. Edycja, dodawanie lub usuwanie tresci w ramach tworzonego
kursu nie wymaga znajomosci jezyka HTML lub jezyka programowania.

Rozwigzanie umozliwia dla autora kursu/lekcji na dotgczanie tresci dydaktycznych
przygotowanych przy uzyciu narzedzi zewnetrznych. Wczytanie tresci
dydaktycznych polega na wskazaniu lokalizacji paczki zawierajacej szkolenie na
dysku i akceptacji rozpoczecia procesu instalacji do systemu.

56

System musi udostepnia¢ mozliwos¢é dodawania komentarzy przez kazdego
57 uczestnika szkolenia. Komentarze bedg mozliwe do dodania z poziomu ekranu
wyswietlajgcego tresci szkoleniowe.
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58

System musi umozliwiaé import i eksport szkolen w standardach:
e SCORM 1.2
e SCORM 2004 3th Edition

59

System musi umozliwia¢ umieszczanie w kursach i bibliotekach materiatéw w
nastepujacych formatach:

e HTML

® RTF

e PDF

® PowerPoint

Materiaty posiadajg mozliwos¢ prezentowania z wykorzystaniem wbudowanych
mechanizmow Platformy e-learningowej. Dodatkowo istnieje mozliwos¢
zapisywania materiatow na dysku lokalnym uzytkownika. Nie jest konieczne aby
system dokonywat zamiany standardu w trakcie importu/export.

60

System musi posiada¢ wbudowang biblioteke materiatdw — czyli obszar systemu w
ktorym gromadzone s3 szkolenia, egzaminy, ankiety, zadania. Z tych elementéw
mozna uktadac indywidualne Sciezki szkoleniowe, dedykowane dla réznych grup
szkoleniowych. Dzieki takiemu rozwigzaniu ten sam element, mimo, ze zostat
umieszczony tylko raz w systemie moze wystepowacé w wielu réznych
szkoleniach/$ciezkach szkoleniowych.

System musi posiada¢ Mozliwos¢ przegladania elementéw biblioteki materiatow.
Filtrowanie wedtug: kategorii, tresci materiatdw oraz ocenie materiatéw z
podziatem na ocene wyktadowcdw i uczestnikdéw. Mozliwos¢ filtrowania po
konkretnych rodzajach elementéw biblioteki, np. plikach, egzaminach, lekcjach.
Dodatkowo mozliwosé wyswietlenia tylko tych elementéw, ktérych jest sie
autorem.

Z poziomu obiektdw, np. szkolen, czy Sciezek szkoleniowych, musi istniec¢
mozliwos¢ przypisywania i wypisywania tych obiektéw do/z biblioteki. Przypisujgc
element z biblioteki mozna wyszukac element wg. nazwy, kategorii, typu elementu
w bibliotece. Przypisujgc element do biblioteki mozna wyszukac biblioteke wg.
nazwy i kategorii.

System musi umozliwi¢ ocene elementu biblioteki. Wystawienie oceny dla
elementu pomaga inny uzytkownikom podja¢ decyzje czy dany element jest wart
uzycia w ich jednostkach szkoleniowych.

61

System musi posiadaé mozliwos¢ definiowania wiecej niz jednej biblioteki
materiatéw i musi mie¢ mozliwos¢ ustalania praw dostepu do tych zasobdéw.

2020, O$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych
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System musi umozliwia¢ definiowanie $ciezek szkoleniowych dla grup
uzytkownikéw rozumianych jako definiowanie sciezek nauki z poszczegélnych
sktadowych. W skfad jednej $ciezki system ma minimalnie pozwalac¢ na
zdefiniowanie:
® szkolenia
e listy obecnosci
® egzaminu
® ankiety
® erraty
® zasobu do pobrania w postaci plikow
e warsztatu (z mozliwoscia oceny wspotuczestnikdw)
e dedykowanego FAQ
e dedykowanego Forum
62 e dedykowanego Chat
® ogfoszenia
e szkolenia tradycyjnego
e zadania otwartego
® konsultacji
e informacji o konferencjach
e wirtualnego spotkania
e filmu YouTube
e artykutu z Wikipedia
Definiujgc elementy sciezki szkoleniowej uzytkownik posiada mozliwosé oznaczenia
czy szkolenie, egzamin, ankieta, warsztat sg elementami wymaganymi do
zakonczenia Sciezki szkoleniowej.
System musi umozliwi¢ uzytkownikowi wyswietlenie sciezki szkoleniowej w
podziale na elementy, ktdre sg wymagane do zakonczenia sciezki oraz elementy
ktére nie s3 wymagane.
System musi umozliwia¢ aktualizacje szkolen bez utraty wynikéw — poprzednia
63 | wersja nadpisywana jest wersjg nowg bez kasowania dotychczasowych wynikéw
nauczania. Przeprowadzenie aktualizacji nie wymaga wiedzy technicznej.
System pozwala na prezentacje Sciezki szkoleniowej uczestnikowi w formie
graficznej. Administrator sciezki posiada mozliwos¢ ustawienia grafiki tta $ciezki,
64 | dodanie kluczowych punktow/zadan ktére osigga uzytkownik po zakonczeniu
wybranych elementow sciezki. System umozliwi wybranie avatara dla uczestnikow
Sciezki oraz konfiguracje szablonu graficznego wyswietlajacego sciezke.
System pozwala na recertyfikacje szkolen poprzez resetowanie wynikow szkolenia e-
learning po okreslonym interwale czasowym. Moze to byé szkolenie dotyczace
65 uprawnien, ktore nalezy po roku odnowi¢. W ten sposéb po roku poprzednie wyniki
zostajg skasowane, ale sg przechowywane w historii i uzytkownik musi ponownie
ukonczy¢ szkolenie.
System pozwala na organizowanie szkolen tradycyjnych w salach, prowadzenie
66 kalendarza szkolen, zapisywanie i wypisywanie uzytkownikéw z szkolenia,
zarzgdzanie materiatami szkoleniowymi.
System pozwala na publikacje i udostepnianie dokumentéow - Publikacja i
67 udostepnianie dokumentéw umozliwia wyktadowcom wymiane dokumentéw i
materiatéw naukowych, jak réwniez udostepnianie materiatéw studentom
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System musi umozliwia¢ auto-ocene sciezki szkoleniowej — automatyczne
68 | wystawianie oceny uzytkownikowi na podstawie wynikéw ze sktadowych sciezki
(m.in. ocena na podstawie wyniku z kursu, egzaminu).

System musi umozliwia¢ tworzenie warunkéw wstepnych — mozliwosé ustalania
69 zaleznosci pomiedzy sktadowymi Sciezki np. aby mie¢ mozliwos¢ uruchomienia
egzaminu trzeba wczesniej zaliczy¢ szkolenie

System oferuje funkcje do zarzadzania grupami uzytkownikéw oraz mechanizmy

70
definiowania cztonkostwa grupy oraz przypisania Sciezek szkoleniowych do grup

System udostepnia¢ mozliwos¢ prowadzenia konsultacji merytoryczno-
technicznych kazdemu z uczestnikéw szkolenia lub trenera i spetniaé ponizsze
kryteria funkcjonalne:

71 ® mozliwos¢ kontaktu uczestnika szkolen z doradca za pomocg kanatow
elektronicznych.

e wsparcie doradcy podczas konsultacji poprzez inteligentny system generowania
podpowiedzi.

System musi posiada¢ mechanizm szkolen ogdlnodostepnych — mozliwosé
72 publikacji w systemie szkolen ogdlnodostepnych, widocznych dla wszystkich (z
opcjg potwierdzenia zapisu lub nie) bez potrzeby zapisywania uzytkownikow.

System musi umozliwia¢ uzytkownikom wprowadzania elektronicznych notatek.
73 System musi umozliwia¢ automatyczne przypisanie notatki do szkolenia.
Uzytkownik posiada¢ mozliwos¢ eksportu swoich notatek do dokumentu PDF.

74 | System musi posiadac opcje wyszukiwania kurséw w systemie.

Rozwigzanie udostepnia mozliwos¢ zmiany ustawien kursu, pozwala witgczy¢ lub
75 | wytaczyé wybrane narzedzia, a takze ograniczy¢ dostep do poszczegdlnych tresci
uzytkownikom w okreslonych przedziatach czasu.

System musi posiadaé¢ mechanizm zaktadek— mozliwos¢ wstawiania z poziomu
76 | systemu zaktadek do wybranych kurséw, sciezek, artykutow (tworzenie bazy
zaktadek).

System musi dopuszcza¢ umieszczanie dokumentow zewnetrznych w formatach,
ktore sg interpretowane przez przegladarke internetows, jako strony kursu.
Minimalne wymagania do formatéw zamieszanych w ten sposéb dokumentdw:
* pdf, *.jpg, *.docx, *.pptx.

Zawartosc plikdw jest wyswietlana w przegladarce internetowej za pomoca
wbudowanych mechanizméw Platformy e-learningowe;j.

77

System musi posiada¢ mozliwosé tworzenia bazy wiedzy — w formie baza haset,
78 linkdw i waznych informacji, na wzér systemu klasy Wiki, za pomoca edytora
WYSIWYG. Baza wiedzy jest indeksowana po stowach kluczowych.

79 System umozliwia przygotowanie sond i udostepnianie ich kursantom.

Przebywajgc w dowolnym miejscu systemu uzytkownik posiada mozliwos¢

80
podgladu listy zaktadek oraz przej$¢ do wybranej zaktadki
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81

System musi pozwalac na wyswietlanie statystyk szkolenia, informacje ilu
uzytkownikéw uruchomito szkolenie, ilu uzytkownikéw zdato szkolenie oraz
informacje o najkrétszym i najdtuzszym czasie spedzonym przez uzytkownikéw
szkolenia.

82

System pozwala na wprowadzenie artykutow. Artykut moze by¢ podzielony na:
sekcje, zataczniki, linki zewnetrzne i artykuty powigzane.

83

System pozwala na wyszukiwanie artykutéw wg. stéw kluczowych, kategorii,
podkategorii, Autorze, Temacie, tresci.

84

System pozwala na automatyczne wygenerowanie spisu tresci artykufu na
podstawie jego zawartosci

85

Uzytkownicy posiadaja mozliwos¢ wspdlnej pracy nad tresciami artykutéw

86

Uzytkownik posiada mozliwos¢ podgladu artykutéw do ktorych posiada dostep oraz
wydrukowanie artykutu.

87

System pozwala na zarzadzanie kategoriami i podkategoriami artykutéw.

88

System umozliwia tworzenie wtasnych kurséw i Sciezek nauczania powigzanych z
funkcjonalnoscig mediéw spotecznosciowych. Uzytkownicy tworzg spotecznosci
skupione wokét interesujgcych ich kurséw lub $ciezek nauczania. Zarzadzanie
kursami lub $ciezkami nauczania i spotecznoscig z nimi zwigzang, udostepnianie
kurséw lub Sciezek nauczania dowolnym uzytkownikom, réwniez spoza uczelni.
Ocene materiatow szkoleniowych.

89

System umozliwia wspétprace wewnatrz grup. W ramach grupy tworzone s3
wirtualne spotkania, szkolenia, system umozliwia udostepnianie artykutdw,
tworzenie grup dyskusyjnych udostepnianych tylko wybranej grupie uzytkownikow,
wymiane plikdw miedzy uczestnikami grupy. Uzytkownicy pracujg nad materiatami
w ramach grupy. System pozwala na przesytanie i odbieranie wiadomosci przez
uczestnikdw grupy.

90

Wirtualne spotkania umozliwiajg komunikacje uzytkownikéw poprzez
wideokonferencje:

¢ Tworzenie, modyfikacja i usuwanie wirtualnych klas/pokoi,

¢ Korzystanie z chat-u,

¢ Mechanizmy wyszukiwania, zapraszanie, dodawania i usuwania uczestnikow,
¢ Wymiana plikéw,

¢ Korzystanie z tablicy

91

System przechowuje informacje o kolejnych wersjach artykutéw wraz
z mozliwoscig wyswietlenia historii zmian wybranego artykutu.

92

System pozwala na usuniecie wybranych elementdéw artykutu
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System musi posiada¢ mechanizm raportujacy historie i wyniki nauczania zaréwno
dla szkolen, sciezek szkoleniowych jak i ich sktadowych:

e wyniki ogdlne grupy - lista uczestnikow i statusy ich ukonczenia i zaliczenia
(punkty zdobyte z ¢wiczen)

e wyniki szczegétowe kazdej osoby nalezgcej do grupy — analiza wszystkich podejs¢
z mozliwoscig przeanalizowania kazdej préby w rozbiciu na wyniki z kazdej strony:
0O czas rozpoczecia szkolenia/sciezki szkoleniowej,

93 o czas zakonczenia szkolenia/$ciezki szkoleniowej,
o status (ukoniczony/nieukonczony),
O prog zaliczeniowy,
0 ocena z kursu,
o element odwiedzony/nie odwiedzony,
O czas, jaki student spedzit na poszczegdlnych elementach,
o punkty, ktére zdobyt na poszczegdlnych elementach,
o elementy zaliczone/nie zaliczone
Uprawniony uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji mechanizmu
grywalizacji dla szkolenia oraz Sciezki szkoleniowej. W tym:
¢ Ustawi¢ symbol graficzny odznaki jakg uzyska uzytkownik po zdaniu szkolenia /
Sciezki
e Ustawic¢ liczbe uzyskanych punktow
* Wprowadzi¢ tre$¢ powiadomienia jakg uzyska uzytkownik po uzyskaniu odznaki
System udostepnia ranking uzytkownikéw, ktéry pokazuje liczbe punktéw
zdobytych przez studenta i jego miejsce w rankingach zwigzanych z innymi
uzytkownikami. W ramach rozwigzania dostepny jest modut nagréd, w ktérym
uzytkownicy beda mogli wymieni¢ zdobyte punkty na nagrody. Lista nagréd
dostepnych w magazynie jest zarzadzana przez administratora. Administrator
bedzie mdgt zdefiniowac dowolng liczbe oferowanych nagréd wraz z ich opisem,
galerig zdjec i informacjami o nagrodzie — np. dostep do dodatkowego szkolenia e-
learning. System umozliwia uzytkownikowi podglad odznak i punktéw jakie
otrzymat

94 ¢ Dla oznak otrzymywanych za okreslong liczbe dziatan na platformie np. zdanie

wielu szkolen, Sciezek szkoleniowych administrator definiuje — wartosci liczbowe —
np. zdanie 10 szkolen e-learning oraz definiuje liczbe uzyskanych punktéw. Odznaki
posiadajg domyslinie 4 poziomy:

o Granatowy - podstawowy

o Brazowy

o Srebrny

o Ztoty

Dla kazdego poziomu administrator definiuje wartosci liczbowe, np. zdanie 10
szkolen e-learning dla poziomu podstawowego, 20 dla bragzowego, 30 dla
srebrnego, 50 dla ztotego

¢ Dla oznak okreslonych jako definiowane przez administratora — dang odznake
tworzy administrator — wybierajgc ikone odznaki oraz liczbe uzyskanych punktéw,
np. w szkoleniu BHP administrator przypisuje odznake za zdanie szkolenia —
wprowadza ikone odznaki, liczbe punktéw oraz tres¢ powiadomienia za uzyskanie
odznaki
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System umozliwia stworzenie/edycje/wyszukiwanie ankiet, ktére mogg by¢
przypisywane do szkolen i Sciezek szkoleniowych.

Tworzac ankiete mozemy poda¢ min. Nazwe ankiety, wskazac¢ czy pytania mogg
by¢ losowane, okredlenie liczby wymaganych wypetnien, po osiggnieciu ktérych
ankieta nie jest prezentowana, wprowadzenie czy pytania w ankiecie maja by¢
prezentowane na jednej stronie, czy pytania majg by¢ podzielone na strony,
wprowadzi¢ tekst podziekowania wyswietlony po wypetnieniu ankiety przez
uzytkownika, adresu www, na ktéry przekierowany jest uzytkownik po wypetnieniu
ankiety, terminu wypetnienia ankiety.

95 Okreslenie opisu ankiety wyswietlanego dla wypetniajacych, skategoryzowanie
ankiety, okreslenie czy ankieta bedzie anonimowa.

W konfiguracji ankiety mozna okresli¢, w jaki sposdb beda wybierane jej pytania.
Domyslenie zostang wyswietlone wszystkie pytania zgodnie z kolejnoscig na liscie
pytan. Opcjonalnie mozna wtgczy¢ losowanie kolejnosci pytan. Uzytkownik
wypetniajac ankiete moze mieé prezentowane pytania w rézny sposdb:

¢ Okreslona liczba pytan na jednej stronie, po jej wypetnieniu uzytkownik bedzie
musiat przejs¢ do kolejnej strony

* Wyswietlenie wszystkich pytan z sekcji na jednej stronie

* Wyswietlenie wszystkich pytan na jednej stronie
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96

System umozliwia przypisywania do ankiety pytan

e Lista rozwijana

* Macierzowe pojedynczy wybor

¢ Macierzowe wielokrotny wybér

¢ Opisowe — tekstowe

¢ Opisowe — tekstowe 1 linia

® Podwdjna skala suwak

* Podwdjna skala suwak z komentarzem

* Pojedynczy wybor

® Puste

* Pytanie o liczbe

e Pytanie o procent

¢ Rankingowe

e Skala

e Skala suwak

e Skala suwak z komentarzem

e Uzupetnij tekst

* Wielokrotny wybor

Administrator ankiety moze ustawi¢ warunkowa prezentacje pytan, w zaleznosci
od odpowiedzi, udzielonej na inne pytania w ankiecie np. pokaz pytanie nr 3 jezeli
uzytkownik w pytaniu nr 1 wybrat odpowiedz b.

Istnieje mozliwos$¢ dodania wielu pytan jednoczesnie. W tej sytuacji wybierany jest
typ pytania, z listy typow takich samych jak w przypadku dodawania pojedynczego
pytania, sekcja, z jaka bedzie zwigzane pytanie(kazde pytanie moze by¢ zwigzane, z
co najwyzej jedng sekcjg), kategoria pytania, wymagalnos$¢ pytania, oraz aktywnosé
pytania.

Dla kazdego pytania mozna wybrac¢ kontekst jezyka, w jakim pracuje sie zdanym
pytaniem. Zmiana kontekstu jezyka stuzy do tworzenia innych wersji jezykowych
pytan, o ile ankieta jest dostepna w wielu jezykach.

W kazdym pytaniu mozna okresli¢ jego wymagalnosé, aktywnosé, reguty jego
wyswietlania, kategorie zwigzane z pytaniem i sekcja pytania. Pytania wymagane
beda powodowaty, ze uczestnik ankiety nie bedzie mdgt jej ukoriczy¢, dopdki nie
wypetni odpowiedzi na te pytania. Jezeli pytania beda podzielone na kilka stron,
uczestnik nie bedzie mogt przejs¢ do kolejnej strony, dopdki nie wypetni
wymaganych odpowiedzi. Sekcja pytania stuzy do grupowania pytan, sekcje mogg
by¢ uzyte do kontrolowania sposobu wyswietlania pytan dla uczestnika, np.
wyswietlenie kazdej sekcji pytan na osobnej stronie.

97

System umozliwia ustalenie uprawnien uzytkownikow badz grup uzytkownikéw do
wypetnienia ankiety. System umozliwia przestanie na wybrane adresy email link do
wypetnienia ankiety. Uzytkownik posiada mozliwos$¢ wypetnienia ankiety bez
koniecznosci logowania do systemu.

98

System umozliwia wysytanie przypomnienia o terminie wypetnienia ankiety
uzytkownikowi.

99

System umozliwia przerwanie wypetnienia i powrotu do czesciowo wypetnionej
ankiety przez uzytkownika.
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100

System umozliwia prezentacje wynikdéw ankiety w:

» formie zestawien tabelarycznych,

* prezentacje w formie wykresow graficznych,

* mozliwos¢ przegladania wypetnionych ankiet,

e mozliwosc filtrowania wynikédw wedtug zadanych kryteridéw wyszukiwania
wybranych przez uzytkownika

Dla kazdego pytania w ankiecie, istnieje mozliwos$¢ wyswietlenia odpowiedzi na to
pytanie w formie wykresu kotowego, liniowego, kolumnowego

Wyniki w postaci wykresu mozna wyeksportowac¢ w formatach:

e Png

* Jpeg

101

System umozliwia eksport wynikéw ankiety do arkusza programu Excel lub pliku
Csv.

102

System umozliwia wydrukowanie ankiety.

103

System umozliwia skopiowanie istniejgcej ankiety. System umozliwi wykorzystanie
raz wprowadzonej ankiety wielokrotnie.

104

System umozliwia zaznaczenie dla ankiety w jakich wersjach jezykowych ankieta
powinna by¢ udostepniona. Zarzadzajacy ankietg dla kazdego pytania ankiety moze
wprowadzi¢ tres¢ pytania i odpowiedzi dla kazdej wersji jezykowej. System
agreguje wyniki dla danej ankiety dla kazdej wersji jezykowej — pomimo ze ankieta
jest dostepna w kilku wersjach jezykowych system potrafi przechowywac ankiete
jako pojedyncza ankiete. Uzytkownik uruchamiajac ankiete ma mozliwosé wyboru
wersji jezykowe;j.

105

Przypisanie/wypisania pytania do jednej z dostepnych bibliotek materiatow.
Przypisanie pytania spowoduje do biblioteki, ze autorzy innych ankiet bedg mogli
uzy¢ tego pytania w tworzonych przez siebie ankietach. System musi umozliwic¢
skopiowanie pytan z innej ankiety. W tym wypadku wybierana jest ankieta
zrédtowa i pytania z tej ankiety, ktore majg zosta¢ skopiowane do ankiety biezace;j.

106

System umozliwi wyswietlanie wynikow statystycznych ankiety. Dla kazdego
pytania, dla ktérego to mozliwe (np. nie dla pytan opisowych) wyswietlane sg
statystyki odpowiedzi, jakich udzielali uczestnicy ankiety.

107

System umozliwi tworzenie testow online za pomocg ktérych mozna weryfikowac
wiedze uczestnikdw projektu jak rowniez kompetencji treneréw prowadzacych
szkolenia.
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108

System umozliwia tworzenie testow z pytaniami typu pojedynczy wybodr oraz
wielokrotny, bezposrednio w systemie bez uzywania jakichkolwiek narzedzi czy
plikdw zewnetrznych.

Dodatkowo z tak przygotowanego egzaminu system ma umozliwiac:

e tworzenie grup pytan np. trudne, srednie, tatwe lub zwigzane z réznymi
kategoriami

e tworzenie zestawow wybierajagc dowolng ilos¢ pytan z kazdej grupy

e tworzenie zestawow losowych pytan

e umieszczanie grafik i schematéw na stronach z pytaniami

® ustawianie poziomu zaliczenia procentowo za kazdg odpowiedz w pytaniu lub
liczbowo za zadanie

® okreslenie progu zaliczenia

® okreslenie czasu trwania egzaminu

® przydzielenie testu wybranym uzytkownikom i przegladanie raportéow i wynikow
Funkcjonalno$¢ nie wymaga od autora testdw znajomosci jakiegokolwiek jezyka
programowania (tworzenie testéw opiera sie na wbudowanych edytorach i
kreatorach).

109

System musi posiadaé panel egzaminacyjny z mozliwoscig konfiguracji ustawien
przeprowadzanych egzamindw:

e maksymalna liczba préb rozwigzania egzaminu,

e czas trwania egzaminu (w minutach),

* losowanie pytan do egzaminu z wczesniej przygotowanej bazy zadan,

* losowanie zadanej ilosci pytan z catej puli (np. 20 z 60 pytan)

* losowanie zadanego procentu pytan z catej puli (np. 15% z 60 pytan)

* losowanie okreslonej liczby pytan z danej grupy — np. pytania zostajg podzielone
na 3 grupy tematyczne: G1, G2, G3. W kolejnym kroku zostaje okreslona ilosci
pytan losowanych z danej grupy np. 10xG1, 15xG2, 20xG3. Oznacza to, ze z
pierwszej grupy (G1) zostanie wylosowanych 10 pytan z drugiej grupy (G2) 15 pytan
a z trzeciej (G3) 20 pytan.

Putap zaliczenia egzaminu (punktowy i procentowy)

110

System musi umozliwia¢ podczas rozwigzywania egzaminu oznaczania pytan na
ktdére uzytkownik nie udzielit odpowiedzi lub nie jest pewny odpowiedzi. Nastepnie
za pomocy dostepnych filtrow uzytkownik moze wyswietli¢ oznaczone w ten
sposob pytania — oddzielnie na ktore nie udzielit odpowiedzi a oddzielnie pytania
na ktore udzielit niepewnej odpowiedzi (np. na koniec jesli zostat mu czas)
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System musi umozliwia¢ umieszczanie nowych egzamindw w oparciu o prosty
formularz w formacie arkusza kalkulacyjnego . System umozliwia réwniez:

¢ mozliwos¢ doboru sposobu losowania pytan do testu lub rezygnacja z
losowania(czyli jednakowa tres¢ egzaminu dla wszystkich uczestnikéw),

* mozliwos¢ doboru pytan wg klucz tematycznego, tzn. pytania w formularzu
pogrupowane sg w bloki tematyczne a system losujgc dobiera do egzaminu pytania
z poszczegolnych blokow wg zatozen ilosciowych okreslonych przez egzaminatora,
* mozliwos¢ warunkowania dostepu do nastepnego pytania udzieleniem
odpowiedzi na biezace,

e mozliwos¢ udostepnienia lub ograniczenia mozliwosci wracania do pytan przez
egzaminowanego i zmiang odpowiedzi,

e mozliwos¢ pokazywania lub ukrywania wynikéw egzaminu egzaminowanemu,

e okredlenia czasu na zakoriczenie egzaminu,

e okreslenie poziomu pozytywnego zaliczenia egzaminu,

¢ okreslenie ram czasowych w ktérych egzamin jest dostepny,

e okreslenie liczby podejs¢ do testu,

e okreslenie liczby podejs¢ do pytania w tescie.

System musi umozliwia¢ ilustracje pytan przy pomocy plikdw *.jpg.

. e,

X

111

System umozliwia uzytkownikom rozmowe online za pomocg wbudowanego w
platforme modutu chat. System pozwala wyswietlanie listy pokoi chatéw, do
ktorych uzytkownik moze wejs¢, aby rozpoczaé rozmowe. Administrator posiada
mozliwosc¢ edycji uprawnien uzytkownikéw i grup uzytkownikow do pokoju chatu.
Uzytkownicy w pokojach chatu mogg prowadzi¢ dyskusje online wymieniajgc
wiadomosci tekstowe. Wybrane pokoje chatu mogg by¢é moderowane. System
pozwala zaakceptowaé lub odrzuci¢ wiadomosé w chatach moderowanych przez
moderatora. Wiadomosci zaakceptowane wyswietlane sg u wszystkich
uzytkownikéw chatu, wiadomosci odrzuconych przez moderatora pozostali
uzytkownicy nie widzg — takg wiadomos¢ widzi tylko jej autor.

112

System posiada funkcjonalnos¢ tablicy ogtoszen, za pomocg ktérych uzytkownicy

113
mogg publikowac ogtoszenia.

114 | System musi umozliwi¢ prowadzenie blogdw przez uzytkownikéw.

System posiada funkcjonalno$¢ prowadzenia bazy pomystéw, w ramach ktérej
trenerzy mogg wymieniac sie pomystami i doswiadczeniami w ramach
prowadzonych szkolen. Uzytkownicy posiadajg mozliwosc¢ zataczania plikéw do
pomystéw jak rowniez wprowadzania komentarzy do zgtoszonych pomystéw.
Uzytkownicy posiadajag mozliwosc gtosowania ktdre pomysty im sie podobajg lub
nie.

115
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System pozwala na prowadzenie forum dyskusyjnego za pomoca, ktdrego
uzytkownicy moga wymienia¢ informacje nt. szkolen, materiatéw, prowadzié
dyskusje. Forum moze zosta¢ podzielone na dowolng ilo$¢ kategorii. Wszystkie
kategorie dostepne s dla administratora z poziomu panelu administracyjnego.
Gtéwna strona forum prezentuje kategorie, na jakie zostato podzielone forum,
ostatnio dodany post i autora postu oraz liczbe tematéw i postow w danej
kategorii.

Administrator lub redaktor z odpowiednimi prawami posiada dostep w systemie do
zarzadzania catym modutem forum jak réwniez ma mozliwos¢ zmiany struktury
forum oraz jego moderacje. Kazda kategoria na forum, do ktdrej majg dostep
uzytkownicy moze zawiera¢ dowolng ilosé¢ tematéw. Tematy mogg by¢ dodawane
przez zalogowanych jak i niezalogowanych uzytkownikéw serwisu, zalezy to od
ustawien w systemie zdefiniowanych przez administratora. Wbudowany system
uprawnien umozliwia na stworzenie dowolnej ilosci forum a w szczegdlnosci:

® ogodlnodostepnego

e dostepnego tylko dla wybranych uzytkownikow

e moderowane przez wyktadowce

® niemoderowane

® z mozliwoscig przypisania do forum dedykowanego eksperta merytorycznego,
ktory odpowiada na zadane pytania.

System umozliwia na wysytanie do uzytkownika powiadomien o:

e nowych postach w watku, ktdry zatozyt,

e odpowiedziach uzytkownikdw na swoje posty,

Powiadomienia sg obstugiwane przez poczte systemowa e-mail.

Tworzony nowy post bedzie mogt by¢ formatowany z uzyciem edytora
zawierajacego podstawowe znaczniki formatowania. Do postu bedzie mozna dodaé
pliki. O wielkosci, ilosci i dopuszczalnych rozszerzeniach zatgczanych plikow w
ustawieniach panelu administracyjnego decyduje administrator systemu. Na liscie
postow w watku poszczegdlne wpisy bedg oddzielone od siebie, a kazdy wpis
bedzie zawierat:

e awatar autora + informacje o typie i lokalizacji uzytkownika wraz z imieniem i
nazwiskiem

e informacje o dacie dodania wpisu

e sformatowang tres¢ wpisu

opcjonalng liste zatgcznikdw + zdjecia w postaci miniatur, powiekszane po
kliknieciu na specjalnej warstwie.

W zaleznosci od konfiguracje danego forum dyskusyjnego uzytkownicy mogg
oznacza¢ wiadomosci, ktére byty dla nich pomocne.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie listy ze statystyka najbardziej aktywnych
uzytkownikéw forum dyskusyjnego.

117

System posiada wbudowany mechanizm do tworzenia i rozsytania informacji w
formie elektronicznego biuletynu informacyjnego (ang. newsletter). Mechanizm
umozliwia dla uzytkownikéw bedacych redaktorem biuletynu na automatyczng
jego wysytke do subskrybentéw - uzytkownikéw ktdrzy zapisali sie do biuletynu lub
przypisanie uzytkownikéw/grup do wysytanego newslettera przez redaktora
biuletynu. System umozliwia zarzadzanie kategoriami wysytkowymi (dodawanie,
usuwanie, zmiana nazwy). Do tworzenia tresci rozsytanych biuletynéw przez
redaktoréow zostanie wykorzystany wbudowany w system edytor wizualny
umozliwiajacy edytowanie kodu HTML.

2020, O$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych
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System umozliwia wysytanie wiadomosci do grup wewnatrz kurséw oraz grup
118 | uzytkownikéw (wiadomosci e-mail) poprzez wbudowane rozwigzanie do
komunikacji masowej.

System zarzadzania trescig portalu umozliwia wyswietlanie oraz zarzadzanie
tresciami publikowanymi w Portalu. Wszystkie tresci publikowane w systemie CMS
tworzone sg za pomocg edytora WYSIWYG, ktéry umozliwia dodawanie/edycje

119 s . - . .
tresci bez posiadania wiedzy programistyczne;j.
Tresci mogg by¢ wyswietlane zaréwno dla uzytkownikow zalogowanych jak i
niezalogowanych.
System zarzadzania trescig portalu umozliwia wyswietlenie gtdwnej witryny oraz
120 dowolng liczbe podwitryn, ktére moga zawiera¢ komponenty analogiczne jak

witryna gtéwna, przy czym mogg by¢ zarzgdzane przez dedykowanych
administratoréw oraz uzytkownikéw.

Umozliwia tworzenie/zarzgdzanie kategoriami tresci w serwisie internetowym.
Obstuguje:

* tworzenie/edycje kategorii tresci,

121 | » tworzenie/edycje dedykowanej strony HTML dla kategorii,

* przypisywane do kategorii artykutéw,

* przypisywanie uzytkownikdw zarzadzajacych kategorig tresci,

* dodawanie stron do portalu zawierajgcych podziat na sekcje.

Umozliwia uzytkownikom publikacje tresci (artykutu) w formacie HTML w serwisie
internetowym. Obstuguje

* mozliwosc¢ edycji oraz formatowania tekstu z wykorzystaniem edytora WYSIWYG,
obstugujacego formatowanie semantyczne (stopniowane nagtéowki tekstu, akapity,
listy wypunktowane i numerowane, hiper tacza, tekst cytowany), mozliwos¢
wstawiania tabel,

* mozliwos¢ podgladu dokumentu (artykutu) w formie, w jakiej bedzie widoczny po
122 | opublikowaniu w serwisie,

* mozliwos¢ zachowywania wersji roboczej dokumentu,

* mozliwos¢ definiowania czasu rozpoczecia i zakonczenia publikacji,

¢ opcjonalnie system pozwala na krokowy proces publikacji: zadanie publikacji,
wprowadzenie tresci, wprowadzenie uwag do tresci (recenzja), zatwierdzenie
tresci, publikacja tresci, archiwizacja tresci, usuwanie tresci.

* mozliwos¢ decydowania o publikacji dokumentu w kanale RSS,

* mozliwos$¢ wystania sugestii utworzenia artykutu w wybranej kategorii.

Uzytkownicy zarzadzajgcy kategoriami tresci na portalu opcjonalnie mogg przypisac
do kazdej kategorii tresci uzytkownikow, ktérzy obstugujg krokowy proces

123 | publikacji - uzytkownikéw publikujgcych tres$é, uzytkownikdw wprowadzajgcych
tresci, uzytkownikéw archiwizujgcych tresci, uzytkownikéw usuwajgcych tresci,
uzytkownikéw recenzujgcych tresci

Umozliwia zarzadzanie menu portalu. Obstuguje:
* mozliwos¢ dodawania elementéw nawigacji,

* mozliwos$¢ usuwania elementéow menu,

* mozliwosc¢ edycji elementdw,

124
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System musi umozliwiaé¢ wstawienie do dokumentu/artykutu zatgcznikow.
Obstuguje:

» dodanie do dokumentu plikow w formacie: *.jpg, *.doc badz *.docx
(2003,2007,2010), *.swf, *.mov, *.avi, *.wmv, *.mp3, *.mp4, *.pdf, *.zip, *.gif,
* flv, *.ppt badz *.pptx (2003,2007,2010), *.png, *.html, *.pps, *.xIs badz * .xlsx
(2003,2007,2010), *.txt.

e stworzenie galerii grup plikéw multimedialnych (pliki ilustracji oraz filméw),

¢ dodanie pliku do listy plikéw uzytkownika (uzytkownik dodajgc nowe artykuty
moze doda¢ nowy plik lub przypisa¢ plik sposrdd plikéw przypisanych do konta
uzytkownika).

126

Umotzliwia prezentacje dokumentu HTML, zawierajgcego typowe pytania
uzytkownikéw (FAQ), wraz odpowiedziami. Obstuguje:

 definiowanie kategorii najczesciej zadawanych pytan,

¢ dodawanie/edycje/usuwanie najczesciej zadawanych pytan.

127

Umozliwia zapisywanie/wypisywanie oraz wysytanie newsletteréw. Obstuguje:

e zapisanie/wypisanie z newslettera,

e mozliwos¢ wskazania przez uzytkownika jakimi tematami wiadomosci jest
zainteresowany,

* mozliwos$¢ umieszczania w tresci wiadomosci zawartosci dokumentu
opublikowanego w Portalu,

e mozliwos¢ wysytania maili w tekscie formatowanym lub HTML,

* mozliwosc¢ zarzadzania przez administratora tematami tresci newslettera na jakie
zapisuje sie uzytkownik,

* mozliwos¢ sprawdzenia ilu uzytkownikéw otrzymato newsletter

128

System posiada wbudowang tablice aktywnosci. W ramach tablicy aktywnosci
uzytkownicy mogg wymieniac krétkie wiadomosci tekstowe, jak rowniez
komentowac udostepnione wpisy. Z poziomu szkolenia lub $ciezki szkoleniowej —
administrator/wyktadowca posiadajg mozliwosé publikacji na tablicy uczestnikow
szkolenia/sciezki szkoleniowej krotkich informacji — jak réwniez automatycznego
informowania uczestnikéw o nowych elementach, np. wyktadowca umieszcza na
tablicy uczestnikéw $ciezki szkoleniowej informacji o konsultacjach. System
umozliwia filtrowanie zawartosci tablicy aktywnosci w zaleznosci od kontekstu
wyswietlenia tablicy np. wyswietlajgc tablice aktywnosci w ramach wybranego
szkolenia/sciezki szkoleniowej na tablicy wyswietlane sg tylko wpisy zwigzane z
komunikacjg w ramach szkolenia/$ciezki szkoleniowe;j.

Na tablicy aktywnosci uzytkownik rowniez moze udostepnié np. wynik szkolenia,
plik, link, wpis na blogu, wydarzenie, pomyst, zgtoszenie, zadanie, szkolenie.
Uzytkownik udostepniajac post moze okresli¢ grupe odbiorcéw lub udostepnic¢ wpis
publicznie

129

W ramach tablicy aktywnosci system automatycznie tworzy link dostepowy w
whpisie dotyczacego danego elementu $ciezki szkoleniowej lub szkolenia, np. gdy
wyktadowca opublikuje spotkanie w formie wideokonferencji w wpisie
informujgcym o wydarzeniu pojawia sie link lub przycisk po kliknieciu w ktéry
student automatycznie przechodzi do wydarzenia.
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Wykonawca po zakonczeniu projektu umozliwi Zamawiajgcemu przeniesienie
wszystkich danych platformy. Dane zostajg przekazane w formie plikéw jezeli
istnieje taka konieczno$¢ oraz w formie pliku backapu bazy danych systemu.
Preferowana baza danych to Microsoft SQL Server.

131

System umozliwia wyswietlenie podgladu szkolenia i $ciezki szkoleniowej dla
studenta. W ramach szkolenia student bedzie miat mozliwos¢ na jednej stronie
posiadac¢ podglad do nastepujacych elementéw:

Nazwa, logotyp i opis szkolenia

Tablica aktywnosci szkolenia zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od
wyktadowcy oraz innych studentéw wraz z komentarzami,

Informacje o wyniku i postepie

Lista elementéw szkolenia z mozliwoscig uruchomienia

132

Rozwigzanie bedzie wspierane i aktywnie rozwijane przez producenta. Producent
powinien wydawadé co najmniej jedng nowg wersje rocznie, a takze aktualizacje
zwiekszajace bezpieczenstwo i eliminujgce btedy.

133

Interfejs uzytkownika systemu ma zapewnia¢ narzedzia zwiekszajgce dostepnosc,
takie jak: petna nawigacja za pomoca klawiatury, mozliwos¢ wtgczenia trybu
wysokiego kontrastu, kompatybilnos$¢ z czytnikami ekranu, jest mozliwos¢
umieszczania alternatywnych opiséw do czesci graficznych platformy oraz tresci
kursow (np. opisy alternatywne do tabel, wykreséw itp.), ktére beda automatycznie
aktywowane po najechaniu na element graficzny.

134

Rozwigzanie zapewni studentom dostep do alternatywnych formatdéw tresci
dydaktycznych i plikdw zamieszczanych na platformie przez wyktadowcow.
Alternatywne formaty powinny obejmowacé formaty takie jak HTML, epub lub pdf.

135

Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy lub administratorowi wytgczenie mozliwosci
pobrania plikdw w postaci alternatywnych formatdw.

136

Rozwigzanie pozwala na zastosowanie w ramach testéw weryfikujgcych wiedze
dostosowujacych i uwzgledniajgcych potrzeby indywidualnych studentéow (np.
wielokrotne préby, indywidualny dostep).

137

Rozwigzanie zapewnia dostep do narzedzi wspétpracy i komunikacji w ramach grup
prywatnych (np. e-mail, dyskusja, wirtualne spotkania, wiki, wiadomosci, tablica
aktualnosci - wymiana krétkich wiadomosci tekstowych w ramach grupy wraz z
mozliwoscig umieszczania komentarzy).

138

Rozwigzanie pozwala na wyszukiwanie materiatéw w bibliotece materiatéw e-
learning na podstawie indeksu tresci.

139

Rozwigzanie zapewnia zdolnos$¢ do oznaczania oceny studenta jako ,,zwolniony z
zaliczenia”.

140

Rozwigzanie zapewnia studentom mozliwos¢ jednoczesnego przestania wielu
plikdw jako odpowiedz na zadanie.

141

Rozwigzanie zapewnia wyktadowcom mozliwos¢ wydtuzenia czasu na wykonanie
zadania lub grupy zadan dla poszczegdlnych studentéw.

142

Rozwigzanie zapewnia indywidualnym uzytkownikom mozliwos$¢ wtgczenia opcji
otrzymywania powiadomien.
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143

Rozwigzanie pozwala na wysytanie powiadomien skierowanych do wszystkich
uzytkownikéw systemu, niezaleznie od tego, czy wybrali oni mozliwos$¢
otrzymywania powiadomien.

144

System pozwala na konfiguracje réznych narzedzi wideokonferencyjnych. System
umozliwi¢ wykorzystanie:

* Microsoft Teams

* Google Meet

¢ Adobe Connect

e Zoom

* Bigbluebutton

145

System umozliwia uzytkownikowi tworzgcemu spotkanie na wybér narzedzia z
wykorzystaniem ktorego zostanie przeprowadzone spotkanie. Liste dostepnych
narzedzi definiuje administrator systemu.

146

System musi by¢ dostepny dla nastepujacych przegladarek blokujgcych:
¢ SEB dla Mac
¢ SEB dla Windows

147

System musi umozliwiaé przeprowadzenia egzaminu z wykorzystaniem funkcji SEB
(Safe Exam Browser) lub podobnej — funkcjonalnosci bezpiecznej przegladarki dla
systemow PC/Mac, ktdra blokuje studentowi dostep do zewnetrznych,
nieautoryzowanych zrédet informacji, w tym mozliwos¢ dostepu do plikow z
dyskow wewnetrznych komputera oraz z dyskow zewnetrznych, a takze do
Internetu.

148

System musi umozliwi¢ przeprowadzenie prébnego egzaminu w celu weryfikacji
dziatania na komputerze studenta

149

System pozwala na rejestracje obrazu w trakcie trwania egzaminu z stacji roboczej
studenta. Administrator posiada mozliwos¢ skonfigurowania interwatu czasowego
wykonywania rejestracji zdje¢. Administrator posiada mozliwosé wiaczenia lub
wytaczenia funkcjonalnosci rejestracji zdjec.

150

System pozwala na wtaczenie automatycznego rozpoznawania niedozwolonych
obiektdw na zarejestrowanych zdjeciach np. telefon komérkowy, ksigzka, obecnos¢
drugiej osoby przy komputerze

151

System na liscie egzaminowanych oznacza na liscie egzaminowanych
prowadzgcemu - osoby u ktérych wykryto podejrzane dziatania w trakcie trwania
egzaminu

152

System pozwala na wygenerowanie haset do egzaminu za pomoca ktérych odbywa
sie weryfikacja studenta w egzaminie z wykorzystaniem SEB

153

System pozwala na weryfikacje osoby podchodzacej do egzaminu z
wykorzystaniem SEB - na podstawie dokumentu tozsamosci studenta. Student
przed rozpoczeciem egzaminu pokazuje do kamery dokument tozsamosci. System
automatycznie poréwnuje dane z dokumentu tozsamosci z danymi studenta na
platformie. Funkcjonalnos$¢ weryfikacji tozsamosci moze by¢ wtgczona lub
wytgczona przez administratora

154

Prowadzacy egzamin posiada mozliwos¢ podgladu przez prowadzacego
zarejestrowanych zdje¢ uczestnikéw egzaminu w trakcie trwania egzaminu
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155 Rozwigzanie zapewnia konfigurowalny dziennik ocen dla kazdego
kursu/przedmiotu.
156 Rozwigzanie zapewnia wyktadowcy mozliwo$¢ dostosowania widoku interfejsu
dziennika ocen.
Przy utworzeniu w ramach kursu elementu do oceny, takiego jak praca pisemna czy
157 | test, kolumna dotyczgca tego elementu powinna byé tworzona automatycznie w
dzienniku ocen.
Rozwigzanie zapewnia wyktadowcy mozliwos¢ manualnego tworzenia kolumn w
158 | centrum oceniania, w celu mozliwosci uwzglednienia przy ocenie
zadan/¢wiczen/egzamindw spoza systemu LMS (np. egzamin ustny).
159 Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy kategoryzowac kolumny (np. praca i ocena
czastkowa, praca semestralna, quiz, ocena koricowa).
160 Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy tworzenie niestandardowych kategorii dla
kolumn.
161 Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy dostosowanie widoku kolumn oceniania
wedtug swoich wtasnych preferencji.
162 | Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy usuwanie kolumn w centrum oceniania.
163 | Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy zmiane nazw kolumn.
164 | Rozwigzanie zapewnia mozliwos¢ nadpisywania stopni.
165 | Rozwigzanie umozliwia dodawanie komentarzy/opinii tekstowych do oceny.
Rozwigzanie umozliwia obliczanie oceny studenta na podstawie dotychczasowych
166 | ocen z wykonanych testow i zadan, przy uwzglednieniu mozliwych do
zdefiniowania wag.
167 | Rozwigzanie pozwala utworzy¢ kolumne, ktéra usrednia inne okreslone kolumny.
168 Rozwigzanie zapewnia mozliwo$¢ utworzenia kolumny, ktéra dodaje do siebie inne
okreslone kolumny.
169 Rozwigzanie zapewnia zdolno$¢ do oznaczania oceny studenta jako ,,zwolniony z
zaliczenia”.
Rozwigzanie zapewnia mozliwos¢ obliczania wynikéw studentéw (np. srednia,
170 | mediana, suma) dla poszczegdlnych kolumn i umozliwia wyswietlanie tych
informac;ji studentom.
Rozwigzanie zapewnia wyktadowcom mozliwos¢ oceniania udziatu w dyskusjach i
171 | postow studentdw i utatwia ten proces (agregacja postow uzytkownikow i
wyswietlanie podstawowych statystyk ilosciowych).
172 | Rozwigzanie umozliwia tworzenie i edytowanie skali oceny.
173 Rozwigzanie pozwala na wyswietlanie studentom réznych typow ocen (np.
zaliczone/niezaliczone, procentowe zaliczenie/brak zaliczenia).
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174 Rozwigzanie zapewnia mozliwos¢ rejestrowania wynikdéw oceny ze standardowych
zintegrowanych pakietdw (takich jak SCORM i AICC).

Rozwigzanie zapewnia mozliwo$¢ tworzenia zadan grupowych i wystawiania za nie

175 | oceny (pojedyncza ocena za zadanie grupowe, dla wszystkich studentéw je
wykonujacych).

176 Rozwigzanie zapewnia mozliwo$¢ utworzenia zadan, w ktérych studenci moga
przestac plik jako odpowiedz na zadanie (w tym rowniez odpowiedz otwarta).
Rozwigzanie umozliwia ztozenie pracy przez studenta w postaci portfolio, w ktérym

177 | mozna umieszczac réznego rodzaju pliki (portfolio mozna tez sktadaé jako
odpowiedzZ na zadanie).

Rozwigzanie umozliwia utworzenie i przypisanie zadania dla catej grupy, natomiast

178 jeden, jakikolwiek cztonek grupy moze przestac rozwigzanie zadania instruktorowi
w imieniu catej grupy. W tym przypadku ztozone odpowiedzi i wynik dotyczg
wszystkich cztonkéw grupy.

179 Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy zdefiniowanie liczby mozliwych préb
przesytania odpowiedzi przez studentdow na zadanie.

180 Po utworzeniu zadania system automatycznie dodaje nowa kolumne oceny
odpowiadajaca zadaniu w dzienniku ocen.

181 | Rozwigzanie zapewnia wyktadowcy mozliwos¢ przydzielania punktéw do zadania.

182 Rozwigzanie umozliwia wyktadowcy wyznaczenie terminu oddania zadania oraz
mozliwos$¢ ograniczenia przesytania odpowiedzi po wyznaczonej dacie.

183 Rozwigzanie umozliwia przesytanie rozwigzan do zadan wykorzystujgc materiaty
znajdujace sie u dostawcow ustug chmurowych.

184 Rozwigzanie zapewnia wyktadowcom mozliwos¢ sprawdzenia daty i godziny
przestania zadania przez studentéw.

185 | Rozwigzanie zapewnia studentom otrzymanie potwierdzenia przestania zadania.

186 Rozwigzanie zapewnia wyktadowcom mozliwo$¢ udostepniania studentom
statystyk z ocenami.

187 Rozwigzanie wyswietla w sposdb czytelny informacje na temat przedtozonego
zadania oraz studenta

188 Rozwigzanie zapewnia mozliwos¢ oceny przedtozonych zadan i przekazywania
informacji zwrotnych przez wyktadowce.

6. Ochrona danych

1)

2020, O$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

Tresci dydaktyczne i strukture kurséw edytowaé moga tylko wyznaczeni do tego

uzytkownicy.

Zamawiajgcy wymaga aby System umozliwiat przeprowadzenie anonimizacji danych

uzytkownika.
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7. Dokumentacja

1) W ramach realizacji Umowy Wykonawca jest zobowigzany do wytworzenia i
dostarczenia:

a) krétkiego filmu instruktazowego w jakosci Full HD dla Uzytkownikéw dotyczacego
korzystania z Portalu Uzytkownika i podstawowej obstugi. Film powinien zostaé
posadowiony w systemie i dostarczony na nosniku danych, np. ptyta DVD

b) podrecznik Uzytkownika w jezyku polskim, umozliwiajgcy samodzielne korzystanie z
Systemu MOOC. Podrecznik Uzytkownika i Administratora musi zawiera¢, co
najmniej: opis wszystkich funkcji Systemu, opis sytuacji szczegdlnych i awaryjnych;

c) podrecznik Administratora w jezyku polskim, zawierajgcy co najmniej: instrukcje
instalacji, konfiguracji i administracji Systemem MOOQOC, aktualizacji i archiwizacji,

d) Dokumentacje techniczng administratora.
e) Dokumentacje powdrozeniowg zawierajgcg sposob konfiguracji systemu.

2) Wszystkie materiaty muszg zostac przygotowane i przekazane w jezyku polskim.

8. Czas realizacji

1) Zamdwienie zostanie zrealizowane (dostawa wraz z wdrozeniem) w terminie do 4
miesiecy od dnia podpisania umowy.

2) Wykonywanie zadan Asysty Technicznej — do 28.02.2022 r.

9. Wdrozenie
1) W ramach wdrozenia Wykonawca powinien:

a) Dostosowac oferowane rozwigzanie do wymagan w zakresie warstwy wizualnej
systemu panel dydaktyczny SGGW - https://pd.sggw.edu.pl

b) Sparametryzowac system w zakresie m.in. uprawnien, powiadomien, stron
startowych tzw. Dashboard

c) Przeprowadzi¢ integracje systemu z systemami opisanymi w pkt. 4 Wymagania dot.
integracji

d) Przeprowadzi¢ analize przedwdrozeniowg

e) Przeprowadzi¢ wszelkie dodatkowe prace wymagane do uruchomienia
oferowanego rozwigzania w srodowisku Zamawiajgcego

f) Dostosowac oferowane rozwigzanie w celu optymalnego dziatania zgodnie z
przeprowadzong analizg przedwdrozeniowa

g) Dostarczy¢ wszelkg niezbedng dokumentacje
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Szkolenia
W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego lub

w formie e-learningowej z udziatem prowadzgcego:

a. szkolenia z administrowania Systemem dla grupy maksymalnie 5 administratoréw
w wymiarze nie krétszym jak 32 godzin,

b. szkolenie z obstugi Systemu dla zespotu maksymalnie 90 uzytkownikdw w podziale na
grupy nie wieksze jak 15 Uzytkownikow dla szkolen stacjonarnych modutéw w wymiarze
tgcznym 96 godzin (6 grup po 16 godz.). W porozumieniu z Zamawiajgcym dopuszcza sie
realizacje catosci lub czesci szkolen online.

W trakcie szkolen szczegdlny nacisk potozony bedzie na te funkcjonalnosci oraz obstuge

proceséw, ktdre na co dzien bedg obstugiwaé uczestnicy danego szkolenia.

Materiaty szkoleniowe w postaci dedykowanych dla danej grupy podrecznikéw (w formie

elektronicznej) w jezyku polskim zapewni Wykonawca. Podreczniki szkoleniowe bedg

sprawdzane pod wzgledem kompletnosci, poprawnosci, aktualnosci oraz szczegdétowosci.

Materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej zostang przekazane grupie szkolonej najpdzniej

na dwa dni robocze przed planowanym szkoleniem.

Wszystkie materiaty bedg zawieraty opis wersji Systemu przeznaczonej do uruchomienia.

Koszt materiatéw szkoleniowych ponosi Wykonawca.

Szkolenia administratorow prowadzone niezaleznie od szkolen dla uzytkownikow.

W szkoleniu administratorow mogg uczestniczyé dodatkowe osoby wskazane przez

Zamawiajgcego.

Szkolenia beda przeprowadzone jako zajecia teoretyczne i praktyczne.

Na potrzeby szkolet Zamawiajgcy zapewni sale, stacje robocze oraz pozostaty infrastrukture

(rzutnik, sie¢, itp.).

W szkoleniu dla uzytkownikéw Systemu mogg uczestniczy¢ administratorzy.

Wykonawca okresli liczbe oraz zakres szkolen niezbedng do pozyskania wiedzy koniecznej do

obstugi Systemu. Wymagana jest akceptacja zakresu oraz liczby zaproponowanych przez

Wykonawce szkolen przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy przedstawi Wykonawcy liste oséb skierowanych na szkolenie na najpdzniej 3 dni

robocze przed rozpoczeciem pierwszego szkolenia.

Wszystkie szkolenia zostang zrealizowane na w petni sparametryzowanym Systemie, zgodnym

z OPZ.

Dodatkowo dopuszcza sie opracowanie i prowadzenie przez wykonawce szkolen

e-learningowych, w celu osiggniecia maksymalnego poziomu wiedzy. Szkolenia e-learningowe

muszg by¢ szkoleniami aktywnymi — prowadzonymi on-line.

. Warunki gwarancji i rekojmi.

Wykonawca udzieli minimum 36 miesiecznej gwarancji (jako ustuge swiadczenia utrzymania
powdrozeniowego) na poprawng prace dostarczonej aplikacji. Gwarancja obejmie wszystkie
elementy aplikacji dostarczone przez Wykonawce. Termin rozpoczecia gwarancji liczony jest
od nastepnego dnia od dnia podpisania Protokotu Odbioru. W ramach udzielonej gwarancji
Wykonawca zobowigzuje sie na wniosek Zamawiajgcego bezptatnie usuwac wykryte btedy.
Czas naprawy Zamawiajgcy uzaleznia od charakteru btedu:
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btad krytyczny (Zgtoszenie klasy A) - Btad, ktérego specyfike mozna opisac jako

a)

2) W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewni petne wsparcie oferowanego produktu
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zatrzymanie lub powazne zaktdcenie pracy, w szczegdlnosci polegajgce na

niemoznosci realizacji jednej z funkcji zwigzanej z obstugg i wspomaganiem
proceséw biznesowych np. niedostepnos¢ serwisu dla studentédw w wyniku btedu

btad niekrytyczny (Zgtoszenie klasy B) — btad ograniczajacy realizacje

podstawowych procesdéw, ktérego specyfike mozna opisaé jako zaktdcenie pracy,
w szczegdlnosci polegajgce na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji
jednej z funkcji zwigzanej z obstugg i wspomaganiem proceséw biznesowych.

Istnieje obejscie danego btedu.

btad nieistotny (Zgtoszenie klasy C) — btedy trywialne nie powodujgce braku
mozliwosci realizacji podstawowych proceséw w systemie ,Usterka (Zgtoszenie
klasy C)” - Btad, ktérego specyfike mozna opisac jako: zaktécenie pracy mogace

mie¢ wptyw na funkcjonalnos¢, natomiast nie ograniczajgce zdolnosci
operacyjnych w obrebie obstugi i wspomagania proceséw biznesowych

Typ zgtoszenia/problemu Czas Reakcji (Godzina robocza) / Czas Naprawy(Godzina

robocza)
btad krytyczny (A) /4 /8
btad niekrytyczny (B) / 48 / 96

btad nieistotny (C) / w kolejnej aktualizacji systemu / w kolejnej aktualizacji

systemu

»,Godzina robocza” - oznacza jednostke czasu trwajgcg 60 minut w Dniu roboczym;
»Czas Reakcji” — czas liczony od momentu zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego
do chwili przekazania przez Wykonawce informacji o rozpoczeciu usuwania btedu;
»Czas Naprawy” — oznacza maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzany
jest usung¢ bfad Systemu. Czas Naprawy liczony jest od momentu przekazania

przez Wykonawce informacji o rozpoczeciu usuwania btedu.

we wszystkich obszarach realizowanego projektu w jezyku polskim, obejmujace:

a)
b)
c)

d)

3) W szczegdlnosci Wykonawca zapewni wsparcie udostepnianych narzedzi obejmujace:

a)

b)

2020, O$ priorytetowa lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

analize problemoéw zgtoszonych przez uzytkownikéw aplikacji
Obstuge zgtoszen serwisowych
Utrzymanie integracji

wsparcie w zakresie publikacji kurséow

Wsparcie techniczne i funkcjonalne:

wykorzystania poszczegdlnych funkcjonalnosci narzedzi
Rozwigzywanie problemdéw z Srodowiskiem systemu, w szczegdlnosci:

e Problemy z autoryzacjg uzytkownikéw

e Problemy z dostepem do danych

e Obstuga komunikatow btedéw generowanych przez narzedzia
e Niedostepnos¢ ustug

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Rozwigzywanie problemdéw i udzielanie odpowiedzi na pytania, dotyczace
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c) Realizowane wsparcie techniczne i funkcjonalne musi by¢ dostepne dla
uzytkownikéw systemu w dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 poprzez
system helpdesk (system obstugi zgtoszen)

d) Wsparcie prowadzone bedzie w jezyku polskim

4) Wykonawca zapewni petne wsparcie wykonanych integracji z panelem dydaktycznym
Zamawiajgcego. Zapewni petng zgodnos¢ oferowanego produktu z wykonanym wdrozeniem
i integracja. Wykonawca zapewni petng kompatybilno$¢ wykonanych integracji z nowymi
wersjami oprogramowania. Niedopuszczalna jest sytuacja w ktdrej nie bedzie mozliwe
wgranie nowej wersji oprogramowania ze wzgledu na brak zgodnosci z wykonanym
wdrozeniem, przeprowadzong integracjg czy wykonanymi zmianami w oprogramowaniu
dostarczonym w ramach projektu.

5) Zamawiajacy wymaga przedtuzenia rekojmi na czas trwania gwarancji.
12. Wymagania dotyczace Asysty Technicznej

1) Wykonawca zapewni Asyste Techniczng dla wdrozonego Systemu w okresie od dnia
zawarcia Umowy do dnia 28.02.2022 r. w wymiarze 100 Roboczogodzin, w ramach
ktérej zobowigzuje sie do:

a) rozwigzywania probleméw powstatych w trakcie konfiguracji oraz eksploatacji
Systemu MOOC wynikajgcych z przyczyn innych niz objete Gwarancja

b) udzielania konsultacji i wykonywanie prac w zakresie optymalnej konfiguracji i
eksploatacji Systemu MOOC

c) modyfikacji funkcjonalnosci platformy — poprzez modyfikacje Zamawiajgcy rozumie
nie tylko parametryzacje i rekonfiguracje platformy, ale rdwniez modyfikacje
funkcjonalnosci platformy wymagajgce modyfikacji kodu zrédtowego oferowanego
rozwigzania

d) przeprowadzania szkolen ze zmian w Systemie wynikajgcych z prac wykonanych w
ramach Asysty Technicznej.

13. Wymagania dotyczace Wykonawcéw

1) Wykonawca musi by¢ producentem oferowanego rozwigzania lub autoryzowanym
przedstawicielem producenta w zakresie dostarczania, wdrazania i modyfikacji rozwigzania.

2) Wykonawca musi posiada¢ prawo do modyfikacji kodu Zrédtowego do oferowanego
rozwigzania w zakresie:
a) Wygladu interfejsu uzytkownika w tym dostosowania do identyfikacji wizualnej
Uczelni
b) Wprowadzania zmian do kodu Zrédiowego oferowanego rozwigzania, w tym
wprowadzania modyfikacji funkcjonalnych w celu zapewnienia zgodnosci rozwigzania
z ustawodawstwem polskim
14. Opcje

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zakupu dodatkowych 100 h Asysty Technicznej w zakresie
obstugi dostarczonej platformy.
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